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 الفصل الأول:

 لدراصةالإطار العام ل

 المقدمة:

ٍضهد اليالم في الوقت الحاؽر اليدٌد مـن التوـو و والتريـراو ىجـي جالأِـً  عـيدة يجتالأاىِـة 

والسِاســــِة ويقتغــــادٌة والت غولوجِــــة ميــــر اثســــعوقة مالأــــا أدــــت  جــــورة مير ِــــة ســــع ت اليدٌــــد مــــن 

الواجــع ىجـــي ىجـــي ؽــو  هــير التريــراو أعــع  مــن ، و الؾــــروـ ىجــي جالأِــً اثلسســاو للتيامــل ميهــا

العوث ىن مفاهِم وأسالِع جدٌدة تساىدها في وؽـً طققهـا و ـل مضـ لاوتا ونوسـي   اثلسساو

 أدائتا ومجاراة اثغا سي  الداطلِي  والخارجِي . 

تيـــد الِ نـــة يســـأرانِجِة أ ـــد اثفـــاهِم الحدٌثـــة اليـــي وتـــتم جدراســـة العّ ـــة الخارجِـــة وجالأـــً و 

ضـــير مغغـــ    ( أ  الِ نـــة يســـأرانِجِة نغنـــِم تضـــ ل  اثلسســـة 521،0256اثيلومـــاو ونولِلهـــا، وُ

بضــ ل رســهي مهالأتــ  العوــث ىــن اثيلومــاو ونولِلهــا ورعــد اثوــِك ختــا ثســاىدوتا فــي ان ــا  ال ــراراو 

( جأنتـــا ىالألِــــة 0255واســـترلال الفـــرظ ويجتيـــاد ىــــن اليتدٌـــداو. االأـــا ٌـــيار ىعــــد ال ـــادر، وداعـــ   

اد ججالأً اثيلومـاو يسـأرانِجِة، جـم تسـت دم فـي نوقـً التريـراو مستالأرة ٌ وم ختا مجالأوىة من   ر 

 اليي نودث في اثوِك الخارجي للالألسسة و لك من أجل استرلال الفرظ ون لِل  طقار. 

 تــــأتي أهالأِــــة الِ نــــة يســــأرانِجِة جأنتــــا نالأ ـــــن اثلسســــة مــــن ان ــــا  ال ــــراراو الغــــا عة اليـــــي 

ة ىجــي  ســـاب مغا ســ  االأـــا  يــع دور مهـــم فــي دىــم ىالألِـــة يجــداو،تا االأــا انتـــا نلنؾــالأن لهــا يســـتالأرارَ

يـد
ُ
ــل جالأــً اثيلومــاو ونولِلهــا أ ــد أجــرا ىوامــل ا الِ نــة يســأرانِجِة  ت لترِيــر فـي اثلسســة ىــن فرَ

مالأـــــا ٍســـــاىدها ىجـــــي ان ـــــا  ال ـــــراراو والتتعـــــل جالأـــــا ســـــِودث فـــــي موِقهـــــا وتســـــتقًِ مـــــن طـــــلال هـــــير 

. وقـــد أصـــار (0252 دغـــيرة،  يالـــة نتالأا ـــ ي مـــً جّ يتـــا الخارجِـــةاثيلومـــاو إنضـــا  اســـأرانِجِاو ترِيـــر  

( إلـــي دور الِ نـــة يســـأرانِجِة فـــي طلـــل ونغالأِـــة اثيـــةة التغا ســـِة فـــي اثلسســـة 0255 مِـــة، ٍســـالأي   
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وأصـار إلــي أنتــا تسـير و ــل مرا ــل مأسلسـلة نعــدأ جا ســيتداف جـم جالأــً اثيلومــاو جـم نولِــل اثيلومــاو 

 جم نضر اثيلوماو.

أاــــــــدو اليدٌــــــــد مــــــــن الدراســــــــاو ىجــــــــي أهالأِــــــــة الِ نــــــــة يســــــــأرانِجِة دور فــــــــي نوســــــــي  أدا   وقــــــــد

ية فـــــي  ـــــق قـــــدروتا التغا ســـــِة،  حـــــي دابيـــــة مـــــن  اجـــــة م حـــــة  رؽـــــيتا التريـــــراو الســـــرُ اثلسســــاو وتيقَ

( اليــي نوعــلت إلــي أ  الِ نــة يســأرانِجِة لهــا أجــر اعيــر ىجــي 0257اثلسســاو، ماتــا دراســة القاٌــدً  

 جــــــــي  الِ نــــــــة 0202ثلسســــــــ ي، ودراســــــــة ال الأــــــــل   دا  ا
 
( اليــــــــي جِتــــــــت وجــــــــود ارنعــــــــاـ دال إ غــــــــا ِا

( اليـــي نوعـــلت إلـــي أ  هغـــا  0257يســـأرانِجِة ج ا ـــة مجا وتـــا واثيـــةة التغا ســـِة. ودراســـة  كل ـــي  

( اليـي نوعـلت 0200ىلاقة ارنعافِة موجعة جي  الِ نة يسأرانِجِة والحواالأة. ودراسة أجو جربوو  

ق التالأية اثلسسـ ي. وقـد أصـار  مِـة، ٍسـالأي    ( إلـي دور 0255إلي وجود أجر الِ نة يسأرانِجِة في تيقَ

الِ نــة يســأرانِجِة فــي إٌجـــاد اثيــةة التغا ســِة للالألسســـة مــن طــلال الســير فـــي اليالألِــة و ــل مرا ـــل 

 وماو.مأسلسلة نعدأ جا سيتداف جم جالأً اثيلوماو جم نولِل اثيلوماو جم نضر اثيل

 فـي الغالأـو يقتغـادً و 
 
 هامـا

 
ة ودٌالأومة دجاح اثضروو، وتض ل موورا ادة ىجي استالأرارَ نقلل الرَ

 للغالأـــو والتغالأِـــة، جالأـــا نتتجـــ  مـــن نغـــوو فـــي  ىالأـــال وإٌجـــاد ومـــا   جدٌـــدة 
 
 أساســـِا

 
جاىتعارهـــا ىغغـــرا

  ـار والقـرت اليـي وأسالِع جدٌدة و دٌثة فـي ن ـدٌم الخـدماو،   ـد ىر هـا ينوـاد  وروهـي جأنتـا   

ر نضــاـ مــا مــن طــلال مــقأ اث ــافرة ويجت ــار أو الإجــداو والفاىلِــة فــي الأســِير  نالأ ــن مــن طلــل ونقــوَ

 (.0254ؽالأن ملسسة جدٌدة أو ملسسة قا الأة  إدرُس وأ الأد، 

ادة إلـي مجالأوىـة مـن اليالألِـاو والخقـواو واثرا ـل اليـي تيالأـل ىجـي نودٌـد الفـرظ االأا  تضير الرَ

 فــي  ســوات، ومــا نوالألــ  مــن م ــافر للوعــول ثغنالأــة نل ــي هــير اليــي نتيلــل 
 
جا تِاجــاو موجــودة  يــلا

 (.0251ي تِاجاو  ال اسم، 
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ادٌـــة مـــن جهـــة أطـــر ، جـــا و و  ً الرَ  مهالأِـــة الِ نـــة يســـأرانِجِة مـــن جهـــة، ونغالأِــة اثضـــارُ
 
دنــرا

ادٌـــة فـــي الضـــراة هـــير الدراســـة برـــرؼ الوقـــوف ىجـــي أجـــر الِ نـــة يســـأرانِجِة ىجـــي دالأـــو اثضـــارُ ً الرَ

 الوفغِة للإس ا .

 :المشهلةثحدًد 

ـــــادة ســـــالأة أساســـــِة وىغغـــــر  يـــــال فـــــي اقتغـــــادٌاو اليـــــالم اثياعـــــرة،  ـــــالتقوراو  أعـــــعوت الرَ

الت غولوجِـــة والثــــورة اثير ِــــة وادت ــــال يقتغــــاد إلــــي اقتغـــاد رقهــــي مأــــراجك أســــهالأت فــــي اادٌــــاد دور 

ادٌـة ونقلعـت إصـرا  ال الأِـً ج أغـوىهم الث ـافي والحؾـارً لرـرؼ نو ِـل الغجـاح والت ــدم    ـار الرَ

ـــــادة ســــــالأة  او،  فـــــي نوجهــــــاو مغنالأـــــاو  ىالأـــــال الحدٌثــــــة   ـــــد أعــــــعوت الرَ ىجـــــي م تلـــــ  اثســــــتوَ

ة لغجاح ونقور هير اثغنالأاو  العغوا ،   (.0255ؽرورَ

ادٌــة مـــن الح ــول الهامـــة والواىـــدة فــي اقتغـــادٌاو الــدول الغـــغاىِة اث ً الرَ ت دمـــة وتيــد اثضـــارُ

ــك   لــة الغالأــو يقتغــادً  وفــي نو ِــل أهــداف  والــدول الغامِــة ىجــي  ــد ســوا ،  حــي تســهم فــي نورَ

ادٌـــة الغـــواة  طقـــك التغالأِـــة يقتغـــادٌة ويجتالأاىِـــة الضـــاملة، االأـــا تيتتـــر مثـــل هـــير اثضـــروىاو الرَ

اوتا الت غنِالأِــة، مالأــا  ولــي فــي نأســّس وبغــا  مغنالأــاو  ىالأــال الغــريرة وال عيــرة وىجــي م تلــ  مســتوَ

 ،  (.  0256ٌجيل مثل هير اثغنالأاو قادرة ىجي الدطول إلي  سوات الضالأرً

ــا ٌ ــتػ جالأســِير  مثــل للالأيلومــاو، اليــي تســاىد ٍُ  ا مغنالأ  يــد دنــام الِ نــة يســأرانِجِة أســلوب 

ر اثلسســــة وؽــــالأا  نضــــافها ونوســــي  نغا ســــِيتا، مــــن طــــلال طقــــواو ىالأــــل  عــــغاو ال ــــرار ىجــــي نقــــوَ

ا مــــن جالأــــً اثيلومــــاو مــــن العّ ــــة الخارجِــــة للالألسســــة وميال يتــــا ونولِلهــــا جــــم نضــــرها مدروســــة جــــد   

واســــت دامها  ســــترلال الفــــرظ اثتا ـــــة ونجغــــع اث ــــافر اثوتالألــــة، وهـــــيا فــــي فــــابً اســــأعا ي نـــــوق ي 

 (.1، 0252ثساٌرة اثتريراو الخارجِة  ارقي  وآطرو ،
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مـن نو ِـل أسـع ِة ىجـي مغا سـ تا فـي مجـال  ول ي نتالأ ن اثلسسة من طلل جّ ـة نغا سـِة نالأ اتـا

نضــــافها  حـــــي مقالعـــــة جفهــــم اليلاقـــــة ال ا الأـــــة جِاتـــــا وبــــي  العّ ـــــة اليـــــي نتضــــك   تـــــا ومير ـــــة اث ودـــــاو 

الر ّسِة لها وأبيادها اثست علِة قغد يستفادة مـن الفـرظ اثتا ـة لهـا ونجغـع آجارهـا السـلعِة ولـو 

 طاعة ما ٌتيلل جالعّ ة التغا سِ
 
 (.57، 0205ة  ىعد الحا ه،نس ِا

 ىجــي مــا ســعل  ــل  أهالأِــة الِ نــة 
 
ن الأــن فــي مســاىدة اثلسســة ىجــي مير ــة  يســأرانِجِةونأسّســا

 فـــي 
 
م تلـــ  اليتدٌـــداو اليـــي ســـوف نواجههـــا فـــي مجـــال أنضـــقيتا اث تلفـــة، إؽـــا ة إلـــي مســـاىدوتا أٌؾـــا

، ولّســت ن لِدٌــة اســأرانِجِةِــة الحغــول ىجــي ميــةة نغا ســِة، وهــو  مــر الــيً ٌوتــاأ إلــي قِــادة تيلِالأ

ادٌــة،  ــي الغــيوباو 0253  ــد جِتــت دراســة إســالأاىِل.  ً الرَ  اقامــة اثضــارُ
 
(، أ  أاثــر اليوامــل نــأجيرا

ضير إلي أهالأِـة وأجـر الِ نـة يسـأرانِجِة ىجـي  ٍُ الأسوَ ِة، وىدم إدرا  الفرعة جالوقت اثغاسع، مالأا 

ادٌـــــــة،  ِـــــــث أو ـــــــحت دتـــــــا   دراســـــــة ً الرَ .  اثضـــــــارُ أ  الِ نـــــــة يســـــــأرانِجِة أ ـــــــد (، 0201هغـــــــداوً

ـــة  ادٌـــة  الأـــن طـــلال الحغـــول ىجـــي كـــل اثيلومـــاو التتعلَ ً الرَ اثـــداطل ا ـــداث الغالأـــو والترِيـــر جاثضـــارُ

ىالأـــا ســـِودث فـــي موِقهـــا طاعـــة الِ نـــة الت غولوجِـــة اليـــي كــاـ  لهـــا  جـــر اثعاصـــر والإٌجـــاهي ىجـــي دالأـــو 

ادٌــة ً الرَ وجــود أجــر اعيــر للِ نــة يســأرانِجِة ، ىــن (Jalod et al,2021  دراســة، االأــا اضــفت اثضــارُ

 وا ــــحها جاثتقلعــــاو لل
 
ــــادة  ىالأــــال ، واــــيلك أ  إدارة الضــــراة أجــــدو اهتالأامــــا ِ نــــة جأبيادهــــا ىجــــي رَ

وجـــود نـــأجير  و د لـــة إ غـــا ِة جـــي  (، ىـــن 0201يســـأرانِجِة ججالأِـــً أبيادهـــا، واضـــفت دراســـة ىجـــي. 

ــادة يســأرانِجِة فــي اثغــرف اليرا ــي للتجــارة  ــرو إربِــلالِ نــة يســأرانِجِة فــ  ، وأصــاروي نو ِــل الرَ

أجـــــر  و د لــــة ا غـــــا ِة للِ نـــــة يســـــأرانِجِة جأبيادهـــــا فـــــي  لوجـــــود(. 0202دراســــة الســـــعاني  وارنِالأـــــة. 

ادٌــة جأبيادهــا مجتالأيــة فــي اثسأضــفِاو  رددِــة الخاعــة الحاعــلة ىجــي صــهادة يىتالأادٌــة  الث ا ــة الرَ

ـــة، الِ نـــة العِ ِـــة( فـــي الث ا ـــة ا لدولِـــة، ووجـــود أجـــر ل ـــل مـــن  الِ نـــة الت غولوجِـــة، الِ نـــة التجارَ

ادٌة ق وىسفة وأجو مغقفى. دراسة أ، االأا اضفت الرَ وجـود أجـر  و د لـة إ غـا ِة (، ىـن 0200جوىقَ
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ــادً لــد  ال لِــاو الت غِــة الح ومِــة   لالأــا ارنفــً  مســتوً نقعِــل للِ نــة يســأرانِجِة فــي التوجــ  الرَ

ـادً ( 0202  دراسـة الغجـار والضـواج ة، ونوعـلت الِ نة يسأرانِجِة أد   لك إلي ارنفاو التوج  الرَ

ــــــةإلــــــي   أ  للِ نــــــة يســــــأرانِجِة جأبيادهــــــا مجتالأيــــــة لهــــــا أجــــــر  و د لــــــة إ غــــــا ِة ىغــــــد مســــــتو  ميغوَ

(P≤0.05)  ً (، أ  0205و ســـــو . ، االأـــــا جِتـــــت دراســـــة القـــــ  فـــــي مجـــــا و نو ِـــــل أهـــــداف إدارة اثضـــــارُ

ادة مغنالأاو  ىالأال.الِ نة يسأرانِجِة  ق رَ  لها دور في تيقَ

ً  دجاح وأجرها ىجيما سعل ٌأعي  أهالأِة الِ نة يسأرانِجِة  ؽو وفي  ادٌـةاثضـارُ  ، لـي    ـدالرَ

 في الإجاجة ىجي السلال الر ّس التالي: الحالِة نالأثلت مض لة الدراسة

جية على همى المشاريع الريادًة في الشرلة الىطىية اليقظة الاصتراثي أثر ما   

 ؟للإصهان

 :الدراصةأهداف 

 وتدف الدراسة إلي:

الضراة الوفغِة للإس ا  من وجهة دنر التيرف ىجي درجة نقعِل الِ نة يسأرانِجِة في  -5

 الياملي    تا.

ادٌة في الضراة الوفغِة للإس ا التيرف ىجي  -0 ً الرَ ر اثضارُ  .مستو  نقوَ

ادٌة في الضراة الوفغِة للإس ا .ال  -1 ً الرَ  ض  ىن أجر الِ نة يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضارُ

 أصئلة الدراصة:

 نتالأثل أس لة الدراسة جالأا ٌجي: 

 ما درجة نقعِل الِ نة يسأرانِجِة في الضراة الوفغِة للإس ا  ؟ .5

ادٌة في الضراة الوفغِة للإس ا ما  .0 ً الرَ ر اثضارُ  ؟مستو  نقوَ
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ادٌة في الضراة الوفغِة هل هغا .1 ً الرَ   أجر لتقعِل الِ نة يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضارُ

 للإس ا ؟

 أهمية الدراصة:

 نتالأثل أهالأِة الدراسة في جادعي :

 الأهمية العلمية )الىظرية(: ( أ

مـــن موااعــــة  الضـــركاونرجـــً إلـــي أهالأِـــة الِ نــــة يســـأرانِجِة االأفهـــوم إدارً جدٌـــد ٌالأ ــــن  -

 علا ِة الحدٌثة.التريراو والتوجهاو الإ 

اثالأل ــــة اليربِــــة الســــيودٌة نوجهــــاو ر َــــة  للضــــركاونوا ــــل موؽــــوو الِ نــــة يســــأرانِجِة  -

ادٌة في اثالأل ة .0212 ً الرَ ر اثضارُ   م، واليي تس ي لتغالأِة ونقوَ

رهــا فــي - ــادة  ىالأــال وأهالأِيتــا يقتغــادٌة، و ــرظ نقوَ  ؽــو   ر ــً مســتو  الــواي جالأفــاهِم رَ

 .0212ر َة اثالأل ة 

 ىجـي  ـد ىلـم العا ـث واليـي  -
 
 ومولِـا

 
تستالأد الدراسة أهالأِيتا من كونتا الدراسـة  ولـي ىربِـا

ادٌة في الضراة الوفغِة للإس ا .نغاولت  ً الرَ  أجر الِ نة يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضارُ

ــــادة  - تيــــد الِ نــــة يســــأرانِجِة وا ــــد مــــن اث ودــــاو  ساســــِة ادارة  ىالأــــال لــــدورها فــــي اَ

 اثغنالأاو وؽالأا  للغجاح في جّ او صدٌدة التغا س. افا ة

 (:الحطجيقيةالأهمية العملية ) ( ب

لتغالأِــة  الضــراة الوفغِــة للإســ ا إل ــا  الؾــو  ىجــي درجــة نقعِــل الِ نــة يســأرانِجِة فــي  -

ادٌـــــــة ً الرَ ومت ـــــــيً ال ـــــــرار ىجـــــــي ان ـــــــا  ال ـــــــراراو  اثســـــــلولي مالأـــــــا ٍســـــــاىد  ،  تـــــــا اثضـــــــارُ

 .  متقلعاو نقعِل الِ نة يسأرانِجِة والإجرا او من أجل نلعِة
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ــادً ودالأــور ٌالأ ــاتم مــن الإدارة ماتــا ثواجهــة العّ ــة  - تيالأِــل  هــم الــرواد جالأفــاهِم التوجــ  الرَ

 اليي ٍيالألو  ختا.

نالأ ــي  أاــحاب اثغــ حة مــن تاــخِػ أبيــاد الِ نــة يســأرانِجِة واِفِــة اثفاؽــلة جِــاتم  -

ادٌة. ً الرَ ق دالأو اثضارُ  لتيقَ

الضـراة الوفغِــة متـــــ يً ال ــرار فـي اثسـلولي  و ـــــفِد مــن دتـــا   هـير الدراســــــة ٌلمـل أ  ٍست -

ــــــرها ونوســـــــي  أدائتــا  للإســ ا  ادٌــة فــي لتقوَ ً الرَ يســأرانِ،ي، مالأــا ٍســاىد ىجــي دالأــو اثضــارُ

 الضراة.

ام  فـي نعيـي جـر  ثـومفي الضـركاوقد نفِد هير الدراسة ميدً وم ققي الدوراو التدرَ ِة  -

 .الضركاوندرَ ِة تيقا من مالأارسة الِ نة يسأرانِجِة داطل 

 مصطلحات الدراصة:

 اليقظة الاصتراثيجية:

تيــرف جأنتــا ىالألِــة اســأرانِجِة نــقود اثغنالأــة جاثيلومــاو اليــي نلهلهــا ثواجهــة نلــك اثغا ســة بضــ ل   

و  تــا ن ــوم مغنالأــاو  ا ؾــل جا ىتالأــاد ىجــي أســس وم ــاٌّس ىلالأِــة،  حــي اثفتــاح  ســا  للتغــا س،

يىالأــال جالعوــث ىــن فــرت لل ضــ  ىــن جّ يتــا لتــدىِم مغــادر ميلوماوتــا ونــدىِم قــدروتا ىجــي الــد او 

 (  51، 0202واله وم أجغا   اماو اليي نواجهها  القى ي،

 بأنها:
ً
الضـراة الوفغِـة  فـي ٍس ي من طلالها اثسلولي ىالألِة مغنالأة  ويعرفها الجاحث إجرائيا

، ومـــن جـــم نو يرهـــا فـــي عـــورة دنـــام جالضـــراةد التريـــراو الحالِـــة واثوتالألـــة اليـــي نوـــِك لرعـــ للإســ ا 

ميلوماتي دقِل لر ً مستوً اثير ة وال ـدرة ىجـي اثغا سـة ومـن جـم ميال ـة هـير اثيلومـاو ونضـرها 

ادٌة جالضراة الوفغِة للإس ا .جالأا ٌلدً  ن ا  قراراو اسأرانِجِة  ً الرَ ساهم في دالأو اثضارُ
ُ
 ت

 المشاريع الريادًة: 
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ــــــادً ىجــــــي أدــــــ  ٍُ    ــــــرة معت ــــــرة ىجــــــي أرؼ الواقــــــً ، أً أ  ن ــــــوم جأغفِــــــي يــــــرف اثضــــــروو الرَ

، م  اثضــروو التجــارً  مضــروو لــم ٌغفــير أً  ــخػ مــن قعــل، لــيلك ٌ تلــ  ىــن اثضــروو التجــارً

ٌ ـــــو  مضــــــروو ســـــعل نغفِــــــير أاثـــــر مــــــن مــــــرة ودتـــــا   أربا ــــــ  قـــــد ن ــــــو  ميلومـــــة ومؾــــــالأودة، ج ــــــلاف 

 ىغـد ال الأهـور 
 
ادً  هو ٌجااف جالف رة اليي قد نغجح ونو ل أربـاح، وقـد   نل ـى رواجـا الاخػ الرَ

 .(Said, 2022, p. 9 اثسيتدف

يــرف 
ُ
 وَ لــل صــراة و ــي ىالألِــة ت

 
يـرف العا ــث را ــد  ىالأــال جأدــ   ــرد ٌأطــي   ــرة أو مغتجــا وُ

ـــادة  ىالأـــال، رواد  ىالأـــال هـــم مجـــاا و  متوالأســـو  للراٌـــ اـــحو  جـــال ثير جاســـم رَ ة ولـــد تم ر َـــة وَ

يت ــدو  أ  مغــتجهم  لتو ِــل هــير الر َــة، ٌــدطل رواد  ىالأــال الســوت منتــم ٌوعــو  مــا ٌفيلودــ ، وُ

ــأملو  فــي جيــي  ربــاح مــن جهــودهم الخقــواو اليــي ٌت ــيها رواد اليالأــال  ســِ و  لــ  نــأجير إٌجــاهي ، وَ

 ونغــــــــغً 
 
مغتجــــــــاو وطــــــــدماو ٍضــــــــأر تا ترــــــــيً يقتغــــــــاد، إنتــــــــم ٌتضــــــــ و  صــــــــركاو نومــــــــ  أ خاعــــــــا

 اثسيتل و .

 حدود الدراصة:

ال ضــــــــ  ىــــــــن أجــــــــر الِ نــــــــة هــــــــير الدراســــــــة ىجــــــــي ســــــــوف ن تغــــــــر  :الحدددددددددود المى ددددددددىعية .5

ادٌة في الضراة الوفغِة للإس ا  ً الرَ  .  يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضارُ

 اؼ.في الضراة الوفغِة للإس ا  جالأدٌغة الرَتم نقعِل هير الدراسة سّ :الحدود المهاهية .0

ســــوف ٌــــتم نقعِــــل هــــير الدراســــة ىجــــي مــــومفي الضــــراة الوفغِــــة للإســــ ا   حدددددود ةشددددرية: .7

اؼ.  جالأدٌغة الرَ

سوف ٌتم نقعِل هير الدراسة طلال الفغل الثـاني مـن اليـام الدراسـ ي  الحدود السماهية: .2

 م.0202هـ/5223
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 الفصل الثاوي:

 الإطار الىظري والدراصات الضابقة:

 ي: المجحث الأول: الإطار الىظر 

 المحىر الأول: اليقظة الاصتراثيجية:

 مفهوم الِ نة يسأرانِجِة. -

 طغا ػ الِ نة يسأرانِجِة. -

 أهالأِة الِ نة يسأرانِجِة. -

 م وداو الِ نة يسأرانِجِة أبياد الِ نة يسأرانِجِة(. -

 صروـ  يالِة الِ نة يسأرانِجِة. -

 ىوامل دجاح الِ نة يسأرانِجِة. -

 نة يسأرانِجِة.وما   نقعِل الِ  -

 ميِ او الِ نة يسأرانِجِة. -

 متقلعاو نوسي  نقعِل الِ نة يسأرانِجِة. -

 المحىر الثاوي: المشاريع الريادًة:

ادٌة. - ً الرَ  مفهوم اثضارُ

ادٌة. - ً الرَ  طغا ػ اثضارُ

ادٌة. - ً الرَ  أهالأِة اثضارُ

ًأدواو  - ادٌة. اثضارُ  الرَ

ادٌة. - ً الرَ  مرا ل انضا  اثضارُ

ادٌة ومالأارسة الِ نة يسأرانِجِة.اثضا - ً الرَ  رُ

 المجحث الثاوي: الدراصات الضابقة:

: الدراساو اليربِة. -
 
 أو 

: الدراساو  جغ ِة. -
 
 جادِا

: التي ِع ىجي الدراساو الساج ة. -
 
 جالثا
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 الفصل الثاوي:

 الإطار الىظري والدراصات الضابقة:

، والــيً نؾـــالأن ىجــي موـــورَن، اصــتالأل هـــيا الفغــل ىجـــي معوثــي : اثعوـــث           يً ول: الإفــارن الغنـــر

ادٌــة(. أمــا اثعوــث الثــاني   ــد  ً الرَ وهالأــا:  اثوــور  ول: الِ نــة يســأرانِجِة، اثوــور الثــاني: اثضــارُ

ـــاو الســـاج ة، واليـــي قســـالأها العـــا ثو  إلـــي دراســـاو ىربِـــة، ودراســـاو أجغ ِـــة، راسن س
وفـــي نتاٌـــة  نغـــاول الدا

 ة قــــام العــــا ثو  جالتي ِــــع ىل تــــا والتيــــرف ىجــــي مــــد  اســــتفادوتا مــــن هــــير ىــــرؼ الدراســــاو الســــاج

، و لــك الدراســاو فــي دراســيتا الحالِــة، مــً  اــر مــا نالأيــةو جــ  الدراســة الحالِــة ىــن الدراســاو الســاج ة

 ىجي الغوو التالي:

 المجحث الأول: الإطار الىظري:

 اليقظة الاصتراثيجية:: الاول  المحىر 

ـــــة الحدٌثـــــة دأِجـــــة اليوثـــــة وصـــــدة مهـــــرو فـــــي الســـــغواو يط يـــــرة اليدٌـــــد مـــــن اثفـــــاهِم يدارَ

واســـأرانِجِاو جدٌـــدة فـــي  أســـالِعالتغـــا س جـــي  مغنالأـــاو يىالأـــال، مالأـــا  ـــتم ىجـــي اثلسســـاو نعيـــي 

هــــير يســــالِع هــــو مــــا ٍيــــرف جالِ نــــة يســــأرانِجِة، و ِالأــــا ٌجــــي ســــتغاقط  أهــــم، وا ــــدة مــــن الإدارة

 جِا  اهم ادواى .مفهوم هيا اثغق ح واهالأِت  مً 

 مفهىم اليقظة الاصتراثيجية:

 
ُ
يــرف الِ نــة بضــ ل ىــام جانتــا ةرعــد للعّ ــة والــيً ٌأعــً جتضــر مســيتدف للالأيلومــاو اثوللــة ت

واثغت ـــاة واثيال ـــة وهـــيا لرـــرؼ ان ـــا  ال ـــراراو يســـأرانِجِة،  حـــي تيتـــر ىـــن مـــد  الحِقـــة والحـــير 

 .(Bentz, 2017, 39 &. Gauzelin   اليً نولِ  اثلسسة نجار ىاثها اثتريرة
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يـــــرف
ُ
ةمجالأوىـــــة مـــــن يســـــالِع اثتســــ ة اليـــــي نـــــغنم جالأـــــً  جأنتــــاالِ نـــــة يســـــأرانِجِة  االأــــا ت

 يكل ـــي،   ونولِــل ونضــر واســت دام اثيلومــاو اثفِــدة  فامــا ىجــي ج ــا  اثلسســة ودالأوهــا ونقورهــاة

0257 ،2.) 

يــــــرف جأنتــــــا
ُ
اد، جتؾــــــالأن جالأــــــً واســــــترلال جالأــــــااي مســــــتالأر ٌالأارســــــ  مجالأوىــــــة ا ــــــر  إجــــــرا ة وت

اثيلومــــاو بضــــ ل نقــــواي واســــأعا ي جالأــــا ٌتالأا ــــ ي مــــً التريــــراو اثوتالألــــة فــــي العّ ــــة الخارجِــــة، لخلــــل 

 .(Alshaer, 2020, 84  رظ يىالأال والحد من م افر ىدم الِ ي  بضأ  هير التريراوة

 االأـــا ىر ـــت 
 
ـــل اثيلومـــاو اث أســـعة فـــي ســـِات رعـــد العّ جأنتـــا أٌؾـــا  ـــة مـــن اجـــل ةىالألِـــة نووَ

ااأضــاف وجالأــً ا ؾــل يصــاراو والعِادــاو  ــول اليتدٌــداو والفــرظ جأســرو وقــت مالأ ــن،  حــي دنــام 

 (.Elqasimi,2019,3   تدف للاجت ار وان ا  ال راراو يسأرانِجِةة

وقـــد ىر ـــت اٌؾـــا جانتـــا ةاســـلوب مـــغنم فـــي يدارة يســـأرانِجِة للالألسســـة نراـــق ىجـــي نوســـي  

ونولِـــــل وميال ـــــة اثيلومـــــاو  ـــــول العّ ـــــة الخارجِـــــة للالألسســـــة ونضـــــر التغا ســـــِة مـــــن طـــــلال جالأـــــً 

اثير ــة اثفِــدة للــتو م فــي اليتدٌــداو والفــرظ اثتا ــة، مالأــا ٍســاهم جان ــا  ال ــراراو مــً الأرايــة ىجــي 

 (576، 0202 عالح،  ةانضقة الضع او الداطلِة والخارجِة

 خصائص اليقظة الاصتراثيجية:

 يةاو وطغا ػ الِ نة يسأرانِجِة  ِالأا ٌجي:( إلي مالأ0256أصار القهيرً  

يسأرانِجِة: تساىد ىجي ان ا  ال رار وىلِـ   حـي نتيلـل جال ـدراو ميـر اثت ـررة واليـي لـّس لهـا أً  .5

ا ول يتـا مــن  دالأـو أ اثفووعـة وال ِالأـة جفيـل التجربـة مـً  طــي فـي الحسـعا  اثيلومـاو الغاقغـة جـد 

ا ىجي نغا سِة وب ا  واستالأرار اثلسسة.اثالأ ن أ  تيتر ىن ال راراو الي  ي لها نأجير اعير جد 
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ا جاثتابيـة واثراقعـة ال سـِقة  .0 ا ومودود   ِ  سلع
 

نقوىِة:   ٌالأ ن للِ نة يسأرانِجِة أ  ن و  ىالألا

للالأوـــــِك ل ونتـــــا هـــــدف إجـــــدااي  حـــــي ىجـــــي الي ـــــس مـــــن  لـــــك نقوىِـــــة جاصـــــأراـ الـــــيهاب إلـــــي واجهـــــة 

 دأعار الحاد ونتضِك كل الحوا .اثيلوماو اثتوقية مً ي 

ييــــي وجــــود مجالأوىــــة مــــن   ــــراد ن ــــوم جالألا نــــاو اليلامــــاو أو الإصــــاراو فــــي   .1 الــــيكا  ال الأــــااي: وُ

اثوــِك مــن م ارديتــا اىقائتــا مييــي ميــي  والــيً ٌالأثــل هــدف اليالأــل ال الأــااي  ِــث ٌ ــو  جالأ تؾــار 

ــل فــي انغــال ونفاىــل فــي مــل كــل    صــ ال اثلا الأــة مــً ىــدم نجــاوا أو ىــدم أىؾــا  اثجالأوىــة أو الفرَ

ل.  ا أرام ال واىد السلواِة ليالأل اثجالأوىة أو الفرَ

ا  هــــو م ــــو  مــــن ىــــدة ىوامـــــل   .2  ِ اثوــــِك: لــــّس موــــِك اثلسســــة مفهومــــا مجــــردا أو  ــــ ي  إ غــــا 

 ملجرة، ليا سّتم نأجيرها جقرَ ة ىالألِة،  سِالأا ىغد الت لم ىن اسيتداف الِ نة يسأرانِجِة.

لالأِــــة الإجداىِــــة: نتؾــــالأن الِ نــــة يســــأرانِجِة نفســــيراو وإصــــاراو الإدــــيار اثع ــــر واليــــي نــــرنعك .الي3

ــــا مــــن   ــــداث و ىالأــــال اثغفــــية   ٌ ت مــــ ي ىاتــــا   نغــــ  أ
ُ
بيغغــــر الإجــــداو  اثيلومــــاو اثيغِــــة  ــــي اث

ة. ا، ول اتا تسالأ  جغِامة الفرؽِاو وإنضا  ر َة نقوىِة إدارَ  ساج  

 راثيجية: أهداف اليقظة الاصت

من طلال الِ نة يسأرانِجِة، تس ي اثغنالأة إلـي نو ِـل مجالأوىـة مـن  هـداف اليـي ٌالأ ـن الإصـارة 

 :(.Zwain& Daham,2022  إل تا الغوو التالي

. نوقـــً الفـــرظ اثتا ـــة للالأغنالأـــة واســـترلالها بضـــ ل جِـــد ون لِـــل اليتدٌـــداو واث ـــافر ويســـتيداد 5

 ثواجهيتا.
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ارســاو اليــي تيــود جالأقاٌــا إٌجاجِــة ىجــي اثغنالأــة واســأرانِجِاوتا والتأاــد مــن أنتـــا نودٌــد أ ؾــل اثالأ  .0

 نواج  مغا سي  في ققاو ىالألها.

ل، اثجــــــا و 1 . نو ِــــــل ال فــــــا ة الضــــــاملة فــــــي دنــــــم اثيلومــــــاو يســــــأرانِجِة وفــــــي مجــــــا و  الأســــــوَ

ة والت غِة والعِ ِة(.  التجارَ

 ة للالأغنالأة.نولِل العّ ة الفغِة واليالألِة والت غِ .2

ر  دا  وااأساب ميةة نغا سِة. .3  م اردة أدا  اثلسسة جأدا  مغا س تا بررؼ نقوَ

 ن ِِم موؽواي للوؽً التغا س ي الحالي للالألسسة  ِالأا ٌتيلل جاثغا سي . .4

ً اثغاسعة اليي تيود جالغفً ىجي اثغنالأة. .5  اطتِار اثضارُ

ـا لحالـة اثغنالأـة مالأـا ٍسـاىد ىجـي ان ــا   اثيلومـاو ميال ـة مـنىـال   مسـتو  نو ِـل   .6 اث تلفــة و   

 .ال رار

 أهمية اليقظة الاصتراثيجية:

ـة مـن طـلال   ن أسع الِ نة يسأرانِجِة أهالأِيتا من دورها في نو ِل الت امل، االأا نود من اثراقَ

نوســـــي  ىالألِـــــة ينغـــــال داطـــــل اثلسســـــة والتتســـــِل جـــــي  التضـــــافاو، وؽـــــالأا  ســـــرىة يســـــتجاجاو 

 (.0250اطلِة والخارجِة،  ج حاأ،الد

االأـــا ن أســـع  هالأِــــة مـــن دورهـــا الفيــــال فـــي ر ــــً مســـتو   دا  اثلسســـ ي ثلسســــاو التيلـــِم اليــــالي 

 (.0253السيودً  اليتِ ي وال وقاني، 
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ونالأ ن الِ نة يسأرانِجِة قادة اثغنالأـاو مـن العوـث جاسـتالأرار ىـن   ؾـل ومواولـة التوقـً ونضـر 

ومــــاو جــــي    ــــراد داطــــل اثغنالأــــة واليثــــور ىجــــي الحلــــول   ؾــــل وادفتــــاح التف يــــر ج ا ــــة نعــــادل اثيل

غـو  اثغنالأـة مـن الع ـا  لـد تم 
ا
والرمعة اثستالأرة في إ داث الترِير والت دم،  هل   ال ادة الـيٌن ٌالأ 

ٌ نــة اســأرانِجِة وفـــي دفــس الســِات أ  الِ نـــة يســأرانِجِة  ــي أداة اسأضـــرا ِة لهــا دور نوـــيٌرً 

م ثت ــــيً ال ــــرار واثســــلولي  مالأــــا ٍســــاهم فــــي نجغــــع إلحــــات الؾــــرر جاثغنالأــــة والــــدطول فــــي أامــــة مهــــ

اقتغــادٌة أو اجتالأاىِــة أو جِ ِــة و ــل ىالألِــة الِ نــة يســأرانِجِة  ِــث ٌــتم جالأــً اثيلومــاو اللاامــة 

  ىـــن ون ِـــِم العّ ـــة الداطلِـــة والخارجِـــة  ِـــث ٌـــتم إرســـال الإدـــياراو معاصـــرة إلـــي ال ـــادة واثســـ ولي

ان ا  ال راراو في اثغنالأـة، وو  ـا للالأيلومـاو اليـي نوعـلوا إل تـا، وبالتـالي ٌـتم ان ـا  ال ـراراو اللاامـة 

 (.Zwain& Daham,2022لتجغع اليتدٌداو أو استرلال الفرظ 

االأــا تســاىد الِ نــة يســأرانِجِة اثغنالأــاو ىجــي امــتلا  آلِــاو الت ِــ  مــن أجــل يجتيــاد ىــن           

الأ ـــن وعـــفها جأنتـــا ىالألِـــة مســـتالأرة اث ـــافر  اليـــي وتـــددهم والحغـــول ىجـــي أ ؾـــل الفـــرظ اثالأ غـــة، وَ

((ونتالأثـــل أهالأِـــة (Alshaer,2020نـــلدً إلـــي جالأـــً العِادـــاو واثيلومـــاو وميال يتـــا للوعـــول إلـــي الهـــدف

 الِ نة في الآتي:

ل إلــي جــروة مــن نوقــً التوــدٌاو أو الي عــاو اثســت علِة اليــي قــد نواجــ  اثغنالأــة مــن أجــل الوعــو      .5

 اثير ة والخِاراو وؽالأا  يستجاجة ال ِدة   تِاجاو اليالألا  وااأضاف أسوات جدٌدة.

وتِ ـــة اثغـــت  مـــً الترِيـــراو ال دٌـــدة، واـــيلك نوســـي  الخغـــا ػ الت غِـــة للالأغـــت  مـــً الحفـــال       .0

 ىجي ال ودة وطفؿ الت لفة
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لِي  فـــــي ال قـــــاو ولفـــــت يدأعـــــار للالأغا ســـــي  تســـــاىد اثغنالأـــــة فـــــي الحفـــــال ىجـــــي اثغا ســـــي  الحـــــا      .1

اثوتالألـــــي  الـــــيٌن   ٌالأ ـــــن نجـــــاهلهم م  دطـــــول مغـــــا س جدٌـــــد إلـــــي الســـــوت ٍييـــــي إدطـــــال إم ادِـــــاو 

 ون غِاو جدٌدة نلجر ىجي  رباح

ـــادة ال ـــدرة الإجداىِـــة للالأغنالأــــة ون لِـــل اث ـــافر العِ ِــــة واَـــادة الســـلامة.       .2  Mahmood etاَ

al.,2020). 

 يب جشغيل اليقظة الاصتراثيجيةأصال

 :(0253  رأ، ٌالأ ن تضرِل ىالألِة الِ نة يسأرانِجِة فع ا لقرَ تي  أو آلِتي  م تلفتي  هالأا

آلِــة نو ــم: تييــي جــأ   جوــاث  ــي اليــي ن ــوم جتتضــِك ميلومــاو الِ نــة يســأرانِجِة جـــد ا  .5

ً والياجل من اثس ول اثعاصر الـيً ٍيتـر ىـن  اجـة م يِغـة للالأيلومـاو، ومغـ  جالقلع السرُ

 .ن و  اثعادرة من قعل مست دم اثيلوماو اثوتالألة

آلِــة إدــيار: وتييــي هــير القرَ ــة جــأ   جوــاث الفيالــة للالأيلومــاو مســتالأرة مــن فــرف بيــؿ  .0

 ِــــث ٌ ــــوم هــــل     ــــخاظ  -الــــيٌن ســــّتم  اــــرهم للالأيلومــــة وهــــم اثتي عــــو  -  ــــخاظ

ن -عاصـــروبالأعـــادروتم الاخغـــِة جتتعِـــ  اثســـ ول اث و لـــك  ِغالأـــا ٌـــرو   -أو   ـــخاظ الآطـــرَ

ن لــــــم ٍيتــــــروا ىــــــن  اجــــــاوتم  أنتــــــم قــــــد وجــــــدوا ميلومــــــاو مهالأــــــة، مــــــً أ  اثســــــ ولي  اثعاصــــــرَ

ل يسأرانِجِةالخاعة للالأيلوماو.  اثعادرة ن و  من فرف اثتضك للِ نة   .لهيا الفرَ
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 شروط فعالية اليقظة الاصتراثيجية: 

ىجـــــي اثلسســـــة التيلِالأِـــــة أ  نو  هـــــا لتؾـــــالأن ختـــــا  يالِـــــة نوجـــــد طالأســـــة صـــــروـ أساســـــِة 

 ،  (:  52، 0256ٌ نيتا يسأرانِجِة و ي القهيرً

ــة واليالأــل ىجــي  - ن اىتعــار الِ نــة كومِفــة إدارَ إدارة جاجتــة مــن قعــل الإدارة اليلِــا  يجــي اثســيرٌ

.
 
 نغفِيها  خغِا

او  انغـــال داطجـــي جِـــد، وهـــيا جالســـالأاح للالأيلومـــة جا دت ـــال ثـــن ٌقل تـــا - ىتـــر م تلـــ  اثســـتوَ

 التغنِالأِة دو  ا ت ارها ىغد  خػ وا د، م  الِ نة ىالأل جالأااي ولّس ىالأل  ردً.

الــــــتو م فــــــي الوقـــــــت  ِــــــث ٌجـــــــع ال عــــــول جأ ـــــــخير الوقــــــت، والوســـــــا ل  ساســــــِة واثيةادِـــــــة  -

 اثغاسعة ليلك.

أفير الحـــد  دنـــى مـــن الهِاكـــل،  اثيلومـــة تيقـــى لهـــا قِالأـــة أ ســـن ىغـــدما ٌ ـــو  للالألسســـة نـــ -

 مهِ ل من فرف إفاراو  او وما   موددة.

ة جي  م تل  اثومفي . -  روح جالأاىِة قوَ

ُعواملُنجاحُاليقظةُالاستراتيجية:

( إلـــي ىوامـــل دجـــاح الِ نـــة يســـأرانِجِة و ـــي جلاجـــة  اليوامـــل التغنِالأِـــة، 0257أصـــار جـــوداود  

الأ ن نفغِلها كالآتي:  ة، اليوامل اثادٌة(، وَ  اليوامل ال ضرَ

 
ً
وهـــير اليوامــــل لهـــا ىلاقــــة ج ِفِـــة ىالأــــل ونغنـــِم الِ نــــة يســــأرانِجِة،   : العىامدددل الحىظيميددددة:أول

 طاعـــــة فــــي العداٌــــة ٌالأ ـــــن 
 
ـــــل الِ نــــة عــــريرا ـــــل ىالأــــل الِ نــــة،  ـــــل ا كـــاـ  ف ــــم  رَ وماتــــا ف ــــم  رَ

 ســـت و  اثهالأـــة عـــيعة مـــً أهالأِـــة نو ِـــد مضـــاىر أىؾـــا  
 
ـــل اعيـــرا رر، ل ـــن إ ا كــاـ  ف ـــم الفرَ نقـــوَ

ـــــل مـــــ ـــــل جأهالأِـــــة الِ نـــــة يســـــأرانِجِة، الفرَ ن طـــــلال إجـــــرا  اجتالأاىـــــاو لتوؾـــــير وإقغـــــاو أ ـــــراد الفرَ
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ولغـــغاىة ج ا ـــة تضـــار  اثيلومـــة، ونتو ـــل جتفـــت  أاـــحاب ال ـــراراو ىجـــي أ  ـــار جدٌـــدة وتاـــ ِيهم 

 ىجي الإجداو والإدتاجِة.

: العىامل الحشرية:
ً
فا وتا،  أول ىامـل بضـرً هير اليوامل لها ىلاقة جقعِية اثوارد وقدروتا وا ثاهيا

ـــل فـــي مجـــال الِ نـــة،  تردـــام  الِ نـــة ٌتقلـــع مهـــاراو موـــددة  ـــأً  ـــخػ  ن أىؾـــا  الفرَ هـــو ن ـــوَ

ٍســــتقًِ العوــــث ىــــن اثيلومــــاو وجالأيهــــا ول ــــن   ٍســــتقًِ  أً  ــــخػ رعــــد الإصــــاراو الؾــــيِفة، 

ن، واســـت راأ اثيلومــــاو ماتــــا ، هــــيا جااؽـــا ة إلــــي إٌجــــاد ر َــــة اســـأرانِجِة مســــت علِة لــــ د  اثســــِيرٌ

ر قـــدراو الـــتيلم  غ لهـــا م ـــراد اثلسســـة، تيالأـــل ىجـــي نقـــوَ  اثســـير الغـــالح ٌالأتلـــك ر َـــة مســـت علِة، وَ

 مـً ج ِـة   ـراد 
 
ر اثير ـة، جالأضـاراة اثير ـة ؽـالأغِا للأ راد وال الأاىاو،  الأن طلال التيلم ٌـتم نقـوَ

ل    هو تيِي   خػ مسلول ىن التفرَ
 
 ِوج    راد وَ ودهم.،  واليامل ال ضرً اثهم أٌؾا

: العىامددددل المادًددددة:
ً
هــــير اليوامــــل نتيلــــل جاســــت دام ن غِــــاو الإىــــلام وينغــــا و ويســــت دام  ثالثددددا

 مثــــــل مدواو الت غولوجِــــــا لأســــــهِل ىالأــــــل الِ نــــــة يســــــأرانِجِة إ ا نــــــم اســــــتيالأالها جفيالِــــــة، أمــــــا 

ن اثغاسعة  ِجع أ  ن و  مغاسعة لقعِية  اثيلوماو. الوجا ل و وامل الت قَ

ـتم ن سـِالأهم إلـي  ٌتم نغفِي ىالألِة الِ نـة يسـأرانِجِة مـن طـلال مجالأوىـة مـن اليـاملي ، وَ

ـــة،  ول مســـتو  ٌجالأـــً اثيلومـــاو واثســـلولي  ىاتـــا هـــم اثتِ نـــو  اثضـــأركو ،  او إدارَ جلاجـــة مســـتوَ

ـــــداي   عـــــار، وآطـــــر ىغـــــ  اثتِ نـــــو  ال اثســـــلولو  واثســـــتو  الثـــــاني هـــــو مســـــتو  التولِـــــل والأراِـــــع وَ

مســــتو  هـــــو مســـــتو  ان ـــــا  ال ـــــراراو واثســــلول ىغـــــ  مت ـــــي ال ـــــراراو يســـــأرانِجِي  واثدٌر عـــــلاح 

 (.0202الدٌن، 

 

 



 

    19 

  
 

 اليقظة الاصتراثيجية: )أةعاد(أهىاع

نغ ســـم الِ نــــة يســـأرانِجِة الــــي ادـــواو م تلفــــة ٌــــتم اطتِـــار الغــــوو ينســـع مــــن جِاتـــا و  ــــا للتضــــاـ 

ىغـد مراجيـة العوـوث والدراسـاو السـاج ة اليـي نغاولـت هـيا اثوؽـوو دجـد الـيً تسـيتد   اثغنالأـة، و 

 انتا نتفل ىجي وجود ارهية ادواو ر ّسِة للِ نة يسأرانِجِة و ي:

 اليقظة الحنىىلىجية:  -2

وتيــــــرف جانتــــــا ةمجالأوىــــــة ال هــــــود اثعيولــــــة مــــــن قعــــــل اثلسســــــة ونتؾــــــالأن مجالأوىــــــة الوســــــا ل 

التقـــــوراو واثســـــتجداو فـــــي مجـــــال الت غولوجِـــــا ون غِـــــاو  ويجـــــرا او اثتوـــــدة لل ضـــــ  ىـــــن جالأِـــــً

 (.252، 0201 ىجي، اثيلوماو وينغال اليي ن ػ ىالأل اثلسسةة

ونتالأثــــل الِ نـــــة الت غولوجِـــــة ججالأِـــــً اثيلومـــــاو اليلالأِــــة، الت غِـــــة، الت غولوجِـــــا اليـــــي ٌالأ ـــــن 

ة مــــــــن قعــــــــل نومِفهــــــــا لتوســــــــي  ادا  اثلسســــــــة،  ؾــــــــلا ىــــــــن نودٌــــــــد ودراســــــــة الت غِــــــــاو اثســــــــت دم

ـــة، الِ نـــة العِ ِـــة، الِ نـــة  اثغا ســي ، وتســـتالأد مغـــادرها مـــن طـــلال  دـــواو  طر  الِ نـــة التجارَ

 التغا سِة(.

 اليقظة الحجارية:  -2

ونتالأثل في ىالألِة العوث واثيال ة والتضـر ل الأِـً اثيلومـاو الخاعـة جالقبـا ن الـيٌن ٌالأثلـو  

ــــق، الســـوت الخلفِــــة للالألسســــة،  ؾــــلا ىــــن اثـــوردٌن ا ، 0254لــــيٌن ٌالأثلــــو  ســــوت اليالأل ىعــــد اليقَ

12.) 

نأطي اثلسسة بيي  يىتعار نقور ا تِاجاو القبـا ن وتريرهـا  أ  يجي مستو  القبا ن ٌجع 

جالأــــرور الــــقمن، وا   هــــم هــــيا التريــــر والتتعــــل جــــ  ٌ ؾــــً لليلاقــــاو اليــــي ن ِالأهــــا اثلسســــة مــــً القبــــا ن 

، مـــً ؽـــرورة يهتالأـــام بيـــدم رؽـــا القبـــا ن،  ويـــي وا  ومـــد  و  هـــم للالأغـــت  او الخدمـــة اليـــي ن ـــدمها

%(  ـــلا جــد مـــن يفــلاو ىجـــي ملا نــاو الف ـــة يطـــر  وا  62كادــت نســـعة الرؽــا لـــد  القبــا ن تضـــ ل  
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 ,Iancu %(   ــــك ا ا مــــا ارادو اثلسســــة نوســــي  جــــودة اثغــــت  او الخدمــــة اليــــي ن ــــدمها02كادــــت  

2018, 382). 

 اليقظة الحىافضية:  -7

تضـــــاـ الـــــيً مـــــن طلالـــــ  نـــــتالأ ن اثلسســـــة مـــــن التيـــــرف ىجـــــي مغا ســـــ تا الحـــــالِي  او و ـــــي ال

اثوتالألـــي ،  حـــي نـــدر  العّ ـــة اليـــي تيالأـــل فـــي ملهـــا اثلسســـاو اثغا ســـة، مـــن طـــلال جالأـــً اثيلومـــاو 

 (.253، 0201 ىجي، الخاعة ختا ونولِل د اـ ال وة والؾي  الخاعة ختا 

وظ مير ــة  يدا  الحــالي للالأغا ســي ، يســأرانِجِاو وتســيتدف الِ نــة التغا ســِة ىجــي وجــ  الخغــ

اليـــي ٌأعيهـــا اثغا ســـي ، يهـــداف وال ـــدراو ويم ادِـــاو الخاعـــة جاثغا ســـي (  حـــي تيالأـــل ىجـــي جوـــث 

 (.055، 0202ونولِل كل ما ٌ ػ اثلسساو اثغا سة عالح، 

 اليقظة الجيئية:  -4

نجـــار جالأِـــً التقـــوراو يقتغـــادٌة والسِاســـِة  و ـــي ىالألِـــة اثراقعـــة والِ نـــة اليـــي مارســـها اثلسســـة

 (.254، 0201ىجي، والث ا ِة اليي من صأنتا التأجير في نضاـ اثلسسة ومراقها التغا س ي  

 ِــث تضــالأل الِ نــة العِ ِــة دراســة  الضــروـ اثغنالأــة ليالأــل الســوت، التقــوراو ال عا ِــة وال ــوادي  

ن تريــــــراو، م ــــــافر ىــــــدم يســــــت رار كامامــــــاو اثالِــــــة الغا ــــــية، ســــــلو  اثســــــيتلك ومــــــا ٌقــــــرأ ىلِــــــ  مــــــ

 (.535، 0257يقتغادٌة اثفاج ة ويؽقراجاو السِاسِة وما الي  لك(  اكي، 
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 المشاريع الريادًة: المحىر الثاوي: 

 مفهىم المشاريع الريادًة: 

ــادً ىجــي أدــ : نغفِــي   ــرة معت ــرة ىجــي أرؼ الواقــً، أً أ  ن ــوم جأغفِــي  ٍيــرف اثضــروو الرَ

. م  اثضـــروو التجـــارً  مضـــروو لـــم ٌغفـــي أً  ـــخػ مـــن قعـــل، لـــيلك ٌ تلـــ  ىـــن اثضـــروو التجـــارً

ٌ ـــــو  مضــــــروو ســـــعل نغفِــــــير أاثـــــر مــــــن مــــــرة ودتـــــا   أربا ــــــ  قـــــد ن ــــــو  ميلومـــــة ومؾــــــالأودة، ج ــــــلاف 

 ىغـد ال الأهـور 
 
جااف جالف رة اليي قد نغجح ونو ل أربـاح، وقـد   نل ـي رواجـا ٌُ ادً  هو  الاخػ الرَ

 (.Said, 2022,9 اثسيتدف

ادٌــة وتــدف إلــي الغالأــو والتوســً  ً الرَ فــاو الســاج ة ٌــر  العــا ثو  أ  اثضــارُ وفــي ؽــو  التيرَ

ً الغــريرة إلــي نو ِــل  ية، جّغالأــا تســ ي اثضــارُ فــي  ســوات والحغــول ىجــي  ربــاح اثرنفيــة جــونيرة ســرُ

ل  جل واثست ر في السوت الحالي.  الغالأو فوَ

 لريادًة: مصادر ثطىير المشاريع ا

 ً ر للأ  ـــار ال دٌـــدة للالأضـــارُ تيـــددو القـــرت والوســـا ل اليـــي ٌـــتم اســـت دامها فـــي ىالألِـــاو التقـــوَ

ادٌة  ِث أنتا نرن ق ىجي أرهية مغادر ر ّسِة و ي االأا ٌجي  الغجار واليجي،   (:  0252الرَ

ىــادة ٌــتم الحغــول ىجــي    ــار جقــرت معاصــرة أو  يــي ميــر معاصــرة ونــأتي ىجــي صــ ل  اجــاو  -

 تقلعاو ٍيتر ىاتا اثسيتلك.وم

ادٌـــة جوِـــث انتـــا  - ً الرَ الـــدور الـــيً ن ـــوم جـــ  قغـــواو التواُـــً  لهـــا دور  يـــال فـــي إدجـــاا اثضـــارُ

ر    ار.  لتقوَ
 
 ر ّسِا

 
 تيتتر مغدرا

ادٌن نجار    ار ال دٌدة. -  إسهاماو الح وماو في نوجِ  ون دٌم اثضورة للرَ
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ر واليــي الإســهاماو اث دمــة مــن ىالألِــاو العوــث وا - لدراســة اليــي ن ــدمها مرااــق العوــث والتقــوَ

ادٌي . ادٌة والرَ  ن و  متيل ة في الرَ
 
 ىادنا

ً الت لِدٌــــة ول اتـــــا  ومــــن هغــــا ٌالأ ـــــن للعا ــــث أ  ٌوــــدد جـــــلاث ىغاعــــر أساســـــِة   نتواجــــد فــــي اثضـــــارُ

ادٌــــة تيتتــــر ىالأــــل  ــــر ٌوتــــو  ىجــــي م ــــا ادٌــــة و ــــي أ  الرَ ً الرَ ن اثضــــارُ فر ىغاعــــر أساســــِة فــــي ن ــــوَ

وتوً ال ثير من الإجداو ويجت ار.  وَ

 أهمية المشاريع الريادًة:  

ــــادة،   ــــد نــــم الإدرا  للأهالأِــــة  ء يهتالأامــــاو ليلالأــــا  يقتغــــاد للرَ تريــــرو ىجــــي مــــد  التــــارَ

ادٌــة لغالأــو يقتغــاد مــن قعــل ىلالأــا  يقتغــاد جوِــث أنتــم اىتتــروا  ً الرَ ــادة واثضــارُ يقتغــادٌة للرَ

ــادٌي  ة عافغــة الغــغاىةة أً ال ــادة فــي الغالأــو يقتغــادً ،  اليــالم الِــوم ٌأســارو جوــدوث جالأِــً  الرَ

ية فـــــــــي كا ـــــــــة اثجـــــــــا و الحِانِـــــــــة، وطاعـــــــــة ماتـــــــــا اثجـــــــــال السِاســـــــــ ي ويقتغـــــــــادً  التريـــــــــراو الســـــــــرُ

ـــادٌي  اللـــيٌن لـــد تم ال ـــدرة ىجــــي  ـــد مـــن  هالأِـــة ال عيـــرة لوجـــود   ـــخاظ الرَ والت غولـــوجي مالأـــا ٌقَ

 (.12، 0202يراو الث ِيي واليو ، يستجاجة للتر

ــــادة  ىالأــــال للتجالأيــــاو يقتغــــادٌة مــــن طــــلال مــــا نالأــــت دراســــت   وتيــــود  هالأِــــة ال عيــــرة لرَ

ــة Harvard Universityلليـالم جواَـ  صــومعِأر الـيً قـام بيالألــ  فـي جاميــة   ( مـن طــلال اتاجـة دنرَ

ر اثغت ــادٌي  ٌ ومـو  جتقــوَ جـاو الت غولوجِــة ال دٌـدة اليــي التقـور يقتغـادً،  ِــث أو ـح أ  الرَ

نغــل ختــم ادتــاأ مغتجــاو جدٌــدة فــي  ســوات، قــام جــلفلات ىجــي  لــك التــدمير الخــلات، و لــك م  أً 

مغت  جدٌد ون غولوجِا جدٌدة تيتتـر أ ؾـل مـن اثغتجـاو السـاج ة ثـا نالأل ـ  مـن نقـور ن غولـوجي فـي 

ـــد ىـــن فلـــع اثســـيتل ي  إل تـــا،  التـــدمير اثغتجـــاو ال دٌـــدة جااؽـــا ة مـــد  نو رهـــا واليـــي جالرالـــع ن قَ

ـادة الإدتاجِــة ل الأِــً  وفــق  نضـقة يقتغــادٌة، والســلً الت غولوجِـة تيالأــل ىجــي اَ الخـلات جتضــك وَ

 ٍيتتـــر التــــدمير الخــــلات مســـاىدة للضــــركاو الغاصــــ ة واليـــي تســــاهم فــــي نوســـي  مــــا هــــو 
 
اثجتالأـــً، وأٌؾــــا
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، والضــــــــــــركاو الغــــــــــــريرة اليــــــــــــي نالأــــــــــــار  هــــــــــــ
 
يا الفــــــــــــن تســــــــــــهي ةمعــــــــــــدىي ة أو ةواــــــــــــلا  موجــــــــــــود  الِــــــــــــا

 .(Scarborough, 2014الترِيرة 

ــادة فــي  ادٌـة الياثِــة إلـي وجــود ىلاقـة فردٌــة جـي  القَ ـر الخــاظ فـي مراقعــة الرَ   ـد أصــار الت رَ

ادٌــة فــي ماٌــة  هالأِــة لــد   ادٌــة وبــي  الغالأــو يقتغــادً، جوِــث نــم اىتعــار الرَ  نضــقة الخاعــة جالرَ

 (:  0255 معار ، (، 0250اليي صالألت  أ الأد وبرهوم، ثا نالأل   من أجر إٌجاهي و  اثجتالأياو الحدٌثة

ة. -  التجدٌد والترِير ويجت ار والتوول في اثغنالأاو الإدارَ

ً اث تلفة اثرنعقة جالتقور يقتغادً. -  طلل ال ثير من اثضارُ

ل. -  ن لِل نسع العقالة من طلال إٌجاد  رظ اليالأل ىجي اثد  القوَ

ادٌي .اثضار  -   طتلاف مجا و الإجداو للرَ
 
ا  اة في ىالألِاو التغوو الإدتاجِة دنرَ

د نسعة ال درة ىجي اثغا سة. -  إٌجاد أسوات جدٌدة مالأا ٌقَ

رها ونغالأِيتا. - ً يقتغادٌة ونقوَ  إىادة هِ لة اثضارُ

يـد مـن الح ـول الهامـة والواىـدة فـي اقتغـادٌاو الـ
ُ
ادٌـة ت ً الرَ ر  العا ثو  أ  اثضـارُ دول وَ

ـك   لـة الغالأـو يقتغـادً وفـي  الغغاىِة اثت دمة والدول الغامِة ىجي  د سوا   حي تسهم في نورَ

نو ِـــل أهـــداف طقـــك التغالأِـــة يقتغـــادٌة ويجتالأاىِـــة الضـــاملة، االأـــا تيتتـــر مثـــل هـــير اثضـــروىاو 

ادٌــة الغــواة  ولــي فــي نأســّس وبغــا  مغنالأــاو  ىالأــال الغــريرة وال عيــرة وىجــي م تلــ  اوتا  الرَ مســتوَ

 التغنِالأِة، مالأا ٌجيل مثل هير اثغنالأاو قادرة ىجي الدطول إلي  سوات.

 خصائص المشروع الريادي: 

ادٌـة ل ـن الـيً ٌالأيـة اثضـروو  ً الرَ ً الغريرة واثضارُ ٌوجد نداطل وا ح جي  مفهوم اثضارُ

ــــادً ٌوتــــوً ىجــــي مجالأوىــــة مــــ ـــادً ىــــن اثضــــروىاو الغــــريرة، هــــو أ  اثضــــروو الرَ ن الخغــــا ػ الرَ
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ادً ٌعيي ىجي يجت ار والإجداو وفي الرالـع ٌ ـو  هـيا يجت ـار معيـي ىجـي ن ـدٌم  جوِث أ  اثضروو الرَ

ل  الت غولوجِــا أو بيــؿ الخــدماو ال دٌــدة أو مــن اثالأ ــن أ  ٌ ــو  هــيا الإجــداو داطــل مجــال الأســوَ

جــــي الغالأــــو وبغــــا   هــــداف أو التواُــــً أو التغنــــِم، وبااؽــــا ة إلــــي  لــــك هــــو وجــــود ال ــــدرة للالأضــــروو ى

لـــة اثـــد  الياني وآطـــرو ، يســـأرانِجِة ف (. وقـــام الحســـِيي جااؽـــا ة إلـــي الـــرأً الســـاجل جـــأ  0252وَ

ادٌـــــــة لهـــــــا ال ـــــــدرة ىجـــــــي الت ِـــــــ  واثوا الأـــــــة مـــــــً   ـــــــداث واثتريـــــــراو العِ ِـــــــة ومواجهـــــــة  ً الرَ اثضـــــــارُ

 (.0224التودٌاو التغا سِة الحسِيي، 

واثــــقارو الغــــريرة ومغـــــانً  جــــاث يىتِــــادً جالأِيهـــــا فغــــدت اثتواؽـــــً واثقيــــم والع الــــة وال

ــــل اثقيــــم إلــــي  ادٌــــة،  ِــــتم نووَ ً رَ ً عــــريرة، ل اتــــا وب ــــل نأاــــد قــــادرة ىجــــي أ  نغــــع  مضــــارُ مضــــارُ

والع الـــة إلـــي سلســـلة أســـوات اسلســـلة كــاـر ور، والفغـــدت إلـــي  ةKFCسلســـلة مقـــاىم اتجربـــة مقيـــم ة

ادٌــة سلســلة  غــادت مثــل هِلتــو ،  ال ً  خغــِة رَ  أ  ٌ ــو  طلــ  هــير اثضــارُ
 
ضــرـ الر ّســ ي أٌؾــا

ادً إجدااي طلات ولدٌ  القالأوح جالتوسً  جدرا  والضِء،   (.040، 0251لد تا   ر رَ

  خصائص الشخص الريادي: 

ـــــادً جـــــال ثير مـــــن الخغـــــا ػ  الأاتـــــا التفـــــا ل والحـــــا ق اثرنفـــــً، ورمعتـــــ  جتوالأـــــل  ٌتغـــــ  الرَ

يهم،   الحالأــا  وتيــاف  نجــار ال ِالأــة اليــي اثســلولِة نجــار مضــارُ
 
واــيلك نالأل هــم للاــ اىة، وأٌؾــا

يهم و   ار اليي ن رأ ماتم اليي تسأغد ىجي  الإجداو    (.Hitt, et al., 2007نتضئتا مضارُ

 
 
ــــادً  حــــي اليــــي نالأيــــةر ىــــن ميــــرر  حــــي اليــــي ن ــــو  د الأــــا   ــــد نغوىــــت الغــــفاو الاخغــــِة للرَ

 أو ــح بيــؿ مــن الغــفاو اليــي ٌجــع أ  بســ ع دجا ــ   حــي نالألــك التــأجير ىجــي إد
 
جــاح ىالألــ ،  أٌؾــا

ادً  ِجع نوا رها  ِـ  لتو ِـل الغجـاح لـ ، وهـير الغـفاو  ـي الإرادة فـي إدارة  ىالأـال،  نرنعك جالرَ

ة واثثـــــاجرة ىجـــــي اليالأــــل، الث ـــــة جـــــالغفس، دوا ــــً  خغـــــِة ودفســـــِة، اث ــــدرة اليالِـــــة ىجـــــي  يســــتالأرارَ

الفرظ والعّ او الخارجِـة ، التـأقلم مـً الفـرظ والعّ ـاو الخارجِـة، التيامل مً اث افر التأقلم مً 
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لم مً الرالأوؼ اثعادرة والإدتاجِة، الدقـة، والوؽـوح، قـدرة ىجـي يجت ـار وإدارة الوقـت ويدفتـاح 
ٌ
التأ

 (.Dabson, 2021ونالألك الدوا ً ال عيرة والدوا ً اثالِة  

ادٌـــــة ال ـــــادً االأـــــا نالأـــــت إؽـــــا ة بيـــــؿ طغـــــا ػ الاخغـــــِة الرَ يـــــي ٌجـــــع أ  ٌتوجـــــي ختـــــا الرَ

 
 
ادٌة  متيع وران ي،  لتجيل  قادرا ً في العّ ة الرَ  (.0227ىجي نو ِل الغالأو والغجاح للالأضارُ

ــادٌي  مــن   ــخاظ الــيٌن ٌالأل ــو  ر َــة واســية وهيِــدة مــا أنتــم  .5 الر َــة: ٍيتتــر   ــخاظ الرَ

يالألــو  ججهــد ىــ  ٌولالأــو  جــ  وُ
 
ن ىجــي التتعــل جاثســت عل، واٌؾــا  قــادرَ

 
الي ىجــي أ  ٌ ــو    ِ ِــا

 و لك من طلال وؽً الخقك اثدروسة والحلول السلِالأة بض ل مستالأر. 
 
 وواقيِا

اثرودة في جغا   ـرت اليالأـل: ٌعوـث رواد  ىالأـال ىـن إٌجـاد  صـِا  ال دٌـدة والحدٌثـة،  لـيلك  .0

ن ىجــي اليالأــل ال الأــااي و يــي ٌ ــو  را ــد  ىالأــال قــادر ىجــي اســع الآطــ ن هــم ٍاــ يو   طــرَ رَ

ٌجــــع أ  ٌ ـــــو  ىجـــــي قــــدر مـــــن الدجلوماســـــِة والت تِ ِــــة و لـــــك لِ ـــــو  قــــدار ىجـــــي التغ ـــــل جـــــي  

ة جوِث   ٌودث أً ترير واطتلاف في صع ة  ىالأال التغنِالأِة. او الإدارَ   قسام واثستوَ

 إلي اثساددة والأا ًِ من أهـم اليوامـل مغنالأـة  ىالأـال  .1
 
ادً دا الأا اثثاجرة واثوامعة: ٌغنر الرَ

اليـــي ٌجـــع أ  ٍيالأـــل ختـــا ســـوا  مـــن ٍيالأـــل ؽـــالأن الإدارة اليلِـــا أو الوســـقى أو الـــددِا، ومـــً  لـــك 

 ٌقلــــع مــــن را ــــد  ىالأــــال التضــــاـ واثثــــاجرة للترلــــع ىجــــي اثغــــاىع اليــــي نواجهــــ  طــــلال 
 
دا الأــــا

ادٌة ل يلها واقيِة.  ىرؼ أ  ارهم الرَ

مهدا ةضدهىلة لما ثم و ع ةعد  الخصدائص للريدادًفن فدي مجمىعدات معيىدة ليدحم فه

 (:  2004ويحم رتطها بالريادي وهي)أحمد وترهم، 

ادً مغا س جِد: ثا نتم مضـاهدن  مـن نـقا م ونغـا س ل الأِـً  ىالأـال فـي كـل ال قاىـاو  .5 الرَ

ـــادً مـــرنعك ج درانـــ  اليالِـــة ىجـــي اثغا ســـة،  تنهـــر  يقتغـــادٌة،  يرجـــً نو ِـــل الغجـــاح للرَ
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 ل ــــن  جــــقا   اتــــر م
 
ا ء مهورهــــا، م ــــاو  ىالأــــال ســــغوَ اتــــا ن تفــــي بيــــد  أــــرة امغِــــة مــــن نــــارَ

ادً. ادً الغالح ٍيرف ميي وأٌن واِ  وبالأا ا قد ٌعدأ مضروى  الرَ   الرَ

ــــادً ٌتغـــ  ج ـــدر ىــــالي مـــن نوالأــــل اث ـــافر وهيــــدها  .0 ـــادً م ـــدام:  تالأــــت ملا نـــة أ  الرَ الرَ

ــادً ى جـــي نجـــاوا ان ــا  ال ـــراراو اثغاســعة للترلـــع ىجــي هـــير اث ــافر، جوِـــث نرجــً قـــدرة الرَ

الغــــياب إلــــي مير تــــ  ال عيــــرة والدقِ ــــة والواقيِــــة فــــي العّ ــــة اثوِقــــة جــــ ،  يغــــددا ٌتيــــرؼ 

الأـــة أقـــو   عـــدأ وبالأراجيـــة أســـعاب الفضـــل، وىغـــدها ٍيـــود لليالأـــل بيقَ للفؾـــل  لدـــ  ٌتوقـــ  وَ

 ىن دفس  سعاب اليي كادت الس ع جالفضل.
 
 ونغالأِم أاتر، معتيدا

ـــادً ٌتوالأـــل اثســـلولِة : ٌـــيهع ا .1 ـــادً،  لـــيلك الرَ  إلـــي يســـت لالِة بيالألـــ  الرَ
 
ـــادٌي  دا الأـــا لرَ

هــم ىجــي قــدر ىــالي مــن الإدجــاا االأــا أنتــم ٌــدٌرونتا جقرَ ــة متالأيــةة جالأســلولِة مرنفيــة،  تغــدر 

هـير اثسـلولِة مــن الـروح ال ِادٌــة اليـي ٌالأتل ونتـا وب ــدروتم اثرنفيـة ىجــي مواجهـة اثضــ لاو 

 والتغدً لها ولّس الهروب ماتا.

ــاد .2 ــادً الواســـية وعـــفان  ال ثيـــرة،  ـــل  رداو  يلـــ  الرَ  لث ا ـــة الرَ
 
ً متيـــد ال وادـــع: رجوىـــا

يقتغادٌة تي س قدران  جلٌجاد ىدة جدا ل لحل مض لة وا دة ن ودر للوعول إلـي هد ـ ، 

لِـة،   مـن اثغـادر اثير ِـة والتالأوَ
 
 هو ىجي قدرة ىالِة فـي اسـت دام العـدا ل  هـو ٌوـدد ىـددا

 قـــــادر ىجـــــي 
 
أمســـــا  ىـــــدة طِـــــوـ فـــــي وقـــــت وا ـــــد،  ِ ـــــوم جأغنِالأهـــــا لت ـــــدم أدا  أدا  وأٌؾـــــا

أطـــي مغـــالحهم واهتالأامـــاوتم ىجـــي موالأـــل  أ ؾـــل،  هـــو قـــادر ىجـــي الإ ســـا  جاليـــاملي  ميـــ  وَ

 مواسع جِد ٌتغرف جامموال جقرت سلِالأة ومالأيةة.
 
 ال د وي أرام،  هو أٌؾا

 هـــو  .3
 
ـــادً أٌؾـــا ـــادً ٌعوـــث ىـــن  ـــرظ جدٌـــدة: مـــا ٌالأيـــة الرَ أدـــ  قـــادر ىجـــي مير ـــة ونودٌـــد  الرَ

 للالأيوقـــــاو، و  ٌتتنـــــر 
 
جِ تـــــ  وىالألـــــ  جدقـــــة وواقيِـــــة لحـــــل اثضـــــ لاو،  هـــــو   ٍسأســـــلم أجـــــدا

 ـــدوث اثا ـــقاو  هـــو مـــر  ٌعوــــث وَ ـــرأ ىـــن الفـــرظ ال دٌــــدة لتوســـن اليالأـــل،  هـــو معــــادر 
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يتالأــــد ىجــــي ال ثيــــر مــــن اثغــــادر ل حغــــول ىجــــي    ــــار ال دٌــــدة،  هـــــو   ومثــــاجر بضــــ ل دا ــــم وُ

الأار  التريٌة الراجية مً الياملي  والقبا ن.  مستالأً وَ

ــــادً،  .4 ــــادً  و طلــــل  ســــن: جالأِــــً الغــــفاو الســــاج ة   نتعــــً إ  مــــن  خغــــِة مالأيــــةة للرَ الرَ

 حـــــي نالأ غـــــ  مـــــن إنضـــــا  ىلاقـــــاو ىالأـــــل نـــــغي س بضـــــ ل معاصـــــر فـــــي الاتاٌـــــة ىجـــــي ىالألـــــ ،  هـــــو 

ــــة ومتواؽــــية،  فــــي الرا لــــع ن ــــو  هــــير  خغــــِة عــــادقة وإٌجاجِــــة وعــــا ع  خغــــِة قوَ

 الغفاو س ع ر ّس في دجاح ىالأل .

ـــادً عـــا ع جغـــيرة وقـــدرة ىالِـــة  ـــر  العـــا ثو  أ  جالأِـــً هـــير الخغـــا ػ نجيـــل مـــن الرَ وَ

ادٌـــة ال دٌـــدة الخاعـــة جـــ  ونالأ غـــ  مـــن إداروتـــا جغفســـ ،  هـــيا ال ـــ ي   ىجـــي الخـــروأ جام  ـــار الرَ

ــــادً مــــن طلالهــــ ا جغــــا   ىالأــــال مــــن طــــلال جوــــد  انــــ  مراــــق مهــــم م  ــــار بيِــــدة  مــــد نالأ ــــن الرَ

الأراية ىجـي جـق  ميـي  مـن السـوت و اجـاو ميـر مضـعية لليالأـلا  ومـن جـم اثعـادرة جالـدطول إلـي 

 
 
السوت والتالأتً ج اعـِة ميـةة أول مـن دطـل السـوت، جوِـث أدـ  قـد اسـتفاد مـن الفـرظ مع ـرا

ر اليالأل.   وهيدها ٌ وم جتقوَ

 مراحل اوشاء المشاريع الريادًة:

ن اثرا ل اليي ٌالأر ختا اثضروو من نأسّس  و يي ن ـدٌم اثغتجـاو والخـدماو هغا  اليدٌد م

 (  ي: 0255إلي طالأس مرا ل متتالِة االأا أصار لها الغجار  ل  الأهور، وقد نم ن سِالأها

ـادة  رعـة  .5 مر لة الدراسة: و ـي اللعغـة  ساسـِة اليـي إ  وؽـيت بضـ ل سـلِم أدو إلـي اَ

ة  هـم طقـة اثضـروو وبِ تـ  اليـي سـِيالأل ختـا اثضـروو دجاح اثضروو. ونأغاول هير اثر لـ

(، ونودٌــــــد أهــــــداف swotونولِــــــل الســــــوت مــــــن قــــــوة وؽــــــي  و ــــــرظ ووتدٌــــــداو نولِل 

اثضــــــــروو، وال ِــــــــام جالعوــــــــث الأســــــــوَ ي فــــــــي اثضــــــــروىاو الغــــــــريرة، ووؽــــــــً اســــــــأرانِجِة 

تـــ  ، وا تِاجانـــ  مـــن ال ـــو  الياملـــة، االأـــا نتؾـــ الأن للالأضـــروو و لـــك جتودٌـــد رســـالت  ورَ 
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ــل والــرب  اثقلــوب. ووؽــً طقــة لأســِير  دراســة ال وادــع الياثِــة للالأضــروو وف ــم التالأوَ

 اثضروو في اثست عل.

ــل بيـــد دراســـة  .0 ـــتم طــلال هـــير اثر لــة العوـــث ىــن مغـــادر التالأوَ ــل: وَ مر لــة نـــو ير التالأوَ

يــد أ  ٌــتم يديتــا  مــ ن اثضــروو اثالِــة ومير ــة مــا ٌوتاجــ  اثضــروو لِعــدأ اليالأــل  ِــ ، وُ

إىـــداد طقـــة اليالأــــل الـــيً ســــِيالأل و  هـــا اثضـــروو،  يــــي ٍســـتقًِ   تــــا إقغـــاو اثالأــــولي ، 

ــل مــن طــلال:  هــل و عــدقا  ، ال هــاو الداىالأــة، عــا ع  الأ ــن الحغــول ىجــي التالأوَ وَ

 اثضروو دفس .

ل للالأضروو ٌأتي دور عا ع اثضروو لِ ـوم  .1 مر لة التأسّس: وهيد الحغول ىجي التالأوَ

سِ وم جاست الأال الإجـرا او ال ادودِـة   تتـاح مضـروى ، ومـن  جتأسّس مضروى ،  ِث

ــل اليالأــل..... إلــ  وكــل  لــك ٌــتم  ســع  جــم صــرا  أعــول وموجــوداو اثضــروو، وتيِــي   رَ

 طقة اليالأل اثوؽوىة مً إجرا  التيدٌلاو اللاامة.

مر لــة الأضــرِل: وفـــي هــير اثر لـــة ٌــتم ا تتــاح اثضـــروو بضــ ل رســـهي ومول مــرة، لِ ـــدم  .2

تجانـــــ  أو طـــــدماو بضـــــ ل معاصـــــرة لليالأـــــلا ، و  ٌجـــــع الإســـــراو فـــــي الح ـــــم ىجـــــي دجـــــاح مغ

ــادً، ٌالأ ــن  اثضــروو مــن  ضــل  فــي أول أٌامــ ،  جادــع الإعــرار لــد  عــا ع اثضــروو الرَ

 أ  ٍيقي الفرعة ال ا ة ثضروى   يي ٌعدأ في اثغا سة والغجاح.

ىجــي ن ِــِم  دا  اثلسســ ي مــن مر لــة الت ِــِم وقِــا   دا  والتيــحِ : ٌالأ ــن يىتالأــاد  .3

أجــل التيــرف ىجــي أوجــ  ال غــور فــي نغفِــي اثضــروىاو وإجرااهــا جوِــث ٌــتم ىــلاأ أســعاب 

ل تــا قِــا  الفــرت ٌــت   دا  الفيجــي و دا  اث قــك لــ ،   لــك ال غــور وال ؾــا  ىلِــ ، وَ

ي تيــال  ومـن جــم ٌــأتي دور ال ِــام جدراســة ونولِــل  ســعاب واقأــراح الخقــواو اثغاســعة اليــ

 (.0255أوج  ال غور الغجار، 
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 أهىاع المشاريع الريادًة:

 (:Said, 2022هىاك أهىاع مخحلفة مً المشاريع الريادًة التي ًقىم رواد الأعمال بإوشائها وأهمها)

 ٌالأ ـن اىتعـار أ  مالعِـة :  Small Business Entrepreneurship ريداد  الأعمدال الصدغفر  . أ
 
 الِـا

ة  ـي ً التجارَ ً عـريرة،  اثضارُ  تضـ ل الضـركاو الغـريرة نسـعة مضـارُ
ُ

% مـن إجالأـالي 77.5 ِـث

% مـــــــن إجالأـــــــالي اليـــــــاملي  ميـــــــر 32الضـــــــركاو فـــــــي الو ٌـــــــاو اثتوـــــــدة  مرَ ِـــــــة، ونومـــــــ   ـــــــوالي 

 
 
الح ـــومِي ، ن ـــاد هـــير الضـــركاو اليامـــة ل حـــر ِي  وأاـــحاب  ىالأـــال الغـــريرة ٌ ســـعو  أربا ـــا

ً الغـــــريرة مـــــن ؽـــــ ِلة   ن فـــــي لترقِـــــة دف ـــــاوتم ونـــــأمي   رات أســـــرهم، وىـــــادة ، تيـــــاني اثضـــــارُ

لهـا مـن قعـل  عـدقا  و هـل أو مـن   ٌـتم نالأوَ
 
عيوبة في جيب ر و   موال للاسأثالأار،  رالعا

ة الغريرة.  طلال ال روؼ التجارَ

ــــادة  ىالأــــال الغــــريرة تيتتــــر   فـــــي اليــــالم، منتــــا نالأثــــل الغـــــواة رَ
 
مـــــن أهــــم  صــــ ال وأاثرهــــا ادأضــــارا

ً  س ــــادة  ىالأــــال الغــــريرة جأنتــــا نتيامــــل مــــً مضــــارُ ــــادً مســــت عجي نتالأيــــة رَ اســــِة مً مضــــروو رَ

ادٌــة   وتــدف إلــي التوســً  فــي الط ــم أو الغقــات فــي اثســت عل.  وىــادة مــا ٌ ــو  أاــحاختا ســوا   رَ

  رد أو مجالأوىة من   خاظ اليٌن  ىادة ما نجالأيهم عداقة أو علة قراجة.

ـــادة  ىالأـــال الغـــريرةٌتجـــ  اليدٌـــد مـــن أاـــحاب م ً رَ إلـــي تضـــرِل اليالأالـــة اثولِـــة أو أ ـــد  ضـــارُ

ــادة  ىالأــال الغــريرة،   لغــرر ف ــم اثضــروو ومــن أمثلــة رَ
 
أ ــراد اليا لــة لت لِــل الت ــالِ  ودنــرا

عــــــــالو   لاقــــــــة، مقيــــــــم عــــــــرير، ســــــــوبر ماراــــــــت عــــــــرير، موــــــــل أىضــــــــاب فعِــــــــة، ىربــــــــة فيــــــــام 

 .(Said, 2022)دومضروباو، متجر لعًِ ألياب  ففال، واثقَ

ٍيتتــــر مــــن جــــي  :  Scalable Startup Entrepreneurshipريدددداد  الأعمددددال القابلددددة للحطددددىير   . ب

ـــــادة  ىالأـــــال م اردـــــة جـــــامدواو  طـــــر ، و لـــــك بســـــ ع يىتالأـــــاد ىجـــــي إقـــــرار را ـــــد  أعـــــيع أدـــــواو رَ

يــد د ــػ . ومــً  لــ ىالأــال فــي   ــرة مــا ٌــر  أنتــا قــادرة ىجــي نو ِــل نــأجير إٌجــاهي وترِيــر لليــالم
ُ
ك ت
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ر،  ِـــث نتقلـــع  ـــادة  ىالأـــال ال اجلـــة للتقـــوَ رأ  اثـــال اثرـــامر مـــن أجـــرا اليوا ـــل اليـــي نواجـــ  رَ

ن ٌلمغـــــو  جـــــالف رة، وقـــــادرو  ىجـــــي اســـــأثالأار جـــــق  مـــــن أمـــــوا لهم   تـــــا ىجـــــي أمـــــل وجـــــود مســـــأثالأرَ

 نو ِل ىوا د  خالأة ىجي اسأثالأاراوتم في اثست عل. 

ـــــادة  ىالأــــال، ٌ ــــو  م اثعت ــــرو  جتأســـــّس صــــركاوتم وهــــم و اج ــــو  جـــــأ  فــــي هــــيا الغــــوو مــــن رَ

ـــــل مـــــن مســـــأثالأرً الرأســـــالأال  وغـــــلو  ىجـــــي التالأوَ  فـــــي اليـــــالم . وَ
 
ر َـــــيتم وأ  ـــــارهم ســـــتودث ترِيـــــرا

رر ون ـرارر، وىغـدما ٌجدودـ  ٌوتـاجو   ر دالأو أ أىالأال ٌالأ ـن نقـوَ ،  ِث ٍسيو  لتقوَ يسأثالأارً

يهم ويدت ـال ر مضـارُ ـل لتقـوَ د مـن التالأوَ ـادة  ىالأـال ال اجلـة  نالأثـلإلـي الخقـوة اثوالِـة.  إلي اثقَ رَ

ر نســــعة عــــريرة فــــي ىــــالم  ىالأــــال بســــ ع اث ــــافر ال عيــــرة اثأرنعــــة ىجــــي رأ  اثــــال. مــــن جــــي   للتقــــوَ

 مثلـــة ىجـــي  لـــك ٌالأ غغـــا أ  دـــيار  صـــركاو دالحـــة مثـــل الفّســـعو  وانســـتررام وم تلـــ  مغغـــاو 

، الأسوت  الإل أروني ىتر الإدأردت  (.122، 0201 هغداوً

ادة  ىالأال ال عيرة     Large Company Entrepreneurshipأ. رَ

نتالأيــــــة جتواعــــــل يجت ــــــار وإفــــــلات مغتجــــــاو جدٌــــــدة جاســــــتالأرار، ونرايــــــةر ىجــــــي اثغــــــت  الر ّســــــ ي 

ر اثغتجــاو جاســتالأرار لتلعِــة  اجِــاو اثســيتل ي  والتقــور الت غولــوجي اثســتالأر.   عــجي. ٌــتم نقــوَ

ــة أطــر  أو التيــاو   فــي الرالــع ٌــتم نوســًِ هــيا الغــوو مــن  ىالأــال مــن طــلال صــرا  صــركاو اجت ارَ

ن صراكاو  .(Said, 2022)ون وَ

نواجـــ  الـــعيؿ مـــن هـــير الضـــركاو قِـــود نـــلجر ىجـــي ميـــد و دالأوهـــا ونتالأثـــل فـــي قِـــود نـــرنعك 

 جدورة  ِاة اثغـت  أو الخدمـة.  ِـث ٌوـدث اسـت فا  فـي نلـك الضـركاو فـي اثجـا و اليـي تيالأـل   تـا،

وبوِـــث نغــــع  مهِالأغــــة ىجــــي جــــق  اعيـــر مــــن الســــوت وبغــــا   ىجــــي  لـــك، ن ــــوم هــــير الضــــركاو جــــأفلات 

ة وتسيتدف ىالألا  جدد أو  الِي ، ٌـتم نو ِـل  لـك إمـا ىـن   روو  رىِة نتتهي إلي اليلامة التجارَ

ــل  ِــااة الضــراة ىجــي الضــركاو الخــر  واثغا ســي  مثــل اســتووا  صــراة  ّســعو  ىجــي نقعِــل  فرَ
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وانســتجرام لتوســًِ قـادة ىالألائتــا الحــالِي  والوعـول إلــي أســوات جدٌـدة أو جلنضــا  صــركاو  واتسـاب

 رىِــة جدٌـــدة للضـــراة الـــم تيالأــل ىجـــي ن ـــدٌم طـــدماو أو مغتجــاو جدٌـــدة يســـتفادة مـــن مومف تـــا 

ن واسأثالأار بيؿ  موال ، اثاهرَ  (.122، 0201 هغداوً

ادة ال عيرة في مجال   ىالأال، مثل صراة دٌقني، ىغـدما قامـت بضـرا  هغا  أمثلة ىدٌدة ىجي الرَ

 مــــن إنضــــا  اســــتودٌو طــــاظ ختــــا مــــن  0224اســــتودٌو الرســــوم اثتوراةةةجِ ســــارة فــــي اليــــام 
 
جــــد 

 العداٌة والتغا س مً جِ سار.

ادة  ىالأال يجتالأاىِة  ي مفهـوم  تـدف   :Social Entrepreneurshipد. الرياد  الاجحماعية  رَ

ــــادة يجتالأاىِــــة، أو إلــــي  ــــل اثضــــاكل ي  ادٌــــة ومعت ــــرة،  الرَ جتالأاىِــــة مــــن طــــلال نقعِــــل أ  ــــار رَ

 ىجـــي   ــراد. نراـــق هـــير 
 
ادٌـــة نــأجيرا ً الرَ ــادة  ىالأـــال يجتالأاىِــة  ـــي إ ــد  أاثـــر أصـــ ال اثضــارُ رَ

ــــادة ىجــــي إٌجــــاد  لــــول للالأضــــاكل يجتالأاىِــــة مثــــل نــــو ير الرــــيا  ونوســــي  التيلــــِم وم ا وــــة  الرَ

ر طـــدماو الف ــر والحفـــال  ـــادة جتقـــوَ ىجـــي العّ ـــة...... وبالتــالي، ن ـــوم الضـــركاو   تـــيا الــوو مـــن الرَ

ومغتجـــاو وتـــدف إلـــي  ـــل اثضـــاكل الســـاج ة الـــيار. وفـــي بيـــؿ ي ِـــا ، تســـهي هـــير الضـــركاو أو 

 .(Said, 2022)اثلسساو ةاثغنالأاو مير الربوِةة

ـــادة يجتالأاىِـــة ىغـــدما ٍســـ ي اثعت ـــر يجتالأـــااي إلـــ ر مغتجـــاو أو طـــدماو تيالأـــل نتججـــي الرَ ي نقـــوَ

ىجـــي  ـــل اثضـــ لاو يجتالأاىِـــة اثوجـــودة فـــي هـــيا الســـِات، ٌـــتم الأرايـــة ىجـــي جيـــل اليـــالم أ ؾـــل 

ــــادة صــــ ل الضــــركاو  ولــــّس نو ِــــل الــــرب  الاخمــــ ي أو الثــــرا  اثــــادً . ٌالأ ــــن أ  نأطــــي هــــير الرَ

 من الغوىي 
 
جا  .(Said, 2022)الربوِة أو مير الربوِة، أو ربالأا مقَ

ــادة  ىالأــال يجتالأاىِــة، مثــال ىجــي  لــك صــراة ةســِفغّث ه غــا  اليدٌــد مــن  مثلــة ىجــي رَ

ضــنة اليــي نأسســت فــي ىــام  . ن ــوم الضــراة ج ِــً مغتجــاو التغنِــ  واليغاٌــة الاخغــِة 5766جيةٍ

الغــدٌ ة للعّ ــة . وقــد كادــت مينــم الضــركاو اثالأاجلــة تســوت مغتجــاو نوتــوً م ودــاو ؽــارة وميـــر 
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% مـــن أربا هـــا قعـــل طغـــم الؾـــرا ع 52وبااؽـــا ة إلـــي  لـــك نتتـــرو الضـــراة جتســـعة عـــدٌ ة للعّ ـــة، 

للضركاو واثغنالأاو اليي تيالأل ىجي نوسـي  اثجتالأـً والعّ ـة. ىجـي الـرمم مـن  لـك،    ـت الضـراة 

 ن ـــــــدر جوـــــــوالي 
 
وبالتـــــــالي ىغـــــــدما نتوالأـــــــل الضـــــــراة  0253ملِـــــــو  دو ر أمرَ ـــــــي فـــــــي ىـــــــام  022أربا ـــــــا

، ، ٍا ً  لك اليالألا  ىجي صرا  مغتجاوتا وطدماوتامس ولِيتا يجتالأاىِة  (.122، 0201 هغداوً

 هد. رياد  الأعمال الابحهارية: 

ادٌـــــة اليـــــي نراـــــق ىجـــــي يجت ـــــاراو و   ـــــار ال دٌـــــدة اليـــــي  تيـــــد إ ـــــد  أدـــــوو اثضـــــروىاو الرَ

ـــة دالحـــة، وتـــدف هـــير الضـــركاو إلـــي نوســـي   ِـــاة   ـــخاظ وإٌجـــاد  نوولهـــا إلـــي مضـــروىاو نجارَ

ر مغتجـــاو وطـــدماو لتو ِـــل هـــيا الهدف ،  لـــول ثضـــاكلهم وهـــيا مـــن طـــلال نقـــوَ ، 0201 هغـــداوً

122.) 

ادٌـة  0221تيد صراة تسلا للسِاراو ال هربا ِـة واليـي نأسسـت فـي ىـام  ً الرَ مـن جـي  اثضـارُ

ة  اثر صهرة ىجي مستو  اليالم. تس ي الضراة إلي اجت ار دوو جدٌـد مـن السـِاراو اليـ ي يجت ارَ

 مـــن الوقـــود، ختـــدف ن لِـــل ادعياجـــاو مـــاا جـــاني أاســـِد ال ربـــو  الؾـــارة ىجـــي 
 
تيالأـــل جال هربـــا  جـــد 

العّ ـــــة الغاجالأـــــة مـــــن ىـــــوادم الســـــِاراو اليـــــي تيالأـــــل جـــــالوقود، واليـــــي تيـــــد الرـــــاا الر ّســـــ ي اثســـــ ع 

 .(Said, 2022)لناهرة ترير اثغاخ

، وىجــي الــرمم مــن أ  هــيا 0202ام ألــ  ســِارة   اهربا ِــة مــن تســلا  فــي ىــ 322نـم جِـًـ أاثــر مــن 

 جاث اردـــــة مـــــً معِيـــــاو الســـــِاراو اليـــــي تيالأـــــل جـــــالوقود، إ  أ  القلـــــع اثأةاٌـــــد 
 
 نســـــ ِا

 
ٍيتتـــــر قلـــــِلا

 
 
جِا من  سـيار  يـي نغـع  متا ـة ل  الأِـً، وربالأـا  والإدتاأ اثست عجي سِوسً السوت وَ لل ندرَ

ادٌــة اليــي ت ً الرَ  لليدٌــد مــن اثضــارُ
 
ــادة  ىالأــالٌ ــو  هــيا نوــدٌا  ,Said)يتالأــد ىجــي يجت ــار فــي رَ

2022). 
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 ود. رياد  الأعمال الداخلية: 

ضـــير إلـــي 
ُ
ـــادة  ىالأـــال اليـــي وتـــتم ختـــا الضـــركاو الياثِـــة اثعدىـــة.  ِـــث ت تيتتـــر مـــن أهـــم أدـــواو رَ

اثوم  اثعدو داطل الضراة اليً ٌف ر طارأ الغـغدوت وقـادر ىجـي طلـل أ  ـار جدٌـدة ومعت ـرة 

ضــراة اليــي ٍيالأـل   تــا. لــيا ٌجــع ىجـي الضــركاو نوســي  رؽـا اثــومفي  وإجــرا  نجالأيــاو لغـالح ال

 .(Said, 2022)ثومفي الضراة من أجل ن دٌم    ار ال دٌدة

ـــادة الداطلِـــة،  ِــث تي ـــد الضــراة بضـــ ل مغـــتنم  Facebookتيتتــر صـــراة  وا ــدة مـــن أمثلــة الرَ

ر وتيـدٌل   ـرة معادرة نجالأً اثهغدسي  واثترمجي  للتغا س في فر  ح   رة جدٌدة معدىة أو نقـوَ

ــادة الداطلِــة فــي صــراة  قا الأــة. ىجــي ســ ِل اثثــال، ار ةأ  عيــية هــو دأِجــة نقعِــل اســأرانِجِة الرَ

Facebook 

 دًة وممارصة اليقظة الاصتراثيجية:المشاريع الريا

ـادة سـالأاو نـرنعك ـادة ٌ نـة نالأثلهـا  اليـي  ىالأـال، رَ  مالأـا ،انِجِةيسـأر  جالِ نـة  ىالأـال، رَ

 ول ـن   تـا، ٌوـدث مـا بضـأ  والِ نـة العّ ـةإلـي نأعـً  الحاجـة ىـام بضـ ل نـدر  اثلسسـاو ٌجيـل

 مثـل اثلسسـاو بيـؿ فـي الِ نـة نغفِـي ٌـتم  ِـث ،اثلسسـاو جـاطتلاف ٌ تلـ  الِ نـة مسـتو  

 أ  أً طارجِـة، مفـراف التضـاـ هـيا   ـخاظ بيـؿ ٌفـوؼ جّغالأـا داطلِـة، كومِفـة أً أدفسـهم،

 صـ ل فـي نـأتي الِ نـة :ٌجـي االأـا يطتِـار  ـي لهـيا الدا يـة اليوامـلطارجِـة،  ومِفـة تيتتـر ِ نـةال

 .ال عيـرة للالألسسـاو   ـك مغاسـعة واأنتـا نعـدو ٌجيلهـا مالأـا إداروتـا، ٌغـيع ومغنالأـة اعيـرة أدنالأـة

 وواسـية دا الأـة ٌ نـة إلـي جالحاجـة اثغنالأـاو بيـؿ تضـير   .متيـددة  حـي ف الأهـا، عـرر بسـ ع

  أاثر ٌجيلها مالأا ،ميي  ققاو في أنضقيتا بس ع الغقات
 
 جت غِـاو اثتيل ـة الدورَـة جالحوادث اهتالأاما

ن ميِغة، ا الِ نة نغفِي ٌتمهير الحا و،  مثل وفي ،العائيي  وىغاوَ  ِ  ٌ ـو   لـن الت لفة، بس ع داطل

ـا الـرب  ،  مرنفي 
 
ارنجالِـة، وبالأـا أ  ميـر  الِ نـة  الأهغـة اليلالأِـة اثير ـة نـو ر إلـي الِ نـة نوتـاأ جـدا



 

    34 

  
 

مغادر اثيلوماو متيددة، واأسـالِع ميال يتـا ونضـرها،  الأـن اثغاسـع اثير ـة ال ِـدة لهـا والتالأتـً 

، جالخترة ىالأِ ة في مالأارسيتا  (.122، 0201 هغداوً

إ  ىـــدم امـــتلا  اثلسســـاو لهـــير ال فـــا او ٌجيـــل ال ثيـــر مـــن اثلسســـاو ن  ـــأ إلـــي نغنِالأـــاو 

ـــــد نـــــو ي الِ نـــــة الطارجِـــــة طعيـــــرة ن ـــــوم ختـــــيا  تضـــــاـ م انتـــــا. ن ـــــول بيـــــؿ الوكــــاـ و  إنتـــــا نرَ

الخاعــــة، ختــــا ل اتــــا   تيــــرف اِفِــــة يســــتجاجة لــــيلك ن  ــــأ وكـــاـ و الِ نــــة الخارجِــــة لتــــتيلم 

ميهـــا نغنـــِم ي تِاجـــاو وجالأـــً العِادـــاو وميال يتـــا. لـــيلك ٌـــتم اسأضـــاروتم بضـــ ل ا أرافـــي فـــي 

م التضــــاـ ىجــــي مســــتو  هــــِ لهم التغنِهــــي.  ــــاليتم الخاعــــة وبالأســــاىدوتم تضــــ ل ٌ نــــة مــــغن

بســـ ع اليوامـــل اثـــيكورة أىـــلار، ن  ـــأ الضـــركاو وطاعـــة الغـــريرة ماتـــا، إلـــي طـــدماو  فـــراف 

الثالثــــــة مــــــن أجــــــل مراقعــــــة جّ يتــــــا جأقــــــل ن لفــــــة ومــــــن أهــــــم اثلسســــــاو : الختــــــرا  واثسأضــــــارو  

ىتالأــاد ىجــي هــير  فــراف أ  ي  ويجت ــار. ودلا ــهالخاعــو ، ومرااــق العوــوث ومرااــق العوــث، 

  يـــي نـــتالأ ن الوكــاـ و مـــن مراقعـــة العّ ـــة ىجـــي أســـا  
 
الخارجِـــة مـــن اثـــرلح أ  ٌ ـــو  مســـتالأرا

وثتا جوِـث ٌالأ ـن ان ـا  ال ـراراو ٌومي والحغول ىجي التودٌثاو والتقوراو القار ة ىغد  د

الأ ــــن ال  ــــو  إلــــي ال هــــاو الخارجِــــة ىغــــد الحاجــــة ثيلومــــاو  اثغاســــعة فــــي الوقــــت اثغاســــع، وَ

دقِ ــة وىالأِ ــة   ــك، مثــال إ ا تيلــل  مــر جنهــور ن غولوجِــا جدٌــدة أو بيــث مغتــوأ جدٌــد فــي 

فــــا او وميــــارف الســــوت،  ال ــــدرة ىجــــي الحغــــول  ىجــــي هــــير اثيلومــــاو ونولِلهــــا ٌوتــــاأ إلــــي ا

 (.Souhila, & Al-Fattah,2017,216ىالأِ ة   ٌتو ر ىل تا إ  اث تغو  والخترا  في اثجال  

ىجــي الــرمم مــن أ  الخــدماو اليــي ن ــدمها الوكـاـ و الخارجِــة ٌالأ ــن أ  تيــود جالفا ــدة ىجــي 

 ل هـــــل هـــــل   ال
 
ختـــــرا  الوكالـــــة أ  مالأارســـــة الِ نـــــة الخارجِـــــة قـــــد نـــــلدً إلـــــي بيـــــؿ اليِـــــوب، دنـــــرا

جالِ نــة الخارجِــة،  حــي   نأغاســع مــً ي تِاجــاو و هــداف اثوؽــوىِة. النــروف الخاعــة ج ــل 

ملسســــة وآلِــــاو  واالأيتــــا، مالأــــا ٌؾــــر جيــــحة اثيلومــــاو اليــــي نــــم الحغــــول ىل تــــا، الِ نــــة نضــــاـ 
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يع ــة جهــودهم جقرَ ــة مغنالأــة و اِــة تجالأــااي وإجــدااي ٌتقلــع مســاهالأة جالأِــً أىؾــا  اثلسســة و 

ح هـــيا الحــدث هـــير اليوامــل الســـلعِة نــد ً اثلسســاو اثياعـــرة إلــي التف يـــر فــي إنضـــا  نؾــالأن دجــا

دنــــــام الِ نــــــة الداطلِــــــة  اثــــــر  اىلِــــــة وى لادِــــــة، م  اثيلومــــــاو  ــــــي اثــــــورد يســــــأرانِ،ي ل الأِــــــً 

 نضـــــقة وأســـــا  الغجـــــاح التغا ســـــ ي، لـــــيا  ـــــل  ن لفـــــة إنضـــــا  هـــــيا الغنـــــام، مهالأـــــا كادـــــت مرنفيـــــة، 

تا. سِو ر وجرا  للالأيلوماو  ِث سِيالأل االأغغً ادتـاأ اثيلومـاو ٍيالأـل فـي الوقـت ست و  أقل ما

 اثغاسع وبأقل ن لفة. 

ة وفـــــــي الوقـــــــت اثغاســـــــع  نـــــــقود الِ نـــــــة يســـــــأرانِجِة عـــــــان ي ال ـــــــرار جاثيلومـــــــاو الؾـــــــرورَ

اســعة يســأرانِجِة اللاامــة، االأــا ٍســاىد ىجــي إ ــداث الترِيــراو اثغ ال ــراراوثســاىدوتم ىجــي ان ــا  

وموااعـــة جّ ـــة اثغنالأـــة، هـــيا  طيـــر ٌأـــرجم قدرنـــ  الرائيـــة ىجـــي التتعـــل جاثســـت عل مـــن طـــلال الِ نـــة 

ـــــــة والعِ ِـــــــة، مدـــــــ    ٍســـــــالأ    ـــــــك جاســـــــترلال الفـــــــرظ ونجغـــــــع  التغا ســـــــِة والت غولوجِـــــــة والتجارَ

 إلــي نولِــل التضــاـ يقتغــادً وؽــالأا   الأاٌتــ  ونو ِ ــ  يهتالأامــ
 
 اواليتدٌــداو، جــل ٍســ ي أٌؾــا

، يةة نغا سِةواث  .(122، 0201 هغداوً

  



 

    36 

  
 

 :الضابقةلدراصات ا

ا لعغا  أً دراسة  دٌثـة، ود قـة ل ـوة العوـث وادقلاقـ   ا ر ّس  يد الدراساوُ الساج ة مرجي 
ُ
ت

جدٌــــدة لدراســــة جدٌــــدة، وفــــي هــــيا ال ــــق  مــــن الدراســــة نــــم ىــــرؼ الدراســــاو  او الغــــلة جالأوؽــــوو 

ادٌـــــــةجالِ نـــــــة الدراســـــــة الحالِـــــــة واثتيل ـــــــة  ً الرَ ، وقـــــــد اصـــــــتالألت الدراســـــــاو يســـــــأرانِجِة واثضـــــــارُ

الدراسـاو السـاج ة مـن   ـدث إلـي  العـا ثو  الساج ة ىجي دراسـاو  ىربِـة وآطـرً أجغ ِـة، وقـد رنـع 

جالتي ِــــع ىل تــــا، والتيــــر ف ىجــــي مــــد   قــــام العــــا ثو   قــــدم، وفــــي نتاٌــــة ىــــرؼ الدراســــاو الســــاج ة 

ـة الحالِـة ىـن الدراسـاو إ ادوتا من هير الدراسـاو فـي در  اسن رن س
اسـيتا الحالِـة، مـً  اـر مـا نالأيـةو جـ  الدا

 الساج ة، و لك ىجي الغوو التالي:

: الدراصات 
ً
 :العرتيةأول

 اليقظة الاصتراثيجية ودورها في همى المشاريع الريادًة (. ةعىىان: 2027دراصة هىداوي.) 

ً الدراســــة إلــــي قِــــا  واطتعــــار دور الِ نــــة يســــأ هــــد ت هــــير ــــق دالأــــو اثضــــارُ رانِجِة فــــي تيقَ

ادٌـــــة، اىتالأـــــدو الدراســـــة ىجـــــي اثـــــغه  الوعـــــفي فـــــي نودٌـــــد الإفـــــار الغنـــــرً للِ نـــــة يســـــأرانِجِة  الرَ

 ً ـــــق دالأـــــو اثضـــــارُ ادٌـــــة، واثـــــغه  التولِجـــــي فـــــي نفســـــير الـــــدور الـــــيً نليعـــــ  الِ نـــــة فـــــي تيقَ ً الرَ واثضـــــارُ

ادٌــة. لهـــيا الرــرؼ نـــم نواُــً اســـأعادة ىجــي  د للأىالأــال فـــي م تلــ  اثجـــا و جو ٌــة الضـــل  را ـــ 16الرَ

فـي اطتعـار دالأـو أ  SmartPls4 فـي رعـد العِادـاو، وبردـام  SPSS26 وىـي  الـد جي، اىتالأـددا ىجـي جردـام 

 ً الدراســــة أو ــــحت الغتــــا   أ  الِ نــــة يســــأرانِجِة أ ــــد اثــــداطل ا ــــداث الغالأــــو والترِيــــر جاثضــــارُ

ادٌــة  الأــن طــلال الحغــول ىجــي كــل اثي ــة ىالأــا ســِودث فــي موِقهــا طاعــة الِ نــة الرَ لومــاو التتعلَ

ادٌـــة. أٌــــن اىتتــــرو الِ نــــة  ً الرَ الت غولوجِـــة اليــــي كـــاـ  لهـــا  جــــر اثعاصــــر والإٌجــــاهي ىجـــي دالأــــو اثضــــارُ

ـة  الت غولوجِة، ؽرورة  تالأِة، نم الأراية ىل تا من فرف الـرواد ىجـي مـرار الِ نـة التغا سـِة التجارَ
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ادٌـة طاعــة فـي اثرا ــل والعِ ِـة لــدورها الفيـال  ً الرَ فــي اسـترلال اثيلومــة و يالِيتـا فــي تسـِير اثضــارُ

 . ولي افلات اثضروو

اليقظة الاصتراثيجية وعلاقتها بححقيدق الريداد  الاصدتراثيجية: دراصدة (. ةعىىان: 2027دراصة علي.)

 فرع ارتيل  /TBI حالة المصرف العراقي للحجار 

  الِ نـة يسـأرانِجِة اأسـلوب إدارً  ـدٌث لـم ٌأطـي الحيـة ٌغاقط هـيا العوـث اليلاقـة جـي

اثفأـــــرؼ لـــــ  مـــــن الدراســـــاو والعوـــــوث فـــــي مجـــــال الإدارة يســـــأرانِجِة فـــــي اليـــــرات ىجـــــي الغوـــــو الـــــيً 

ـــادة يســـأرانِجِة جـــالتقعِل ىجـــي اثغـــرف اليرا ـــي للتجـــارة  ٌأغاســـع وأهالأِتـــ ، وىلاقتـــ  جتو ِـــل الرَ

(TBI) ة إربِــــل/ إقلــــِم اردســــتا  اليــــرات، ولتو ِــــل هــــيا الهــــدف اطتــــار فــــي  رىــــ  ال ــــا ن فــــي موا نــــ

 ـرد مــن اـلا ال تسـي . وقــد نوعـل العوــث ( ۰۳العا ـث ىِغـة مــن مـومفي اثغــرف أىـلار نألفـت مــن  

ـادة  إلي جالألة من الغتا   أهالأها وجود نأجير  و د لة إ غا ِة جي  الِ نة يسأرانِجِة فـي نو ِـل الرَ

 .اليرا ي للتجارة  رو إربِليسأرانِجِة في اثغرف 

اثدددر اليقظدددة الاصدددتراثيجية علدددى الحمفدددر الحىظيمدددي فدددي شدددرمات الاثصدددالت  (2027)جميدددل، العىاصدددى ،

 الاردهية.

هــدف العوــث الــي التيــرف ىجــي اجــر الِ نــة يســأرانِجِة ىجــي التالأيــة التغنِهــي جــالتقعِل ىجــي 

نـــم نودٌـــد ىِغـــة ىضـــوا ِة نألفـــت مـــن  صـــركاو ينغـــا و الياملـــة فـــي يرد ، ولتو ِـــل هـــيا الهـــدف

(  ـــــخػ جاســـــت دام اثـــــغه  ال هـــــي الوعـــــفي والتولِجـــــي، وقـــــد نوعـــــل العوـــــث الـــــي وجـــــود نـــــأجير 021 

للأبيـــــاد مجتالأيـــــة ومغفـــــردة ىجـــــي التالأيـــــة التغنِهـــــي، وا  الِ نـــــة العِ ِـــــة  ـــــي مـــــن اهـــــم ابيـــــاد الِ نـــــة 

 يسأرانِجِة  او نأجير في التالأية التغنِهي.
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(. ةعىدددىان: ثدددىفر درجدددة أةعددداد اليقظدددة الةهىيدددة الاصدددتراثيجية لددددي مددددًري 2027دراصدددة النىددددي .)

 المدارش في مىطقة العفن الحعليمية في دولة الإمارات العرتية المححد  

هـد ت هــير الدراســة تيــرف درجــة نــو ر أبيــاد الِ نــة اليهغِــة يســأرانِجِة لــد  مــدٌرً اثــدار  فــي 

(   ــرة 25مــاراو اليربِــة اثتوــدة، ونــم جغــا  اســأعادة م ودــة مــن  مغق ــة اليــي  التيلِالأِــة فــي دولــة الإ 

( مدٌرا ومدٌرة مدرسـة. وقـد نوعـلت الدراسـة إلـي مجالأوىـة مـن الغتـا   13( واىت ىجي  3واىت في  

أهالأهــــا: أ  درجــــة نــــو ر أبيــــاد الِ نــــة اليهغِــــة يســــأرانِجِة لــــد  مــــدٌرً اثــــدار  فــــي مغق ــــة اليــــي  

او اليربِــة اثتوــدة متوســقة. اــيلك أمهــرو الغتــا   ىــدم وجــود  ــروت  او التيلِالأِــة فــي دولــة الإمــار 

فـــي درجـــة نـــو ر أبيـــاد الِ نـــة اليهغِـــة يســـأرانِجِة لـــد   (α≤0.05) د لـــة إ غـــا ِة ىغـــد مســـتو  

مـــدٌرً اثـــدار  فـــي مغق ـــة اليـــي  التيلِالأِـــة فـــي دولـــة الإمـــاراو اليربِـــة اثتوـــدة تيـــق  ثتريـــرً الغـــوو 

الختــــرة. فــــي ؽــــو  دتــــا   الدراســــة قــــدمت الدراســــة مجالأوىــــة مــــن التوعــــِاو مــــن يجتالأــــااي وســــغواو 

أجراها: ؽرورة نقوَد اثيلالأـي  جاسـتالأرار جتريٌـة راجيـة ىـن أدائتـم، وؽـرورة اسـتيالأل ميـاٌير وا ـحة 

 .في ن ِِم ىالأل ال  ا  اثدرسِة

صدددددددتراثيجية (. ةعىدددددددىان: العلاقدددددددة والأثدددددددرتفن اليقظدددددددة الا 2022وأبدددددددى مصدددددددطف .) وعضدددددددفةدراصدددددددة أبدددددددىعسيس 

 والحىجه الريادي: دراصة ميداهية على الهلية الجامعية للعلىم والحنىىلىجيا وملية فلضطفن الحقىية 

فعِيـــــة اليلاقـــــة و جـــــر جـــــي  الِ نـــــة يســـــأرانِجِة  ىجـــــي التيـــــرفهـــــد ت هـــــير الدراســـــة إلـــــي 

ــــادً لــــد  ال لِــــة ال اميِــــة لليلــــوم والت غولوجِــــا وكلِــــة  لســــقي  الت غ ِــــة جاثوا نــــاو والتوجــــ  الرَ

ال غوبِـــة، واســـت دمت الدراســـة اثـــغه  الوعـــفي التولِجـــي، واىتالأـــدو ىجـــي يســـأعادة اـــأداة ر ّســـِة 

للدراســـة م ودـــة مـــن طالأســـة موــــاور، االأـــا واىتالأـــدو الدراســـة ىجــــي أســـلوب اث ـــح الضـــامل لليــــاملي  

صـيعة(، والـيً  جالوما   الإصرا ِة واثتالأثلة في  ىالأِد دا ع ىالأِد، ر ـّس قسـم، مـدٌر دا ـرة، ر ـّس

مـــن مجالأـــوو مفـــرداو اثجتالأـــً  (%90.5)( مفـــردة، أً جتســـع  26( مفـــردة، وقـــد نـــم اســـأرداد  31جلـــ   
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ال جــــي للدراســــة. ونوعــــلت الدراســــة إلــــي مجالأوىــــة مــــن الغتــــا   أهالأهــــا: وجــــود أجــــر  و د لــــة إ غــــا ِة 

ادً لـد  ال لِـاو الت غِـة الح ومِـة   لالأـا  ارنفـً مسـتوً نقعِـل للِ نة يسأرانِجِة في التوج  الرَ

ـادً، االأـا وأمهـرو الغتـا   وجـود ىلاقـة فردٌـة  الِ نة يسأرانِجِة أد   لـك إلـي ارنفـاو التوجـ  الرَ

 او د لـــــة إ غــــــا ِة جــــــي  أبيــــــاد الِ نــــــة يســـــأرانِجِة، واثتالأثلــــــة فــــــي الِ نــــــة التغا ســــــِة، الِ نــــــة 

ــــــــاد ً لــــــــد تا. طرجــــــــت الدراســــــــة العِ ِــــــــة، الِ نــــــــة الت غولوجِــــــــة، الِ نــــــــة الأســــــــوَ ِة والتوجــــــــ  الرَ

ة  جالأجالأوىــة مــن التوعــِاو أهالأهــا ىجــي إدارة ال لِــاو اثعووجــة اليالأــل ىجــي اســت قاب ال ــوادر ال ضــرَ

ــادة قــدروتا التغا ســِة، ؽــرورة اىتالأــاد إدارة ال لِــاو ىجــي نقعِ ــاو الهوانــ   اثلهلــة واثت غغــة لقَ

ارة ال لِـــاو الســـ ي اثســـتالأر فـــي الياِـــة ىغـــد ن ـــدٌم طـــدماوتا طاعـــتا فـــي مـــل جا وـــة كورودـــا، ىجـــي إد

ة والتالأيــــة فـــي أدائتــــا طاعــــة أ   امـــتلا  أ ــــدث الت غِــــاو الت غلوجِـــة واليــــي تســــاىدها ىجـــي يســــتالأرارَ

 .هير ال لِاو تيد كلِاو ن غِة

(. ةعىددددىان: اليقظددددة الاصددددتراثيجية ودورهددددا فددددي جعسيددددس ريدددداد  مىظمددددات 2022دراصددددة الطدددده وحضددددىن.)

 اء عيىة مً أعضاء الهيأ  الحدريضية في ملية الحدباء الجامعة الأعمال: دراصة اصحطلاعية لآر 

ــــادة ىتــــر  وتــــدف اثغنومــــة التيلِالأِــــة  هلِــــة ىجــــي مســــتو  العّ ــــة اليراقِــــة للوعــــول إلــــي الرَ

يست لالِة، يسأعاقِة، اث ـافرة، الإجـداو( ولتو ِـل  لـك )الأراية ىجي أبيادها الر ّسة واثتالأثلة في 

الغنــــــــر فــــــــي مســــــــتو  الِ نــــــــة يســــــــأرانِجِة لــــــــد تا مــــــــن  ِــــــــث نــــــــو ير أدواىهــــــــا ٌتوجــــــــع ىل تــــــــا إىــــــــادة 

الت غولوجِـة، الأسـوَ ِة، التغا سـِة، العِ ِـة(، ىلِـ  نالأثــل الهـدف الـر ّس للعوـث الحـالي فـي قِــا  )

ـادة مغنالأـاو  ىالأـال، و لـك مـن طـلال نودٌـد مسـتو   ق رَ الدور الفيجي للِ نة يسأرانِجِة في تيقَ

جِاتالأـــــا، إ  اطتيـــــرو كلِـــــة الحـــــدجا  ال اميـــــة مِـــــدادا للعوـــــث، وهيِغـــــة قغـــــدٌة نالأثلـــــت اليلاقـــــة و جـــــر 

ســـــِة واليـــــي جلرـــــت   (  خغـــــا، وباىتالأـــــاد اســـــتالأارة يســـــأعادة جوعـــــفها  داة 42جأىؾـــــا  الهِـــــأة التدرُ

الر ّســــة فــــي جالأــــً العِادــــاو، وللتوعــــل إلــــي الغتــــا   نــــم اســــت دام ىــــدد مــــن  دواو الإ غــــا ِة و ــــي 
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عـــاـ، يدوـــدار الخقـــي(،  ِــث قـــدمت اليدٌـــد مـــن يســتتتاجاو أهالأهـــا وجـــود درجـــة مـــن  ميامــل يرن

الإســــــهام الفيجــــــي للالأتريــــــر اثســــــت ل فــــــي اثتريــــــر اثيتالأــــــد، وهــــــيا ٍييــــــي إم ادِــــــة اىتالأــــــاد أدــــــواو الِ نــــــة 

ـادة اهتالأــام  ـادة مغنالأـاو  ىالأــال، أمـا أهـم اث أر ـاو  حــي ؽـرورة اَ ـق مســتو  رَ يسـأرانِجِة فـي تيقَ

ـق اثغ نالأة اثعووجة وإداروتا جاستوؾار أدواو الِ نة يسأرانِجِة في مِدا  اليالأل ونوج تهـا دوـو تيقَ

ادة مغنالأاو  ىالأال، وبالأا ٍسهم في استدامة ميةوتا التغا سِة  .رَ

أثددددر حا ددددىات الأعمددددال فددددي ثطددددىير المشدددداريع الريادًددددة فددددي (. ةعىددددىان: 2020دراصددددة الححياددددي والعددددىن.)

 الأردن 

ادٌـــــة فـــــي  رد ، هــــد ت هـــــير ا ً الرَ ر اثضـــــارُ لدراســـــة لعِـــــا  أجـــــر  اؽـــــغاو  ىالأــــال فـــــي نقـــــوَ

ادٌــة الــيٌن نــم ا تؾــانتم  ً الرَ جوِــث ن ودــت هــير الدراســة مــن ىِغــة ىضــوا ِة مــن أاــحاب اثضــارُ

ً اليــي نل ــت طــدماو  اؽــغاو 560مــن قعــل  اؽــغاو  ىالأــال.  ِــث نــم نواُــً   ( اســأعادة للالأضــارُ

 رددِـــــــة الهاصـــــــالأِة ونـــــــم اســـــــأرجاو جالأِـــــــً يســـــــت ِاداو وكادـــــــت يســـــــأعاداو   ىالأـــــــال داطـــــــل اثالأل ـــــــة

%( مـن إجالأـالي يسـأعاداو اثواىـة، جوِـث اىتالأـدو هـير 74( أً ما نسـ ت   552الغالحة للتولِل  

الدراســـــة ىجـــــي اثـــــغه  الوعـــــفي التولِجـــــي للوعـــــول إلـــــي اثير ـــــة الدقِ ـــــة والتفغـــــِلِة  ـــــول مضـــــ لة 

ً ؽـالأن  الدراسة. نوعلت الدراسة ر اثضـارُ في دتا جها إلـي إدـ  هغالـك دور لحاؽـغاو  ىالأـال فـي نقـوَ

الخدماو اليي ن دمها، وأصارو الدراسـة إلـي أهالأِـة هـير الخـدماو جوِـث جـا  فـي اثرنعـة  ولـي موـور 

ــــة، جــــم موــــور الخــــدماو  الخــــدماو اثهغِــــة، جــــم موــــور الخــــدماو الفغِــــة، جــــم موــــور الخــــدماو الإدارَ

ة، وأط   ـــد اســـتتتجت هـــير الدراســـة إلـــي أ  هغالـــك دور اعيـــر  .يـــرا موـــور الخـــدماو اثالِـــةيسأضـــارَ

ادٌـة، وأ   اؽـغاو  ىالأـال ن ـوم  ً الرَ ر اثضارُ ة اث دمة في نقوَ ل خدماو الفغِة والخدماو الإدارَ

ة جغــورة مســتالأرة فــي ســ ِل نوســي   دا  اثــالي  ــة والخــدماو يسأضــارَ ىجــي ن ــدٌم الخــدماو الإدارَ

غتجـاو اثغـغية مـن قعـل اثضـروو، وقـد أصـارو الدراسـة إلـي أ  هغالـك بيـؿ اثيوقـاو فـي ن ــدٌم واث
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نوعـــلت الدراســـة فـــي دتا جهـــا لوجـــود د لـــة  .الخـــدماو اثالِـــة وطاعـــة فـــي ن ـــدٌم الأســـهِلاو اثالِـــة

ــــة، وطــــدماو مالِــــة،  إ غــــا ِة جــــأ  مــــا ن دمــــ   اؽــــغاو  ىالأــــال مــــن  طــــدماو  غِــــة، طــــدماو إدارَ

ادٌــــة ىجــــي التقــــور إ  أدــــ  ج ِاســــها وطــــدما ً الرَ ة وطــــدماو مهغِــــة( ا ــــل ٍســــاىد اثضــــارُ و اسأضــــارَ

بضــــ ل مغفغــــل نوعـــــلت هــــير الدراســـــة فــــي دتا جهـــــا ليــــدم وجــــود أجـــــر  و د لــــة إ غـــــا ِة ثــــا ن دمـــــ  

ادٌــة ججالأِــً موــاورر ســوا   ً الرَ ر اثضــارُ ة ىجــي نقــوَ  اؽــغاو مــن طــدماو  غِــة وطــدماو اسأضــارَ

ةكادت  دالأو    ـق الخـدماو  .(ىالأال، دالأو  رباح، ال درة ىجي يستالأرارَ أوعت الدراسة إلي ؽرورة تيقَ

ن م تغــي  جامىالأــال  ة اث دمــة مــن  اؽــغاو  ىالأــال وؽــرورة نومِــ  مسأضــارَ الفغِــة ويسأضــارَ

ادٌـــة  ً الرَ ة اثضـــارُ اث دمـــة مـــن  اؽـــغاو  ىالأـــال وؽـــرورة إجـــرا  دراســـاو مســـت علِة ىـــن اســـتالأرارَ

ًوتدف   .إلي مير ة  ىالأار اثغاسعة اليي ن و  قادرة ىجي إدارة نلك اثضارُ

 (. ةعىىان: دور رأش المال الحشري فى همى المشاريع الريادًة فى صىرية 2020دراصة الحلاوي وزيً.)

ادٌـة فـي سـورَة،  ً الرَ هد ت هير الدراسة إلي مير ة دور رأ  اثال ال ضرً ىجي دالأو اثضـارُ

( را ـــد أىالأــــال 10هـــيا الـــدور قالأغـــا جأطـــي ىِغـــة مّســـرة مـــن مجتالأـــً العوـــث جلرـــت  ومـــن أجـــل مير ـــة 

وواىغـــا ىلـــ تم اســـأعادة لتودٌـــد فعِيـــة اليلاقـــة جـــي  اثتريـــر اثســـت ل وبـــي  اثتريـــر التـــابً، وهيـــد جالأـــً 

رهــا ونولِلهــا مــن طــلال يســتيادة جتردــام  التولِــل الإ غــائي  وقــد  Spssالعِادــاو قــام العا ــث جتفرُ

ــة جــي  إجاجــاو أ ــراد اليِغــة  ِالأــا  -5جــي مجالأوىــة مــن الغتــا   أهالأهــا:  غــلغا ى   نوجــد  ــروت جوهرَ

ادٌـــة فـــي ســـورَة تيـــود إلـــي اليوامـــل الدٌالأررا ِـــة.  ً الرَ   ٌوجـــد دور  و د لـــة  -0ٌتيلـــل جغالأـــو اثضـــارُ

ادٌة في سورَة ً الرَ ة لرأ  اثال ال ضرً في دالأو اثضارُ  .ميغوَ

دور ثنىىلىجيدددا المعلىمدددات فدددي ثحقيدددق الإبدددداع فدددي المشدددروعات  ىان: (. ةعىددد2024دراصدددة الشدددمري.)

 الريادًة : دراصة ميداهية على مىحجات المىاد الغةائية في دولة النىيد 
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هـــــد ت هــــــير الدراســـــة إلــــــي التيـــــرف ىجــــــي دور ن غولوجِــــــا اثيلومـــــاو فــــــي نو ِـــــل الإجــــــداو فــــــي 

ادٌة، و لـك مـن طـلال دراسـة مِدادِـة ىجـي م ـت، اثضروىاو الرَ غتجـاو اثـواد الريا ِـة فـي دولـة ال وَ

ادٌـــــة الياملـــــة فـــــي مجـــــال الغـــــغاىاو الريا ِـــــة، أمـــــا اليِغـــــة  ً الرَ ن ـــــو  مجتالأـــــً الدراســـــة مـــــن اثضـــــارُ

ادٌـــة. ونوعـــلت الدراســـة إلـــي ىـــدد مـــن الغتـــا   043 ت ودـــت مـــن   ( مـــدٌرا ٍيالألـــو  فـــي اثضـــروىاو الرَ

ميال ــة العِادــاو، اث رجــاو( فـي نو ِــل الإجــداو فــي أجراهـا: أ  دور ن غولوجِــا اثيلومــاو  اثـدطلاو، 

ادٌــــة كادــــت جدرجــــة متوســــقة. اــــيلك نعــــي  أ  دور ن غولوجِــــا اثيلومــــاو فــــي نو ِــــل  اثضــــروىاو الرَ

ادٌـــــــة كادـــــــت جدرجـــــــة  الإجـــــــداو جالألصـــــــران   يجت ـــــــار، اث ـــــــافرة، التفـــــــرد، اثعـــــــادأة( فـــــــي اثضـــــــروىاو الرَ

او أهالأهـا: اليالأـل ىجـي نـو ير أجهـقة الحاسـوب واثيـداو وقـدمت الدراسـة ىـددا مـن التوعـِ .متوسقة

ن العِادــــاو واثيلومــــاو،  ر، ون ــــقَ ادٌــــة ثيال ــــة العِادــــاو وإىــــداد الت ــــارَ ً الرَ اث ح ــــة جــــ  فــــي اثضــــارُ

كونتـا تيتتـر جـق  أساسـِا فـي إدجـاا ىالألِـاو اثضـروو الخارجِـة والداطلِـة ومهالأِيتـا فـي نو ِـل الإجـداو 

ادٌ  .ةفي اثضروىاو الرَ

الددور  :اليقظة الاصتراثيجية وأثرها فدي الثقافدة الريادًدة(. ةعىىان: 2020دراصة الضجاثفن وارثيمة.)

الىصدددديذ للددددةالر  المىظميددددة فددددي المضخشددددفيات الأردهيددددة الخاصددددة الحاصددددلة علددددى شددددهاد  الاعحمادًددددة 

  JCI الدولية

الِ نـــــــــة هـــــــــد ت هـــــــــير الدراســـــــــة للتيـــــــــرف ىجـــــــــي مفهـــــــــوم الِ نـــــــــة يســـــــــأرانِجِة وأبيادهـــــــــا  

ادٌـــة  ـــة، الِ نـــة العِ ِـــة، والِ نـــة التغا ســـِة(، وأجرهـــا فـــي الث ا ـــة الرَ الت غولوجِـــة، الِ نـــة التجارَ

جأبيادهـــــا  يجت ـــــار، يســـــت لالِة، يســـــأعاقِة، نوالأـــــل اث ـــــافرة( فـــــي اثسأضـــــفِاو  رددِـــــة الخاعـــــة 

اثغنالأِـة، االأـا هـد ت إلـي  الحاعلة ىجي صهادة يىتالأادٌـة الدولِـة، مـً جِـا  الـدور الوسـِك للـياارة

ادٌــــــــة والــــــــياارة اثغنالأِــــــــة فــــــــي  التيــــــــرف ىجــــــــي  هالأِــــــــة التســــــــ ِة للِ نــــــــة يســــــــأرانِجِة والث ا ــــــــة الرَ

، مسأضـــــــفى  رد ، مسأضـــــــفى )اثسأضـــــــفِاو. ن ـــــــو  مجتالأـــــــً الدراســـــــة مـــــــن  اثسأضـــــــفى يسأضـــــــارً
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م اىتالأــاد يســأعادة الخالــدً(، ولتو ِــل أهــداف الدراســة نــم اســت دام اثــغه  الوعــفي التولِجــي، ونــ

اــأداة ل الأِــً العِادــاو  ولِــة، االأــا نــم يىتالأــاد ىجــي فرَ ــة اث ــح الضــامل فــي اطتِــار ىِغــة الدراســة 

مـــــن طــــــلال نواُــــــً يســــــأعادة ىجــــــي جالأِــــــً مفـــــرداو مجتالأــــــً الدراســــــة وهــــــم مــــــدرا  الإداراو اليلِــــــا فــــــي 

وهــير تضــ ل مــا نســ ت   اســأعادة عــالحة للتولِــل (522، اســأرجً مــاتم  552اثسأضــفِاو وىــددهم 

%( مــــــن مجالأــــــوو يســــــأعاداو اثواىــــــة. وهيــــــد نولِــــــل العِادــــــاو واطتعــــــار الفرؽــــــِاو جاســــــت دام 75.0 

 :، واســت دم اليدٌــد مــن  ســالِع الإ غــا ِة وماتــا(SPSS) الحقمــة الإ غــا ِة لليلــوم يجتالأاىِــة

تـــــــدرأ، ونولِـــــــل اثســـــــار نولِــــــل يدوـــــــدار ال ســـــــِك، ونولِـــــــل يدوـــــــدار اثتيــــــدد، ونولِـــــــل يدوـــــــدار اث

أمهــرو دتــا   الدراســة ارنفــاو  هالأِــة التســ ِة للِ نــة يســأرانِجِة والث ا ــة  .(AMOS) جاســت دام

ادٌـة والــياارة اثغنالأِـة فــي اثسأضـفِاو، وأ  هغالــك أجـر  و د لــة ا غـا ِة للِ نــة يســأرانِجِة  الرَ

ادٌـــــة جأبيادهـــــا مجتالأيـــــة فـــــي اثسأ ضـــــفِاو  رددِـــــة الخاعـــــة الحاعـــــلة ىجـــــي جأبيادهـــــا فـــــي الث ا ـــــة الرَ

ـــة، الِ نـــة  صـــهادة يىتالأادٌـــة الدولِـــة، ووجـــود أجـــر ل ـــل مـــن  الِ نـــة الت غولوجِـــة، الِ نـــة التجارَ

ادٌـــــة فـــــي اثسأضـــــفِاو  رددِـــــة الخاعـــــة الحاعـــــلة ىجـــــي صـــــهادة يىتالأادٌـــــة  العِ ِـــــة( فـــــي الث ا ـــــة الرَ

ود أجـــــر للِ نـــــة يســـــأرانِجِة فـــــي الـــــياارة الدولِـــــة و لـــــك ىغـــــد دراســـــة كـــــل ماتـــــا بضـــــ ل مغفـــــرد، ووجـــــ

اثغنالأِــــة فــــي اثسأضــــفِاو  رددِــــة الخاعــــة الحاعــــلة ىجــــي صــــهادة يىتالأادٌــــة الدولِــــة، ووجــــود أجــــر 

ادٌــــــة فــــــي اثسأضــــــفِاو  رددِــــــة الخاعــــــة الحاعــــــلة ىجــــــي صــــــهادة  للــــــياارة اثغنالأِــــــة فــــــي الث ا ــــــة الرَ

ادٌـة جوجـود الـياارة اثغنالأِـة فـي يىتالأادٌة الدولِة، ووجـود أجـر للِ نـة يسـأرانِ جِة فـي الث ا ـة الرَ

اثسأضـــــفِاو  رددِـــــة الخاعـــــة الحاعـــــلة ىجـــــي صــــــهادة يىتالأادٌـــــة الدولِـــــة وفـــــي ؽـــــو  الغتـــــا   اليــــــي 

ـــــق اليالألِـــــاو اليـــــي نـــــدىم -نوعـــــلت إل تـــــا الدراســـــة نولـــــ ي العا ثـــــة ججالألـــــة مـــــن التوعـــــِاو وماتـــــا:  تيقَ

ـــة ٌ ــتػ فــي أنضـــقة الِ نــة يســأرانِجِة مــن طـــلال اســتوداث ق ســم مت غـــػ ؽــالأن و ــدة إدارَ

عــة اثتيل ــة جلاســاب  الِ نــة ننهــر فــي الهِ ــل التغنِهــي، ويهتالأــام بضــ ل أاتــر جا ســأرانِجِاو التدرَ
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ـــل نـــو ير أمـــاان موـــددة لـــدوراو  اليـــاملي  كا ـــة اثهـــاراو وبـــامطػ الت غولوجِـــة ماتـــا و لـــك ىـــن فرَ

عـــة ونقوَـــدها ج ا ـــة اثســـتلقماو الؾـــر  ع. التدرَ ة اليـــي نؾـــالأن جـــودة التـــدرَ يهتالأـــام بضـــ ل أاتـــر -ورَ

جالأعــادالا يســأرانِجِة اثتيل ــة جقــرت متابيــة أنضــقة وقــدراو وىالأــلا  اثسأضــفِاو اثغا ســة، ومــر  

 
 
ً جدٌـدة، مالأـا سـِيالأل ىجـي إىـادة جغـا   ـدود السـوت بيِـدا ج ا ة نوالأل اث افرة الـدطول فـي مضـارُ

ــق ومــ ــل مــغ  اليـاملي  مســا ة نالأ ــاتم ىـن اثغا ســي ، ويهتالأـام جتيقَ ر  ج ا ـة يســت لالِة ىـن فرَ

 .من نأدٌة أىالأالهم جالقرَ ة اليي ٌرونتا مغاسعة

اليقظدددددة الاصدددددتراثيجية وأثرهدددددا فدددددي إدار  المشددددداريع فدددددي  (. ةعىدددددىان: 2020دراصدددددة الىجدددددار والشدددددىابنة.)

 شرمات الاثصالت الأردهية 

ً فـي صـركاو ينغـا و هد ت الدراسة التيـرف إلـي أجـر الِ نـة يسـأر  انِجِة فـي إدارة اثضـارُ

 رددِــــة، واىتالأــــدو ىجــــي اثــــغه  الوعــــفي التولِجــــي،  ِــــث اســــيتد ت اليــــاملي  فــــي مســــتو  الإدارنــــي  

( موم  وقـد اىتالأـدو الدراسـة 055اليلِا والوسقى في صركاو ينغا و  رددِة، واليي ٍيالأل ختا  

( مومـ ، ونوعـلت الدراســة 531ِـث جلرـت ىِغـة الدراســة  اليِغـة اليضـوا ِة القع ِـة اثتغاســعة،  

ــة  للِ نــة يســأرانِجِة جأبيادهــا  (P≤0.05)إلــي أدــ  ٌوجــد أجــر  و د لــة إ غــا ِة ىغــد مســتو  ميغوَ

 ً ـــة، والِ نـــة العِ ِـــة( فـــي إدارة اثضـــارُ  الِ نـــة التغا ســـِة، والِ نـــة الت غولوجِـــة، والِ نـــة التجارَ

ات اثضــروو، وإدارة ال ــدول القميــي فــي اثضــروو، وإدارة ن لفــة اثضــروو، جالأجا وتــا مجتالأيــة  إدارة دقــ

وإدارة جــــــودة اثضــــــروو، وإدارة ن امــــــل اثضــــــروو، وإدارة مــــــوارد اثضــــــروو، وإدارة انغــــــا و اثضــــــروو، 

او اثضـــروو، وإدارة أاــحاب اثغــ حة فـــي اثضــروو( فــي صـــركاو  وإدارة م ــافر اثضــروو، وإدارة مضــأرٌ

رددِـــــة، وأ  للِ نـــــة يســـــأرانِجِة جأبيادهـــــا مجتالأيـــــة لهـــــا أجـــــر  و د لـــــة إ غـــــا ِة ىغـــــد ينغـــــا و   

ــة ً جأبيادهــا مجتالأيــة  إدارة دقــات  (P≤0.05) مســتو  ميغوَ فــي مجــا و نو ِــل أهــداف إدارة اثضــارُ

اثضــــــروو، وإدارة ال ــــــدول القميــــــي فــــــي اثضــــــروو، وإدارة ن لفــــــة اثضــــــروو، وإدارة جــــــودة اثضــــــروو( فــــــي 
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ــةصــركا فـــي  (P≤0.05) و ينغــا و  رددِــة، االأـــا أ  لهــا أجــر  و د لـــة إ غــا ِة ىغــد مســـتو  ميغوَ

ً جأبيادها مجتالأيـة  إدارة ن امـل اثضـروو، وإدارة مـوارد اثضـروو، وإدارة  مجا و وسا ل إدارة اثضارُ

او اثضــــروو، وإدارة أاــــحاب اث غــــ حة فــــي انغــــا و اثضــــروو، وإدارة م ــــافر اثضــــروو، وإدارة مضــــأرٌ

ـــــق  .اثضـــــروو( فـــــي صـــــركاو ينغـــــا و  رددِـــــة قـــــدمت الدراســـــة مجالأوىـــــة مـــــن التوعـــــِاو أهالأهـــــا تيقَ

مـــن أهالأِــة االأـــورد ميلومـــاتي اســأرانِ،ي، مـــن طـــلال  لهــايهتالأــام جالأيلومـــاو الِ نــة يســـأرانِجِة ثـــا 

لأرنّعــــــاو إنضــــــا  و ــــــداو أو طلاٌــــــا للِ نــــــة يســــــأرانِجِة فــــــي صــــــركاو ينغــــــا و  رددِــــــة لؾــــــالأا  ا

ــة مــن طــلال  او يدارَ ــ  جأهالأِــة هــير اثيلومــاو ل ا ــة اثســتوَ التغنِالأِــة اليــي ن فــل ىالألهــا، والتيرَ

ـق يهتالأـام جالِ نـة العِ ِـة فـي صـركاو ينغـا و  رددِـة  إىداد دوراو نأهِلِة في هيا اثجال، وتيقَ

ا  دــــواو الر ّســــِة، كالِ نــــة واليــــي تضــــالأل كا ــــة أدــــواو الِ نــــة يســــأرانِجِة  طــــر  اليــــي لــــم تضــــالأله

يِة والِ نــة السِاســِة والِ نــة ال ادودِــة والِ نــة يجتالأاىِــة، والِ نــة التغنِالأِــة وميرهــا  الأضــرُ

ـق الـواي للالأــومفي   ياو وال ـوادي  واثغتجـاو الغـدٌ ة للعّ ـة وتيقَ و لـك مـن طـلال يهتالأـام جالأضـرُ

ـــــــق يهتالأـــــــام ً فـــــــي صـــــــركاو  جـــــــاممور اثتيل ـــــــة فـــــــي هـــــــير اثجـــــــا و وتيقَ جاثيـــــــاٌير الدولِـــــــة ادارة اثضـــــــارُ

ينغــا و  رددِــة وطاعــة ادارة م ــافر اثضــروو، وادارة دقــات اثضــروو مــن طــلال نوفيــة اثــومفي  

ل حغــــول ىجــــي الضــــهاداو الدولِــــة اثيتالأــــدة فــــي هــــيا اثجــــال، وتاــــ ِيهم ىجــــي اثضــــاراة فــــي الــــدوراو 

ً التدرَ ِة وورش اليالأل اليي تي د في مجال  .إدارة اثضارُ

علددى ثأصدد ط  وإوعهاصدداثهالحدددريب مددً مىظددىر إبدددا ي  (. ةعىددىان: 2022دراصددة هصددار والجلعدداوي.)

 وثطىير مشاريع أعمال صغفر  ريادًة : دراصة إصحقصائية لآراء الريادًفن 

ع مـــن مغنـــور إجـــدااي ىجـــي نأســـّس  راــق العوـــث ىجـــي مير ـــة اني اســـاو ونـــأجير مالأارســة التـــدرَ

ر مضار  ادٌـة، واسـت دم ممـراؼ الدراسـة اثـغه  الوعـفي التولِجـي، وواىـت ونقوَ ًُ أىالأـال عـريرة رَ

يهم فـي  اؽـغاو  ىالأـال ج قـاو  ادٌي  اليٌن نم ا تؾا  مضـارُ اسأعادة ىجي ىِغة ىضوا ِة من الرَ
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ً اليـي نـم ا تؾـانتا سـاج ا وادقل ـت إلـي سـوت  ىالأـال، وبلرـت مفـرداو ىِغـة الدراسـة  مـقة، واثضـارُ

ــادً واســأرجً مــن يســت ِاداو   (22  ونوعــل العوــث إلــي مجالأوىــة  .%75( اســأعادة جالأــا نســ ت  12رَ

ــادٌي  اثعوــوجي  انجــار  \-5 \مــن الغتــا   أهالأهــا مــا ٌجــي:  وجــود مســتو  مواٌــد فــي مالعِــة إجاجــاو الرَ

مجــال مجــال افــا ة اثــدرب ومجــال إدارة الــدورة التدرَ ِــة ومجــال الأاــ ًِ ىجــي التيلــِم واثضــاراة و 

ع ومجـــال  يالِـــاو طتـــام الـــدورة التدرَ ِــــة، مالأـــا ٍي ـــس ىـــدم قغاىـــة اثعوـــوجي  التامــــة  فـــرت التـــدرَ

ع فـي  اؽـغاو  ىالأـال بضـ ل إجـدااي هغـا  نـأجير  و د لـة إ غـا ِة ثجــا و  \-2 \ .جالأالأارسـة التـدرَ

ع الإجــــدااي و ــــي: افــــا ة اثــــدرب، إدارة الــــدورة التدرَ ِــــة، والأاــــ ًِ ىجــــي الــــتي لم واثضــــاراة، التــــدرَ

ادٌـة،  ً أىالأـال عـريرة رَ ر مضـارُ ع، و يالِاو طتام الدورة التدرَ ِة ىجي نأسّس ونقـوَ وفرت التدرَ

ع فــي  اؽــغاو  ىالأــال وميرهــا مــن ال هــاو، جلجداىِــة  وهــيا ٌــدلل ىجــي كــو  مالأارســة مغنومــة التــدرَ

ً ر نلـــك اثضـــارُ لـــة إ غـــا ِة ىغـــد هغـــا   ـــروت  او د  \-3 \ .لـــ  نـــأجير معاصـــر ىجـــي نأســـّس ونقـــوَ

ع مـــن مغنـــور إجـــدااي واني اســـان   2.23مســـتو  د لـــة  فـــي متوســـك اســـتجاجاو ىِغـــة الدراســـة للتـــدرَ

ادٌة ٍيقً ثترير  اؽغة  ىالأال ً أىالأال عريرة رَ ر مضارُ  .ىجي نأسّس ونقوَ

ة العىامددل المدد ثر  فددي إقامددة المشدداريع الريادًددة: دراصددة ميداهيدد(. ةعىددىان: 2022دراصددة إصددماعيل.) 

 على شرمات الإثصالت في مصر 

ن ِــــــِم اليوامــــــل اثــــــلجرة فــــــي إقامــــــة صــــــركاو ينغــــــا و فــــــي مغــــــر  هــــــد ت هــــــير الدراســــــة إلــــــي

ن واليـي تضالأل الخغـا ػ  ادٌة من طـلال نودٌـد الفـروت جـي  اليوامـل الخاعـة جاثـدٌرَ ً الرَ للالأضارُ

ل جاثغنالأـــــة واليـــــي تضـــــالأل الفردٌـــــة، الـــــدوا ً، عـــــفاو أدا  اليالأـــــل(،والفروت جـــــي  اليوامـــــل اليـــــي نتيلـــــ

ر، والث ا ــة التغنِالأِـة، ينغـا و، يسـأرانِجِة والفـروت جــي   ( الهِ ـل التغنِهـي، والعوـث والتقـوَ

اليوامـــــل الخارجِـــــة واليـــــي تضـــــالأل  السِاســـــاو الح ومِـــــة، اليوامـــــل اليـــــي نتيلـــــل جـــــاثجتالأً، اليوامـــــل 

ادٌــــة، و لــــك فــــي إفــــار مــــغه  ال ادودِــــة،  ســــوات(، إؽــــا ة إلــــي جِــــا  أاثــــر اليوامــــل نــــأجير لل ً الرَ الأضــــارُ
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مت امـــــل وعــــــفي نولِجـــــي واســــــت دام بيـــــؿ أســــــالِع وأدواو التولِـــــل الإ غــــــائي  طتعـــــار الفــــــروؼ، 

واسـت لاظ الغتـا   وىـرؼ بيـؿ اث أر ـاو. وقــد أمهـرو دتـا   التولـِلاو الإ غـا ِة للعوـث وجــود 

ة فــي إقامـ (α ≤0.05)  ـروت  او د لـة إ غــا ِة ىغـد مســتوً الد لـة ة الضــركاو ينغـا و اثغــرَ

ن، واليوامـــل اليـــي نتيلـــل جاثغنالأـــة، واليوامـــل  ادٌـــة تيـــود الـــي اليوامـــل اثتيل ـــة جاثـــدٌرَ ً الرَ للالأضـــارُ

ادٌــــة،  ــــي الغــــيوباو الأســــوَ ِة، وىــــدم  ً الرَ  اقامــــة اثضــــارُ
 
الخارجِــــة، وكادــــت أاثــــر اليوامــــل نــــأجيرا

ِاو العوــــث، ؽــــرورة قِــــام الإدارة اليلِــــا جأغالأِــــة إدرا  الفرعــــة جالوقــــت اثغاســــع. وكادــــت أجــــرا نوعــــ

ـــق دا ـــً نو ِـــل  ـــق ج ا ـــة العوـــث والتجربـــة والخقـــأ، وتيقَ الرمعـــة فـــي نوالأـــل اث ـــافرة، واثعـــادأة، وتيقَ

ــة الوعــول للالأيلومــة،  الــياو، وااأضــاف واســترلال الفــرظ الســادوة، ودىــم ال ــِم  ساســِة، و رَ

ؽـــــغاو  ىالأـــــال، وإٌجـــــاد ر َـــــة واســـــأرانِجِة وا ـــــحة وموااعـــــة التقـــــوراو الت غولوجِـــــة، وإٌجـــــاد  ا

ادٌـــة، ونـــوا ر ىغاعـــر العتِـــة التوتِـــة، واليوامـــل ال ادودِـــة، والتوجـــ  دوـــو  ســـوت  ـــق  ىالأـــال الرَ لتيقَ

 .الياثِة

: الدراصات الأجىحية:
ً
 ثاهيا

التيـــرف ىجـــي أجـــر الِ نـــة يســـأرانِجِة جأبيادهـــا  إلـــي (:Jalod et al,2021دراصدددة ) هـــد ت

ــــادة  ال ِ نــــة الت غولوجِــــة، الِ نــــة الأســــوَ ِة، الِ نــــة التغا ســــِة، والِ نــــة العِ ِــــة( ىجــــي أدا  رَ

، اث ا ـتو، ج ا ـة   ىالأال جأبيادها اليي نتالأثل في  التوج  يسأرانِ،ي، نوجِ  اثوارد، الهِ ل الإدارً

ن فـي صـراة  ادة  ىالأال( لد  اثدٌرَ  فـي الضـراة،  (501، صـالألت ىِغـة الدراسـة   العامةة URرَ
 
مـدٌرا

واىتالأــــــدو الدراســــــة ىجــــــي اثــــــغه  الوعــــــفي التولِجــــــي، واســــــت دمت يســــــأعادة اــــــأداة ر ّســــــِة ل الأــــــً 

ـادة  العِاداو نوعـلت إلـي ىـدد مـن الغتـا   أجراهـا وجـود أجـر اعيـر للِ نـة يسـأرانِجِة جأبيادهـا ىجـي رَ

 وا ـــحها جاثتقلعـــا
 
و للِ نـــة يســـأرانِجِة ججالأِـــً  ىالأـــال ، واـــيلك أ  إدارة الضـــراة أجـــدو اهتالأامـــا
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ــادة  ىالأــال  أبيادهــا.  جــي  الِ نــة يســأرانِجِة وأدا  رَ
 
 ون ــاملا

 
أمهــرو دتــا   العوــث أ  هغــا  نفــاىلا

 ىجـــــي اســــــتيداد ثواجهــــــة النـــــروف العِ ِــــــة ميــــــر اثســــــت رة 
 
مالأـــــا ســــــاهم فــــــي جيـــــل إدارة الضــــــراة دا الأــــــا

 وأ داثتا اثفاج ة جاىتعارها ٌ نة اسأرانِجِة.

( ةعىىان " أثر اليقظة الاصتراثيجية على البراعة الحىظيمية في قطاع (Al shaer ,2020صة درا

هد ت الدراسة إلي ال ض  ىن أجر الِ نة يسأرانِجِة ىجي التراىة التغنِالأِة في ققاو  المصارف"

اثغارف، ولتو ِل أهداف الدراسة است دمت العا ثة اثغه  الوعفي التولِجي من طلال نقعِل 

 من  055أداة الدراسة يسأعادة ىجي ىِغة الدراسة اليي نالأثلت في  
 
 في 51( مدٌرا

 
ا  نجارَ

 
( مغر ا

 رد ، وقد نوعلت الدراسة إلي اليدٌد من الغتا   أهالأها وجود أجر إٌجاهي للِ نة يسأرانِجِة 

ة  رددِة وأ  الِ نة يسأرانِجِة في العغو   رددِة نراق  ىجي التراىة التغنِالأِة في العغو  التجارَ

ة والتجارب و سالِع الداطلِة والخارجِة واليالأل ىجي إٌجاد  ىجي أهالأِة الواي جام داث التجارَ

 الفرظ واسترلالها ونجغع اليتدٌداو واث افر اليي تيِل نو ِل التراىة التغنِالأِة. 

دراصدددة -حة الحىظيميددة " العلاقددة بددفن اليقظددة الاصددتراثيجية وال دد( بيغــوا (Tende ,2020 دراســة

هـــــد ت الدراســـــة إلــــــي التيـــــرف ىجـــــي فعِيــــــة ميداهيدددددة لشدددددرلة الصددددددىاعة الححىيليدددددة بىلًدددددة ريفددددددرز" 

اليلاقــة جــي  الِ نــة يســأرانِجِة واليــحة التغنِالأِــة مــن طــلال ن ِــِم مســتو  اليــحة التغنِالأِــة 

لِـــة ، ولتو ِـــل أهـــداف الدراســـة اســـ ت دم العا ـــث واثغـــاخ التغنِهـــي فـــي صـــركاو الغـــغاىاو التووَ

اثـــغه  الضـــعة التجرَ ـــي مـــن طـــلال نقعِـــل م ِـــا  اليـــحة التغنِالأِـــة والِ نـــة يســـأرانِجِة الـــيً 

ن واثضــــر ي  مــــن  525أىــــدر العا ــــث ىجــــي ىِغــــة الدراســــة اليــــي نالأثلــــت فــــي   ( صــــراة 53( مــــن اثــــدٌرَ

ا، وقد نوعلت الدراسة إلي اليدٌد من  فرا جتِجيرٌ لِة في و ٌة رَ الغتـا   أهالأهـا أ  للغغاىاو التووَ

وـتم ىجـي الضـركاو اليالأـل  ٌُ جّ ة  ىالأال في اليغـر الحاؽـر نأسـم جالتي ِـداو والتريـراو  مـر الـيً 

ســــــاىد اثغنالأــــــاو ىجــــــي نعيــــــي ر   وأ  ــــــار ٍُ  ىجــــــي نعيــــــي الِ نــــــة يســــــأرانِجِة االأــــــغه  إدارً نغنِهــــــي 
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ـــــة رَ ة اثتا ـــــة لتو ِـــــل جدٌـــــدة  ـــــول اِفِـــــة يســـــتفادة ال غـــــو  مـــــن اثـــــوارد اثالِـــــة وال ضـــــ نقوَ رَ

 أهداف اثغنالأة والاتوؼ ختا.

" دور اليقظة الاصتراثيجية في الأداء الخشغيلي للقطاع ( بيغوا  (Slman & Fakhri ,2019 دراسـة

ة وهد ت الدراسة إلي التيرف ىجي دور دراصة ميداهية على عيىة مً الجىىك الخاصة-المصرفي 

في ققاو اثغارف دأِجة للتقوراو والتريراو في العّ ة  الِ نة يسأرانِجِة في  دا  الأضرِجي

الأسوَ ِة والتغا سِة في هيا ال قاو جااؽا ة إلي التريراو يقتغادٌة والسِاسِة واليي نتقلع 

ة،  ر ال ا الأة ىجي أسس ىلالأِة وإدارَ ر أسالِع اليالأل الإدارً ودالأا أ التقوَ  من نقوَ
 
دا مقَ

لعا ثة اثغه  الوعفي التولِجي من طلال نقعِل أداة ولتو ِل أهداف الدراسة است دمت ا

 من الياملي  في اثغرف اثراقً 12الدراسة يسأعادة ىجي ىِغة الدراسة اليي نالأثلت في  
 
(  ردا

 
 
 ردني ، وقد نوعلت الدراسة إلي اليدٌد من الغتا   أهالأها أ  الِ نة يسأرانِجِة جوعفها مغه ا

 ن وم جر ً
 
  دٌثا

 
ا  من اثيةة التغا سِة  إدارَ

 
افا ة  دا  الأضرِجي في اثغرف  مر اليً طلل دوىا

 . ِ  

" قياش ثأثفر اليقظة الاصتراثيجية في بيغوا  (Al Yasiri& Mohammed & Hussin ,2018) دراسة

دراصة ثحليلية لآراء عيىة مً العاملفن ةشرلة الفرات للصىاعات النيماوية" -الةماء الاصتراثيجي 

د ت الدراسة إلي التيرف ىجي الدور اليً نلدٌ  الِ نة يسأرانِجِة في اليكا  يسأرانِ،ي اليً ه

ً في اثجا و يقتغادٌة والسِاسِة والت غولوجِة واليً جدرور  رؼ ىجي  عا ع  نقور سرُ

 اثغنالأاو اليدٌد من التريراو في الهِ ل التغنِهي وفعِية أنضقيتا وأىالأالها من أجل نو ِل

التغالأِة اثستدامة لها، ولتو ِل أهداف الدراسة اسُت دم اثغه  الوعفي اثسحي من طلال نقعِل 

( موم  من الياملي  في صراة 022أداة الدراسة يسأعادة ىجي ىِغة الدراسة اليي نالأثلت في  

ة، وقد نوعلت الدراسة إ ة في اليرات من م تل   قسام الإدارَ لي الفراو للغغاىاو ال ِالأاوَ
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اليدٌد من الغتا   أهالأها أ  هغا  نأجير اعير للِ نة يسأرانِجِة واليكا  يسأرانِ،ي في نقوَر 

ر اليالأل الإدارً ور ً  دا  اليام للضراة  ة في الضراة  مر اليً اني س ىجي نقوَ الهِاكل الإدارَ

 ومومف تا. 

انِجِة فـــــــي  دا  الأضـــــــرِجي ( للتيـــــــرف إلـــــــي دور الِ نـــــــة يســـــــأر Dawood,2018هـــــــد ت دراســـــــة داود 

، واســـت دم اثـــغه  الوعـــفي يرنعـــافي، 12لل قـــاو اثغـــرفي، ونـــم جغـــا  اســـأعادة واىـــت ىجـــي  
 
( مـــدٌرا

وأمهــرو الغتــا   أ  هغــا  ىلاقــة للِ نــة يســأرانِجِة و دا  الأضــرِجي. وأمهــرو الغتــا   أ  الإدارة 

الإدارة اليلِــــا نرعــــد ونأعــــً   ــــداث ىــــن  مهتالأــــة فــــي جالأــــً اثيلومــــاو ىــــن العّ ــــة الخارجِــــة، االأــــا أ 

 العّ ة الخارجِة، وتيالأل ىجي ن ِِم اث افر، ومواجهيتا وأ  الإدارة نراقع مغا س تا بض ل دا م.  

" دور اليقظة الاصتراثيجية والةماء المعرفي في ثحقيق المفر   بيغوا  (Sheen,2017)دراسة 

دور الِ نة يسأرانِجِة واليكا  اثيرفي في  هد ت الدراسة إلي ال ض  ىن أهالأِةالحىافضية "

نو ِل اثيةة التغا سِة في اثغنالأاو الخدمِة والغغاىِة والت غِة في و ٌة ن سا  في امرَ ا، 

ولتو ِل أهداف الدراسة است دم العا ث اثغه  الوعفي يست رائي من طلال الرجوو إلي الوجا ل 

سة، وقد نوعلت الدراسة إلي اليدٌد من الغتا   أهالأها وال  لاو والإ غا ِاو  ول موؽوو الدرا

إ  إدرا  أ راد اثغنالأة مهالأِة الِ نة يسأرانِجِة واليكا  اثيرفي يسأرانِ،ي من  مور الهامة 

لخلل ميةة نغا سِة في السوت اثسيتدف وؽرورة امتلا  قادة اثغنالأاو الحدٌثة ثهاراو التولِل 

 إلي دنام لرعد اثيلوماو ونوقً سلو  اثغا سي . يسأرانِ،ي اليً ٌوتاأ 

ــادً فــي( Tuan,2017دراصددة ) نغالأِــة  هــد ت هــير الدراســة إلــي التيــرف ىجــي دور التوجــ  الرَ

ــادً ىجــي  الــيكا  التغا ســ ي ودراســة الــدور اثيــدل لــرأ  اثــال يجتالأــااي للالأغنالأــة فــي نــأجير التوجــ  الرَ

ـة اليكا  التغا سـ ي، واىتالأـدو الدراسـة ىجـي ا لتولِـل ال قـااي ليِغـة مـن الضـركاو ال ِالأِا ِـة التجارَ
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 مـن ىغغـرً 
 
ـادً ىجـي الـيكا  التغا سـ ي وأ  اـلا في  ِأغام، نوعلت الدراسة إلي وجود أجر للتوجـ  الرَ

الث ــة ونوا ـــل  هــداف لهالأـــا دور ميــدل فـــي ىلاقـــة را  اثــال يجتالأـــااي للالأغنالأــة، وأوعـــت الدراســـة 

يلاقـــاو مـــً القبـــا ن واثـــوردٌن االأغـــدر مهـــم للـــيكا  التغا ســـ ي واىتالأـــاد جؾـــرورة اهتالأـــام اثغنالأـــاو جال

ادٌة. ق التوجهاو الرَ  معدأ يسأعاقِة في تيقَ

ُثالثا:ُالتعليقُعلىُالدراساتُالسابقة:

مـــن طـــلال مـــا نـــم ىرؽــــ  مـــن الدراســـاو الســـاج ة، أاـــدو أملــــع الدراســـاو الســـاج ة أهالأِـــة الِ نــــة 

ً دالأـــــــــــــو  يســـــــــــــأرانِجِة ودرهـــــــــــــا الفيـــــــــــــال فـــــــــــــي  دراســـــــــــــة (، 0205ادراســـــــــــــة القـــــــــــــ  و ســـــــــــــو .  اثضـــــــــــــارُ

 . دراســـــــــــــة الســـــــــــــعاني  ، (0205دراســـــــــــــة القـــــــــــــ  و ســـــــــــــو . ، (0201دراســـــــــــــة ىجـــــــــــــي. ، (0201هغـــــــــــــداوً

، و ِالأـــا ٌجـــي أوجـــ  (Jalod et al,2021دراســـة  ، (0202دراســـة الغجـــار والضـــواج ة. ، (0202وارنِالأـــة. 

    ة:ينفات ويطتلاف جي  الدراسة الحالِة والدراساو الساج

 أوجه الاثفاق والاخحلاف بفن الدراصة الحالية والدراصات الضابقة:

 : المىهج المضحخدم 
ُ

انف ت الدراسة الحالِة مـً أملـع الدراسـاو السـاج ة فـي اثـغه  اثتعـً  مً حيث

.  وهــــــــــــو اثــــــــــــغه  الوعــــــــــــفي، ادراســــــــــــة جالأِــــــــــــل، ،  دراســــــــــــة (0201دراســــــــــــة ىجــــــــــــي. ،  (0201هغــــــــــــداوً

ق دراســــــــــــــــة أجــــــــــــــــو (، 0201 اليغاســــــــــــــــوة، دراســــــــــــــــة الت ِيــــــــــــــــي ،  (0200وأجــــــــــــــــو مغــــــــــــــــقفى.  وىســــــــــــــــفةىقَ

دراســـة الغجـــار ،(0202لســـعاني  وارنِالأـــة. دراســـة ا، (0202دراســـة الـــتلاوً واَـــن. ،  (0202واليـــو . 

. ، (0202ضـواج ة. وال  Jalod etدراسـة  ، (0253دراسـة إسـالأاىِل. ، (0254دراسـة دغـار والعليـاوً

al,2021) ، دراسةAl shaer ,2020)) دراسةاطتلفت مً ، جّغالأا Tende ,2020))   اثـغه  والتي استتدمت

واليـــــــي اســـــــت دمت اثـــــــغه  الوعـــــــفي يرنعـــــــافي،  (Dawood,2018دراســـــــة داود ، و الضـــــــعة التجرَ ـــــــي

   .الوعفي يست رائيواليي است دمت اثغه  ، (Sheen,2017)دراسة و 
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  :أدا  الدراصددددة 
ُ

لســــاج ة فــــي اســــت دام أداة انف ــــت الدراســــة الحالِــــة مــــً أملــــع الدراســــاو ا مددددً حيددددث

ق ،  (0201دراســـــــــــة ال غـــــــــــدً .  (2027هىدددددددددددداوي.)يســـــــــــأعادة ادراســـــــــــة  وأجـــــــــــو  وىســـــــــــفةدراســـــــــــة أجـــــــــــوىقَ

دراســــة الــــتلاوً ،  (0202دراســــة الت ِيــــي واليــــو . ،  (0205دراســــة القــــ  و ســــو . ، (0200مغــــقفى. 

. ، (0202دراســة الســعاني  وارنِالأــة. ، (0202واَــن.   Jalod etدراســة  ، (0254دراســة دغــار والعليــاوً

al,2021) ، دراســةAl shaer ,2020))  ،Slman & Fakhri ,2019)) ، دراســـة داودDawood,2018)  ،

، واليـي ((Tende ,2020دراسـة ، جّغالأـا اطتلفـت مـً (Al Yasiri& Mohammed & Hussin ,2018)دراسـة 

ل وال ـ لاو والإ غـا ِاو الوجـا واليي اىتالأدو ىجـي  (Sheen,2017)دراسة است دمت أداة اث ِا ، و 

 . ول موؽوو الدراسة

  :مجحمددددع وعيىددددة الدراصددددة 
ُ

بيــــؿ الدراســــاو الســــاج ة فــــي  مــــًانف ــــت الدراســــة الحالِــــة  مددددً حيددددث

 دراســـة، (0202ضـــواج ة. دراســـة الغجـــار وال ، (0201ىجـــي. مـــومفي الضـــركاو ادراســـة نقعِ هـــا ىجـــي 

(Al Yasiri& Mohammed & Hussin ,2018) ،ًع ـت ىجـي  جّغالأا اطتلفت م
ُ
بيؿ الدراساو واليي ف

ادٌـــــــــة ادراســــــــة  رواد  ىالأــــــــال ً الرَ . وأاـــــــــحاب اثضـــــــــارُ  دراســـــــــة الت ِيـــــــــي، (0254دغـــــــــار والعليـــــــــاوً

. ، (0202دراســة الــتلاوً واَــن.  ،(0202واليــو .  دراســة اطتلفــت مــً الأــا جّغ(. 0201دراســة هغــداوً

جقدددددد علدددددى أعضددددداء هيئدددددة الحددددددريط(2022الطددددده وحضدددددىن.)
ُ
حلفدددددد مدددددع ةعددددد  ، لمدددددا اخ، والتدددددي ط

جقد على المدراء لدراصة 
ُ
   (:Jalod et al,2021دراصة ) ، (2024الشمري.)الدراصات التي ط

 .(Dawood,2018دراسة داود  ، ((Al shaer ,2020دراصة 

 اصحفاد  الدراصة الحالية مً الدراصات الضابقة:

 وبــــي  الدراســــة الحالِــــة   ــــد اســــتفادبيــــد ىــــرؼ الدراســــاو الســــاج ة ونودٌــــد أوجــــ  الأضــــاج  جِاتــــا  

 من الدراساو الساج ة في د اـ ىدة ٌالأ ن  ارها ىجي الغوو التالي: العا ثو  
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ً الرً  ِالأا ٌتيلل جالِ نة يسأرانِجِةيستفادة ماتا في جغا  الإفار الغن - ادٌة، أو اثضارُ  .رَ

 نم يستفادة ماتا في اطتِار اثغه  اثغاسع للدراسة الحالِة وهو اثغه  الوعفي. -

   .نم يستفادة ماتا في جغا  أداة الدراسة و ي يسأعادة -

 اثغاسعة للدراسة.يستفادة ماتا في اطتِار أسالِع اثيال ة الإ غا ِة  -

 يستفادة من نوعِاو الدراساو الساج ة ىغد اطتِار ىغوا  الدراسة الحالِة. -

أجـــر نالأتـــاا هـــير الدراســـة فـــي أنتـــا نغاولـــت  أهدددم مدددا ثمفدددرت بددده الدراصدددة الحاليدددة عدددً الدراصدددات الضدددابقة:

ادٌة في الضراة الوفغِة  ً الرَ  .للإس ا الِ نة يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضارُ
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 الفصل الثالث

 .مىهجية الدراصة وإجراءاتها

 مىهج الدراصة:

الوعــــفيا التولِجــــيع لل ضــــ  ىــــن أجــــر العــــا ثو  اثــــغه   اســــت دملتو ِــــل أهــــداف الدراســــة 

يــــــرف اثــــــغه   ادٌــــــة فــــــي الضــــــراة الوفغِــــــة للإســــــ ا  ، وُُ ً الرَ الِ نــــــة يســــــأرانِجِة ىجــــــي دالأــــــو اثضــــــارُ

ــــة النــــاهرة االأــــا  ــــي فــــي الواقــــً االأــــا أدــــ  ملا ــــم  اسن رن الوعــــفيا التولِجــــي جأدــــ  اثــــغه  الــــيً  تــــدف إلــــي دس

ــــة. وهـــــو نجالأِــــً العِادــــاو  ـــــول مــــاه اسن رن س
رة ميِغـــــة و نولِــــل نلــــك العِادـــــاوع للوعــــول إلـــــي ثوؽــــوو الدا

ة ندر  اثتريراو االأـا وجـدو فـي القعِيـة، أو االأـا  ـي  اِ او الوعف اسن رن س
الغأِجة الاتا ِة للدراسة،  والدا

ــــــــا   ىعِـــــــــداو  ــــــــا و اِف  ، ولــــــــيلك  ــــــــي نجالأِــــــــً اثيلومـــــــــاو ىــــــــن النــــــــاهرة لوعــــــــفها االأ 
 
موجــــــــودة أعــــــــلا

 (.572، 0254وآطرو ،

 صة:مجحمع وعيىة الدرا  

ـاؼ والعـال   سوف ٌت و  مجتالأً الدراسة مـن مـومفي الضـراة الوفغِـة للإسـ ا  جالأدٌغـة الرَ

ىددهن .....(.وســــوف ٍيتالأــــد العا ــــث ىجــــي القرَ ــــة اليضــــوا ِة  طتِــــار ىِغــــة الدراســــة، ون ــــدر ىِغــــة 

 ( موم ......الدراسة ب  

 أدا  الدراصة: 

 اللاامة لتو ِل أهداف دراست . سوف ٍست دم العا ثو  يسأعادة اأداة ل الأً العِاداو

 أصاليب المعالجة الإحصائية:

 سوف ٍست دم العا ث أسالِع اثيال ة الإ غا ِة التالِة:
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للتيــــرف ىجــــي العِادــــاو الدٌالأومرا ِة  ولِــــة( ليِغــــة الدراســــة ونودٌــــد الحنددددرارات واليضددددب المئىيددددة:  .5

 استجاجاوتم نجار ىعاراو اثواور اليي نتؾالأاتا الدراسة.

ثير ــــة مـــد  ارنفــــاو أو اد فـــاؼ اســــتجاجاو أ ـــراد الدراســــة ىـــن كــــل ىعـــارة مــــن  ىصدددذ الحضددداثي:المح .0

ىعــاراو متريــراو الدراســة الر ّســة جوســع موــاور يســت ِا ، مــً اليلــم جأدــ  ٌفِــد فــي نرنّــع اليعــاراو 

  سع أىجي متوسك  ساهي مواو .

 ـــراد الدراســـة ل ـــل ىعـــارة مـــن للتيـــرف ىجـــي مـــد  ادوـــراف أو تضـــأت اســـتجاجاو أ الاهحدددراف المعيددداري: .1

 ىعاراو مواور الدراسة، ول ل موور من اثواور الر ّسة ىن متوسقها الحساهي.

ثير ــة درجــة يرنعــاـ جــي    ــراو يســأعادة واثوــور الــيً نتتهــي إلِــ  كــل  معامددل الارثجدداط بفرصددىن: .2

   رة من   راو يسأعادة. 

 ادة وعلا ِيتا للتقعِل.للتو ل من جعاو يسأعمعامل ألفا لرو هجاخ:  (5

ادٌـة فـي الضـراة  ثحليل الاهحدار الحضيذ: (0 ً الرَ لل ض  ىن أجر الِ نة يسأرانِجِة ىجي دالأو اثضـارُ

 الوفغِة للإس ا .

ُ  
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ُقائمةُالمراجع:
ُأولًا:ُالمراجعُالعربية:

ـــق التالأيـــة اثلسســـ ي 0200أجـــو جربـــوو، ٌوســـ  ىجـــي ىّســـ ي.    : دراســـة (. أجـــر الِ نـــة يســـأرانِجِة فـــي تيقَ

 . 70 - 54،  (54 ، مجلة الفغو  و دب وىلوم الإنسادِاو ويجتالأاو  الة جامية مقة.

ــق، موالأــد ىعــد ، ىســفة،  ــانم موالأــد مقــاوو، و أجــو مغــقفى، ٌاســر ىــادل اليلاقــة  .(2022) .أجــو ىقَ

ــــادً: دراســــة مِدادِــــة ىجــــي ال لِــــة ال اميِــــة  لليلــــوم و جــــربي  الِ نــــة يســــأرانِجِة والتوجــــ  الرَ

-520،(1 52، مجلـــة جاميـــة  لســـقي  الت غِـــة للأجوـــاث .والت غولوجِـــا وكلِـــة  لســـقي  الت غِـــة

555. 

ـــــادة وإدارة اثضـــــروىاو الغـــــريرة(. 0250أ الأـــــد مـــــروةع وبـــــرهم، نســـــِم .  (، لســـــقي : جاميـــــة 0، ـ الرَ

 فتو ة.ال د  اث

ادة  ىالأال في الحد من مضـ لة العقالـة جالأغق ـة القـا  : 0254إدرُس، جيفرع أ الأد ىثالأا .  (. دور رَ

 .520-503(، 05 5،  دراسة استقلاىِة، أماراجا 

ادٌـــة: دراســـة مِدادِـــة 0253إســـالأاىِل، رؽـــا مغـــِلحي أ الأـــد.   ً الرَ (. اليوامـــل اثـــلجرة فـــي إقامـــة اثضـــارُ

 .137-115، (0 ، اثجلة اليلالأِة للاقتغاد والتجارة .في مغر ينغا وىجي صركاو 

( اليلاقـــة جـــي  الِ نـــة يســـأرانِجِة و واالأـــة ال اميـــاو الســـيودٌة و ـــل 0257يكل ـــي، ىـــاٌؿ  

، مجلــــة ، دراســــة نقعِ ِـــة ىجـــي جاميـــة الضـــ را 0212مؾـــامي  ر َـــة اثالأل ـــة اليربِـــة الســـيودٌة 

 .14-5، (50 ، جامية الض را 

(. اليلاقـــــــة جـــــــي  الِ نـــــــة يســـــــأرانِجِة و واالأـــــــة ال اميـــــــاو الســـــــيودٌة و ـــــــل 0257 كل ـــــــي، ىـــــــاٌؿ.  

مجلــة جاميــة صــ را : جاميــة : دراســة نقعِ ِــة،  0212ٌة مؾــامي  ر َــة اثالأل ــة اليربِــة الســيود

 .14 -5(، 6 50، ص را 

ً(. 0251م والضــــــِء مغــــــقفى. جــــــدرا ، إجــــــراهِ ادٌــــــة الإجــــــداو فــــــي إنضــــــا  اثضــــــارُ (،  رد : دار 5، ـ الرَ

 الضروت للتضر والتواًُ.

م   ، رســالة  تالأِــة للاســتالأرار فــي العّ ــة اثياعــرة الِ نــة يســأرانِجِة ؽــرورة(. 0250ج حــاأ، مــرَ

 ماجستير متضورة. جامية آل العّت.
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 . ـت: دراسـة (. أجر 0255العغوا ، مضارً ً الغـريرة فـي دولـة ال وَ ادٌة ىجي أدا  اثضارُ  دالأاـ الرَ

ً الغـــــريرة ، نقعِ ِـــــة مـــــن وجهـــــة دنـــــر   ـــــراد اليـــــاملي  فـــــي الضـــــركاو الحاؽـــــغة واثالأولـــــة للالأضـــــارُ

 ، كلِة  ىالأال، جامية الضرت  وسك.]تير مير متضورةرسالة ماجس[

ـــــة دراســـــة ميوقـــــاو نقعِـــــل الإدارة الإل أرودِـــــة جاثلسســـــاو ا(. 0257جـــــوداود، موالأـــــد.  ليالأومِـــــة ال قا رَ

ــــــة أمــــــلا  الدولــــــة لو ٌــــــة اثســــــِلة  رســــــالة ماجســــــتير ميــــــر متضــــــورة(، جاميــــــة اثســــــِلة،  الــــــة مدٌرَ

 ال قا ر.

ر (.0202الت ِيــي، قــّس طالــد ؽــِ   ، و اليــو ، ســالم ســفاح  غِــا .   أجــر  اؽــغاو  ىالأــال فــي نقــوَ

ادٌة في  رد  ً الرَ  .جامية آل العّت، اثفرت ، ]رسالة ماجستير مير متضورة[ اثضارُ

ادٌـة  فـي(. دور رأ  اثـال ال ضـر  0202ادِـا.  التلاو ، ىعـدال ادر، واَـن الياجـدٌن، د ً الرَ  فـيدالأـو اثضـارُ

 . 525-53،(0 20، مجلة جامية العيث سلسلة اليلوم يقتغادٌة .سورَة

ً (. 0202ثعيي، قّس طالد ؽِ   ع اليو ، سالم سـفاح . ال ر اثضـارُ أجـر  اؽـغاو  ىالأـال فـي نقـوَ

ادٌة في  رد ،  ، جامية  آل العّت ،  رد .]رسالة ماجستير مير متضورة[ الرَ

(. الِ نــــة يســــأرانِجِة فــــي ال اميــــاو الفلســــقِتِة فــــي جغــــوب الؾــــفة الرربِــــة، 0202ال الأــــل، ســــالأير.  

د ـانر العوـوث اليلالأِـة: جاميـة   تـا،   كاـدٌالأِي نر وىلاقيتا جتو ِل اثيةة التغا سِة من وجهة د

 . 11 - 5(، 0 6، ال د  اثفتو ة

(، 5، ـ ســــــأرانِ،ي للالأغا ســــــة والتالأيـــــــةإدارة اثضــــــروىاو الغــــــريرة مــــــدطل ا(. 0224الحســــــِيي،  ــــــلاح. 

 ىالأا : دار الضروت للتضر والتواًُ.

م     ، رسـالة ماجسـتير فـي و ِـل اثيـةة التغا سـِةاهالأِة الِ نة يسأرانِجِة فـي ن( 0252 الأو، مرَ

 ادارة يىالأال، جامية ام العوا ي، ال قا ر.

ـــــدا    ــــادة يىالأـــــال، ال ــــوة الدا يـــــة للاقتغــــاداو الوفغِـــــة( 0252 الأِــــد، اَ ، اثغنالأــــة اليربِـــــة رَ

ة، ال اهرة، ـ  .0للتغالأِة يدارَ

( دور الو ـــــداو ال اميِـــــة  او القــــابً الخـــــاظ فــــي طدمـــــة اثجتالأـــــً 0256، مِـــــادة واطــــرو   راــــة

 .012-055، (522 ىربِة في الأرجِة وىلم الغفس، ونغالأِة العّ ة، مجلة دراساو 
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جـــاادارة اليامـــة للتيلـــِم جالأغق ـــة م ـــة  يســـأرانِجِة(. الِ نـــة 0257القاٌـــدً، أ الأـــد جـــن موالأـــد طلـــ .  

(، 2 57،مجلـــة كلِـــة الأرجِـــة .اث رمـــة وىلاقيتـــا جال ِالأـــة التيلِالأِـــة اثؾـــا ة ثـــدار  التيلـــِم اليـــام

105-166. 

ــــد.    اـــأداة ا ــــداث  يســـأرانِجِةدنـــام الِ نـــة (.  0252ارقـــي ، ىعـــود،  يـــروا، مـــد وني، ون ـــرارو، ٌقَ

، ىالأـــا : مراـــق العوـــث اثـــلنالأر الـــدولي اليلهـــي  ـــول إدارة الترِيـــر فـــي ىـــالم متريـــر الترِيــر جاثلسســـة.

ة  ر اثوارد ال ضرَ  . 54 - 5رماح،  -ونقوَ

 ىالأا : دار وا ل للقعاىة والتضر والتواًُ.  رد . ِ نة يسأرانِجِة،ال(. 0202القى ي،  سن  

َر اثغتجــــاو الدوا ِـــــة جالأغنالأــــاو يىالأـــــال ( اجـــــر الِ نــــة يســــأرانِجِة فـــــي نقــــو 0257اكـــيـ، موالأــــد  

ة،  ة، دراســـــة مِدادِـــــة ىجـــــي ققـــــاو الغـــــغاىاو الدوا ِـــــة اثغـــــرَ اثجلـــــة اليلالأِـــــة للاقتغـــــاد اثغـــــرَ

 .546-551، (5 ، جامية ىي  صالأس، والتجارة

، إجــــــــراهِم ىعـــــــا    (. الِ نــــــــة يســـــــأرانِجِة: مــــــــدطل ادارة التالأيـــــــة لتو ِــــــــل ميــــــــةة 0256القهيـــــــرً

ة، كلِة الأرجِة، جامية سوهاأ،نغا سِة للالألسساو التيلِالأِة.   .17-5، 30 اثجلة الأرجوَ

م.   الِ نــة يســأرانِجِة وأجرهــا فــي .)0202الســعاني ، و ــا  نّســير م عــل، و ارنِالأــة، هــاني جــقاو ىعــدال رَ

ادٌة: الدور الوسِك للياارة اثغنالأِة في اثسأضفِاو  رددِة الخاعة الحاعـلة ىجـي  الث ا ة الرَ

جاميـة اليلـوم الإسـلامِة الياثِـة، ، ]رسـالة ماجسـتير ميـر متضـورة JCI [ة يىتالأادٌـة الدولِـةصـهاد

 .ىالأا 

  . ، مضـــــيل ىـــــواد مـــــااً (. دور ن غولوجِـــــا اثيلومـــــاو فـــــي نو ِـــــل الإجـــــداو فـــــي اثضـــــروىاو 0256الضـــــالأرً

ــــت ادٌــــة: دراســــة مِدادِــــة ىجــــي مغتجــــاو اثــــواد الريا ِــــة فــــي دولــــة ال وَ ، لأرجِــــةمجلــــة كلِــــة ا .الرَ

56 0،)5553-5554. 

، مضــــيل ىــــواد.  (. أجــــر بيــــؿ اثتريــــراو الاخغــــِة ىجــــي مســــتو  الإجــــداو فــــي اثضــــروىاو 0256الضــــالأرً

ـــــت،  ادٌـــــة فـــــي مجـــــال عـــــغاىة اثـــــواد الريا ِـــــة فـــــي دولـــــة ال وَ ، جاميـــــة افـــــر مجلـــــة كلِـــــة الأرجِـــــةالرَ

 5550-5265(، 0 56الضِء، كلِة الأرجِة، 

ن   (، مالأارســـــــاو الِ نــــــة يســـــــأرانِجِة ججاميـــــــة الســــــلقا  قـــــــاجو ، دراســـــــة 0202عــــــالح، نســـــــرَ

 .045-555، (22 ، أرجِة، جامية ىي  صالأسمجلة كلِة المِدادِة، 

ن عـالح موالأـد.   (. مالأارسـاو الِ نـة يسـأرانِجِة ججاميـة السـلقا  قـاجو : 0202علاح الـدٌن، نسـرَ

ة .دراسة مِدادِة  .042-555(، 2 22، مجلة كلِة الأرجِة في اليلوم الأرجوَ
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ــق 0205ســو ،  ســو  هِــثم.  القــ ، صــهاب موالأــد موالأــود، و   (. الِ نــة يســأرانِجِة ودورهــا فــي تيقَ

ـــــادة مغنالأـــــاو  ىالأـــــال:  ســـــِة فـــــي كلِـــــة رَ دراســـــة اســـــتقلاىِة لآرا  ىِغـــــة مـــــن أىؾـــــا  الهِـــــأة التدرُ

 .121-105،(510 22، نغالأِة الرا دٌن .الحدجا  ال امية

رهـا فـي نو ِـل اثيـةة التغا سـِة (. الِ نـة يسـأرانِجِة ودو 0205ىعد الحا ه، ملمن ف  ىعـد الغيـِم.  

اؽِة .جوالأاماو السعا ة  .526-57(، 6 2، مجلة جيي سوَ  ليلوم الأرجِة العددِة والرَ

ـــق، ا الأـــد   ( فـــي نومِـــ  دالأـــا أ يققـــاب الت غولوجِـــة veدور هغدســـة ال ِالأـــة  ( 0254ىعـــد اليقَ

ة لتو ِـــل متقلعـــاو الِ نـــة يســـأرانِجِة، اثـــلنالأر الـــدولي يول  ، جاميـــة ىـــي  جال اميـــاو اثغـــرَ

 .5صالأس، مجلد

(. ال ِـــــــــــادة ال اميِـــــــــــة والِ نـــــــــــة  0255ىعـــــــــــد ال ـــــــــــادر، نتلـــــــــــة هاصـــــــــــم، و، وداعـــــــــــ ، مر ـــــــــــت عـــــــــــالح.   

ن: قِــادة التيلــِم وإ دارنــ  فــي الــوفن اليرهــي : يســأرانِجِة. اثــلنالأر اليلهــي الســغوً الرابــً واليضــرَ

ة للأرجِــة اث اردــة والإدارة التيلِالأِــة، الواقــً والــر   اثســت علِة، ال ــاهرة:   07-06ال الأيِــة اثغــرَ

 . 024 - 575ٌغاٌر.، 

العوــــــث اليلهــــــي مفهومــــــة وأدوانــــــ  (. 0254ىعِــــــداو،  وقــــــا ع ىعــــــدالحلع كاٌــــــد ع ىــــــد ع ىعــــــدالر الأن  

 اًُ.، ىالأا : إصراقاو للتضر و التو وأسالِع 

(. الِ نـــة يســـأرانِجِة وأجرهـــا ىجـــي  دا  فـــي ملسســـاو 0253اليتِ ـــي، نركــيـع وال وقـــاني، مـــادة  

مراـــق دراســـاو الأـــراث ونو ِـــل اث قوفـــاو، التيلـــِم اليـــالي، جالأيِـــة الث ا ـــة مـــن أجـــل التغالأِـــة، 

51 4،)50-020. 

ــادة يســأرانِجِة: دراســة 0201ىجــي، نيالأــا  داود موالأــد.   (. الِ نــة يســأرانِجِة وىلاقيتــا جتو ِــل الرَ

 .210-225،(2 3، مجلة الدراساو اثستدامة.  رو اربِل /TBI  الة اثغرف اليرا ي للتجارة

ـــادة يســـأرانِجِة: 0201ىجـــي، نيالأـــا  داود موالأـــد.   (. الِ نـــة يســـأرانِجِة وىلاقيتـــا جتو ِـــل الرَ

-225،(2 3مجلــة الدراســاو اثســتدامة،  . ــرو اربِــل /TBI دراســة  الــة اثغــرف اليرا ــي للتجــارة

210. 

دً والِ نــــة يســــأرانِجِة اتلِــــة للوقاٌــــة مــــن  امــــاو فــــي (. الــــيكا  يقتغــــا0253 ــــرأ، صــــيعا . 

الفـرظ والتوـدٌاو والتقليـاو،  -مغنالأاو  ىالأال، اثلنالأر اليلهي الدولي  ول: مغنالأاو  ىالأال

ة رماح،  ر اثوارد ال ضرَ  .56-5جامية العل ا  التقعِ ِة ومراق العوث ونقوَ
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ادٌــــة فــــي نعيــــي التوج تــــاو يســــأرانِجِة للالأــــ(. 0251ال اســــم، مــــي.  ن فــــي اثــــدار  أجــــر الخغــــا ػ الرَ دٌرَ

 ، جامية الضرت  وسك.]رسالة ماجستير مير متضورة[،الخاعة في ىالأا 

(. نو ر درجة أبيـاد الِ نـة اليهغِـة يسـأرانِجِة لـد  مـدٌرً اثـدار  فـي مغق ـة 0201ال غدً، ولِد.  

ة .اليي  التيلِالأِة في دولة الإماراو اليربِة اثتودة  .522-67،(03 ، مجلة إجداىاو نربوَ

  .  مجلــــة (. دور الِ نــــة يســــأرانِجِة فــــي طلــــل اثيــــةة التغا ســــِة. 0255 مِــــة،  لِهــــي، ٍســــالأي ، دروااً

 .53-42(. 5.  أبياد اقتغادٌة(

ـــادً مـــدطل دفســـ ي ســـلوكي(. 0255معــار ، مجـــدً ىـــوؼ.  ادٌـــة والتيلـــِم الرَ (، إربـــد: 5، ـ الأرجِـــة الرَ

  رد  ىالم ال تع الحدٌث.

ــــادة وآجر (. 0227متيـــع،  امــــد ورانـــ ي، جــــواد.  ــــة لآرا  الرَ هـــا فــــي  دا  ال ــــام ي اثتالأيـــة دراســــة اطتعارَ

، جوـث متضـور فـي اثجلــد لوقـائً اثـلنالأر اليلهــي ىِغـة مـن ال ِـاداو ال اميِــة فـي جاميـة ال ادســِة

 آ ار. 56-55 ول ل لِة الإدارة ويقتغاد، جامية ال ادسِة للالأدة من 

 ،  رد ، ملسسة الورات للتضر والتواًُ.5، ـالِ نة يسأرانِجِة(. 0256مغغ ، طدٌجة. 

ادٌــة فــي نو ِــل اثيــةة التغا ســـِة (. 0255الغجــار، مســا .  ً الرَ أجــر إدارة اث ــافر لــد  أاـــحاب اثضــارُ

ً  اؽــــغة  ىالأــــال والت غولوجِــــا فــــي ال اميــــة الإســــلامِة يهم : دراســــة  الــــة مضــــارُ رســــالة [ثضــــارُ

 ، كلِة التجارة، ال امية الإسلامِة، مقة.]ماجستير مير متضورة

ـادة وإدارة  ىالأـال الغـريرة، (.0252الغجار،  اٌق جالأيـة عـالح واليجـي، ىعـد السـتار موالأـد.  (، 5ـ الرَ

 ىالأا : دار الحامد للتضر والتواًُ.

(. الِ نة يسـأرانِجِة وأجرهـا فـي 0202 .  الغجار، موالأد  اٌق جالأي ، و الضواج ة، طالد موالأود سلِالأا

ً فــــي صـــركاو ينغــــا و  رددِـــة -321،(1 6، اثجلــــة الياثِـــة للاقتغــــاد و ىالأــــال .إدارة اثضـــارُ

302. 

  . ، عـــالح طيـــرً ع مـــن مغنـــور إجـــدااي 0254دغـــار، طالـــد موالأـــد، و العليـــاوً ىجـــي  واني اســـان (. التـــدرَ

ا ً أىالأــال عــريرة رَ ر مضــارُ ــادٌي  است غــا ِةدٌــة: دراســة نأســّس ونقــوَ مجلــة ال اميــة  .لآرا  الرَ

ة  .525-61،(0 02، الإسلامِة للدراساو يقتغادٌة والإدارَ

ِاو م أر ة لتو ِل الت امل جـي  الِ نـة يسـأرانِجِة ومغه ِـة هوصـي  ( ال0257دغّع، جاجر  

ة،  ة، جامية جغوب الوادًكادرً جال امياو اثغرَ  .130-012، (2 ، مغر، مجلة اليلوم الأرجوَ
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 .، رســـــــالة ماجســـــــتير ميـــــــر [،الِ نـــــــة يســـــــأرانِجِة ايامـــــــل للترِيـــــــر فـــــــي اثلسســـــــة(. 0252دغـــــــيرة، ىـــــــلاوً

 ، جامية نلالأسا ، نلالأسا ، ال قا ر.]متضورة

، موفــــول.   ادٌــــة(. ا0201هغــــداوً ً الرَ مجلــــة العا ــــث  .لِ نــــة يســــأرانِجِة ودورهــــا فــــي دالأــــو اثضــــارُ

 .132-112،(5 55، يقتغادً

ُالمراجعُالأجنبية:انياً:ُث
Jalod, K., Hasan, A., & Hussain, A. (2021). Strategic Vigilance and its Role in Entrepreneurial 

Performance: An Analytical Study of the Views of a Sample of Managers in the Ur 

Company in Nasiriyah, Iraq. Multicultural Education, 7(1), 92-103. 

Said, I ( .2022،10/00/2022.) What is the pilot project? .Retrieved from 

https://mafahem.com/sl_17772 

Tuan, L. (2017). Organizational social capital as a moderator for the effect of entrepreneurial 

orientation on competitive intelligence. Journal of Strategic Marketing, 25(4), 301-315. 

Al Yasiri, Akram . Mohammed, Abeer , Hussien, Riyadh (2018): Measuring The Impact Of 

Strategic Vigilance in Strategic Intelligence Analytical study of the views of a sample of 

workers in AL - FURAT general company for Chemical Industries.  

Salman, Fadhiela Dawood. Fakhri, Ali (2019): The Role of Strategic Vigilance in the Operational 

Performance of the Banking Sector: Field Research in a Sample of Private Banks. European 

Journal of Business and Management. Vol (10), p1-14 

Sheen,  S. Levine (2017): Strategic Intelligence: The Cognitive Capability to Anticipate 

Competitor Behavior. https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/smj.2660 

Tend, Fridy Buradum (2020): Strategic alertness and organizational health: A study of the 

manufacturing Industry in Rivers State. Scholarly Journal of Business Administration. Vol 

(9), p10-19. 

Dabson, B. (2021). Supporting rural entrepreneurship. Exploring policy options for a new rural 

America, 35-48. 

Hitt, M. A., and Hoskisson, R. E. and Ireland, R. D., (2007), Management of Strategy: Concepts 

and Cases, (11st edition), New York: Southwestern. 

Scarborough. Norman M. (2014), Essentials of Entrepreneurship and Small Business Management 

(1st edition). 

Souhila, B., & Al-Fattah, B. p. (2017). The role of vigilance in developing the competitive 

advantage of the economic enterprise. 

Said, I .(2022/00/10 ،2022) .What is the pilot project? .Retrieved 

fromhttps://mafahem.com/sl_17772 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/smj.2660
https://mafahem.com/sl_17772


 

    62 

  
 

Gauzelin, Sophian and Bentz, Hugo (2017). An examination of the impact of business intelligence 

systems on organizational decision-making and performance: The case of France. Journal of 

Intelligence Studies in Business Vol. 7, No. 2. 

Alshaer, Sawsan A. (2020). The Effect of Strategic Vigilance on Organizational Ambidexterity in 

Jordanian Commercial Banks. Modern Applied Science; Vol. 14, No. 6  

El Qasmi, M. J. (2019). "The Management by Process & the Strategic Vigilance", Article Retrifed 

from:http://isdm.univtln.fr/PDF/isdm%2024/isdm24_elqasmi.pdf 

Fourati-Jamoussi,  (2016). an evaluation of business intelligence tools: a cluster analysis of users’ 

perceptions. Journal of Intelligence Studies in Business, 6(1). 

Iancu, Eugenia (2018). The business intelligence systems. The USV Annals of Economics and 

Public Administration. Vol.18, issue 1(27). 

Mahmood, Z. M.; Faris, A. A., & Al-Dahan, J. M. (2020). The blind spots leadership and its effect 

in achieving the strategic vigilance. Journal of Research on the Lepidoptera, 51(2), 572-588. 

Zwain, A. A. A., & Abd Daham, A. T. (2022). Strategic vigilance and its impact on enhancing 

adaptive performance: A survey of the opinions of a sample of officers in the Wasit 

Governorate Police Directorate. 

 

 

http://isdm.univtln.fr/PDF/isdm%2024/isdm24_elqasmi.pdf

