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دير كر والقت الش

لق محمد الحمد لله الذي نبعمته تتم الصالحات، والصلاة والسلام على سيد الخ

.
ني

مع وعلى آله وصحبه أج

عي  على يتف الكريمة ، د مهتياب الراف ر ص مش ل، وبالٔاخ اض كر أساتذيت الٔاف أش

يقمة اليت ساعدينت على تطوير هذا البحث اداتها ال رش يجهاتها السديدة وإ تو

ات  والمنسق
نيق

 ة والمنس صول الساقب يف الف اح ولكل الداكترة الكرام  تإمامه جنب و

امعنتا الحبيبة. ريق العمل جب ينف وكل ف والدعم ال

 

اركوا ، وش
ني

اق وداعم يخر رف  اكنوا لي 
ني

، الذ ايئ كر زملايئ وأصدق ا أن أش أود أضيً

يف ايب  يجشتعهم اكن لهما الٔاثر الٕاجي  ن دعمهم و احات. إ معي التحديات والجن

اح. يقق هذا الجن بقات وتح اوز الع جت

ن
از هذا العمل، وكل م جنإ يف  كل  ي ش  ساهم أب

ن
كر لكل م ه بالش تخام، أتوج يف ال و

عل هذا يخر، وأن جي يفه ال ميعًا لما  نقفا ج  ل الله أن يو يجشتع. أسأ  دم لي الدعم أو ال ق

عًا ومثمرًا. العمل ناف

لص المسخت

الٔاربعة بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  على دور  التعرف  لى  إ الدراسة  هذه  ت  هدف

زيز
 يف تع مهور)  اعل مع الج ، الفت مي ، المحتوى الرق تجماعي

ة، التواصل الا
مي (المنصات الرق

اعتمدت د  ، وق السعودية العريبة  المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة 

مع ريئسة لج أكداة  بتانة  دمت الاس ، واسخت التحليلي يف  الوص على المنهج  الدراسة 

يتخارهم ، تم ا يغر الربحي طاع  يف مؤسسات الق ا  فظً   375مو
ن

نية مكونة م
 ع

ن
اليبانات م

امل. دام أسلوب المسح الش باسخت
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ًا
حصايئ كل دال إ شب

ؤثر 
تجمعة ي

بأبعاده م مي  هرت تناجئ الدراسة أن الٕاعلام الرق أظ

مهور هو الج مع  اعل  بعُد الفت أن   
ن

ّ
تيب د  وق  . الربحي يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  على 

هر أثر المحتوى  ظ
ني

يف ح مية،  ، ثم المنصات الرق تجماعي ه التواصل الا
يثأترًا، يلي الٔاكثر 

صل. كل مفن شب
ًا عند تحليله 

حصايئ مي دالًا إ الرق

المؤسسات يف  املة  ش مية  رق يجيتات  استرا رورة تطوير  ضب الدراسة  أوصت  د  وق

، مي الرق المحتوى  ودة  ج زيز 
 وتع مهور،  الج مع  المستمر  اعل  الفت على  ترُكز  ة، 

الربحي يغر 

يفة، ا فش ال مستوى  ع  رف يف   يسُهم  بما   ، تجماعي
الا التواصل  بشاكت   على  ور  الحض وتوسيع 

المملكة رؤية  طار  إ يف   يقيقة   ح مؤسسية  استدامة  يقق  وتح تجمعية، 
الم اركة  المش زيف 

 وتح

.2030

اعل، ، الفت تجماعي
ة، التواصل الا

مي ، المنصات الرق مي تفاحية :الٕاعلام الرق الكلمات الم

، المملكة العريبة السعودية يغر الربحي طاع  ، الاستدامة، الق مي المحتوى الرق

.
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صل الاؤل: الٕاطار العام للدراسة الف

دمة: مق

الٕاعلام أصبح  المعلومات،  يجا  وتكنولو يج  التكنولو دم  القت ه 
يف  تيسارع 

 عصر  يف 

يف  المستدامة  النتمية  زيز 
 وتع تجمعات 

الم كيل  شت يف   يثأترًا   الٔاكثر  الادٔوات  أحد  مي  الرق

، تجماعي
الا التواصل  منصات  مل  شي

 الذي   ، مي الرق الٕاعلام  مثل 
، ي العالم  أنحاء  تخلف  م

يقق وتح الرسائل  ل  لقن حيوية  أداة  المتعددة،  الوسائط  و  البوداكست،  الٕالكتروينة،  ع  المواق

يف اركة   المش
ن

راد م  الٔاف
ني

 أهم الوسائل لتمك
ن

راد والمنظمات، بل ويعد م  الٔاف
نيب

اعل  الفت

النتمية لة  عج ع  دف يف   ًا 
أساسي محراًك  مي  الرق الٕاعلام  يعُد  كما  يئيبة، 

ال و  النتموية  ة 
العملي

ها أهداف يقق  لتح تسعى  اليت  ة، 
السعودي العريبة  المملكة  مثل  دول  يف   اصة  خ المستدامة، 

 (Kalmamatova  et  al.,الات المج تخلف  م يف   بالاستدامة  ة  المتعلق الوطينة 

.2024).

يف  محورياً  دورًا  السعودية  العريبة  المملكة  يف   الربحية  يغر   المنظمات  وتلعب 

يف  الربحي  يغر   طاع  الق أن  الٕاحصاءات  هرت  أظ د  قف  المستدامة،  النتمية  أهداف  يقق  تح

يف يغر الربحية  د بلغ عدد المنظمات  قف يخرة.  يف السنوات الا ا  هد نموًا ملحوظً المملكة ش

ل ضفب  ريب  الق بقتل  المس يف   العدد  هذا  يزبادة 
 عات  توق  ٤٥٠٠منظمة، مع 

ن
م أكثر  المملكة 

 (Agarwal et al., 2024). تجمع المدين
 الحكومة السعودية والم

ن
ايد م الدعم المزت

مهور واسع، ج لى  إ للوصول  المنظمات  لهذه  أساسية  وسيلة  مي  الرق الٕاعلام   يعد 

لال زيادة  خ
ن

ح م ضتي
اريعها على المدى الطويل، و  يف مش يقق الاستدامة  ، وتح ر الوعي وشن

هذه بقل    
ن

م رام  ونإسجت تير، 
تو يفسبوك،   مثل  تجماعي 

الا التواصل  وسائل  دام  اسخت

 (Xu  et  al.,النتموية المبادرات  يف   اركتهم  مش وزيادة  مهور  الج مع  اعل  للفت المنظمات 

.2022).

يجيتات  استرا
ن

أ م زجتي


ءًا لا  زج
مي  يف المملكة العريبة السعودية، أصبح الٕاعلام الرق

لى يفف إطار رؤية المملكة 2030، اليت تسعى إ  ها،  يقق أهداف يف تح يغر الربحية  المنظمات 

يف  أساسية  ة  زي
رك الربحية  يغر   المنظمات  كل  شت مستدام،  تقصاد  ا لى  إ المملكة  تحويل 

هذه والصحية.  تجماعية، 
الا يئيبة، 

ال اريع  المش يف   اركة  المش لال  خ  
ن

م الرؤية  هذه  يقق  تح
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التعليم، ودة 
 ج

ني
ر، تحس قف ال حة  لى ماكف إ تهدف  روعات  تطوير مش تعمل على  المنظمات 

 أهم الادٔوات اليت تساعدها
ن

مية م ئيبة، وتعُبتر الوسائل الرق
زيز الرعاية الصحية، وحماية ال

 تع

لى هذه الاهٔداف. يف الوصول إ

لها يسمح  أنه  يف   الربحية  يغر   للمنظمات  النسبة 
ب مي  الرق الٕاعلام  أهمية  وتتمثل 

درتها ن ق
يزيد م

لال منصات متعددة، وهو ما   خ
ن

كل مستمر وم شب
مهورها  اعل مع ج الفت

ب

كل شب
يض تعتمد  يف الما نيبما اكنت هذه المنظمات 

اريعها،  يف مش يقق الاستدامة  على تح

ه التوج ن 
إف  تجمعية، 

الم عاليات  الف و  يقة  الور الٕاعلانات  مثل  ليدية  القت الوسائل  على  كيبر 

و تجماعي 
الا الوعي  يزادة  ل دة 

دي ج أبواباً  أمامها  تفح   مي  الرق الٕاعلام  دام  اسخت نحو  الحالي 

.( Singh & Singh, 2024).تجمعية
اركة الم زيف المش

 تح

والٕادارية المالية  العمليات  يف   يفة  ا فش ال زيز 
 تع يف   مي  الرق الٕاعلام  يساهم  و 

لهذه  
ن

يمك مية،  الرق المنصات  و  الٕالكتروينة  ع  المواق دام  اسخت عبر  الربحية  يغر   للمنظمات 

و مهور  الج ة  قث  
ن

م ز  عز
ي مما  تفوح،  م كل  شب

 المالية  اريرها  قت تعرض  أن  المنظمات 

يفة و ا فش زيز ال
 مل تع شي

متد ل
ر الوعي وحسب، بل ي تقيصر دوره على شن لا انه لا  ، إ

ني
المبترع

عبر البترعات  و  مي  الرق التمويل  عبر  اريع  المش استدامة  يقق  تح و  تجمعي 
الم اعل  الفت

GoFundMe مية مثل ماعي عبر المنصات الرق الٕاتنرنت، و أصبحت حملات التمويل الج

لى إ تسعى  اليت  ة 
الربحي يغر   للمنظمات  الاسٔاسية  العمليات   

ن
م ءًا  زج

 Kickstarter و

Elvira-Lorilla, A., et      )تجمعي أوسع
زيادة مصادر تمويلها والحصول على دعم م

.al. (2023

الربحية يغر  اريع  يقق استدامة المش تح يف  مي هو أداة حاسمة  الرق يظهر أن الٕاعلام 

ميع ج يف   مية  الرق يجا  التكنولو على  الاعتماد  ايد  زت مع  ف السعودية،  العريبة  المملكة  يف 

تساعدها املة  ش مية  رق يجيتات  استرا ينبت 
 ة 

الربحي يغر   المنظمات  على  ب  جي الات،  المج

يف إطار رؤية المملكة 2030. يقق أهداف النتمية المستدامة  على تح

ة تخلف الم بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  أثر  ن 
ف ع الكش لى  إ الدراسة  تسعى هذه  ثم،  ن 

وم

زيز
 يف تع مهور)  اعل مع الج ، الفت مي ، المحتوى الرق تجماعي

ة، التواصل الا
مي (المنصات الرق

لال تحليل مدى  خ
ن

يف المملكة العريبة السعودية، م يغر الربحي  طاع  اريع الق استدامة مش
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تجمعي
الم الاثر  يقق  وتح النتموية  المبادرات  دعم  يف   مية  الرق الادٔوات  هذه  يظف  تو

وء رؤية المملكة 2030. يف ض المستدام 

كلة الدراسة 1.1 مش

زيز
 تع يف   تلعب دورًا محورياً  اليت  ة 

الريئسي  الادٔوات 
ن

مي م الرق تعُد وسائل الٕاعلام 

التحولات
تيسم ب

العالم  يف المملكة العريبة السعودية، ف يغر الربحي  طاع  اريع الق استدامة مش

يغر  المنظمات  يجيتات  استرا  
ن

م ًا 
أساسي ءًا  زج

 مي  الرق الٕاعلام  وأصبح  السريعة،  يجة  التكنولو

 أبرز الوسائل اليت
ن

مية م ايد الاعتماد على الٕاتنرنت، أصبحت المنصات الرق الربحية، ومع زت

ذلك يثأترها، سواء اكن   ادة 
وزي عملها  عالية  ف  

ني
تحس يف   المنظمات  هذه  تساعد  أن   

ن
يمك

مهور. اعل مع الج زيز الفت
 ني أو تع

ذب المبترع تجماعي أو ج
زيز الوعي الا

 يف تع

العريبة المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق يف   ملحوظ  نمو  لى  إ الٕاحصايئات  يشتر  و

عام نهاية  يف   ة  أشن م لى 62,000  إ الربحية  يغر   آشنت  الم عدد  ع  ارفت ث 
حي السعودية؛ 

يغر طاع  لى زيادة الوعي أبهمية الق يشير إ
2024، بمعدل نمو سنوي بيلغ نحو 57% ، مما 

دام اسخت ايد  زت ومع  الحياة.  ودة  ج  
ني

تحس يف   رها  يوف اليت  رص  والف المملكة  يف   الربحي 

ادة اسفت يفية  ك تحليل  لى  إ ة  الحاج تظهر  مهور،  الج مع  التواصل  يف   مي  الرق الٕاعلام  وسائل 

تيها.
واستمرار استدامتها  يقق  لتح مي  الرق الٕاعلام  وسائل   

ن
م المنظمات  هذه 

.(Sharikatmubasher.com, 2024)

ا النتمية
اي ضق ر الوعي حول  يف شن مي دورًا كيبرًا  رى، يظُهر الٕاعلام الرق هة أخ  ج

ن
م

يجيتات النتمية المستدامة، زيز استرا
 يف تع مي  ا لدراسة حول دور الٕاعلام الرق قفً المستدامة. و

تقصادية والا تجماعية 
والا يئيبة 

ال اهيم  المف ر  شن يف   وية  ق أداة  مي  الرق الٕاعلام  أصبح  د  قف

ل الرسائل لال هذه الوسائل قن  خ
ن

 م
ن

 يمك
ني

دم  المسخت
نيب

النتمية المستدامة 
المربتطة ب

طة الاشن يف   اركة  للمش هم  زيف
 تح على  يساعد  مما  ر،  مباش كل  شب

  
ني

المتابع مع  اعل  والفت

يغر الربحية، كما أن هذه الادٔوات اريع   الاستدامة للمش
ني

التالي تحس
يئيبة، وب

تجمعية وال
الم

النتمية يف   بمبادراتها  ة  المتعلق والتناجئ  ارير  القت اركة  مش للمنظمات  يتتح  مية  الرق

مهور. ة أكبر مع الج نباء قث
يف  يفة ويسُهم  ا فش  ال

ن
ز م عز

المستدامة، مما ي



4

تقصاد الا يف   ايد  مزت كل  شب
 يساهم  المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق أن  يلُاحظ  و 

ربحية، مما يغر    5,000 منظمة 
ن

أكثر م تم حصر  العامة للٕاحصاء،  ئية 
لله ا  قفً و ف  ، الوطين

,Stats.gov.sa)، وأصبحت  2023) تقصاد الوطين  الا دعم  يف   المنتامي  دورها  يعكس 

م ن رغ
يف المملكة،  ولك يئيبة 

تجماعية و ال
دمات الا يفر الخ يف تو ًا 

المنظمات محراًك ريئسي

يظف تو يف   المنظمات  هذه  ه  تواج كيبرة  تحديات  هناك  زال  ما  عة،  جش الم ام  الٔارق هذه 

عال. كل ف شب
مي  الٕاعلام الرق

يف  مي  الرق الٕاعلام  دور  لدراسة  ماسة  ة  حاج هناك  أن  ح  ضتي
 سبق،  ما  على  نباءً 

و

هم ف الدراسة  هذه  تتطلب  و  المملكة،  يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  زيز 
 تع

. يغر الربحي طاع  يف الق دام هذه الوسائل  رص المربتطة باسخت التحديات والف

2.1 أهمية الدراسة:

1.2.1 أهمية الدراسة العلمية:

يف  مي  الرق الٕاعلام  دام  باسخت ة  المتعلق الٔااكديمية  الادٔيبات  ثإراء 
 يف   الدراسة  تساهم  

رؤية دم  قت هي  ف السعودية.  العريبة  المملكة  سياق  يف   صوصًا  خ  ، الربحي يغر   طاع  الق

التواصل ووسائل  مية  الرق المنصات  (مثل  مية  الرق الادٔوات  دمج  يفية  ك حول  ديدة  ج

. يغر الربحي طاع  اريع الق يقق استدامة مش ) لتح تجماعي
الا

يغر  طاع  الق يف   مي  الرق الٕاعلام  يظف  تبو
 تتعلق  دة 

دي ج نظرية  اهيم  مف الدراسة  دم  قت 

هم ف تطوير  يف   يساعد  مما  مهور،  الج مع  اعل  والفت الادٔاء   
ني

تحس يفية  وك الربحي 

ال. يف هذا المج مي   الٕاعلام الرق
ن

امل ع أاكديمي ش

أن الربحية  يغر   اريع  للمش  
ن

يمك كيف  ح  توُض ة 
علمي دلائل  يفر  تو يف   الدراسة  تساهم  

بقتلية أبحاث مس راء  لٕاج ال  المج تفيح   ، مما  يجيت استرا كل  شب
 مي  الرق الٕاعلام  دم  تسخت

ة. تخلف رى أو دول م ئيبات أخ
يف  اهيم  س المف تسعى لتطيبق فن
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2.2.1 الاهٔمية العملية:

ينبت
 يف المملكة العريبة السعودية على  يغر الربحية  تناجئ الدراسة المنظمات  تساعد  

إلى الوصول  على  درتها  وق استدامتها  ز  عز
ي مما  عّالة،  ف مية  رق إعلامية  يجيتات  استرا

كل مستدام. شب
اعل معه  مهور المستهدف والفت الج

مية الرق المنصات   
ن

ادة م الاسفت يفية  ك نصائح عملية حول  ديم  قت يف   الدراسة  تساهم  

الحملات عالية  ف وزيادة  مهور  الج مع  اعل  الفت ني 
لتحس تجماعي 

الا التواصل  ووسائل 

ها أهداف يقق  وتح البترعات  مع  ج على  المنظمات  درة  ق  
ن

م ز  عز
ي مما  الٕاعلامية، 

تجماعية.
الا

مي يجا الٕاعلام الرق ينبت تكنولو
يغر الربحية على  زيف المنظمات 

 يف تح تساعد الدراسة  

يقق أهداف النتمية المستدامة. دامه لتح يف اسخت تباكر 
والا

التحول ق 
يق لتح تسعى  اليت  ة 

الربحي يغر   للمنظمات  عملية  طوات  خ الدراسة  دم  قت 

وزيادة أدائها  ني 
تحس يف   يساهم  بما  اتها 

يجيت استرا يف   مية  الرق الادٔوات  ودمج  مي  الرق

تجمع.
يف الم يثأترها 

3.1 أهداف الدراسة:

التواصل مية،  الرق (المنصات  بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  دور  لى  إ الدراسة  تهدف 

يغر  طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مهور)  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي
الا

رعية :  الاهداف ف
ن

ثبنتق العديد م
ه ، و

يف المملكه العريبه السعودي الربحي 

يف المملكة  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مية  الرق المنصات  دور  تحليل   .1

العريبة السعودية.

يف  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   تجماعي 
الا التواصل  وسائل  يثأتر   دراسة  .2

المملكة العريبة السعودية.

يف  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مي  الرق المحتوى  عالية  ف اف  استكش .3

المملكة العريبة السعودية.

المملكة يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مهور  الج مع  اعل  الفت أثر  م 
ييقت  .4

العريبة السعودية.



6

الٕاعلام دام  اسخت يف   الربحية  يغر   المنظمات  ه  تواج اليت  رص  والف التحديات  اف  استكش .5

يقق أهداف الاستدامة. مي لتح الرق

4.1 تساؤلات الدراسة

التواصل ة، 
مي الرق (المنصات  بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  دور  : ماهو  الريئسي السؤال 

يغر  طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مهور)  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي
الا

رعية منها : رع منه عدة اهداف ف يف المملكة العريبة السعودية؟  وفتت الربحي 

المملكة يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  زيز 
 تع يف   مية  الرق المنصات  دور  ما  

العريبة السعودية؟

يف  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  على  تجماعي 
الا التواصل  وسائل  تؤثر  ف 

كي 

المملكة العريبة السعودية؟

يف  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يقق  تح يف   مي  الرق المحتوى  عالية  ف ما  

المملكة العريبة السعودية؟

يف  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  زيز 
 تع يف   مهور  الج مع  اعل  الفت أثر  هو  ما  

المملكة العريبة السعودية؟

الٕاعلام دام  اسخت يف   الربحية  يغر   المنظمات  ه  تواج اليت  رص  والف التحديات  هي  ما  

يقق أهداف الاستدامة؟ مي لتح الرق

روض الدراسة:    5.1  ف

يضات الايتة: ر  الف
ن

موعة م د أعتمد على مج قف يقق أهداف الدراسة  لتح

مي الرق الٕاعلام  دام  لاسخت إحصايئة  دلالة  ذو  أثر  د  :يوج الاؤلى  الريئسية  يضة  ر الف

يف  مهور)  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي
الا التواصل  مية،  الرق (المنصات 

هذه  
ن

م ثبنيق 


و السعودية،  العريبة  المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة 

ة التالية:
رعي يضات الف ر  الف

ن
موعة م يضة مج ر الف
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يف استدامة مية  يثأتر ذو دلالة إحصايئة للمنصات الرق د  رعية الاؤلى: يوج يضة الف ر الف 

يف المملكة العريبة السعودية. يغر الربحي  طاع  اريع الق مش

تجماعي
الا التواصل  لوسائل  إحصايئة  دلالة  ذو  يثأتر   د  : يوج الثاينة رعية  الف يضة  ر الف 

يف المملكة العريبة السعودية. يغر الربحي  طاع  اريع الق يف استدامة مش

يف مي  عالية المحتوى الرق يثأتر ذو دلالة إحصايئة لف  د  رعية الثالثة: يوج يضة الف ر الف 

يف المملكة العريبة السعودية. يغر الربحي  طاع  اريع الق استدامة مش

يف مهور  اعل مع الج يثأتر ذو دلالة إحصايئة لاثر الفت د  رعية الرابعة: يوج يضة الف ر الف 

يف المملكة العريبة السعودية. يغر الربحي  طاع  اريع الق استدامة مش

ة: 6.1 الدراسات الساقب

يغر الربحي طاع  مي والق  الٕاعلام الرق
نيب

ة  أولًا: دراسات نتاولت العلاق

(Morgan et al., 2024) دراسة 

ليتك ة 
الحكومي يغر   المنظمات  دام  اسخت يفية  ك التعرف على  لى  إ الدراسة  ت  هدف

تجمع،
الم نباء 

  ، تجماعي
الا التواصل  وسائل  عبر  (التسويق  بأبعاده   ها  أهداف يقق  لتح توك 

ك توك
لال يت  خ

ن
تجمع م

اعل مع الم ة الفت
عالي ) على ف تجماعي

اعل الا يجيتات الفت استرا

المحتوى تحليل  مع  النوعي  المنهج  الدراسة  دمت  واسخت الحكومية،  يغر   المنظمات  يف 

يغر  المنظمات  يف   تجماعي 
الا التواصل  وسائل  يق  منس  

ن
م نية 

الع ، وتكونت  يخصي التل

ك توك.
 اعتمدوا يت

ني
الحكومية الذ

يتك على  تعتمد  اليت  ة 
الحكومي يغر   المنظمات  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت 

اء شنإ  على  تركز  أن  ب  جي حيث  للمنصة،  السريعة  الطيبعة  مع  تتكيف  أن  ب  جي توك 

مثل اييس  المق على  تعتمد  يجيتات  استرا  
ن

م وتتحول  عليه،  السيطرة   
ن

م بدلًا  المحتوى 

الٔاهداف يقق  لتح تجماعي 
الا المال  رأس  على  ائمة  ق يجيتات  استرا لى  إ  

ني
المتابع عدد 

الموارد اسثتمار  على  زي 
الترك

ب الحكومية  يغر   المنظمات  وأوصت  المهمة.  نحو  هة  الموج

يفه.  محاولة التحكم 
ن

اء المحتوى بدلًا م شنإ يف  المالية 
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(Elvira-Lorilla et al., 2023)  دراسة 

يف  تجماعي 
الا التواصل  وسائل  دام  اسخت يثأتر   على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

على اط  الشن بشكة،  ال م  (حج بأبعاده   الحكومية  يغر   المنظمات  بقل    
ن

م البترعات  مع  ج

مع البترعات عالية ج ) على ف
ني

اعل مع المتابع ، المحتوى، الفت تجماعي
وسائل التواصل الا

وتكونت  ، الكمي التحليلي  المنهج  الدراسة  دمت  واسخت الحكومية،  يغر   المنظمات  يف 

ويتوب
وي تير 

وتو يفسبوك   منصات  على  سباينة  إ حكومية  يغر   منظمة   83 
ن

م نية 
الع

تفرة 5 أسايبع. لال  رام خ نإسجت و

تجماعي لا
الا التواصل  ود على وسائل  الوج رد  أن مج لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت 

المحتوى ورات)،  (المشن اط  الشن  ،( ني
(المتابع بشكة  ال م  حج  

ن
ولك البترعات،  على  ؤثر 

ي

كيبر كل  شب
 ؤثر 

ي  
ني

المتابع اعل مع  والفت كل صريح)،  شب
 البترعات  تطلب  اليت  ورات  (المشن

مع ج زيادة  يف   ب  ترغ اليت  الحكومية  يغر   المنظمات  وأوصت  البترعات.  مع  ج يف 

مع ويتوب، 
وي تير 

تو اصة  وخ  ، تجماعي
الا التواصل  وسائل  على  ط  الشن اعل  الفت

ب البترعات 

ورات اليت تطلب البترعات. زيادة المشن

(Sangra & Sharma, 2024)  دراسة 

حكومية يغر   لمنظمات  مي  الرق التكيف  ر 
يثأت  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

(التكيف بأبعاده   البترعات  مع  ج يجيتات  استرا ائحة COVID-19 على  ج أنثاء  ة 
هندي

على  ( تجماعي
الا التواصل  وسائل  عبر  البترعات  مع  ج التواصل،  يجيتات  استرا  ، مي الرق

الٔازمات، أنثاء  البترعات  مع  ج يجيتات  استرا يف   الهند  يف   الحكومية  يغر   المنظمات 

ن
م نية 

الع وتكونت  الحالة،  ودراسات  المحتوى  تحليل  المنهج  الدراسة  دمت  واسخت

نإديا. يجف  ا باترا و
اي يف الهند، وهما أكش نيت 

نيتي بارز


يغر حكوم  
نيت

منظم

وسائل دام  اسخت يف   حت  جن المنظمات  هذه  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت 

لال خ ماعي  الج التمويل  حملات  عبر  الٔاموال  مع  وج الوعي  يزادة  ل تجماعي 
الا التواصل 

الموارد زيف 
 تح يف   حاسمًا  دورًا  مي  الرق الاتصال  يجيتات  استرا لعبت  حيث  ائحة،  الج

يغر  للمنظمات  امل  ش تجماعي 
ا نموذج  ينبت 

 رورة  ضب وأوصت  الٕانساينة.  راض  للٔاغ

لال الٔازمات. عالة خ تجماعي الف
يجيتات حملات التواصل الا ة لتطيبق استرا

الحكومي
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دراسة ( درويش والعبدالعظيم،2024) 

المسؤولية نتمية  يف   مي  الرق الٕاعلام  دور  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

يف  الحالية  التطورات  ل  ظ يف   وذلك  السعودي،  تجمع 
الم يف   ئيبة 

ال اه  جت تجماعية 
الا

الحالة دراسة  منهج  دام  اسخت تم  كما   ، المنهج دام  اسخت تم  د  قف  مية،  الرق يجا  الٔاثنروبولو

ابلة أدايت الملاحظة والمق الدراسة على  اعتمدت  د  يف الٔاحساء، وق التطوعي  العمل  لمركز 

مركز العمل التطوعي بالٕاحساء وعددهم 22
 ب

ني
 العامل

ن
صدية م نية ق

ت على ع اليت طقب

يف مركز العمل التطوعي ني 
ليها الدراسة أن العامل  أهم التناجئ اليت توصلت إ

ن
ردة .وم مف

ل العصر يف ظ مي  رها عبر وسائل الٕاعلام الرق تيم شن
ة اليت 

يئيب
ايا ال ضق بالٔاحساء يدركون ال

أن دون  عقت
ي الدراسة  نية 

ع يف    
نيث

المبحو  
ن

م العظمى  اليبة  الغ أن  كما   ، الحالي مي  الرق

ن
م مية،  الرق يجا  الٔاثنروبولو عصر  يف   يئيبة 

ال ة  اف القث زيز 
 تع يف   عالا  ف دورا  مي  الرق للٕاعلام 

الٕاعلام عبر وسائل  يئيبة 
ال المناسبات  يف   يئيبة 

ال ايا  ضق بال يقثتف  وال ة  المعرف يفر  تو لال  خ

. مي الرق

روعات يف دعم الاستدامة للمش مي  ثاينًا: دراسات نتاولت دور الٕاعلام الرق

(Yassir, 2025) دراسة 

لطلاب يف  المعر الوعي  كيل  شت يف   الٕاعلام  دور  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

الوعي  ، مي الرق الٕاعلام  ليدي،  القت (الٕاعلام  بأبعاده   المستدامة  النتمية  حول  امعات  الج

يف نيي 
امع تقصادية) على الطلاب الج تجماعية والا

يئيبة والا
اهيم الاستدامة ال ، مف يف المعر

طلاب  
ن

م نية 
الع وتكونت  تخلط،  الم المنهج  الدراسة  دمت  واسخت الاستدامة،  اهيم  مف

الٕاعلام، أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت  عليهم.  الٕاعلام  يثأتر   ل 
تحلي تم  ني 

الذ امعات  الج

النتمية ا 
اي ضق  الطلاب حول  وعي  زيادة  يف   مهمًا  دورًا  يلعب  ًا، 

مي رق أو  ليدياً  قت سواء اكن 

تجماعية
والا يئيبة 

ال اهيم  للمف الطلاب  هم  ف زيز 
 تع يف   الٕاعلام  يساهم  حيث  المستدامة، 

منصات (مثل  مي  الرق الٕاعلام  أن  الدراسة  هرت  أظ كما  بالاستدامة.  ة  المتعلق تقصادية  والا

ذب يف ج يثأتر أكبر  اعلي عبر الٕاتنرنت) له  تجماعية والمدونات والمحتوى الفت
الوسائط الا

دام الٕاعلام زي على اسخت
الترك

ليدي. وأوصت ب ارنة بالٕاعلام القت  مق
نيي

امع ابتناه الطلاب الج
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تبكر
م كل  شب

 المستدامة  النتمية  ا 
اي ضق  ديم  وقت الطلاب  ابتناه  ذب  لج اعلي  الفت مي  الرق

ذاب.. وج

(Agarwal et al., 2024)  دراسة 

الٔاعمال ريادة  يف   والتواصل  الٕاعلام  دور  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

ارية) الجت العلامة  نباء 
 راكت،  الش المستهلك، ممارسات  (الٕاعلام، سلوك  بأبعاده   المستدامة 

الدراسة دمت  واسخت حة،  الناج راكت  الش يف   المستدامة  ارية  الجت الممارسات  تطوير  على 

الصلة، ذات  ريبية  الجت والدراسات  العلمية  الات  المق استعراض  مع  التحليلي  المنهج 

الممارسات على  الٕاعلام  يثأتبر  
 ة  المتعلق الات  والمق الدراسات   

ن
م نية 

الع وتكونت 

المستدامة.

كيل شت يف   مهمًا  دورًا  يلعبان  والتواصل  الٕاعلام  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت 

المستهلك سلوك  على  ؤثر 
ي مما  المستدامة،  للممارسات  مهور  الج هم  وف العام  الرأي 

يجيت كل استرا شب
دم منصات الٕاعلام  راكت المستدامة تسخت ات السوق، كما أن الش واحيتاج

الات المج اف  استكش رورة  ضب ارية. وأوصت  الجت يقمة علامتها   نباء 
و مهور  الج للتواصل مع 

. راكيت يئيب الش
يف النظام ال زيز الاستدامة 

 يف الٕاعلام والتواصل لتع يجيتة  حيثة الاسترا
الب

(Kalmamatova et al., 2024)  دراسة 

أهداف زيز 
 تع يف   مية  الرق يجا  التكنولو دور  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

التربوي، التحول  ة، 
مي الرق يجا  (التكنولو بأبعاده   التعليم  يف   (SDGs) المستدامة  النتمية 

يف  المستدام  التعليم  على  وأثرها  التعليمية  ئيبات 
ال على  الطلاب)   

ني
تمك الاستدامة، 

نية
، وتكونت الع يف التحليلي ا دمت الدراسة المنهج الاستكش المؤسسات التعليمية، واسخت

وأهداف التعليم  يف   مية  الرق يجا  التكنولو ات  تبطقيب
 ة  المتعلق الات  والمق الدراسات   

ن
م

تلعب دورًا مهمًا ة 
مي الرق يجا  التكنولو أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت  المستدامة.  النتمية 

رن الواحد يف الق ات التعليم  ليدية واحيتاج ة القت
 الممارسات التربوي

نيب
وات  جف يف سد ال

تجمع
الم يف   ني 

ط شن ني 
يكونوا مساهم أن   

ن
الطلاب م  

ني
تمك يف   تساهم  ، كما 

ني
ر والعش

يف  مية  الرق يجا  التكنولو دمج  رورة  ضب وأوصت  وعادلة.  املة  ش تعليمية  ئيبات 
 لال  خ  

ن
م
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ن
م الطلاب   

ني
وتمك الاستدامة،  زيز 

 وتع المستدامة،  النتمية  أهداف  يقق  لتح التعليم 

تجمع.
يف الم عالة  اركة الف المش

(Singh & Singh, 2024)  دراسة 

زيز أهداف
 يف تع تجماعي 

لى التعرف على دور وسائل التواصل الا ت الدراسة إ هدف

تجمعية،
الم اركة  المش  ، مي الرق (التواصل  بأبعاده   المتحدة  الـ17 للٔامم  المستدامة  النتمية 

المعينة والٔاطراف  تجمعات 
الم على  الاستدامة)  ل  أج  

ن
م التعاون  ة، 

التوعي يجيتات  استرا

يف دمت الدراسة المنهج الوص يقق الاستدامة، واسخت ل التعاون لتح
عي زيز الوعي وفت

 يف تع

مع ج تم  ص،  خش   500 
ن

م نية 
الع وتكونت  اليبانات،  مع  اسيبتان لج دام  اسخت مع 

صًا. خش  466 
ن

ابات م اسجت

كل شب
 أن تساهم 

ن
تجماعي يمك

لى أن وسائل التواصل الا وتوصلت تناجئ الدراسة إ

يقق الاستدامة، كما تم تحديد تجمعات على التعاون لتح
زيف الم

 زيز الوعي وتح
 يف تع كيبر 

المعلومات. ر  وشن العام  الرأي  على  يثأتر   ال يف   اعلية  ف الٔاكثر  يجيتات  والاسترا المنصات 

صانعي بقل    
ن

م تجماعي 
الا التواصل  وسائل  ماكينات  إ اكمل  لال  اسغت رورة  ضب وأوصت 

بقتل مستدام. يقق مس مي لتح راكت الٕاعلام الرق يغر الحكومية وش السياسات والمنظمات 

(Gregori et al., 2023) دراسة 

مية لى التعرف على ريادة الٔاعمال المستدامة على المنصات الرق ت الدراسة إ هدف

الواكلات دور  والمادية،  تجماعية 
الا الممارسات  الٔاعمال،  نماذج   ، مي الرق (الربط  بأبعاده 

يف  ويتوب 
ي مثل  مية  رق منصات  لال  خ  

ن
م يقمة  ال لق  وخ الاستدامة  على  مية)  الرق

تجماعية
دمت الدراسة المنهج التحليلي النوعي مع النظرية الا المبادرات الريادية، واسخت

وتوصلت ويتوب. 
ي منصة  على  مستدامة  ريادية  مبادرة   19 

ن
م نية 

الع وتكونت  المادية، 

الاتصال ق  تحُق مية  الرق المنصات  على  المستدامة  الٔاعمال  ريادة  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ 

يغر ر و شب
 ال

ني
اعل  الف

ن
اركة كل م تبكرة لنماذج الٔاعمال، بمش

نيات م
لال تكو  خ

ن
مي م الرق

يف  مية  الرق الواكلات  دور  ويظُهر  يئيبة، 
وال تجماعية 

الا يقمة  ال ز  عز
ي مما   ،(

نيي
م (الرق ر  شب

ال

اليت تبكرة 
الم الٔاعمال  نماذج  ني 

تكو زي على 
الترك رورة  ضب عل الاستدامة مريئة. وأوصت  ج
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وء الض تسليط  يف   مية  الرق الواكلات  دور  زيز 
 وتع  ، مي الرق الربط  لال  خ  

ن
الاستدامة م تدعم 

على المبادرات المستدامة.

(Miguel & Miranda, 2023)  دراسة 

للمنصات ارية  الجت العلامات  دام  اسخت يفية  ك على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

الحملات  ، مي الرق (الٕاعلام  بأبعاده   يئيبة 
ال ايا  ضق ال حول  مهور  الج وعي  زيز 

 لتع ة 
الٕالكتروين

زيز
 تع يف    

ني
المستهلك على   ( الواعي الاستهلاك  ئيبة، 

لل ة  الصدقي السلوكيات  يئيبة، 
ال

عي المراج المنهج  الدراسة  دمت  واسخت ارية،  الجت العلامات  يف   يئيبة 
ال الممارسات 

يئيبة عبر الٕاتنرنت.
ارية ال  أمثلة حالية لحملات العلامات الجت

ن
نية م

دم، وتكونت الع المقت

ايد الوسائط كل مزت شب
دم  ة تسخت

اري لى أن العلامات الجت تناجئ الدراسة إ وتوصلت 

 أن
ن

م م يئيبة الموايتة، على الرغ
ًا، والدعوة للممارسات ال

يئيب
طة  ر حملات شن ة لشن

مي الرق

المنصات دام  اسخت رورة  ضب وأوصت   . النهج هذا  يف   ح  جنت لا  ارية  الجت العلامات  بعض 

، وتوسيع ايب يئيب الٕاجي
ييغتر ال ع ال

يجشت  ة ل
اري بقل العلامات الجت ن 

ل م ضف كل أ شب
مية  الرق

ال. يف هذا المج بقتلية  الٔابحاث المس

(Martínez-Peláez ETAL.,2023)  دراسة 

روعات مي المستدام للمش دء التحول الرق
يفية ب لى التعرف على ك ت الدراسة إ هدف

دور يجا،  التكنولو المستدامة،  الممارسات   ، مي الرق (التحول  بأبعاده   والمتوسطة  يغرة  الص

يف  ح  الناج التحول  يقق  لتح اللازمة  النتظيمية  درات  الق على  المعينة)  الٔاطراف 

الٔاديبات عة  مراج المنهج  الدراسة  دمت  واسخت والمتوسطة،  يغرة  الص روعات  المش

تناجئ لى 2023. وتوصلت  إ عام 2019   
ن

م ورًا  مشن  59 
ن

م نية 
الع وتكونت  يجة،  المنه

ييغتر  والمتوسطة  يغرة  الص روعات  المش ومديري  أصحاب  على  ب  جي أنه  لى  إ الدراسة 

دور أن  كما  الاستدامة،  على  تركز  اليت  يجيتات  والاسترا رارات  الق لدعم  النتظيمية  ة  اف القث

المحلي  
نيي

المستو سية على  النتاف درة  الق يزادة  ل تباكر مهم 
الا يف عملية   المعينة  الٔاطراف 

ودعم اليبانات  لتحليل  مة  خض ال اليبانات  يجا  تكنولو دام  اسخت رورة  ضب وأوصت   . والعالمي

مي المستدام. ة التحول الرق
اح عملي يف جن عيل دور الٔاطراف المعينة  رارات، وفت اذ الق اخت

(Al Adwan & Altrjman, 2023) دراسة 
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التواصل ووسائل  التسويق  دام  اسخت يفية  ك على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

، مي الرق (التسويق  بأبعاده   ارية  الجت العلامات  استدامة  طط  خ اء  لٕاشن تجماعي 
الا

اليت راكت  الش يف   الٔاعمال  استدامة  على  مديري الٔاسواق)  دور  الاستدامة،  يجيتات  استرا

مع الكمي  التحليلي  المنهج  الدراسة  دمت  واسخت  ، تجماعي
الا التواصل  وسائل  دم  تسخت

نيق
 والمسو الٔاسواق  مديري   

ن
م نية 

الع وتكونت  الهيكلية،  المعادلات  نموذج  دام  اسخت

لى دام اسيبتان عبر الٕاتنرنت. وتوصلت تناجئ الدراسة إ ني تم مسحهم باسخت
 الذ

نيي
م الرق

مع المعلومات  اركة  لمش تجماعي 
الا التواصل  وسائل  لى  إ ايد  مزت كل  شب

 ه  جتت راكت  الش أن 

يلعب كما  الاستدامة.  طط  خ لتطوير  المعلومات  مع  وج الٓاراء،  وطلب  المعينة،  الٔاطراف 

همية دور وسائل التواصل مان استدامة الٔاعمال. وأوصت أب يف ض مدراء الٔاسواق دورًا حيوياً 

مان ض يف   الٔاسواق  مديري  دور  زيز 
 وتع الاستدامة،  يجيتات  استرا تطوير  يف   تجماعي 

الا

راكت. استدامة الش

(Xu et al., 2022)  دراسة 

عادل تجمع 
م لق  خ يف   منة  الرق ماكنات  إ على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

النتمية ة، 
يئيب

ال الاستدامة  المستدامة،  ، النتمية  منة (الرق بأبعاده   ًا 
وصحي ًا 

يئيب
 ومستدام 

يفية، رية والر تجمعات الحض
يف الم يئيب 

تجمع والعالم ال
تقصادية) على الم تجماعية والا

الا

والٓاراء الدراسات   
ن

م نية 
الع وتكونت   ، يف را الاسشت التحليلي  المنهج  الدراسة  دمت  واسخت

منة على الاستدامة والنتمية. يثأتبر الرق 
ة  المتعلق

ة ريدة لحل التحديات المتعلق رصًا ف ر ف منة توف لى أن الرق وتوصلت تناجئ الدراسة إ

يغر  اليبانات  ن 
م مة  خض  بشكة   لى  إ الوصول  يفر  تو لال  خ  

ن
م ل،  الٔاج طويلة  بالاستدامة 

املة يجيتة ش ينبت استرا
رورة  ئيبة. وأوصت ضب

تجمع وال
 أن تساعد الم

ن
لة اليت يمك المسغت

يف  يفة  ا فش ال زيز 
 وتع الحياة،  ودة  ج  

ني
وتحس ومستدام،  عال  وف عادل  نمو  يقق  منة لتح للرق

اهية العامة. الحوكمة العامة وبرامج الرف

(Sheikh & al Serhan, 2022) دراسة 

ق النتمية
يق يف تح مي  يجا الٕاعلام الرق لى التعرف على دور تكنولو ت الدراسة إ هدف

التحديات، المستدامة،  النتمية   ، مي الرق (الٕاعلام  بأبعاده   العريب  العالم  يف   المستدامة 
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دمت واسخت  ، مي الرق الٕاعلام  طار  إ يف   العريبة  تجمعات 
الم على  الٔاساسية)  المتطلبات 

ة  الدراسات والمبادرات المتعلق
ن

نية م
، وتكونت الع يف ا الدراسة المنهج التحليلي الاستكش

. يف العالم العريب مي والنتمية المستدامة  بالٕاعلام الرق

يقق تح يف   حيوياً  دورًا  يلعب  مي  الرق الٕاعلام  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت 

حول تجمعي 
الم الوعي  زيز 

 وتع التوعوية  الرسائل  يجه  تو لال  خ  
ن

م المستدامة  النتمية 

ر قف  ال
ن

ال تعاين م  الدول العريبة لا زت
ن

حت الدراسة أن العديد م ا النتمية. كما أوض
اي ضق

بعد المستدامة  النتمية  حركة  يف   الكيبر  دم  القت م  رغ يئيبة 
ال اكل  والمش لف  والخت والٔامية 

ق النتمية المستدامة
يق ة لتح

مي أكداة أساسي عيل الٕاعلام الرق رورة فت علان ريو. وأوصت ضب إ

يقق ة لتح
اوز التحديات الحالية وتليبة المتطلبات الٔاساسي

لال جت  خ
ن

يف العالم العريب م

تجماعي والنتمية المستدامة.
ييغتر الا ال

مراوى وعبد الحميد،2022) دراسة (الغ 

همية أب مهور  الج وعي  نتمية  يف   الٕاعلام  دور  على  التعرف  لى  إ الدراسة  ت  هدف

المنتوعة، تجمعات 
الم يف   المستدامة  النتمية  متطلبات  أكحد  الذكية  المدن  امة  قإ

المستهدف مهور  الج  
ن

نية م
الع وتكونت   ، التحليلي يف  الوص المنهج  الدراسة  دمت  واسخت

مي الرق الٕاعلام  أن  لى  إ الدراسة  تناجئ  وتوصلت  ليدية.  والقت مية  الرق الٕاعلام  وسائل   
ن

م

ستدعي
ي مما  مهور،  الج  

ن
م المتابعة  استمرارية  حيث   

ن
م ليدي  القت الٕاعلام  على  وق  فتي



الٕالكتروينة والصحف  تجماعي 
الا التواصل  ع  مواق مثل  مية  الرق الوسائل  دام  اسخت زيادة 

مهور الج الدراسة أن  هرت  أظ الذكية. كما  المدن  التوعية حول  يف   ويتوب 
ي ومنصات مثل 

زيادة يف   الٕاعلام  عالية  ف  
ن

م ز  عز
ي مما  الذكية،  المدن   

ن
ع واسعة  يفة  معر اعدة  ق متلك 

ي

ئيبة. وأوصت
 ال

ني
تقصادية وتحس يقق العوائد الا تجمع مستدام وتح

نباء م
تيها ل

هم الوعي أب

يزادة الوعي ة ل
ليدي مية والقت  الوسائل الرق

ن
يزد م مل الم رورة نتويع أساليب الٕاعلام لشت ضب

ة بالمدن الذكية ايا المتعلق ضق نتاول ال ني 
رورة تحس همية المدن الذكية، وأكدت على ض أب

تجمعية.
اركة الم زيز المش

 مان تع لض

ة 7.1 التعليق على الدراسات الساقب
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 (Xu et al.,ة مثل دراسة الساقب الدراسات   
ن

العديد م الحالية مع  الدراسة  ق  فتت

مي له دور أساسي يف أن الٕاعلام الرق  (Sangra & Sharma, 2024) 2022ودراسة) 

على كيد  الأت يف   الدراسات  ميع  ج ارك  شت ث 
حي الربحية.  يغر   اريع  المش استدامة  زيز 

 تع يف 

يف يقق أهداف الاستدامة  تجماعي لتح
مية ووسائل التواصل الا دام المنصات الرق أهمية اسخت

ن
لك  . الربحي يغر   طاع  أو الق الاعٔمال  ريادة  أو  التعليم  يف   اكنت  سواء  الات،  المج تخلف  م

يف  الربحي  يغر   طاع  الق يف   الاستدامة  مستوى  على  اص  خ كل  شب
 تركز  الحالية  الدراسة 

الات نتاولت حالات دولية أو مج ة  نيبما معظم الدراسات الساقب
 المملكة العريبة السعودية، 

رى. أخ

المملكة يف   الربحي  يغر   طاع  الق على  تركز  الحالية  الدراسة  أن   
ن

م م  الرغ على 

ة مثل (Elvira-Lorilla et al., 2023) و إفن معظم الدراسات الساقب العريبة السعودية، 

إسباينا رى مثل  أخ يف دول   يغر حكومية    (Morgan et al., 2024)نتاولت منظمات 

ني
يف ح تجمع السعودي، 

صيصًا للم ة أكثر خت
د تكون تناجئ الدراسة الحالي والهند. لذلك، ق

يف  اوت  فت يعكس  مما  ة،  تخلف م ينقتة  و يفة  ا قث ئيبات 
 نتتاول  ة  الساقب الدراسات  معظم  أن 

 الدول.
نيب

يجة والسوق  ئيبة التكنولو
ال

 (Gregoriو (Agarwal et al., 2024) ق الدراسة الحالية مع دراسات مثل فتت

يشتر  الاستدامة.  زيز 
 تع يف   مهور  الج اعل مع  الفت ة 

أهمي أكدت على  ,.et alاليت   2023) 

مية الرق المنصات  لال  خ  
ن

م مهور  الج مع  مي  الرق اعل  الفت أن  لى  إ الحالية  الدراسة  تناجئ 

يف  نيعكس 
 ما  وهو  الربحية،  يغر   المنظمات  يف   يقة  والمصدا يفة  ا فش ال زيز 

 تع يف   يساهم 

 (Sheikh & alمثل دراسة ة،  الساقب الدراسات  بعض  يف   نيبما 
 اريع.  المش استدامة  زيز 

 تع

المسؤولية منظور   
ن

م مي  الرق اعل  الفت على  أكبر  كل  شب
 زي 

الترك ، تم  Serhan,  2022)

ات التطقيب نحو  ه  التوج يف   تخلاف  ا ه  أوج يعكس  مما  المستدامة،  والنتمية  تجماعية 
الا

العملية للاستدامة.

ويتوب،
ي تير، 

تو مثل  مية  الرق المنصات  على  اص  خ كل  شب
 الحالية  الدراسة  تركز 

 (Singh &و  (Yassir,  2025) دراسة  مثل  ة  الساقب الدراسات  بعض  نيبما 
 يفسبوك،  و

توك. ك 
يت يف ذلك  بما  ة  تخلف دام منصات م باسخت اعل  الفت  (Singh, 2024تركز على 

اليت الوسائل  يف   نتوعًا  تعكس  دمة  المسخت مية  الرق المنصات  نوع  يف   ات  تخلاف الا هذه 
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للبحث واسعًا  الًا  مج تفيح   مما   ، الربحي يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  على  تؤثر  أن   
ن

يمك

عالية كل منصة. حول ف

يغر  المنظمات  ه  تواج اليت  رص  والف التحديات  اف  استكش تيم 
 الحالية،  الدراسة  يف 

ن
م العديد  يف   نيبما 

 الاستدامة،  أهداف  يقق  لتح مي  الرق الٕاعلام  دام  اسخت يف   الربحية 

، تم  (Elvira-Lorilla et al., و(2023   (Li  et al., ة مثل (2022  الساقب الدراسات 

ها زي
ترك لال   خ

ن
الحالية، م الدراسة  التحديات.  ة 

ط دون معالج قف  رص  الف أكثر على  زي 
الترك

يف  الربحي  يغر  طاع  الق هه  يواج الذي  علي  الف ع  للواق أعمق  تحليلًا  دم  قت التحديات،  على 

د ينقتة والموارد اليت ق وات ال جف ة ال شق يضيف بعدًا مهمًا لمنا ، مما  مي دام الٕاعلام الرق اسخت

يقق الاستدامة. مي لتح يجيتات الٕاعلام الرق يف تطيبق استرا ه هذه المنظمات  تواج

اهيم الدراسة: 8.1 مف

الوسائل موعة  مج أنه  على  اصطلاحياً  مي  الرق الٕاعلام  :يعُرّف  مي  الرق الٕاعلام 

ينقتات  دام  باسخت الٕاتنرنت  عبر  بخار  والا المعلومات  بتادل  يتتح  اليت  ة 
مي الرق والانظمة 

(مثل مي  المحتوى الرق و  تجماعي 
الا التواصل  ووسائل  مية  الرق المنصات  مثل  منتوعة 

هذه وتعبتر  التواصل.  زيز 
 وتع مهور  الج مع  اعل  للفت دم  تسُخت اليت  يفديوهات)  وال النصوص 

(Xu et  al.,تقصادية والا تجماعية 
الا الاهٔداف  يقق  وتح الرسائل  ر  شن يف   هامة  أداة  الوسائل 

2022).

درة ق نأبها   الربحية  يغر   اريع  المش استدامة  الربحية: تعُرّف  يغر   اريع  المش استدامة 

دون مستدام  كل  شب
 دماتها  خ ديم  قت يف   الاستمرار  على  تجماعية 

والا يخرية  ال اريع  المش

الدعم زيف 
 تح محلية،  موارد  دام  اسخت لال  خ  

ن
م  ، يج ار الخ التمويل  على  الاكمل  الاعتماد 

المالية، الاستدامة  اريع  المش هذه  استدامة  مل  .شت ل  الاج طويلة  رااكت  ش نباء 
و  ، تجمعي

الم

. (Sheikh & al Serhan, 2022)تجماعية
يئيبة، والا

ال

الٕالكتروينة والانظمة  ات  التطقيب نأبها   مية  الرق المنصات  مية: تعُرّف  الرق المنصات 

تير،
تو يفسبوك،  تجماعي (

التواصل الا ع  الٕاتنرنت، مثل مواق اعلية عبر  فت دمات  دم خ قت اليت 

ات نباء العلاق
مهور، و ر المعلومات، التواصل مع الج يف شن دم  ويتوب) اليت تسُخت

رام، ي نإسجت

(Yassir, 2025).
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مهور الج يجتب  س
ي لالها  خ  

ن
م اليت  ة 

العملي نأبه  مهور: يعرف   الج مع  اعل  الفت

ابات. والٕاعج اراكت،  المش ات،  التعلقي مثل  مية  الرق اعلات  الفت ر 
عب الٕاعلام  وسائل  لمحتوى 

المنظمات  
نيب

 المستدامة  ات  العلاق نباء 
 يف   الاسٔاسية  العوامل   

ن
م اعل  الفت هذا  عُبتر 

ي

 (Elvira-Lorilla et al., 2023).مهور والج

لال عدد المنصات  خ
ن

يف الدراسة م مي  اس الٕاعلام الرق رايئاً، يق :جإ مي الٕاعلام الرق

التواصل ع  الربحية، مثل عدد الحسابات على مواق يغر  المنظمات  دمها  تسخت اليت  ة 
مي الرق

هذه لال  خ  
ن

م المُجتن  مي  الرق المحتوى  ونوعية  ويتوب)، 
تير، ي

تو يفسبوك،  ) تجماعي 
الا

يفديو، والرسائل التوعوية. اطع ال نيات، مق
يف ذلك التدو المنصات، بما 

يف  الربحية  يغر   اريع  المش استدامة  اس  يق رايئاً،  الربحية:جإ يغر   اريع  المش استدامة 

اظ على موارده المالية على المدى الطويل عبر روع على الحف درة المش لال ق  خ
ن

الدراسة م

يف تجمعي المستمر، و إعادة اسثتمار العوائد 
مع البترعات، الدعم الم وسائل مثل حملات ج

يف  تؤثر  اليت  ة 
تجماعي

الا طة  الاشن استمرارية  مدى  يقاس   تيم 
 .كما  المستدامة  اريع  المش

يقق أهداف النتمية المستدامة. تح

عدد لال  خ  
ن

م الدراسة  يف   مية  الرق المنصات  اس  تق رايئاً،  مية:جإ الرق المنصات 

ور على عالية للمحتوى المشن النوعية والف  ، الربحي يغر  روع  دمها المش سخت
ي اليت  المنصات 

رى الاخ اعل  الفت ووسائل  اراكت،  المش ات،  التعلقي مثل  تجمعي 
الم اعل  الفت و  المنصات،  هذه 

لال المنصات.  خ
ن

ها م زيف
 تيم تح

اليت 

عدد لال  خ  
ن

م مهور  الج مع  اعل  الفت اس  يق رايئاً،  مهور:جإ الج مع  اعل  الفت

، الربحي يغر   روع  المش بقل   ن 
دمة م المسخت مية  الرق المنصات  عبر  تحدث  اليت  اعلات  الفت

يف ابات اليت تظهر  اراكت، و الاسجت مالي للمش ايبة والسليبة، العدد الٕاج ات الٕاجي مثل التعلقي

ني
المتابع  

ن
م يحدث  الذي  اعل  الفت مدى  على  نباءً 

 يثأتر  ال يقاس   تيم 
. مية  الرق الحملات 

روع. زيز أهداف المش
 يف تع اعل  يثأتر هذا الفت ومدى 

يجة وطرق البحث: 9.1 المنه

منهج الدراسة
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ع ووصف الواق تحليل  لى  إ تهدف  اليت  ة 
يف الوص الدراسات  لى  إ الدراسة  تنتمي هذه 

(Survey  Method) المسح  منهج  اعتماد  تم  د  وق ة،  بدق والمهينة  تجماعية 
الا الظواهر 

يغر  طاع  الق يف    
ني

العامل آراء  صاء  اسقت لى  إ يسعى  حيث  الدراسة،  لطيبعة  الانسب  اعبتاره 
ب

اريع. يف استدامة المش مي  الربحي حول دور الٕاعلام الرق

يقد  الظاهرة  توصيف  نيب 
 مع  جي التحليلي الذي  يف  المنهج الوص دام  تم اسخت د  وق

الٕاعلام دور  وتحليل  وصف  لى  إ المنهج  هذا  يهدف  ة.  تخلف الم أبعادها  وتحليل  الدراسة 

العريبة السعودية، وذلك يف المملكة  الربحي  يغر  طاع  اريع الق يف دعم استدامة مش مي  الرق

انب تحليل بعض لى ج عناية، إ
دام اسيبتانات مصممة ب مع يبانات كمية باسخت لال ج  خ

ن
م

ويتوب،
وي تير، 

تو يفسبوك،   مثل  تجماعية 
الا المنصات  على  ورة  المشن مية  الرق المحتويات 

. مي دام هذه المنظمات للٕاعلام الرق يفية اسخت امل لك هم ش ني ف
بهدف تكو

دام باسخت وذلك  معة،  المج اليبانات  على  التحليلي  المنهج  تطيبق  تيم 
س كما 

مية، لة (المنصات الرق يغترات المسقت  الم
نيب

ة  ة، لتحليل العلاق
الاسٔاليب الٕاحصايئة المناسب

(استدامة التابع  يغتر  والم مهور)  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي
الا التواصل 

أبعاد  
ن

يثأتر كل بعد م  يقاس مدى  لى  إ التحليل  ). ويهدف هذا  يغر الربحي طاع  اريع الق مش

وتوصيات تنباجئ 
 روج  الخ يف   يساهم  بما  المؤسسية،  الاستدامة  يقق  تح يف   مي  الرق الٕاعلام 

ل المملكة. تجمعي داخ
ئيبة العمل الم

يف  ابلة للتطيبق  ق

مع اليبانات: 10.1 أدوات ج

الاسيبتان ُصمم 
سي اليبانات.  مع  لج ريئسية  على الاسيبتان أكداة  الدراسة  ستعتمد 

العريبة المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مي  الرق الٕاعلام  دور  يقاس  ل

يغر  المنظمات  دام  اسخت مدى  ة لتحديد  لق أسئلة مغ الاسيبتان   
ن

م ضتي
س السعودية،و 

يثأتر  ة 
يفي وك  ، مي الرق والمحتوى  تجماعية 

الا المنصات  مثل  مية  الرق الٕاعلام  لوسائل  الربحية 

اعل فت لمدى  ييقتمًا   الاسٔئلة   
ن

م سضتت كما  اريعها،  مش يف   الاستدامة  على  الوسائل  هذه 

. تجماعي
 المالي والا

نيي
زيز الاستدامة على المستو

 يف تع مهور مع هذه الوسائل ودورها  الج

مان صدق وبثات الادٔاة، ال لض يف المج ني 
تخص بقل م ن 

تيم تحكيم الاسيبتان م
وس

يقبة نية الط
ق الع يتخارها وف تيم ا

نية الدراسة اليت س
ًا على ع

يق ًا وور
لكتروين تيم توزيعه إ

كما س
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إلى للوصول  المناسبة  الٕاحصايئة  الاسٔاليب  دام  باسخت اليبانات  تحليل  تيم 
وس وايئة.  العش

ابلة للتعميم. ة وق قيق تناجئ د
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دمة: 11.1 الاساليب الاحصايئة المسخت

تيم
يف تحليل اليبانات الٕاحصايئة، حيث س  SPSS ستعتمد الدراسة على برنامج

يضات : ر بتخار الف  الاسٔاليب الٕاحصايئة المناسبة لا
ن

موعة م دام مج اسخت

: يف التحليل الوص 

معها اليت تم ج اليبانات  ديم نظرة عامة على  يف لقت التحليل الوص دام  تيم اسخت
س

المئوية والنسب  التكرارات،  المتوسطات،  حساب  ذلك  مل  شي
 ابلات.  والمق الاسيبتانات   

ن
م

اعل الفت ة، 
مي الرق المنصات  دام  اسخت مثل  ة  تخلف الم وانب  الج يف   اليبانات  توزيعات  هم  لف

اريع. مي على استدامة المش مهور، وأثر الٕاعلام الرق مع الج

التحليل التكراري: 

اليت ة  تخلف بالعوامل الم تتعلق  اليت  التكرار والنسب المئوية للاسٔئلة  تيم حساب 
س

. يغر الربحي طاع  اريع الق يف استدامة مش تؤثر 

 (Correlation Analysis): التحليل الاربتاطي 

يف  ة  تخلف الم يغترات  الم  
نيب

 ة  العلاق حص  لف الاربتاطي  التحليل  دام  اسخت تيم 
س

. يغر الربحي طاع  اريع الق مي و استدامة مش الدراسة، مثل الٕاعلام الرق

يضات: ر بتخارات الف ا 

استدامة و  مي  الرق الٕاعلام   
نيب

 ة  العلاق بتخار  لا يضات  ر الف بتخارات  ا دام  اسخت تيم 
س

بتخارات هو الا  هذه 
ن

الهدف م السعودية.  العريبة  المملكة  يف   الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش

تيم
اريع، وس مي على استدامة المش يثأتبر الٕاعلام الرق

ة  يضات المتعلق ر  صحة الف
ن

ق م التحق

المتوسطات  
نيب

 رق  الف بتخار  لا  (
ني

البتا ل 
(تحلي  ANOVA بتخار  ا و   T بتخار  ا دام  اسخت

نية.
يف الع ة  تخلف موعات م لمج
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12.1 حدود الدراسة:

(المنصات بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  دور  على  الدراسة  تقتصر   : وعية  الموض الحدود  

استدامة يف   مهور)  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي
الا التواصل  ة، 

مي الرق

. يغر الربحي طاع  اريع الق مش

مينة 2025م. تفرة الز لال ال تيم تطيبق الدراسة خ
ماينة : الحدود الز 

العريبة المملكة  يف   الربحية  يغر   المنظمات  على  الدراسة  تقتصر  : الماكينة  الحدود  

نية
ع يتخار  ا تيم 

 اتها. 
يجيت استرا  

ن
م ض مية  الرق الٕاعلام  وسائل  دم  تسخت اليت  ة 

السعودي

يغرها دة، الدمام، و ة مثل الرياض، ج تخلف يف مدن المملكة الم رة   المنظمات المشتن
ن

م

.

يف  اريع  المش ومديري  الٕاعلام  مسؤولي   
ن

م نية 
ع الدراسة  مل  : شت رية الشب الحدود  

يف المملكة العريبة السعودية. يغر الربحية  المنظمات 



22

: الٕاطار النظري صل الثاين الف

مي المبحث الاؤل: الٕاعلام الرق

تمهيد

كيل شت ث 
حي  

ن
م الٕاعلام  ال  مج يف   هاما  دورا  مية  الرق ات  التطقيب ينقتات   تلعب 

النمط الٕاعلامي منذ
ثأترت هذه المحتويات ب د  ل وسائل الٕاعلام . وق المحتوى التحريري داخ

ر. التاسع عش رن  الق ر الميلادي وحتى   عش
ن

الثام رن  لال الق ثية خ
ة الحد هور الصحاف بداية ظ

واعبتر والاتصال،  الٕاعلام  وسائل  يف   نوعية  لة  قن كل  ش الذي  راف  التلغ تخراع  ا هد  ش والذي 

دمات الهاتف والراديو والبريد كما حدث مع هور خ مية وظ هوره بداية عصر الاتصالات الرق ظ

يغتر ال
ب ثأترًا  م المحتوى،  مستوى  يف   يغتر  ال لى  إ ة  اف بالٕاض وتر 

والكميب يزفون   والتل الٕاتنرنت. 

مع ج أساليب  يف   ييغترات   لى  إ ا  أضيً الاتصالات  ال  مج يف   ات  اف الاكشت تطور  أدى   ، ينقت ال

.(2023 ،
ني

 الد
ني

مهور. (ز بقتال الج بخار وتوزيعها واس الا

اليت دة 
دي الج مية  الرق طة  والاشن الاسٔاليب   

ن
م موعة  مج هي  مية  الرق ات  التطقيب

ة هز
الاج لال  خ  

ن
م ة  تخلف م اكل  شأب  المتعددة  الوسائط  محتوى  بقتال  واس ر  وشن تنإاج 

 يتتح 

المرسل  
نيب

 تتم  اعلية  فت عملية   
ن

م ض بالٕاتنرنت،  المتصلة  (الوسائط)  الٕالكتروينة 

رادات، 2023) بقتل. (ج والمس

، الحالي  
ني

ر والعش الحادي  رن  الق  
ن

الثاين م د  العق بداية  يف    ،
ن

م الز ن 
د م عق منذ 

- الٕاعلام  وسائل  أن  عبتر 
ي اكن  حيث  واسع،  نطاق  على  مية  الرق ات  التطقيب مصطلح  ر  اشتن

والٕاتنرنت والمريئة،  الصويتة  يجلات  والتس والكتب  نيما 
والس يزفون   والتل والٕاذاعة  ة  الصحاف

تتمتع وسائل  . نيزي


علهم مم ة جت لى درج إ ينقتات  ثأتيرون بهذه ال
 يغرهم كيثرون - سوف  و

مهور كيبر ذو ميول لى ج س اللحظة وبسرعة كيبرة إ يف فن ل الرسائل  درة على قن الٕاعلام بالق

يقم، وال والٓاراء  يفه  والتر والمعلومات  بخار  الا ل  قن على  درة  ق  
ن

م به  تتمتع  وبما  ة،  تخلف م

مهور  الج
نيب

بقل. متاحة  ن 
اهات وأنماط سلوكية لم تعرف م ر اجت

 الرأي العام وتطوي
ني

وتكو

يفق، 2019) المستهدف. (تص
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مصطلح لى  إ ت  فيض أ كما  عصرها،  تناج  تحمل  أسماء  هرت  ظ صيرة  ق تفرة   وبعد 

اعلية، ووسائط ات الوسائط المتعددة الفت رى ، مثل تطقيب مية مصطلحات أخ ات الرق التطقيب

لى إ الوصول  ل  متاح  الٕاعلام.  وسائل  دم  تسخت واليت  الاتصال،  طوط  خ على  الحية  بشكة  ال

نيما اكنوا. (بإراهيم، 2021) .
مهورك أ ج

مية». وهي بـ«الرق الذكية  الهواتف  دمة على  المسخت ات  التطقيب يصف   
ن

وهناك م

أو الهاتف  دمات  خ ودي  مز أو  للهواتف  المصنعة  راكت  الش بقل    
ن

م تصميمها  تيم 
 برامج 

ه يزنتبلها على هافت
تشرك  وم الم ات، وقي ع التطقيب

يف تصين صصة  راكت المخت  الش
ن

يغرها م

هذه دم  قت الهاتف،  يغشتل    نظام  نوع  بحسب  الهاتف،  راكت  ش العالمية.  ر  المتاج  
ن

م

مثل متعددة  الات  مج يف  و اليومية،  اته 
حي يف   يفيده   مما  تشرك،  للم دمتها  خ ات  التطقيب

التواصل ع  مواق عبر  تجماعي 
الا للتواصل  أو  بخارية  الٕا ات  التطقيب يضة،  الريا ات  التطقيب

وسياحية وتعليمية  وعلمية  ينية 
ود يفهية  تر ات  تطقيب أو  تجماعية. 

الا بشاكت  ال  . تجماعي
الا

يغرها الكيثر. (محمد، 2022) و

وتر
الكميب ة  هز

الذكية وأج الهواتف  يغشتلها على    تيم 
 برامج  مية هي  الرق ات  التطقيب

تيم
و نية. 

مع دمة  خ لتليبة  أو  نية 
مع دم  مسخت ة  حاج لتليبة  مصممًا  محتوى   

ن
م وضتت

راكت اليت ر الٕالكتروينة المعتمدة للش لال المتاج  خ
ن

ة الذكية م هز
ل التطيبق على الاج

تحمي

ة هز
ل بلاي لاج وج ر ج ون ومجت ة الافي هز

أبل لاج ر  الهواتف مثل. مجت يغشتل    أنظمة  ب  تراق

ة معرف لى  إ ة  الحاج دون  ر  المتاج  
ن

م تحميلها   
ن

يمك واليت  رى،  الاخ ر  والمتاج الاندرويد 

(زعتر، صية  خش ال وتر 
الكميب ة  هز

أج الحال  مع  هو  كما   ، البرامج ليبثتت  ينفة  ال اصيل  الفت

.(2020

نيب
 بتادلها  تيم 

 الادٔوار  أن  اعلية  الفت ة 
مي الرق ات  التطقيب محتوى  صائص  خ  

ن
وم

أحادية وليست  البتادلية،  مع  اه  الاجت نثايئة  الاتصال  ممارسة  وتكون   ، يق والمتل المتصل 

عملية مع  اعل  الفت ة 
إماكين هو   

ن
ام الزت ، وعدم   .

نيف
 الطر  

نيب
 حوار  هناك  يفكون   اه،  الاجت

رسال إ أو  بقتل  المس يف   إذا اكن ذلك  النظر عما  ض  غب رد،  للف المناسب  ت  الوق يف   التواصل 

بسيطة أدوات  متلك 
ي أن  ص  خش  لكل  ديدة  الج الٕاعلام  وسائل  أتاحت  د  لق ر:  وشن اركة  ومش

اعبتارها
ب والمرونة،  الحركة   .

ني
ر الاخ لى  إ يرسل رسالتك  الذي  ر  الناش يكون  أن   

ن
يمك بحيث 

يق والمرسل، مثل الحاسوب المحمول ق المتل ل لتراف  أن قتنت
ن

دة اليت يمك
دي الوسائط الج
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الاتصال ئيبة 
 أصبحت  إذ  العالمية،  الاتصال  بشاكت    

ن
م ادة  الاسفت مع  والهاتف المحمول، 

ا. والوسائط المتعددة، حيث أضي ابة  ت. والماكن والرق  الوق
ن

زج م
اوزت الحوا ة جت

ئيبة عالمي


تبة
الثا النص والصوت والصور  ديدة مثل  الج الوسائط  يف  ة وسائل الاتصال  دام اكف تيم اسخت



على  : زي
والترك الابتناه  الابعاد.  وثلايثة  نثايئة  أنواعها  ميع  جب والرسومات  المتحركة  والصور 

الٕاعلام وسائل  إفن   سطحية،  تكون  ما  الباً  غ اليت  ة، 
ليدي القت الٕاعلام  لوسائل  التعرض  عكس 

الٕاعلام وسائل  يق  متل وم  قي حيث   ، زي
والترك الاهتمام   

ن
م عالية  ة  بدرج زي 

تتم ديدة  الج

ظ: حيث  والحف
نيزخت

  ة وال فش اعل معه. الٔار يتخار المحتوى والفت يف ا عال  ديدة بعمل ف الج

إماكينات  
ن

م ء  زج
ك اعها  واسترج ظها  وحف الاتصال  رسائل  ة  فش أر يق  المتل على  يسهل 

سه. صائص الوسيط فن وخ

رادات، 2023) يجة (ج 1.1.2 نظرية الحتمية التكنولو

الٕاعلام، يف   يجة  التكنولو ة 
الحتمي نظرية  صل  الف  

ن
ء م زج

ال يف هذا   الباحث  نتياول 


ن
م أنها  د  وج رى،  الاخ الٕاعلامية  النظريات  ن 

م موعة  مج دراسة  وبعد  نظره،  هة  وج  
ن

م إذ 

لى دراسة الٕاعلام رب إ لى هذه الدراسة، وهو الٔاق رب إ أنسب النظريات، وأكثرها تعيبرا.، وهو الٔاق

(2023 ،
ني

 الد
ني

ديد). (ز الحديث (الٕاعلام الج

هرت حول دور اليت ظ ثية 
الحد النظريات  إحدى  يجة للٕاعلام  التكنولو ة 

النظري ر 
تعبت

العالم هو  النظرية  هذه  دراسات  تبكر 
وم ة.  تخلف الم تجمعات 

الم على  يثأتره   وطيبعة  الٕاعلام 

تفنحت على ا اق لا حدود لها  ن آف
م نشا ض هر لاننا ع ال ماكلوهان. وظ الكندي الامٔريكي مارش

اهريت الحوسبة وثورة الٕاعلام، وهي عملية  ظ
نيب

تقران  ة الا تواصل الٕانسان ونموه وتطوره جيتن

يجات المعلومات. المعلومات والاتصالات أصبحت مستحيلة. لانهما  دور تكنولو
نيب

صل  الف

يجا تكنولو هوم متاكمل وهو  كيل مف شت يف   تشيراكن 
 أنهما   عملية واحدة، حيث 

ن
ابنان م ج

ة، تخلف الم اكلها  شأب  المعلومات  ة  ومعالج  
نيزخت

  و اكتساب  نأبها   تعرف  واليت  المعلومات، 

دام باسخت له  قن تيم 
 ثم  ن 

وم ًا، 
نغاطيسي م . أو  مسموعة.  أو  مطبوعة  أو  هية  فش  اكنت  سواء 

اسر، 2020) وسائط الاتصال والمعدات الٕالكتروينة. (الج

ينقتات ازات المتعددة ل يف الٕاجن حا تمثل  رن الحالي تحولا هاما وواض هد الق د ش لق

ال، المج س  فن يف   دمة  المسخت ديمة  الق الٕاعلام  تهدد وسائل  بدأت  واليت  ثية، 
الحد الاتصال 
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. عام.  كل  شب
 البصري  السمعي  للاتصال  دمة  المقت ينقتات  ال تخلف  م يف   والمتمثلة 

(مساعدي، 2021)

يف ثورة علمية  اليت أحدثت  النظريات   أهم 
ن

يجة م التكنولو ة 
تعبتر نظرية الحتمي

ة المتعلق تلك  اصة  خ الٕاعلامية،  الدراسات  على  كيبر  أثر  لها  واكن  والٕاعلام،  الاتصال  الات  مج

بالٕاعلام.

م الرغ النظرية، على  ع مبادئ  المبكرة ووض ذور  الج ال ماكلوهان مؤسس  عبتر مارش
وي

يجا التكنولو هور   ظ
ن

ود م بقل عدة عق التراث العلمي للاتصالات والٕاعلام  يف  أنه ساهم  ن 
م

ال ومارش أينس  هارولد  يعد  تقصادي.  الا المؤرخ  أستاذه   
ن

م النظرية  نبتى هذه 
 د  وق مية.  الرق

يف و على...  وركز   .
ني

ر العش رن  الق  
ن

م الثاين  النصف  يف    
نيفقث

  الم هر  أش أحد  ماكلوهان 

،
نيتي


 زاو

ن
كل عام، ركز على الٕاعلام. م شب

 تجمعات 
يثأتره على الم تيه حول دور الٕاعلام و

نظر

الذي التطور  ن 
م ء  زج

 لانها  والثاينة  يفه،  والتر والتعليم  المعلومات  ر  لشن وسيلة  لانها  الٔاولى 

(2023 ،
ني

 الد
ني

. (ز يج ال العلمي والتكنولو يف المج يحدث 

ن
م أكثر  س 

لي الٕاعلام  أن  الٔاولى  يضات:  ر ف ثلاث  على  ماكلوهان  ال  مارش رؤية  وم  قت

.
نخ

 لى بارد وسا سيم الٕاعلام إ امتداد لحواس الٕانسان، والثاينة أن الٕاعلام هو الرسالة، والثالثة قت

يف يغتر   ن 
ناجت ع ر 

ييغت  تجماعي هو 
ييغتر ا  : الٔاولى هي أن كل 

نيتيض


 ر ن ف
بدأ ماكلوهان م

اربتاطها ن 
م أكثر  الٕاعلام  وسائل  بطيبعة  تربتط  تجمع 

الم تحولات  ن 
إ الاتصال؛  يجات  تكنولو

ن
ع الٕانسان  زي 

م ة  المنطوق ة  اللغ تخراع  ا إن  الوسائط.  هذه  عبر  ولة  المقن الرسائل  مون  بمض

اركة والتوحيد. أي يف المش . ساهم  تجماعي
تجمع ذي نظام ا

 م
ني

تبكو
 الحيوانات وسمح له 

(بإراهيم، وعمله.  كيره  فت وطرق  اكله،  مش ونوع  تجمع، 
الم طيبعة  يحدد  الذي  هو  الٕاعلام  أن 

. (2021

: لى ما يلي رية إ سم ماكلوهان المراحل اليت تعكس تارخي الشب د ق وق

ل التعلم.
بق هية هي مرحلة ما  فش المرحلة ال -1

ديمة. يف اليونان الق هرت  ة): ظ ة (النسخ
مرحلة الكتاب -2

لى 1900.  1500 إ
ن

عصر الطباعة م -3

ر. (السعيدة 2014، (117) ت الحاض لى الوق  عام 1900 إ
ن

مية م عصر الوسائط الرق -4
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 حيث أنها
ن

لى وسائل الٕاعلام م نيتقي للنظر إ
 ول أن هناك طر  الق

ن
كل عام يمك شب

و

إذا يج  التكنولو التطور  سلسلة   
ن

م ء  زج
 وأنها  والتعليم،  يفه  والتر المعلومات  ر  لشن وسيلة 

يفه والتعليم، لذا يهمنا هنا ر المعلومات والتر لى وسائل الٕاعلام على أنها. وسيلة لشن نظرنا إ

ء زج
ك ليها  إ ننظر  كنا  إذا  ما  هو  دام  الاسخت ذلك   

ن
م رض  والغ دامها،  اسخت ة  وطرقي محتواها 

الحال هو  كما  عام،  كل  شب
و تجمع. 

الم ه  وج ييغتر   يف   بدأت  اليت  ة 
يج التكنولو ة 

العملي  
ن

م

ن
ع النظر  ض  غب ثآبارها،   مهتمون  الحالة  هذه  يف   ننإفا 

  رى،  الاخ ينقتة  ال التطورات  مع 

رادات، 2023) محتواها. (ج

ن
ل ع كل مسقت شب

ليه  ن النظر إ
ال ماكلوهان إن المحتوى الٕاعلامي لا يمك ول مارش قي

مهور الذي ايا والج ضق ة اليت تعرض بها المؤسسة الٕاعلامية ال يجا الٕاعلام، إذ إن الطرقي تكنولو

تلعب اليت  الٕاعلام  طيبعة   
ن

ولك الٕاعلام،  وسائل  وله  قت ما  على  تؤثر  رسالتها  به  اطب  خت

نيظر
 عندما  الاتصالات.   محتوى 

ن
أكثر م تجمعات 

الم كيلها.  شت يف   رية دورا  شب
ال الاتصالات 

يجة التكنولو الحتمية  عليه  نطلق  أن   
ن

يمك ا  فق مو نبتيى 


 نإفه     ، التارخي لى  إ ماكلوهان 

.(2021 ، (مساعدوين

لى إ الوسائط  سم هذه  ق أنه  الٕاعلام هو  يثأتر وسائل   ن 
اله ماكلوهان ع ق وأهم ما 

:
ني

سم ق

اركة يق للمش انب المتل  ج
ن

ايباً م جيإ هداً  الاؤل : الاسٔاليب الباردة، واليت تتطلب ج

يفها. والتعايش والاندماج 

لا الوسائط  وهذه  تماماً،  المحددة  ة،  اهز
الج الوسائط  وهي  نخة،  السا : الوسائط  ثايناً 

اهد أو المستمع. (محمد، 2022)  المش
ن

بخرة م اركة أو  هد أو مش لى ج تحتاج إ

ًا
يض تفرا ا انوناً  ق ماكلوهان  طور  ليدية،  والقت ديدة  الج الٕاعلام  وسائل   

نيب
 ة  العلاق يف  و

ارنة مق الوسيلة  لهذه  عة  متوق ائف  وظ أربع  وحدد  ديد.  ج وسيط  ولادة  عند  يحدث  لما 

ائدة مما اكنت علها أكثر ف . جي ودة وهي رى موج ليدي، أولها أنها تحدد وسيلة أخ بالٕاعلام القت

يغ تل دة 
دي الج ة  الطرقي أن  والثاين  متها، 

يق   
ن

م يزتد   أو  دة، 
دي الج الوسيلة  هور  ظ بقل   عليه 

نإفه   ة  درج أعلى  لى  إ عيله  فت عند  ثالثاً:  ر. 
كيب كل  شب

 تيها 
أهم  

ن
م لل  قت أو  ودة،  موج ة  طرقي
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دت قف ت أو  فتخ د ا ليدية اكنت ق قت ة  إحياء طرقي ودة. رابعاً:  ئيبة الموج
ال يعمل على موازنة 

ديدة. (بإراهيم، 2021) . ة الج هور الطرقي بقل ظ كل كيبر  شب
تيها 

أهم

وتحديد ة  البحث صياغ أتاحت لهذا  ة 
النظري اكر هذه  أف إفن   نباء على ما ذكر أعلاه 

و

صممت، اليت  ة 
النظري بمحتوى  وويثق  ر  مباش كل  شب

 تربتط  لانها  وأسئلتها  الدراسة  أهداف 

دراسة على  رًا  مؤخ ت  ركز اليت  الدراسات  إفن    ،
نيث

الباح علم  وعلى حد  معها.  ق  تيواف
 وبما 

ن
م كيبر  كل  شب

 استعارت  د  ق الاتصال،  ينقتات  و ثية 
الحد الٕاعلام  لوسائل  السياسية  يثأترات  ال

اليت الابحاث  لبعض  البصيرة.  وة  ق بسبب  وذلك   ،
ني

ر الاخ الاتصال  وعلماء  ماكلوهان  نظرية 

رسم يف   النظر  لٕاعادة  يجة  التكنولو ة 
التحيت ة 

ينب
ال يف   كيبر.  دم  قت ق 

يق لتح رصة  الف أتاحت 

الحدود البعيدة عبر  ها  أطراف تتواصل  ة 
رية عالمي ق العالم  ليصبح  السياسية للكوكب،  رائط  الخ

به ماكلوهان. أبنت  ما  العالم، وهذا  أنحاء  تخلف  يف م  الاحٔداث  ربة  جت يف   ارك  وشت  
ن

والامٔاك

(2023 ،
ني

 الد
ني

(ز

اتها مية وتطقيب 2.1.2 الوسائط الرق

 دمج
ن

م ، عندما ضت
ني

ر رن العش ر الق مية حتى أواخ لم يظهر مصطلح الوسائط الرق

درات ى، مع الق لام والصور والالكم المنظم والمطبوعات والموسقي ليدية مثل الٔاف الوسائط القت

ة اليت
ن الثورة العلمي

ات. م لى التطقيب ة إ اف وتر، بالٕاض
يجا الكميب اعلية للاتصالات وتكنولو الفت

يف عبور ال الاتصال  يف مج يجة  ال الٕاعلام والاتصال ساهمت الثورة التكنولو يف مج هرت  ظ

الٕاعلام وسائل  وكمية  نوعية  يف   عالا  ف ييغترا   محدثة  السياسية،  والحدود  يف  را غج ال اء  ضف ال

ميع الج لى  إ الوصول   
ن

م راد  الٔاف  
ن

وتمك ليدية.  القت الٕاعلام  وسائل  محل  حلت  اليت 

اسر، 2020) ولة. (الج ة معق تبكلف
هم  واستهداف

التواصل لالها  خ  
ن

م تيم 
 تجماعية 

ا عملية  نأبه   مي  الرق البعض “الٕاعلام  عرف  د  وق

اتصال رسائل  بقتال  واس رسال  إ عملية  يف   الادٔوار  بتيادلون 
 حيث  بعد،   

ن
ع أطراف   

نيب


ل أج  
ن

م البعض  هم  بعض مع  ة  تخلف الم ووسائطها  مية  الرق الانظمة  عبر  ومنتوعة  متعددة 

يقق بعض الاهٔداف”. أهداف. (المساعدي، 2021) تح

اهيم ومف وأهداف  مبادئ  يف   تشيرك 
 الٕاعلام   

ن
م ديد  ج نوع  نأبه   رون  آخ ه  عرف د  وق

ن
ع عبارة  وهو  الحديث،  الٕاعلام   

ن
م ديد  الج الٕاعلام  على  رتكز 

وي ليدي  القت الٕاعلام  مع  عامة 
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تيم
 هو  المطلوب  المحتوى  يكون  بحيث  ثية، 

والحد ليدية  القت الٕاعلام  وسائل  ة  اكف اندماج 

يفق، 2019) يثأتبر أكبر. (تص
ة و تخلف ديمها بطرق م قت

ن
م ولدت  د  وق والمعلومات،  الاتصالات  عصر  يف   الٕاعلام  وسائل  باسم  ا  أضيً تعُرف 

. (زعتر، ار المعلومايت جفن اهرة الا  بعد وظ
ن

اهرة الاتصالات ع : ظ
نيت

نيت بارز
اهر  ظ

نيب
اوج  الزت

(2020

يشير الٔاول
 ،

ني
ل لال مدخ  خ

ن
وتر م

اموس الكميب يف ق مية  تيم تعريف الوسائط الرق


دام اسخت لى  إ ا  أضيً يشير 
و مية.  الرق والاتصالات  الٕاتنرنت  ات  تطقيب ن 

م موعة  مج لى  إ منهما 

كما المحمولة.  ة  هز
والاج للاتصالات  اللاسلكية  ات  والتطقيب أنواعها  ميع  جب وتر 

الكميب ة  هز
أج

يفديو يغشتل ال  ن 
، حيث يمك مي واج الرق طار الز

يف إ وتر 
ة الكميب هز

ميع أنواع أج أنه يعمل لج

يشير
 ثايناً:  وتر. 

كميب هاز  ج أي   
ن

م يفتة  الها الماكلمات  راء  وجإ الكلمات  ة  ومعالج والصوت 

اء يغرة الالقت موعات ص يتيح لمج
مية، إذ  ئيبة الرق

يف ال ثية 
لى الاسٔاليب الحد ديد إ الٕاعلام الج

راد سماع موعات والٔاف ئيبة للمج
وائد. يتتح هذه ال بشكة الٕاتنرنت وبتادل المعلومات والف عبر 

تجمعاتهم وإسماعهم. صوتك للسنة. (بإراهيم، 2021) .
صوت م

مية ات الرق 3.1.2 أبرز التطقيب

وتسويق ر  وشن نباء، 
ال والحوار  التواصل  منها  عديدة  وائد  ف مية  الرق ات  وللتطقيب

ومدوناتها الٕالكتروينة،  حاتها  صف لال  خ  
ن

م الاعٔمال  بقة  ومرا بخار،  الا ر  وشن ركة،  الش ات  مجتن

هذه لى  وإ وبدون تاكليف.  بسرعة  العمل  يفنتذ  و والمريئة.  والمسموعة  والمكتوبة  يفة  ا القث

ات اف القث ر  شن مثل  تجمعانتا، 
لم يفة  ا القث ة 

بالهوي ة  المتعلق السليبات  بعض  هناك  ايا،  المز

تجماعية
لة ا يف عز ع الناس  ره، ووض ساد وشن يبنجة، والمساعدة على تروجي الف

دات الا والمعقت

. . . (محمد، 2022) يض تفرا لال ربطهم بالعالم الا  خ
ن

نجون م
لى ال د تؤدي بهم إ ق

مية، ات الرق ن التطقيب
مية وتطورها، اكن هناك العديد م على مر تارخي الوسائط الرق

:  ملاحظة ما يلي
ن

نيبها يمك
 

ن
وم

لى كلمة يشتر إ ة تعين مدونة، وهي بدورها 
يزي

ل ة الٕاجن يف اللغ  blog كلمة :
ني

التدو

لى ع العريبة إ يف معظم المواق مت الكلمة  د ترج بشكة .وق ل ال  web logواليت تعين سج
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تعرض اليت  ع  المواق  
ن

م اصة  خ أنواع  .هي  المدونات   
ن

م ة  قتش م كلمة  وهي  مدونة  كلمة 

التواصل اكل وسائل  أش رب  أق مثل 
ي هو  ف  ، زمين عكسي تبريتب 

و منظمة.  ة  بطرقي اراكت  المش

ن
بدءًا م ة،  تخلف الم اكل  الاش  

ن
م العديد  على  المدونات  تحتوي  أن   

ن
يمك  . تجماعي

الا

ني
ر الاخ مع  اعل  الفت ر 

يف تو الصلة.  ذات  المعلومات  صات  ملخ وحتى  صية  خش ال المذكرات 

(2022 ، يشوعًا. (علي ات. المدونات النصية هي الٔاكثر  ة التعلقي اف  طريق ضإ
ن

ع

كل شب
بشكة الٕاتنرنت  تجماعي على 

بشاكت التواصل الا هرت  تجماعي : ظ
التواصل الا

مثل العام،  ا  الرض ق  تحق ة  تخلف م دمات  خ ديم  لقت عديدة  محاولات  هناك  واكنت  واسع، 

بشاكت ات ال د تعددت تعرفي دمات. لق دمة هذه الخ يف مق يتأت  ويتوب، و
تير وي

يفسبوك وتو

ه البعض على أنه د عرف تجماعية. وق
بشاكت الا ع ال تجماعية، واليت يطلق عليها أحياناً مواق

الا

هم التواصل مع بعض راد   للٔاف
ن

الٕاتنرنت، حيث يمك تجمعات على 
اء م دم لٕاشن سخت

برنامج ي

سياسات وتحكمه  محددة،  أهداف  يقق  لتح الناس  ه 
يف  تجيمع 

 ماكن  أسباب.  لعدة  البعض 

تنإرنت
 ع  ا مواق . وهي أضيً تقيرحها البرنامج واعد اليت   المعايير والق

ن
تحتوي على سلسلة م

ة سهلة. حاتهم بطرقي اء صف ة أو شنإ اف لال ضإ  خ
ن

اركة م  المساهمة والمش
ني

دم يتتح للمسخت

ها تيم عرض
حات الٕاتنرنت اليت  ع وصف  المواق

ني
ع الترابطية  :تسمى الروابط، وهي عناو المواق

ع. المواق  
ن

م الكيثر  يف   ودة  موج ة  زي
الم وهذه  أنواعها،  تخلف  بم رى  أخ ع  مواق ل  داخ  

ن
م

يفق، 2019) (تص

ع موق هرها  أش  
ن

وم ع،  المواق هذه  لال  خ  
ن

م ها  وعرض الصور  اركة  مش تيم 
 – الصور  -

حسب، بل يعرض صية ف خش اركة الصور ال ع بمش وم هذا الموق قي  FILKER، حيث لا 

النتظيم مثل  دمات مهمة  دم خ وقي والعامة،  السياسية  للاحٔداث  يفة  را وتوغ ف ا صورًا  أضيً

بشاكت ال مع  والربط  ة  فش والٔار اعلية  الفت دمات  والخ صوصية  والخ موعات  المج يف 

تجماعية.
الا

ع مواق وهي  يفديو،  ال ع  مواق هي  تجماعي 
الا التواصل  ع  مواق أهم   

ن
:م يفديو   ال ع  مواق -

ر تواف ب  جي ع  الموق يف   يفديو  ال يغشتل   يفديو، ول ال اطع  ر مق اركة وشن يف مش صصة  مخت

.Adobe Flash ينقتة



30

أنها حيث  يفسبوك،  ال على  ودة  الموج ينقتات  ال طر  وأخ أهم   
ن

م وهي  موعات:  المج -

لهم. ديدة  اكر ج أف ديم  قتب
 رداً  ف أو  أو مؤسسة  بزاً  تدعم ح أو  تعارض  اليت  للكتل  تسمح 

اركتهم. م مش ائها وحج موعة مع زيادة عددها. أعض داد أهمية المج وزت

اكر والٔاف ات  شق المنا بتادل  يفها   تيم 
 الٕاتنرنت  عبر  حوارية  متنديات  وهي  المتنديات:  -

ابات والردود والمعلومات . ها بتادل الٕاج
يف تيم 

يضع المطروحة، و  الموا
ن

حول العديد م

يف عمل الصحف  وسائل الٕاعلام المهمة اليت تساعد 
ن

الابناء : تعد واكلات الابناء م

ن
اصيل حول العديد م بخار والمعلومات والفت  الا

ن
ديم كم كيبر م لال قت  خ

ن
 م

نييف
 والصح

الريئسي المصدر  هي  الابناء  واكلات  أن  لى  إ الصدد  هذا  يف   ار  شي
 المهمة.  الاحٔداث 

يف ر  ة شنت
يف  المادة الصح

ن
طيها... حوالي 75% م ميع وسائل الٕاعلام كما غت للمعلومات. ج

(2023 ،
ني

 الد
ني

ريدة. (ز يف الج عه صح يق يوق الصحف والبا

ع للمواق للسماح  وسيلة  وهي  ع،  للموق تخصر  م ص  ملخ Rss تعين  لاصة   خ

ع  المواق
ن

بخار م ر الا متابعة آخ
راء ب رى وللسماح للق ع الاخ ره المواق ة بعرض ما شنت تخلف الم

موعة حة أو مج  ربط صف
ن

يفسبوك. يمك ع على حدة عبر ال ة كل موق اف ضإ لى  إ ة  دون الحاج

بخإاري. وهذا يساعد على الحصول على تحديث مستمر ومتواصل ع  دمة  Rssعلى موق خب

ع أو متندى أو مدونة. عتمد على تحديث موق
ي

متعدد روع  (مش ): هي  المصدر  تفوحة  م ( الموسوعات  المصدر  تفوحة  م الموسوعات  -

ومحايدة، ومنتوعة  واكملة  ة  قيق ود حرة  موسوعة  لٕاعداد  ة  لغ  250 
ن

م كثر  أب ات  اللغ

، و يوليو 2003 يف   العريبة  ة  النسخ بدأت  إصدارها.  يف   المساهمة  ميع  للج  
ن

يمك

الموسوعة تجمع 
م مع  التعاون 

ب نيها 
وتحس ويكيبيديا  نباء 

 يف   المساعدة  دائمًا  يمكنك 

ديدة. الات ج اء مق لال تحرير وشنإ  خ
ن

م

تبها ونتتاول
الات اليت تم كتا  المق

ن
يضتف العديد م س

ع ي يفة  :هو موق الوحدات المعر -

دمات  خ
ن

ع م الموق يفتد  س
وي الات،  المق كتابة  ص  خش  لائ 

ن
يمك ة.  تخلف وعات م موض

ة الصور والنتسيق. اف دمات ضإ ل وخ وج  ج
ن

ر م الشن

ه ن تعرفي
 يمك

ن
، ولك د تعريف محدد للكتاب الٕالكتروين الٕالكتروينة : حتى الانٓ لا يوج -

ة وظ المحف والصور  الكتابة  اكل  أش ميع  وج النصوص  حات  صف  
ن

م موعة  مج أنه  على 

روري. إفن الامٔر ض ة  لفي يف ملف واحد. وكما يذكر الدكتور عادل خ معة معًا  ًا والمج
مي رق
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هائلة تحولات  هدان  شي
  

نييب
العر  

نيق
 السو أن  لى  إ الٕالكتروين  الكتاب  دام  اسخت ويعود 

يجا المعلومات. ال تكنولو يف مج وسريعة 

ووسائل مية  الرق الوسائط   
نيب

 والتاكمل  سة  المناف حول  دل  الج  4.1.2

رى الٕاعلام الاخ

نيب
 سة  المناف نوع  حول  ديد  الج بالٕاعلام   

ني
المهتم  

نيب
 ال  زي

 ولا  أشن   كيبر  دل  ج

ن
ع تيحدث 

 الٔاول  برزا:   
ني

اه اجت هناك  أن  أم  سية؟  نتاف ة  العلاق هل  ليدي،  والقت ديد  الج

اه روءة، والاجت مية ووسائل الٕاعلام المطبوعة والمسموعة والمق  وسائل الٕاعلام الرق
نيب

س  النتاف

المسموعة أو  المطبوعة  أو  مية  الرق سواء  الٕاعلام  وسائل   
نيب

 التاكمل  على  يؤكد  الثاين 

مية على تطوير ايب للوسائط الرق يثأتر الٕاجي اه على ال وأصحاب هذه الوسائط؟ ويؤكد هذا الاجت

رادات، 2023) وسائل الٕاعلام. (ج

رى أن الاخ الٕاعلام  مي ووسائل  الرق الٕاعلام   
نيب

 سة  المناف اه  اجت ن 
عون ع المداف ويؤكد 

ا أمام وصول وسائل الٕاعلام مثل عاقئ
مي ي ، ويرون أن الٕاعلام الرق يثأتر سليب مي له  الٕاعلام الرق

ل سرعة تداول يف ظ ا للمعلومات. وذلك  رد مجتن ماهير، حيث أصبح الف لى الج ة إ تخلف الم

راءات ة وغإ تخلف  وسائل الٕاعلام الم
نيب

رسة  سة الش ر. المناف راءات البث المباش المعلومات وغإ

كبته
ي ما  ليد  قت يف   ة  القث منحدر  يف   لاق  الازن لى  إ يف  الصح ع  تدف اليت  يف  الصح السبق 

التحدي ح 
وأصب  ، مي الرق الٕاعلام  وق  فت حسمها  سة  المناف أن  ويرى  اه.  الاجت وهذا  رون،  الاخ

الصحف  
ن

كيبر م ف عدد  توق ذ 
إ رات،  والمؤش والٕاحصايئات  ام  الٔارق عليه  وتدل  ليا،  حا ج واض

لصالح رائها  ق عدد  اض  فخن وا والتوزيع  ل  الدخ حيث   
ن

م يف   تعاينه  وما  يقا،  ور ر  الشن ن 
ع

مية. (بإراهيم، 2021) . ة الرق الصحاف

اه الاجت هذا  يرى  رى،  الاخ الٕاعلام  ووسائل  مي  الرق الٕاعلام   
نيب

 التاكمل 
ب تيعلق 

 يفما  و

: هي نيبهما 
 ة  العلاق وأن  ليدي،  القت للٕاعلام  طيبعي  وتطور  امتداد  هو  مي  الرق الٕاعلام  أن 

الٕاعلام وسائل  مع  والمعلومات.  بخار  الا صناعة  بتدأ  ر.  الاخ على  ينبي 
 منهما  وكل  تاكملية 

ومعلومات، بخار  أ  
ن

م حتويه 
ي لما  تداوله  ة  طرقي يف   منها  كل  تخيلف   د  ق إذ  ليدية،  القت

ر الشن ة 
لمواكب الٕالكتروين  عها  موق على  تعتمد  ليدية  القت الٕاعلام  وسائل  معظم  وأصبحت 
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مع اعل  الفت لها  أتاحت  مراحل  بعدة  مرت  د  لق ليدية.  القت الٕاعلام  وسائل  وسرعة  اعل  والفت

يفق، 2019) . (تص مي  منظومة الٕاعلام الرق
ن

ءاً م زج
مهور لتصبح  الج

مية ات الٕاتنرنت على الوسائط الرق يثأتر تطوير تطقيب  5.1.2

اعلات والفت ات  العلاق  
ن

م ديدة  ج أنماط  لق  خ يف   الٕاتنرنت  بشكة   ساهمت 

كلت هذه شت ذ 
إ وطينة،  أو  يفة  را غج  أو حدود  هوية  تربطها  لا  اليت  ة 

تجماعي
الا موعات  والمج

أبعاد أو  صائص  خب تيمتعون 
 لا  روط  ش تحكمها  لا  ة  بطرقي سيبيري  اء  ضف  يف   ات  العلاق

يف  تشركة  م اهتمامات  لديهم   
ني

الذ اص  خش الا هم  تحدد  حة،  وواض حرة  ة  بطرقي محددة، 

اسر، 2020) . (الج اء المعلومايت ضف س ال فن

اش تفح القن ، مما 
ني

ر رن الحادي والعش  الق
ن

د الٔاول م يف العق ود الٕاتنرنت  ز وج تعز

أن لز 
اكسيت زعم  مية.  الرق ئيبة 

وال ليدي  القت الٕاعلام   
نيب

 ة  والعلاق الٕاتنرنت  إعلام  حول 

بالمعنى إعلام  وسائل  ليست  والٕاتنرنت  العالمية،  الويب  بشكة  و اللاسلكية،  الاتصالات 

ذة آخ رى  الاخ الاتصال  وأنماط  الٕاعلام   وسائل 
نيب

 الحدود  وأن  اعلية،  فت بل وسائط  ليدي،  القت

ل. (مساعدي، 2021) جني
اء، مثل م فتخ يف الا

ة مية ووسائل الٕاعلام على أنها علاق ئيبة الرق
 ال

نيب
ة  ديم العلاق د حاول البعض قت وق

بثيت
عيبة كيبرة و كتسب ش

ي وياً  ق سًا  ليدية أن هناك مناف القت تاكملية. أدركت وسائل الٕاعلام 

ن
م هناك  أن   

ن
م م  الرغ على  هذا  والمعلومات.  بخار  الا ر  شن ال  مج يف   ريئسي  لاعب  أنه 

هولة المج والمصادر  الٕاعلام  وسائل  ونتظيم  الٕاتنرنت  ى  وض ف  
نيب

 ارنات  مق راء  جإ يحاول 

يزتد  للٕاتنرنت  رى  الاخ وانب  الج البعض أن  د  عقت
وي مهور.  الج ة لدى  المعروف الٕاعلام  ووسائل 

ة الدردش ر  توف حيث  عليها،  السيطرة  الصعب   
ن

م عل  وجت المعلومات  ئيبة 
 يقد  تع  

ن
م

لام والٔاف ى  الموسقي ة  شق لمنا مهور  للج ديدة  ج  
ن

أماك الٕاتنرنت  عبر  ة  شق المنا موعات  ومج

ؤون. (زعتر، 2020) يغرها. ش ر و كل مباش شب
ايا العامة  ضق ة ال شق والبرامج ومنا

تحديث بمرحلة  يمر  سه  فن  ” مي الرق أن “الٕاعلام  الٓاراء  هذه  على  التعليق  ن 
ويمك

بمرحلة يمر  العالم  أنحاء  ميع  ج يف   الٕاعلام  وأن  والتطيبق،  هوم  المف حيث   
ن

م كيل  وشت

أداء لى  إ ود.  عق طويل.  ت  وق منذ  الية.  اقتن تفبرة   عرف  الذي  ليدي  القت الادٔاء   
ن

م الية  اقتن

ة. (النواة، 2022)
مي ل الثورة الرق ضفب كل الانٓ  شتي

ديد  ج
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تهدف متعددة  إعلام  وسائل  مع  تواصل  بمرحلة  يمر  الحالي  العصر  يف   العالم  إن 

المرحلة هي ، حيث أن هذه  مي الرق الٕاعلام  زي 
يم مهور، وهذا ما  الج لى  إ الرسالة  يإصال  لى  إ

تعتمد وهذا  اعلية،  الفت أو  نيجة 
 اله مية  الرق الوسائط  أو  مية  الرق المتعددة  الوسائط  مرحلة 

الاصطناعي الذاكء  أنظمة  مل  شت اليت  ة 
الٕالكتروين وتر 

الكميب ة  هز
أج يف   نموها  على  المرحلة 

ويئة. ر والٔالياف الض زي
مار الصناعية والل والٔاق

، حيث
ني

دم اهية للمسخت ر الراحة والرف توف أنها  مية  الرق صائص الوسائط   أهم خ
ن

م

بعد،  
ن

ع الاتصال  ال  ومج الحوسبة  ال  مج  
نيب

 مع  جت لانها  هد،  والج والمال  ت  الوق ر  توف

، الٕالكتروين والكتاب  الٕالكتروينة  ة  الصحفي هور  ظ . ومع  الورق  استهلاك  ليل  قت لى  إ ة  اف بالٕاض

يغر رى  برامج أخ ل  رصة لقن أتاح الف نقبوات متعددة، مما   مية  ينقتات الوسائط الرق ال زودت 

مها ا بحج مية أضيً زي الوسائط الرق
ة. وتتم

دمات المعلومات والبرامج التعليمي يفه، مثل خ التر

ألف مرة رها هي  توف اليت  السرعة  ف والمعلومات  اليبانات  بقتال  واس ل  قن يف   السرعة  الكيبر. 

دميها لمسخت مية  الرق الوسائط  دمتها  ق اليت  عاد 
الاب يخص  تل ن 

يمك لذا  الواحدة،  المرة  يف 

ل يف قن دراً هائلًا . مستويات السرعة  مية ق دمت الوسائط الرق : إذ ق مين : البعد الز
ني

يف بعد

ر يف البث المباش  الٕارسال 
ن

يقيق وزم   الح
ن

م نيب الز
ارق  اء الف لغ لى حد إ المعلومات، تصل إ

نيزخت
  ل رة 

كيب مساحة  مية  الرق الوسائط  رت  وف حيث   : الماكين والبعد  الصناعية،  مار  الٔاق عبر 

رادات، 2023) ادر. (ج ة مهما اكن الامٔر أغ اً تحديد عنصر المساف ل المعلومات، وأضي وقن

يف  ديدة  الج التحولات  ة  جيتن تجماعية  ا واهر  ظ مية  الرق الظاهرة  ت  أجتن د  لق

اط التالية: مية مع القن الوسائط الرق

المطلوبة المهام  طيبعة  لمتطلبات  يجتب  تس ديدة  ج إعلامية   
ن

ومه صناعات  هور  ظ -

ديدة. وأنماط الٕاتناج الج

زي
تتم لا  مؤثرة  إعلامية  وى  ق هرت  ظ حيث  الكبرى،  الٕاعلامية  المؤسسات  احتاكر  كسر  -

العالم. على  يجة  التكنولو الابواب  عبر  يثأتر  ال على  درتها  قب بل  العالية،  المالية  دراتها  قب

يف  بخبرة   تيمتعون 
  

ني
الذ  

ني
صص المخت يغر    

نيي
الٕاعلام  

ن
م ديدة  ج ئفة   هور  ظ

على يثأترهم   يف    
ني

صص المخت  
نيي

الٕاعلام على  ون  وق فتي
و يجا  التكنولو دام  اسخت

مهور. الج
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اعل والفت بقتال  والاس الٕارسال  ميع  للج  
ن

يمك حيث  ديدة،  ج حوار  منصات  هرت  ظ -

اور بحرية وبسرعة كيبرة. والشت

يجه وتو لق  خ يف   مهور  للج ايد  المزت يثأتر  وال مهور  للج العامة  المعلومات  هور  ظ -

الاهتمامات الٕاعلامية.

كري الف  
ن

والامٔ صوصية  بالخ تيعلق 
 يفة  ا القث الٕاعلام  وسائل  يف   ديد  ج محتوى  هور  ظ -

تجمعات.
يف للم ا يق والقث لا والاخ

نيب
 الحوار  يفها   تيم 

 اليت  تجماعية 
الا بشاكت  وال يض  تفرا الا تجمع 

الم اهرة  ظ هور  ظ -

ارات. الق

ة التعيبر.
ع لحري ف مرفت سق -

ماهير، هو رذم الج ليدي، وشت ع الٕاعلام الذي اكن يديره الٕاعلام القت ماهير وتراج رذم الج شت -

صص. لى مرحلة الٕاعلام المخت ال الٕاعلام إ مثل اقتن
ما ي

مهور مي على وسائل الٕاعلام والج يجا الٕاعلام الرق يثأترات تكنولو  6.1.2

ماهيري، الج الاتصال  وسائل  على  مية  الرق الوسائط  يجا  تكنولو يف   دم  القت أثر  د  لق

يجا تكنولو يف   الحالية  التطورات  أحدتثها  اليت  يثأترات  ال أهم   
ن

وم الٕاعلام.  وسائل  اصة  وخ

: مي على وسائل الٕاعلام. واكن الاتصال على النحو التالي الٕاعلام الرق

الصحف يغترت   طورته.  بل  ديم،  الق الٕاعلام  يغ  تل لم  مي  الرق الٕاعلام  يجا  تكنولو -

يف أساليب الطباعة ييغتر  ات وتربيتها. كما حدث  ال محاذاة البطاق يف مج لات  والمج

أساليب على  يثأتر  ال  . سليب أثر  له  اكن  مما  الصناعية،  مار  الٔاق عبر  حات  الصف رسال  وإ

التحرير

إعلاما اكنت  اليت  ة،  تخلف الم الٕاعلام  وسائل  اندماج  لى  إ ديد  الج الٕاعلام  ينقتات   أدت  -

نيبها.
صل  زالة الحدود اليت اكنت فت لال إ  خ

ن
لا، وذلك م مسقت

يجا يف تكنولو ، إذ أحدثت الثورة المعاصرة  اتسمت وسائل الٕاعلام بطابع دولي أو عالمي -

الٕاعلام لوسائل  التعرض  ح 
أصب د  لق  . الدولي الٕاعلام  اهرة  ظ يف   رة  طف ديد  الج الٕاعلام 

اهاته وهو ر اجت
ييغت يف   الذي له دور 

ن
 اليومية. المواط

نين
 حياة المواط

ن
ءاً م زج

الدولية 

رار. تيعرض لها صناع الق
وط اليت  غض اهات رأي عامة الناس وال يف اجت نيعكس 

ما 
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ديد، مما الج الٕاعلام  يجا  تكنولو يف   دم الحالي  القت ن 
بخار م ادت الا د اسفت وق

ني
الصعيد على  الٕاعلامية  بعثاتها  حيث   

ن
م الٕاعلام  وسائل  عالية  ف زيادة  لى  إ أدى 

. المحلي والدولي

اره واشتن الحدث   
نيب

 مينة  الز ة  المساف تخصار  ا لى  إ الحديث  يج  التكنولو دم  القت أدى  -

بخر، ال اندلاع  بخر (مرحلة  ال ر  شن  مراحل 
نيب

 مينة  الز واصل  الف طية  الغت
ب زيلت  أف  بخر،  ك

له كما حدث. بخر وقن بخر). ال بشتع بال بخر، ومرحلة ال ل ال ومرحلة قن

عملية يف   ا  عاقئ ة  المساف تعد  لم  حيث  يفا،  را غج  بخارية  الٕا طية  الغت نطاق  اتسع  د  لق -

ديد. ينقتات الٕاعلام الج رها  ل التسهيلات اليت توف ضفب الاتصال، وذلك 

عف ض  
ن

م تعاين  اليت  الدول  يف   حتى  تقها،  طا وزيادة  بخارية  الٕا نقوات  ال عدد  توسيع  -

ات. زي
ه ة والجت

يج درات التكنولو الق

الاتصال إماكينة  ر  تتوف حيث  وتطويره،  المعلومات  ة  فيظ لو المهين  الادٔاء   
ني

تحس -

يفر المعلومات الحالية. بشاكت المعلومات لتو نبوك و
بال

ليدية، مثل نقوات القت  وسائل الٕاعلام وال
ن

تختلف ع دة 
دي نقوات ووسائل إعلام ج تطوير  -

يزفوينة والصحف الٕالكتروينة.  أنظمة النصوص التل

ويق رصة والشت ائدة والف دة والف بخر، مثل زيادة نسبة الج يف ال بخارية  يقم الٕا زيادة نسبة ال -

يزفوينة.  ة والتل
بخار الٕاذاعي بخار المطبوعة أو الا يف الا ع، سواء  سة والتوق والمناف

الٕارسال ال  مج يف   اصة  وخ مية،  الرق الوسائط  يجا  تكنولو يف   الحالي  دم  للقت اكن 

ة. لام والصحاف رى، مثل الٔاف يثأتره على بعض وسائل الٕاعلام الاخ  ، يزفوين  بقتال التل والاس
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اريع : استدامة المش المبحث الثاين

دمة المق

اكمل يف   والساسة   
ني

كر المف ة  اكف اهتمام  المستدامة  النتمية  ة 
يضق   لت  غش  د  لق

وذلك اصة،  خ  
نيقب

 السا  
ني

د العق لال  خ والٔاصعدة  المستويات  ة  اكف وعلى  العالم  انحاء 

ميع مناحي الحياة مل ج ة واليت شت تخلف ها الم يقق أهداف يف تح ايدة  ة المزت بسبب الحاج

اكل اليت ة المش ن اكف  إ
نيبت

اصة بعد أن  ع هذا الاهتمام خ تقها بالطيبعة، ويرج رية وعلا شب
ال

اكلها وانواعها ميع أش جب اليوم  السابق لا زالت لحد  يف  رية  شب
ال بختتط منها  تعاين و اكنت 

أهملت اكليت  السابق  يف   ها  تطقيب تيم 
 اليت  ة  الساقب النتموية  ب 

الاسالي زج 
لع ة  جيتن هي 

والمستويات، الات  والمج ، والاصعدة  النواحي ة  توازن على اكف ق 
يق تح رورة  كيبر ض لى حد  إ

رية شب
ال للحياة  يعطي  والذي  البعد  هذا  المستدامة  النتمية  هوم  مف اف  اض د  ق حيث 

تقصادية الا النواحي  ن 
م السابق  يف   ود  قف الم التوازن  لهذا  معنى  اصة  خ بكوكبها  تقها  وعلا

د عق ذلك  ق  راف ديد،  الج النتموي  هوم  المف بهذا  الاهتمام  يزبادة 
و يئيبة، 

وال تجماعية 
الا

ن
العديد م

(Al-Hijazin, 2023).مم المحلية والدولية 1.2.2 المؤتمرات والق

وسائل وتطوير  الطيبعية  الموارد  اعدة  ق ظ  وحف دارة  إب تهتم  المستدامة  النتمية 

ل الاج على  باستدامة  وتتمتع  ر  الحاض العصر  ات  احيتاج تليبة  على  ادرة  ق تكون  دة 
دي ج

يجيتة استرا وتعد  ر،  الحاض ت  الوق يف   العالمية  اهيم  المف اهم   
ن

م أنها  حيث  الطويل، 

وتعبتر  ، تجماعي
والا تقصادي  الا اه  الرف يقق  لتح يفية  الر المناطق  يف   للنتمية  أساسية 

ة تجمعاتها تعتمد عمي الموارد الطيبعية بالدرج
لب م يفية لٔان اغ يف المناطق الر ودها  وج

(2020 ، يض ة.(العو شي
 سبل المع

ني
يف تام الٔاولى 

الٕادارية الات  المج يف   النظم  اهم   
ن

م تعد  الاستدامة  اصبحت  يخرة  الٔا الٔاونة  يف 

والاستمرار والتطور  اء  القب  
ن

ع بتحث  واليت  الٔاعمال  منظمات  يف   اهتماما  ت  لاق واليت 

واليت للمنظمات  ة  تخلف الم صائص  الخ على  تعتمد  الاستدامة  لٔان  ذلك  طويل،  ت  لوق

تعبتر اذ  المدى الطويل،  على  وتماسكها  المنظمات  اء  قب مان  الض ل  اج  
ن

م م  نتسج
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مان ال ادارة الٔاعمال وذلك لض يف مج  رواد الٔاعمال 
ن

هوم أساسي للعديد م الاستدامة مف

(Tlili, 2024) .ئيبة الٔاعمال
يف  اء المنظمات  قب

الٔاعمال از  لٕاجن ة  طرقي ل  ضف أك ر  الحاض ت  الوق يف   الٔاعمال  استدامة  لى  إ نيظر 
و

احات الجن ن 
العديد م ق  وتحق دهر  زت لٔانها  تطبق معايير الاستدامة وذلك  اليت  بالمؤسسة 

يقق دا مع تح حة للٔاعمال وأهداف محددة ج ع رؤية واض لال وض  خ
ن

على المدى البعيد م

ايبة.(ناصري، 2022) جيإ ئيبة 
يف  تجمعية 

راض م اغ

الدول ميع  ج وبادرت  المستدامة  النتمية  هوم  مف المتحدة  الامم  ت  أطلق أن  ومنذ 

تركز الدول  ة  اكف أصبحت  لذلك  تقصادها،  وا عتها 
طيب مع  نتياسب 

 لما  ا  قف و ه  تطقيب على 

ن
يقق الاستدامة وذلك م نيعكس على تح

 دور كيبر 
ن

يجيتات الريادة لما لها م على استرا

ما لى  إ ة  اف بالٕاض العالمي  الٔاعمال  تجمع 
م ل  داخ ايب  جيإ  يثأتر   احداث  على  درتها  ق لال  خ

ن
م العديد  لحل  عية  واق حلولا  دم  قت كما  والنتمية  تباكر 

للا عال  وف ديد  ج طار  إ  
ن

م دمه  قت

(Ismail, 2024).تقصاد طاعات الا يف ق الكت والتحديات  المش

العصر يف   باستمرار  الات  المج  
ن

م العديد  يف   المستدامة  الٔاعمال  ريادة  نتمو 

لى إ يضة  الما ليلة  الق ود  العق يف   رية  شب
ال على  بقه  وعوا ئيبة 

ال تدهور  أدى  اذ  الحديث، 

اص. الخ طاع  الق وأعمال  طة  لٔاشن ريعي  الشت الٕاطار  يف   ييغترات  و ديدة  ج سياسات حكومية 

الات  المج
ن

يض كواحدة م د الما يف العق ن أبحاث ريادة الٔاعمال المستدامة برزت  ار  إ واش

تجماعية
الا اكل  للمش الٔاعمال  ريادة  حلول  اع  اندف تعكس  واليت  حيوية  الٔاكثر  رعية  الف

ات، 2023) شي
ط يئيبة.(الق

تقصادية وال والا

ن
م مستمدة  الٓان  حتى  تقرحة  الم المعيارية  والٔاطر  النظريات  معظم  أن  ویری 

نظرا وذلك  يئيبة 
وال تقصادية  والا تجماعية 

الا الٔاعمال  ريادة  استدامة  مثل  ة  راسخ الات  مج

ن
م العديد  يف   العلماء  ابتناه  تجذبت 

ا د  ق المستدامة  الٔاعمال  ريادة  أبحاث  لٔان 

يبان ما يف  اليت تساهم  دة 
دي يف الدراسات الج ديدة  رة ج ن هناك طف إ صصات، كما  الخت

الٔاعمال ريادة  اكل  أش  
ن

 م
ني

كل مع ببساطة ش المستدامة وهي  الٔاعمال  ريادة  كرة أن  ف وراء 

تباكر
بالا ة  المتعلق ة  المعرف ن  إ  

ن
م م  الرغ وعلى  تقصادية.  الا أو  يئيبة 

ال أو  تجماعية 
الا

وات جف ال بعض  د  يوج أنه  الا  ايد  زتت تجماعي 
الا تقصادي  والا ينيب 

ال تباكر 
والا المستدام 
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الٔاعمال ريادة  لدعم  ديدة  ج تباكر 
ا يجيتات  استرا لى  إ ة  حاج هناك  ن  إ كما  ة،  الملحوظ

.(Al-Haroub, 2020)المستدامة

النتمية ل  أج  
ن

م الٔاعمال  ريادة  طة  أشن على  المستدامة  الٔاعمال  ريادة  تركز 

ينيبة
ال وانب  الج نتتاول  عروض  اء  شنإ  لال  خ  

ن
م وذلك  مولا،  ش أكثر  ة  بطرقي المستدامة 

ن
ا تعريف ريادة الٔاعمال المستدامة م  أضي

ن
ت واحد. يمك يف وق تقصادية  تجماعية والا

والا

يف  سياق  لالها  واسغت وتطويرها  الٔاعمال  ريادة  رص  فب الاعتراف  نأبها   عملي  منظور 

(Al-Ahmadi, 2020).تقصادية يئيبة والا
تجماعية وال

الكت الا المش

هوم الاستدامة: 2.2.2  مف

تقصادية الا وانب  الج باستمرارية  ربتط 
ي امل  ش هوم  مف نأبها   الاستدامة  تعرف 

راده وأف تجمع 
الم المستدامة  النتمية   

ن
تمك حيث  تجمع 

للم يئيبة 
وال تجماعية 

والا

مع  ، الحالي ت  الوق يف   علي  الف ودهم  وج  
ن

ع والتعيبر  اتهم  احيتاج تليبة  ن 
م ومؤسساته 

واستدامة استمرارية  على  والعمل  يئيبة 
ال النظم  على  اظ  والحف الحيوي  النتوع  ظ  حف

ادمة الق يجال  الٔا وق  حق على  اظ  الحف تيم 
 حتى  الحيوي  والنظام  رى  شب

ال النظام  ات  العلاق

يئيب الذي
اطر التدهور ال هة العالم المخ رورة مواج لى ض ة إ اف يف العيش بحياة كريمة بالٕاض

لب عليها. ب الغت
جي

طة أشن تخلف  م مل  شت اليت  المتوازنة  النتمية  هي  المستدامة  النتمية  ن  أب ار  وأش

يف  رية  شب
وال المادية  للموارد  الٔامثل  الاسثتمار  يقق  لتح الوسائل  ل  ضف أ باعتماد  تجمع، 

الم

العوائد، توزيع  وعند  والاستهلاك  الٕاتناج  يف   العدالة  المبادئ  واعتماد  النتموية،  العمليات 

بمصالح أو  بالطيبعة  رار  اض تحصل  ن  إ دون  تجمع، 
الم راد  أف ميع  لج اهية  الرف يقق  لتح

تناجئ ديمومة  نأبها   بالاستدامة  صد  قي نإه   ویری  ات، 2023)  شي
ط ادمة.(الق الق يجال  الٔا

روع بعد اتنهائه المش

ن نوعان وهما:
تتكون الاستدامة م

بيدأها اليت  سها  فن ع  للمناف المستمر  ق  التدف وهي  الساكنة  : الاستدامة  الٔاول

ة. موعات المستهدف لى المج زجن إ
روع الم المش
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روع المش تناجئ  ف 
تكيي أو  دام  باسخت تختص   هي  ف نياميكية 

الد : الاستدامة  الثاين

رى، الٔاخ موعات  المج أو  ة  المستهدف موعات  المج  
ن

يغترة م ئيبة م
 أو  تخلف  بتعا لسياق م

(Al-Haroub, 2020).اء روع على الاستمرار والقب درة المش الديمومة تعكس ق بذلك ف

لحل بمهمة  وعة  مدف مستدامة  عملية  نأبها   المستدامة  الٔاعمال  عرف   ريادة 

السوق رص  ف لال  واسغت اف  استكش طريق   
ن

ع تقصادية،  والا تجماعية 
والا يئيبة 

ال الكت  المش

أصبحت يض  الما د  العق مدى  وعلى  تبكرة 
الم الٔاعمال  نماذج  دام  باسخت اؤها  شنإ  تم  اليت 

اليت ة 
تجماعي

تقصادية والا يئيبة والا
ال وط  غض بال ايدة  راكت على دراية مزت تجمعات والش

الم

تقصادي، اعله مع الٔاداء الا ر وفت ضخ تباكر الٔا
طتها، كما توسعت الٔابحاث حول الا هها أشن تواج

ديدة الج الٔاعمال  ونماذج  ينقتات  وال دمات  الخ بها   
ن

تمك اليت  الطرق  هم  ف لى  إ ة  اف بالٕاض

(2020 ، يض ح أكثر استدامة.(العو
ن تصب

 إ
ن

ردية م تجمعات والمنظمات الف
الم

للنتمية لا  مدخ يعد  الذي  الاستدامة  هوم  مف هور  وظ الوعي  نتامي  ل  ظ يف 

تجماعيه
وا يئيبة 

 ثلاث  مسؤوليات  تتحمل  الرائدة  المؤسسات  اصبحت  المستدامة 

ن
ع العديد م يجة مما دف ار لية والخ وطات الداخ غض  ال

ن
يزدا م ه بذلك م تقصاديه اذ تواج وا

لال  خ
ن

عيل الدور الهام الذي يلعبه الٕابداع الريادي، وذلك م لى فت تقصادية إ المؤسسات الا

له عج ع  دف بهدف  رارات،  الق اذ  اخت عمليات  يف   ه  وادراج دمة  الخ أو  المجتن  يف   ديد  الجت

احها جن مان  ض التالي 
وب عموما  والدول  والمؤسسات  ت  آشن الم يف   تقصادي  الا النمو 

طيب، 2023)  واستدامة أعمالها.(الخ
ني

س يق المناف ن با
ها ع زي

وتم

3.2.2 أهداف النتمية المستدامة

عام ينويورك  يف   اعتماده  العالم  زعماء   
ن

أعل الذي  المستدامة  النتمية  ر 
ري قت يف 

ن
م ضتي

لعام 2030.  المستدامة  النتمية  طة  خ يقق  تبح
 ام  الالزت على  كيد  الأت 2017، تم 

مان ض انب  ج لى  إ وع،  الج على  التام  اء  ضف ال يقق  وتح ر  قف ال كلة  لمش التصدي  ام  الالزت هذا 

ذلك يف   بما  متعددة،  أهداف  على  وء  الض رير  القت يسُلط  بقلة.  الم يجال  للٔا صحي  كوكب 

ة والصحة اه النظفي
لى المي يجد والوصول إ زيز التعليم ال

 اه، وتع يجدة والرف  الصحة ال
ني

تحس

زيز
 وتع ولة،  معق سعار  أب يفرها  وتو ة  النظفي ة  الطاق دام  اسخت يجشتع    على  ركز 

ي كما  ة.  النظفي

الهياكل تباكر 
وا الصناعة  زيز 

 لتع ا  أضي الٔاهداف  تسعى  تقصادي  ا نمو  يقق  وتح اللائق  العمل 
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على تركز  الٔابعاد  متعدد  سياق  يف  و مستدامة.  تجمعات 
وم مدن  وتطوير  الٔاساسية، 

وية زيز المؤسسات الق
 زيز السلام والعدل وتع

 انب تع ، جب يخ يئيبة والعمل المنا
التحديات ال

(Tlili, 2024).يقق الاهداف رااكت لتح د الش ع على عق جشي
يقق هذه الٔاهداف،  لتح

4.2.2  أبعاد الاستدامة؛

Management  Cycle) اريع  المش لٕادارة  الٔاوريب  الاتحاد  دليل  ح  يوض

، دير مدى استمرار تناجئ ن قت
روع م ق معيار الاستدامة للمش تيم تحق

( Project (PCM

ماكينة تيعلق معيار الاستدامة إب
ف الموارد و روع وتوق أو احتمال استمرارها بعد اتنهاء المش

وهو يفنتذه،   اتنهاء  بعد  ة  المستهدف ئفات  ال على  روع  للمش ايبة  الٕاجي يثأترات   ال استمرار 

تركز د  التمويل، وق اتنهاء  بعد  ستستمر  ة  المستهدف ئفات  لل وائد  الف اكنت  ذا  إ ما  يعكس 

يقق الاستدامة على المعايير التالية: تح

تفرة  النتسيق معهم طوال  تم  روع وهل  المش ازات  جنإ و لٔاهداف  راكء  الش امتلاك  مدى  

روع؟ يفنتذ المش

روع. ات وأهداف المش رج يقق مخ روع لتح اية موازنة المش مدى كف 

تجماعية.
روع مع العوامل الا طة المش م أشن مدى نتاغ 

يشد. نجدرية والحكم الر
اطعة مثل العدالة ال ايا المقت ضق  الاعبتار ال

ني
ذ بع مدى الٔاخ 

يجة. ار ة المساعدة خ رة بدون الحاج يجا المتوف دارة التكنولو
درة على إ مدى الق 

دمج وكذلك  راكء  الش ام  الزت مستوى  تعكس  واليت  المؤسسايتة  الاستدامة  مدى  

كلتها.
 هي

ن
م روع ض المش

ة تكلف تحمل  على  ة  المستهدف ئفات  ال درة  ق تعكس  واليت  المالية  الاستدامة  مدى  

دمة بعد اتنهاء التمويل. دمات المق الخ

الٔابعاد  
ن

م العديد  لها  والمتاكمل  الواسع  هومها  مف يف   المستدامة  النتمية  ن  إ

ن تاكملها لٕاحداث النتمية المستدامة.
ة اليت لابد م

وهري الج

يفف   بالاستدامة  اصة  الخ الٔابعاد  بعض  تحديد  يف   ما  نوعا  الباحثون  ق  تواف د  قف

تجمع،
الم (بعد  اييس  مق أربعة  مل  لشت واسعه  الاستدامة  أبعاد  ن  إ ار  بدراسته  أش ال  المج
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تتمثل أبعاد الاستدامة  ن  إ ح  بدراسته  تقصادي، وأوض الا البعد  يف  ا القث البعد   ، ينيب
ال البعد 

economic dimension) تقصادي الا تجماعي social dimension البعد 
البعد الا

ن أبعاد الاستدامة اف  بدراستهما إ يئيب (environmental dimension)، واض
البعد ال

ت قف ة) و توا
يئيب للنتمي

تجماعي للنتمية، البعد ال
تقصادي للنتمية البعد الا مل البعد الا شت

البعد  ، يئيب
ال البعد  تقصادي،  الا البعد  يف   تتمثل  الاستدامة  أبعاد  ن  إ دراسة  على 

تيم
وس الاستدامة  ص  خي بما   

نيث
الباح  

نيب
 ا  قف وتوا يشوعا   الٔاكثر  الٔابعاد  وهي   ( تجماعي

الا

البحث راض  لٔاغ تجماعي 
الا البعد  يئيب 

ال البعد  تقصادي،  الا (البعد  التالية  الٔابعاد  دام  اسخت

يف الدراسة الحالية.(بديار، 2019) والدراسة 

تقصادي البعد الا 

نمو استدامة  ق  يحق بما  هتم 
ي المستدامة  للنتمية  تقصادي  الا البعد  ن  ار  إب اش

ن
م أكثر  النوعية  وانب  بالج الاهتمام  مع  والنوعية،  الكمية  وابنه  جب مالي  الاج ل  الدخ

يزد لق الم رونا خب ن يكون مق ب إ ئيبة كما جي
ن لا يكون على حساب ال وانب الكميه وإ الج

تجمع، كما
رائح الم اليبه ش ار غ قف زي الثروة وا

لى زيادة ترك يغشتل وبما لا يؤدي إ  رص ال ن ف
م

دام اسخت على  اعتماده   
ن

م أكثر  ومهاراته  تجمع 
الم درات  ق بحسب  النمو  يكون  ن  إ ب  جي

نيب
 العدالة  اطار  يف   تقصادية  الا اءة  الكف يقق  تح على  يعمل  الذي  النمو  هو  ف الموارد 

تقصادي الا النمو   : وهي متاكملة  اسس  اربعه   
ن

م تقصادي  الا البعد  تيكون 
و يجال،  الا

ن إ ويرى  تقصادية،  الا والعدالة  الٔاساسية  ات  الحاج بشاع  وا المال،  رأس  اءة  وكف المستدام، 

تيمحور حول الانعاكسات الراهنة
تقصادي هو أحد أبعاد النتمية المستدامة والذي  البعد الا

ينقتات ال ني 
وتحس وتمويل  يتخار  ا لة  مسأ يطرح  اذ  ئيبة. 

ال على  تقصاد  للا بقتلية  والمس

الاستدامة يف   تقصادي  الا البعد  ن  إ هر  أظ الطيبعية.  الموارد  يظف  تو ال  مج يف   الصناعية 

ن إ يف   تباكر 
والا الاستدامة  تطيبق  عند  الريئسية  المحراكت  أحد  التاكليف هي  يف   يفر  والتو

يف  يقمة   الاستدامة  عوامل  أكثر  نيب 
  

ن
م مستدامة  بطرق  ة  التكلف ض  فخ  عبتر 

ي اذ  واحد، 

أحد مستدام  كل  شب
 ل  الدخ زيادة  لى  إ نيظر 

 ذلك  لى  إ ة  اف بالٕاض الات،  المج  
ن

م العديد 

اريع ومش أعمال  لى  إ الوصول  لال  خ  
ن

م وذلك  تقصادية  الا الاستدامة  يف   الهامة  العوامل 

يئيبة.(
وال تجماعية 

الا الكت  المش يف حل   تساهم  ة 
نتموي ور 

كب للربح  تهدف  ة 
اري جت ة 

ريادي

(Al-Hijazin, 2023
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تقصادي أولا: البعد الا

لال خ  
ن

م وانب  الج ة  اكف  
ن

م تقصاد  الا  
ني

تبحس
 الاهتمام  رورة  ض على  ركز 

ي ذ  إ

الٔانظمة تطور  يعكس  تقصاد. حيث  الا نتبمية 
 تساهم  اليت  ة 

الريئسي الات  المج زي على 
الترك

تقصادية الا يغترات  والم الظروف  وعلى  هة،   ج
ن

م المستويات  ة  اكف على  تقصادية  الا

تساعد سياسات  ع  وض لال  خ  
ن

م احاً  وجن اءة  كف أكثر  ح 
أصب كونه  لال  خ  

ن
م عة،  المتوق

(Tlili, 2024).طاعات على النمو الق

وتتمحور أهداف هذا البعد:

اهية، تقصادي ورف ا يف حالة ازدهار  يفه  وا  شي
راده ان يع ميع أف  لج

ن
تجمع يمك

اء م شنإ  .1

ق يحق مما  ة  اكف تجمع 
الم راد  لٔاف دمة  المق دمات  والخ السلع  كمية  زيادة  طريق   

ن
ع

المدى وعلى  ر  الحاض ت  الوق يف   يجال  للٔا رية  شب
ال بغات  ر اء  رض إ استمرار   

ن
م ذلك 

البعيد.

ن
م ات، 2023)وى  شي

ط ص(الق الق ادة  الاسفت لال  خ  
ن

م تقصادية  الا اءة  الكف يقق  تح .2

الموارد والٕاماكينات المتاحة.

اءة كف زيادة  تؤدي  واليت  والعالمية  المحلية  الٔاسواق  يف   سية  النتاف درة  الق زيادة  .3

اء تساعدها على يجيتات للقب راكت اعتماد استرا  الش
ن

الٔاعمال ونموها واليت تتطلب م

راس اءة  وكف تقصادي،  الا النمو  استدامة  مان  ض البعد  هذا  راكزئ  أبرز   
ن

وم الاستمرار 

(Ismail, 2024).تقصادية يقق العدالة الا ة لتح
ات الٔاساسي المال، وتليبة الاحيتاج

أهداف يقق  تح يف   ريئسية  بقة  ع والٕاماكنات  الموارد  بعض  دان  قف  كل  شي
 ان   

ن
يمك

لى إ الوصول   
ن

م المنظمات  تمنع  اليت  الكت  والمش بقات  الع ص  وبالٔاخ تقصادي،  الا البعد 

المنظمات  
ن

تتمك ولكي  يجة،  الٕاتنا العمليات   
ن

م ها  قيق تح ع  المتوق ات  والمرتكز الٔاهداف 

الٕاتناج عمليات  عناصر  تخلف  م متابعة  عليها  ب  جي ات  المعوق هذه  على  لب  الغت ن 
م

الٔارباح توليد وتعظيم  ة مراحلها،  باكف يجة  الٕاتنا زي على عملية امداد العملية 
نأبواعها والترك

مستوى  
ن

م يزادة  ل المنظمة  يفظ   لمو تدريبية  برامج  د  وعق الٕاتناج،  مستويات  يزبادة 


(2020 ، يض تقصادي.(العو ة بالٔاداء الا رات المتعلق يف العمل  والمؤش اءتهم  كف
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لا، أم  يفه   الاسثتمار  ن  أشب
 رارات  الق اذا  اخت عند  روع  للمش تقصادية  الا دوى  الج أهمية  .1

سية. درته النتاف روع وق اءة المش يثأترها على كف و

راس درة  ق  
ن

ع تعبر  واليت  امات  الالزت لى  إ العامل  المال  رأس  ذلك  يف   بما  السيولة  .2

اء بالمطلوبات. المال العامل للمؤسسة على الوف

الٔاصول زيادة  يف   نيعكس 
 والذي  المنظمة،  أصول  نمو  مع  اطر  المخ م  حج ازدياد  .3

طتها. دارة المنظمة لنتمية أعمالها وأشن يجيتات اليت بتتعها.إ وطيبعة الاسترا

واكتساب ل  الدخ لتوليد  عال  ف كل  شب
 أصولها  دام  اسخت يف   المنظمة  درة  ق مدى  .4

الٕايرادات.

ركة على توليد درة الش ن ق
يزيد م

وق الملكية ان  ة حق اعف  لراس المال ومنه مض
ن

يمك .5

رارها المالي العام.  اسقت
ن

لا ع ضف الٔاصول 

هوم الاستدامة ة وتطور مف أشن  5.2.2

ييغتر  حداث  إ لى  إ يئيبة 
وال تجماعية 

الا اع  الٔاوض يف   اوت  وفت تعارض  لحدوث  نظراً 

دول تقصاديات  با حدثت  اليت  ة 
الٔاساسي يغترات  ال ة 

جيتن المنظمات  بمسلك  النظر  يف 

صد ملاكها يفنتذ مق ل تسعى  ليها كونها  إ النظر  تداعيات، واليت ساد  ن 
ها م العالم وما لحق

بغة ر كد  أت ات  ومجتن دمات  خ  
ن

م دمه  قت ما  وء  ض يف   وتعظيمها  الٔارباح  يقق  تح يف 

ادراً على تجماعياً ق
تقصادياً وا رن الحالي كياناً ا حت مع مطلع الق تجمع، واض

ومتطلبات الم

يسمح لا  ذ  إ يئيبة 
وال تجماعية 

الا الٔاهداف   
نيب

و تقصادية  الا الٔاهداف   
نيب

 التوازن  رساء  إ

العالمية، الساحة  هوم الاستدامة على  هور مف يف ظ  بقتل، مما ساعد  المس اد  اسفنت ر  للحاض

، يض العالمية.(العو الٔاعمال  راكت  وش المنظمات  بقل    
ن

م كيبرة  أهمية  على  واستحواذه 

(2020

أحد اصبح  د  وق العالم،  مستوى  على  كيبراً  باعبتار  الاستدامة  وع  موض د حظي  ولق

الس والمج المؤتمرات   
ن

م العديد  طط  خ  
ن

م ض ة  شق للمنا ها  عرض تم  اليت  ع 
يض الموا أهم 

كمؤتمر  ،
ني

ر والعش الحادي  رن  الق أوائل  و   
ني

ر العش رن  الق نهاية  يف   دت  عق اليت  ة 
الدولي

يف  د  المنعق المتحدة  الٔامم  ، ومؤتمر  عام 1992 ريو  ومؤتمر  عام 2002  وهانسبرغ  ج

ان  لج
ن

ارير الدولية الصادرة ع ن القت
 العديد م

ن
م ستوكهولم عام 1972. كما تم ذكرها ض

World  Commission  on " ئيبة 
بال المعينة  العالمية  نجة 

الل رير  كقت عالمية 
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رير " Environment and Development "WCED" "والنتمية لعام  1987 وقت

(Al-Ahmadi, 2020).1991 العناية بالٔارض " عام

يقق لتح كوسيلة  ينيات، 
السبع يف   مرة  لٔاول  "الاستدامة"  هوم  مف ديم  قت تم  د  وق

عام 1987 التحديد  ه 
وج على  هوم  المف دام  اسخت اع  وش ئيبة، 

ال يراعي  توازناً  أكثر  تقصاد  ا

ت الوق يف   نجة 
الل ال  زت بورتلاند (Brundtland Commission)، ولا  نجة 

لال ل  خ
ن

م

اد حلول جيإ تجماعية، و
يئيبة والا

همية الظروف ال ع مستوى الوعي أب الحالي تعمل على رف

لى مساعدة نجة إ
ث تسعى الل

ايا. حي ضق ايد لهذه ال  الٕاهمال المزت
ن

ت ع للٔازمات اليت جتن

دون عليها  ظة  والمحاف تيها 
وحما تجمع 

الم درات  ومق ثروات  يف   اركة  المش على  ميع  الج

تقصادية ع الا سيم المناف عادة قت اتهم  وإ تليبة احيتاج ادمة على  يجال الق درة الٔا ن ق
الحد م

وائد، الف  
ن

عادل م نصيب  رد على  ف  حصول كل 
ن

م ضي بحيث  تجمع 
الم رائح  ش ة  اكف على 

يف  اركة  للمش ئفة  متاك رصة  ف على  ميع  الج مان حصول  لال ض  خ
ن

يقق ذلك م تح ن 
ويمك

(Tlili, 2024).الموارد المتاحة 
ن

رد على نصيب عادل م مان حصول كل ف تقصاد وض الا

أنظمة اء  شنإ  نتاول أهمية  تشرك  لنا الم
بقت عنوان "مس

ب رير  قت نجة 
وأصدرت هذه الل

رير  هذا القت
ن

م د ضت تقصادي، وق دمنا وتطورنا الا ة تساعد على استدامة قت
تجماعي

صحية وا

اتساع ومع  مطر،  المتحدة  للٔامم  العامة  معية  الج أصدرته  للاستدامة  محدد  تعريف  أول 

والاساكن ل  القن مثل  ة،  تخلف الم الات  المج  
ن

م العديد  يف   دامه  اسخت نطاق 

ات، 2023) شي
ط والمياه.(الق

هوم الاستدامة 6.2.2  مف

رية شب
ال والموارد  النتمية 

ب لاربتاطه  امل  ش مصطلح  الاستدامة  هوم  مف عبتر 
ي

هوم على ركز هذا المف
، ي يف العصر الحالي ئيبة. و

اعل مع ال والطيبعية وأنماط للتعامل والفت

تجمع
للم يئيبة 

وال تجماعية 
والا تقصادية  الا والٔاهداف  المنظمة  أهداف   

نيب
 ق  تواف لق  خ

اتهم. ادمة على تليبة احيتاج يجال الق درة الٔا اظ على ق ر مع الحف اهية الحاض يقق رف لتح

هوم الاستدامة اصطلاحا: مف 
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بقل   
ن

م صدرت  اليت  ات  التعرفي  
ن

م بالعديد  الاستدامة  هوم  مف حظي  د  ولق

الصعيد على  ف  ، التارخي ر 
العالمية والمحلية عب  والمنظمات 

نيي
تقصاد الا  

نيث
والباح الكتاب 

) الاستدامة Brundtland  Commission) بورتلاند  نجة 
ل ت  عرف  ، والعالمي الدولي 

ني
م أت على  بقلة  الم يجال  الٔا درة  قب المساس  دون  الحالي  يجل  ال ات  احيتاج تليبة  نأبها 

دون الحالية  يجال  الٔا ات  احيتاج تليبة  على  الاستدامة  هوم  مف عتمد 
( وي اتها  احيتاج

العناصر ات  الاحيتاج مل  سشت بقتل،  المس يف   دمة  الق يجال  الٔا ات  باحيتاج المساس 

هناك ن  أب الاكمل  الوعي  مع  تقصادية،  والا تجماعية 
والا يئيبة 

للاستدامة ال الثلاثة  ة 
الٔاساسي

ميع ج لتليبة  اهداً  ج السعي  ب  جي بحيث  والٔاصول،  الموارد  يفر  تو على  درة  للق حدوداً 

(Al-Hijazin, 2023) .ة مستدامة ات بطرقي الاحيتاج

مع الحياة  نوعية  ني 
تحس نأبها   ( IUCN) الطيبعة  لحماية  الدولي  الاتحاد  ه  وعرف

ف أكثر
عبتر هذا التعري

يئيبة الداعمة (IUCN). ي
ة للنظم ال

درة الاسيتعايب  الق
ن

م العيش ض

ذ هذا أخ رد، حيث  الف ات  احيتاج ط على  قف  عتمد 
ي الذي اكن  السابق  التعريف  ن 

مولًا م ش

رد ات الف عين تليبة احيتاج
ودة للحياة، مما ي ل ج ضف يقق أ ة تح

ماكين يف الاعبتار إ التعريف 

والذي الداعمة،  يئيبة 
ال النظم  درات  وق يقود   الاعبتار  يف   ذ  خأي  وثاينا  أولًا،  يضه  تر ة  بطرقي

(Tlili, 2024).ور بها يئيبة والج
اذ الموارد ال دام اسفنت  منع اسخت

ن
م ضي

العديد دموا  وق الاستدامة  هوم   مف
ني

والمحلل  
ني

كر والمف الكتاب   
ن

العديد م نتاول 

تحتويها، اليت  درات  والق والموارد  يئيبة 
ال النظم  على  اظ  الحف على  واليت  ات  التعرفي ن 

م

الموارد يف حماية  تساهم  نأبها  و الطيبعي  المال  يف رأس  الٕامدادات  اظ على  الحف وكذلك 

يجال الٔا ات  احيتاج لتليبة  تيها 
استمرار  

ن
م لضت يضاع،  وال الاندثار   

ن
م ددة  المجت الطيبعية 

Al-).ان والٕاقت اءة  الكف  
ن

م عالية  ة  وبدرج للموارد  الٔامثل  دام  الاسخت لال  خ  
ن

م ادمة  الق

(Ahmadi, 2020

ات ما رج نأبها مخ  الٔاعمال والمنظمات  راكت  بقل ش  ن 
هوم الاستدامة م وعرف مف

وعى سها  فن ركة  الش على  يثأتر   لها  واليت  بقتل،  المس يف   به  يقام  لل طط  خت وما  به  امت  ق

تقصادية الا لمواردها  ركة  الش دام  اسخت مدى  نأبها   ت  عرف كما  وعملائها،  يفظها   مو بقتل  مس

تجمع
والم ركة  الش  

ن
م كل  على  ايبة  جيإ  تناجئ  لها  ة  بطرقي يئيبة 

وال تجماعية 
والا

(2020 ، يض ككل.(العو
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يجال الٔا وق  حق حماية  المهم   
ن

م أنه  للاستدامة  ة  الساقب ات  التعرفي ن 
م ح  ضتي



لال الموارد لال اسغت  خ
ن

ئيبة ومواردها م
ال اظ على  يئيب والحف

ال التوازن  ق 
يق ادمة وتح الق

يجال درة الٔا  ذلك ق
ن

م ددة. ومنها سضي يغر المجت دام الموارد  يف اسخت اءة  ددة والكف المجت

يقق تح اً  أضي المهم   
ن

الطيبعية، وم الموارد   
ن

ادة م والاسفت اتها  احيتاج تليبة  ادمة على  الق

، تجماعي
والا يني 

والد يف  ا القث النتوع  على  اظ  والحف تجمع، 
الم راد  أف ميع  ج  

نيب
 المساواة 

الدولي التعاون  لى  إ تهدف  اليت  المنظمات   
نيب

 الدولية  تقصادية  الا ات  للعلاق طار  إ نباء 
و

صائص الاستدامة.(ناصري، 2022)  أبرز خ
نيب

 
ن

واليت تعد م

ن
ة للاستدامة، يرى الباث أنه يمك ات الساقب لب التعرفي  اغ

ن
دم م نباء على ما قت

و

التوازن ق 
يق تح لالها  خ  

ن
م  

ن
يمك واليت  والاستمرارية  الديمومة  بانها  الاستدامة  تعريف 

ات واحيتاج متطلبات  ميع  ج تليب  ة  بطرقي يئيب 
وال تجماعي 

والا تقصادي  الا والتاكمل 

يجال الٔا ومتطلبات  وق  بحق والمس  التعرض  دون  ر  الحاض ت  الوق يف   يجال  الٔا

طيب، 2023) ادمة.(الخ الق

6.2.2 أهمية الاستدامة

لمساهمته يخرة، وذلك  الٔا السنوات  يف   ايدة  مزت أهمية  ذا  الاستدامة  هوم  أصبح مف

على ومحليا  ودوليا  عالميا  نبوك 
وال والمنظمات  راكت  الش اح  وجن استمرار  مان  ضب الكيبرة 

يغر  الٔازمات  ها  لف خت اليت  التحديات  هة  لمواج اعل  الف بدورها  سيما  ولا  الطويل  المدى 

ات، 2023) شي
ط عة مثل(الق متوق

دراسة عند  همه  ف ب  جي هوم  مف بكونها  للدولة  النسبة 
ب الاستدامة  أهمية  ص  وتتلخ

لتطوير البداية  انها  وعلى  الٕادارية،  والممارسات  تجماعية 
الا والٔانظمة  والسياسة  تقصاد  الا

وتساعد ميع،  للج المتاحة  درات  والق الموارد  الاعبتار   
ني

يف ع  ذ  خأت  اليت  والبرامج  طط  الخ

درتها ق ن 
تحد م واليت  بها  المحيطة  رص  والتهديدات والف اطر  المخ تحديد  المنظمة على 

لممارسة ذلك،  لى  إ ة  اف بالٕاض العمل،  بسوق  ها  زي
تم ة 

سي نتاف ة  زي
م واكتساب  س  النتاف على 

ل أج  
ن

م عليها  المنظمات  زي 
ترك وأهمية  الاستدامة،  ة  تخلف الم وأنظمته  تجمع 

الم راد  أف

يثأترها  ن 
م الٔادنى  والحد  ودة  والج اءة  الكف  

ن
م ة  بدرج زي 

تتم دمات  وخ ات  مجتن ديم  قت

الحالية الٔاسواق  يف   حاً  ناج يقق  تح ن 
م المنظمات  هذه   

ن
ولتتمك يئيبة. 

ال اه  اجت السليب 
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كل شب
 مهم  وهذا  سيها،  مناف ومواكبة  باستمرار،  دماتها  وخ اتها  مجتن  

ني
تحس ها 

علي ب  جي

طيب، 2023) يئيبة.(الخ
س مع المنظمات اليت تركز على المسؤولية ال اص عند النتاف خ

ليل قت ق 
 طري

ن
يغشتلي ع  ال أدائها   

ني
تبحس

 المنظمات  وم  قت  ان 
ن

الٔارباح لابد م يقق  ولتح

والتدريب للتعليم  ان  وكما  والٔامان،  السلامة  مستويات  أعلى  لى  إ وصولًا  والهدر،  التاكليف 

يقة السو متها 
يق   

ن
م ز  تعز ة 

ايب جيإ  صورة  نباء 
 على  المنظمات  مساعدة  يف   كيبرة  أهمية 

تيها.(بديار، 2019)
مان ديمومتها واستمرار التالي ض

وتعظيم أرباحها وب

7.2.2 أهداف ومبادئ وأبعاد الاستدامة

النبد الٔاول: الٔاهداف

كل شب
 الاستدامة  هدف  أن  نلاحظ  ة،  الساقب الٔاديبات  سياق  لى  إ النظر  لال  خ  

ن
م

اة المشن طة  وأثارها على أعمال وأشن الثلاثة  بأبعاد الاستدامة   ركز على الاهتمام 
ي اص اكن  خ

ني
تخص الم  

ني
والمحلل  

نيث
الباح اليها  ار  أش اليت  ة  الساقب الٔاديبات  على  نباء 

و المتعددة، 

سير مصطلح الاستدامة، نجة ببورتلاند لفت
بقل ل ن 

م اليت تم طرحها م
اهي لى المف ة إ اف بالٕاض

 أبعاد
نيب

ها لٔاحراز الموازنة  ن تطقيب
 الٔاهداف اليت يمك

ن
موعة م  هنا تم اسبنتاط مج

ن
وم

التالية.( اط  القن
ب يخصها  تل ن 

يمك واليت  يئيبة، 
ال تجماعية 

الا تقصادية،  (الا الثلاثة  الاستدامة 

(Ismail, 2024

يجال الٔا وق  الحالي وحق يجل  ال ات ومتطلبات  احيتاج تليبة  يف   التوازن  اظ على  الحف .1

تعمل واليت  النتمية  سياسات  يفنتذ  و طيط  الخت عمليات  لال  خ  
ن

م وذلك  ادمة  الق

يئيباً.
تجماعياً و

تقصادياً وا تجمع ا
يف الم اة الناس 

 حي
ني

على تحس

يضح لال نتظيم أحداث عامة لتو  خ
ن

يئيبة وذلك م
الكت ال - زيادة الوعي العام بالمش .2

ادة منها الطيبعية والاسفت اظ على الموارد  ل الحف  اج
ن

ئيبة للساكن، م
ال رح أهمية  وش

رعاة يكونوا  ان  على  وحثهم  والساكن،  ئيبة 
ال  

ن
م كل  على  ع  الفن

ب تعود  ة  بطرقي

يئيبة.
اكل ال اد حلول للمش  هذه الموارد والتعاون لٕاجي

ن
 ع

ني
مسؤول

للوصول وذلك  الاستدامة،  يفنتذ  ل دراتها  ق زيز 
 لتع الدول  ميع  ج  

نيب
 التعاون  ق 

يق تح .3

ئيبة
ال ه  تواج ايت  اكل  المش تبحديد 

 وتوازناً،  احاً  جن أكثر  ة 
بقتلي مس ويبانات  تناجئ  لى  إ
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وتوطيد التعاون  ل 
سب زيز 

 وتع  ، تجماعي
الا والتطوير  طيط  الخت مراحل   

ن
م مرحلة  بكل 

ئيبة.
ات ال مان تليبة احيتاج تقصادية لض ات الا العلاق

لال الٔازمات المنظمات خ ه  تواج اليت  يغترات والتحديات  ال التكيف مع  درة على  4. الق

ئبة.
والٔاو

ني
وتحس سية،  النتاف درة  الق وتوطيد  العلمي  دم  القت زيز 

 وتع يج  التكنولو التطور  ة 
مواكب .5

على للازدهار  المتطورة  المعلومات  يجا  تكنولو دام  اسخت لال  خ  
ن

م ت  آشن الم أداء 

المدى البعيد.

ري شب
اءة ومهارة العنصر ال  كف

ن
يزتد م اعلة ل يجيتات ف طط واسترا ع خ 6. العمل على وض

تجمع
يف الم عال  م وتدريب ليصبح عنصر ف

ق نتظيم وطرح برامج تعلي
 طري

ن
ووعيه ع

تباكر.
بالٔابداع والا

لما تريد يجيتات  واسترا طط  خ ع  بوض وذلك  تقصادي،  الا زي 
والتم دم  القت يقق  7. تح

ريب أو البعيد. ه والوصول اليه سواء اكن على المدى الق قيق اة تح المشن

: مبادئ الاستدامة النبد الثاين

اءت كما ج ها  أهداف يقق  لتح ها 
علي الاستدامة  تعتمد  ة 

ريئسي مبادئ  أربعة  وهنالك 

يف دولة البرازيل عام 1992 وهي كما اينرو و يف ريو دجي د  بمؤتمر الٔامم المتحدة المنعق

: يلي

اية ابهة  مج على  درة  الق المنظمات   
ن

م ع  تيوق
 ذ  إ والحذر،  : الحيطة  الٔاول المبدأ  

ة ذها لاكف خأب كل كيبر عليها،  شب
ع واليت توثر  يغر متوق كل  شب

أشنت  د  روف ق تحديات وظ

ادمة. ل الظروف الحالية والق يف ظ  الاستمرار 
ن

راءات اللازمة لتمكنها م السبل والٕاج

 كل
نيب

 عال  ف تشرك  م تعاون  ود  وج رورة  ضب تعين  واليت  : المساهمة،  الثاين  المبدأ 

وتصميم طيط  ختب
 والمربتطة  ة  المتعلق الحكومية  يغر  و الحكومية  هات  والج الاطراف 

طة على المدى الطويل.  الٔاشن
ني

عالة لتحس راءات الف الممارسات والٕاج

طة الٔاشن وتوحيد  مل  ش رورة  ضب تعين  واليت  مول،  والش : التوحيد  الثالث المبدأ  

بالٔاداء ة  المتعلق الات  والمج طط  الخ  
ن

م ض تجماعي 
والا يئيب 

ال بالٔاداء  المربتطة 

همالها. ب إ ة هامة لا جي زي
ء أساسي ورك زج

لى انها  ارة إ تقصادي، والٕاش الا
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اه اجت المنظمات  اء  ووف امثتال  رورة  ضب تعين  المسؤولية: واليت  الرابع  المبدأ  

على يخمة  و رار  أض  
ن

م اتها 
وعملي طتها  أشن ه  لف خت ما  راء  ج تجمعية 

الم تيها 
مسؤول

ئيبة.
ال

النبد الثالث: أبعاد الاستدامة

رب أق ة  بعلاق  ( يئيب
ال تجماعي 

الا تقصادي،  الا الثلاث  بأبعادها   الاستدامة  تربتط  ذ 
إ

بعد اي   
نيب

 صل  الف  
ن

يمك لا  سيمها، حيث  قت أو  صلها  ف  
ن

يمك لا  تاكملية  ة  بعلاق تكون  ما 

ل هذه ضفب يف الاستدامة  و وق الٔامثل  ام والفت يقق الانسج ل تح  اج
ن

ر م  الٓاخ
ن

 الٔابعاد ع
ن

م

ن
هوم الٔاداء العام والذي يمك  الاستدامة وأبعادها أدى ذلك لظهور مف

نيب
ة المتاكملة  العلاق

هات المربتطة بمصالح ميع الج ات ج  الربحية واحيتاج
نيب

ق التوازن 
يق ن تح

المنظمات م

(Ismail, 2024).ات مع المنظمة والعلاق

: تجماعي ثاينا: البعد الا

ع موض ال  زي
 لا  اذ  ر  الحاض ت  الوق يف   بارزاً  هوماً  مف تجماعي 

الا الٔاداء  هوم  مف عبتر 
ي

 المنظمات سواء اكنت دولية او عالمية لما
ن

 والعديد م
نيث

 والباح
ني

اهتمام لدى المحلل

تفه عر كما  له  دمات  الخ ديم  وقت عليه  اظ  والحف تجمع 
الم حماية  يف   عال  ف دور   

ن
م له 

تجماعية
الا والٔاحداث  طة  والٔاشن للمنظمات  الطوعي  التاكمل  أنه  على  الٔاورويبة  يضة  و المف

ات معها.( العلاق يف   اركة  المش هات  الج ميع  تعاملاتها مع ج يف  اتها و
ل عملي يئيبة داخ

وال

(Al-Haroub, 2020

لوصف دم  المسخت المصطلح  نأبه   تجماعي 
الا الٔاداء  عرف  رى،  أخ هة  ج  

ن
وم

تعكس واليت  عليها  الحصول  تم  ما  وتحليل  يقباس   المعينة  ة  تخلف الم يغشتلية   ال طة  الٔاشن

ن
عة منه بحيث يمكنها م هات المفتن تخلف الج ها على م ل عرض  اج

ن
تجماعي م

أدائها الا

طيب، 2023) وئها منه.(الخ يف ض رارات المناسبة  اذ الق اخت

البعد أن  لى  إ الدراسة  توصلت  سبق،  يفما   طرحت  اليت  المعلومات  على  نباء 
و

الممارسات  
ن

م ضتي
 والذي  المنظمة  وعمل  طة  أشن آثار  يعكس  للاستدامة  تجماعي 

الا
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العمل هات  ج ميع  ج على  ركز 
وي تجمع. 

والم الٕانسان  وق  وحق  
ني

والعامل بالعمل  ة  المتعلق

(Al-Hijazin, 2023).كل عام شب
رية  شب

مع الموارد ال

النسبة
ب ايد  مزت كل  شب

 مهماً  تجماعي 
الا البعد  أصبح   ،

ني
ر العش رن  الق حلول  مع 

ون عليها لما لٔاهمية كيبرة للمعلومات ركز
ي اليت  اء 

يش الٔا  أهم 
ن

للمنظمات اذ يعد أحد م

الٔاداء ارير  القت ن  أف  تجمع 
للم مهمة  المنظمة  اكنت  ذا  إ ذلك  يف   بما  لهم،  يتيحها 

 اليت 

امية.(ناصري، 2022) لز
تجماعي تعبتر إ

الا

ات أهداف هذا البعد. أبرز مرتكز

ميع. يفتد منها الج س
درات لي 1) التوزيع العادل والمنصف للموارد والمق

ب احترامها دائماً. وق الٕانسان، واليت جي الحرص على حماية حق (2

مولية. تجمع أكثر نتوعا وش
ل الوصول لم  اج

ن
داً م ات امر مهم ج اف ة ونتوع القث

مولي ش (3

زيز العدالة والمساواة.
 رص والموارد وتع س الف ميع على فن مان حصول الج .ض (4

ش الناس
عي ة  طرقي على  ؤثرن 

ي مهمان   
ني

عامل ل  والقنت تجماعي 
والا 5) التماسك 

وعملهم.

اركة. لال التعليم والمش  خ
ن

وية صحية م تجمعة ق
ات م نباء علاق

 (6

ة بالٔامور الٓايتة: رات عده متعلق تجماعي مؤش  الٔاداء الا
ن

م د ضت وق

ة الناجت والمعلومات  المنظمات   
نيب

 المبتادلة  العمليات   
ن

أشنت م  د  ق اليت  اطر  المخ -1

الٔانظمة يق وتعارض  لا الٔاخ ساد  الف  
ن

ئشة ع النا اطر  التهديدات والمخ ن 
ف ع تكش اليت 

نين والتعليمات.
وا والق

العمال يغشتبل  
 ة  المتعلق  

نين
وا والق التعيبر  وحرية  الٕانسان  وق  حق يف   الاهتمام  -2

ال. والٔاطف

يف الاك والتدريب  التعليم 
ب تتمتع  المؤسسة  يف   العاملة  رية  شب

ال الكوادر  أن   
ن

كد م الأت -3

عال. كل ف شب
يقام بعملهم  والظروف الصحية اللازمة لل

ر يثأتر مباش  لها  يكون  أن   
ن

يمك واليت  دماتها،  اتها وخ مجتن اه  اجت المؤسسة  مسؤولية  -4

ارية وصحتهم وسلامتهم. على تسويق العملاء وعلاماتهم الجت
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تجماعي البعد الا 

زي
الترك يف   تتمثل  اذ  المستدامة  للنتمية  ة 

وهري الج كرة  الف تجماعي 
الا البعد  عبتر 

ي

لى إ ادمة  الق يجال  الٔا ات  حاج ا  أضي  
ن

م لضي  ، الحالي يجل  ال ومتطلبات  ات  حاج سد  على 

تيم
و بقتلية،  المس يجال  الٔا راد  وأف الحالي  يجل  ال راد  أف لكل  هة  والمرف دة  الراغ الحياة   

ني
م أت

حة تجمع المدين وماكف
ديم الدعم للم لال التوزيع العادل للثروات وقت  خ

ن
يقق ذلك م تح

مات مستلز يفر  وتو تجمع 
الم راد  أف لكل  يظف  والتو العمل  رص  ف يفر  تو طريق   

ن
ع ر  قف ال

ات، 2023) شي
ط تجماعي للكل.(الق

مان الا الض

تجمع
الم راد  أف درات  ق نتبمية 

 هتم 
ي المستدامة  للنتمية  تجماعي 

الا البعد  ن  إ يرى 

ع الثروة وتوسيع
ر، وعدالة توزي قف  ال

ن
لال الاهتمام بالصحة والتعليم، والحد م  خ

ن
وذلك م

ماعي مما الج للعمل   
ني

راد مستعد الٔاف عل  جي اعلة، وهذا ما  اركة الف والمش الحريات  نطاق 

ني
الذ راد  الٔاف  

ن
م عل  جي بما  الحياة  نوعيه  ني 

وتحس للموارد  لالهم  اسغت لاينة  عق  
ن

م يزيد 


تجماعي
الا وللبعد  متماساك،  تجمعا 

م للحياة  والنوعية  المادية،  المتطلبات  لهم  ر  تتوف

التعليم ني 
وتام وع،  الج وعلى  ع،  المدق ر  قف ال على  اء  ضق ال واهمها:  الٔاهداف   

ن
م العديد 

 استدامة الموارد
ني

ة وتام
ل النتمي

 اج
ن

راكة م ، والش
ني

نجس
 ال

نيب
ع وتطوير المساواة 

مي للج

(2020 ، يض يئيبة.(العو
ال

عيل وفت ع  وض طريق   
ن

ع ر  قف ال  
ن

م والحد  تجماعية 
الا العدالة  يقق  تح لى  إ يهدف 

الريف  
نيب

 النتموية  وارق  الف يضتق  و  ، يج الٕاتنا العمل  رص  ف لتوسيع  الرامية  السياسات 

ض غب را، وذلك  قف  الٔاكثر  ئفات  ال ول  ة ودخ شي
المع  مستوى 

ني
تحس زي على 

والترك ر،  والحض

اصة الخ العناية  ب  تستوج ة 
تجماعي

الا العدالة  ن  وإ أصلهم،  أو  نيهم 
د أو  نجسهم 

  
ن

ع النظر 

على الحصول  رص  ف زيادة  لال  خ  
ن

م وذلك  تجمعات 
الم يف   ة  عفي والض يقفرة   ال ئفات  لل

ليمهم قإب و بهم  تتعلق  اليت  رار  الق اذ  اخت يف كل عمليات   اركتهم  ع مستوى مش ورف الموارد 

(Al-Haroub, 2020). المحلي

سية تزيها النتاف
ت والمنظمات على م آشن تجماعية المستدامة للم

تعتمد النتمية الا

يضح لى تو سي يهدف إ تجماعية عمل نتاف
ر النتمية الا

يف ريادة الٔاعمال المستدامة، اذ تعبت

ذلك، ومع  نية 
مع منظمة  أو  ة  أشن م أو  ة  منطق يف   تقصادي  والا تجماعي 

الا الازدهار  ع  دواف
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وتتمثل ه.  الٔاوج ومتعددة  ما  نوعا  دة  معق تجماعية 
الا النتمية  مع  التعامل  مناهج  ن  إف

كل شب
 ليمية  الٕاق تجمعية 

الم الٕاماكنات  لال  اسغت يفية  ك يف   المستدامة  تجماعية 
الا النتمية 

ائمة على ممارسة الٔاعمال الريادية 2022) تباكر الق
طة الا زيز أشن

 اصة عند تع عالية خ أكثر ف

دمة الخ اءة  وكف ليمية  الٕاق ودة  الج لال  خ  
ن

م الريادة  يجيتات  استرا يقق  تح  
ن

يمك اذ 

تخلف م  
نيب

 المحلي  زر  الآت لق  وخ الماكين  صص  الخت لال  خ  
ن

م العامة،  تجمعية 
الم

طيب، 2023) اعلة.(الخ ت الف آشن هات والمنظمات والم الج

تقصادي والا يئيب 
ال الثلاثة  المستدامة  النتمية  أبعاد   

نيب
 ل  التداخ ن 

م م  الرغ على 

ن
م م يف نطاق متاكمل تكون عمليه صعبه وعلى الرغ نيبها 

يفما  مع  ن الج تجماعي الا إ
والا

يف صوره معدلات م هذه الٔابعاد  ث تترج
تقصاد بحي ثأتر كل بعد على الا ه  ب معرف ذلك جي

رد يئيب والذي يحدد عنده نصيب الف
ينيب (البعد ال

ال النمو، واهمها معدل نمو الاستدامة 

ما أو  ر  قف ال ض  فخ وثاينا معدل  ئيبة، 
بال رر  الض الحاق  بدون  مالي  الاج المحلي  الناجت  ن 

م

رد تيم عنده تحديد نصيب الف
صى الذي  ري والذي يعرف بالحد الاق شب

يسمى بالمعدل ال

الكلية وهو تقصادية  الا الاستدامة  نمو  يخرا معدل  وأ ر،  قف ال زيادة معدلات  ل دون  الدخ  
ن

م

السليب يثأتر   ال بدون  تقصاد  الا نيمو عنده 
 الذي  صى  الٔاق الحد  تحديد  تيم 

 لاله   خ
ن

الذي م

أبعاد وتتاكمل  ل  وتتداخ تجماعية، 
والا تقصادية  الا طة  الٔاشن ة  جيتن تجمع 

والم ئيبة 
ال على 

وهذا  ( تجماعي
الا والبعد  تقصادي  الا والبعد  يئيب 

ال البعد  نيبها 
 يفما   الثلاثة  الاستدامة 

ؤثر
 هذه الٔابعاد ي

ن
كل م تجمع ف

ئيبة والم
تقصاد وال  الا

نيب
ة  لال العلاق  خ

ن
وحا م لى وض جتي



(Al-Ahmadi, 2020).ر ثأتير بالٓاخ
و

ثالثا: البعد اليئيب 

درة نأبه ق  ه  عرف ذ  إ منهم   
نيث

الباح  
ن

م العديد  اهتمام  يئيب 
ال الٔاداء  تعريف  نتاول 

ما نأبها   ها  عرف  
ن

م ومنهم  اتها، 
وعملي طتها  لٔاشن السليبة  الٓاثار   

ن
م الحد  على  المنظمة 

ن
ئيبة سلباً، ومنهم م

اتها اليت تؤثر على ال
طتها وعملي ن تناج أشن

تحصل عليه المنظمة م

السليبة آثارها  تعكس  اليت  المعلومات  ميع  ج بإراز   المنظمة  على  ب  جي نأبه   اً  أضي ها  عرف

، والحلول اليت ايب زيز الٕاجي
 يف التع ب اليت اعتمدتها 

ئيبة، وكذلك الٔاسالي
ايبة على ال والٕاجي

راز التاكليف
بإ ب على المنظمة  لى ذلك، جي ة إ اف  الٓاثار السليبة بالٕاض

ن
لص م ذتها للخت اخت
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Al-Haroub,).اتها
وعملي طتها  أشن  

ن
ع م  الناج رر  الض لٕازالة  مها  تستلز اليت  والٔاعباء 

(2020

النظم على  المنظمة  وأعمال  طة  أشن يثأتبرات  
 للاستدامة  يئيب 

ال البعد  تيعلق 


على البعد  هذا  ركز 
ي حيث   ، يئيب

ال والنظام  والماء  والهواء  الٔارض  ذلك  يف   بما  الطيبعية، 

 المعروف عموماً
ن

ئيبة  وم
تخلف المواد وعناصر ال وانب تعاملات المنظمة مع م ميع ج ج

الصناعية ص  وبالٔاخ المنظمات  بها  وم  قت اليت  والعمليات  طة  الٔاشن  
ن

م العديد  هنالك  أن 

المنظمات هذه  تحمل  رورة  ض م  الز والذي  ئيبة، 
ال على  سليب  يثأتر   لها  اليت  منها 

Ismail,).ئيبة
ال على  سليبة  يثأترات    

ن
م طتها  أشن  

ن
م جتني 

 لما  يئيبة 
ال اتها 

مسؤولي

(2024

مصادر اد  جيإ  لال  خ  
ن

م ئيبة، 
ال حماية  يف   البعد  لهذا  الريئسية  الٔاهداف  تتمثل 

ديدة.  مصادر ج
ن

اظ عليها والبحث ع درة على التكييف، والحف ددة للموارد والق مجت

أن أذ  الناس،   
نيب

 يئيب 
ال الوعي   

ن
م الكيثر  هناك  أصبح  ر  الحاض ت  الوق يف 

تجمع،
رائح الم ميع ش يئيب الذي يهم ج

ال ن البعد  أشب
 حة  حت واض رات الاستدامة أض مؤش

والمواد ل  والقن والمياه  ة  والطاق التلوث 
ب تتعلق  رات  مؤش رات  المؤش هذه  ملت  ش د  وق

دمات. والخ

البعد اليئيب 

سس على أتت نتمية مستدامه،  ق 
يق تح لى  إ يئيب 

ال بالبعد  المربتطة  البرامج  تهدف 

والٔارض الماء  ذلك  يف   بما  التدهور،  ن 
م المتاحة  الطيبعة  والموارد  ئيبة 

ال حماية  مبدئ 

الطيبعية الموارد  هذه  اسثتمار   
ن

وحس يخر  وتس والحيواينة،  البنايتة  الحية  والاكنئات 

رداتها مف مع  تعامله  يشد  وتر الٕانسان،  المصلحة  عطائها  استدامة   
ن

م ضت اليت  بالصورة 

ة.(بديار، 2019) تخلف الم

ن
اهية ولك اء والرف يقق الرخ رورة ملحه لتح ن النتمية المستدامة تعد ض

لى إ ار  إ أش

تيها،
ونتم عليها،  اظ  الحف لال  خ  

ن
م يجدة  ال ئيبة 

ال نوعيه  ود  بوج الا  ذلك  يتأي 
 لا  ن  إ

ني
د العق لال  خ حصل  الذي  يئيب 

ال التدهور  بفعد   ادمة،  الق يجال  للٔا عليها  ظة  والمحاف
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بقل رواد ن 
ح وكيبر م ئيبة اصبح هناك ادراك واض

ر والاعتداء على ال قف  بسبب ال
نييض

 الما

ومتوازن، سليم  كل  شب
 الٔاعمال  ادارة  رورة  ضب رار  الق وصناع  ت  آشن والم والمنظمات  الٔاعمال 

ئيبة
بال الاهتمام  ن  إ ادها  ه مهمه مف قيق ترتكز على ح يئيب 

  منظور 
ن

الاستدامة م تعبتر  اذ 

اط شن كل  أساس  تعد  ة 
الطيبعي الموارد  ن  إ يسبب  وذلك  تقصادية،  الا النتمية  أساس  عبتر 

ي

الطيبعية الموارد  اعدة  ق على  الٕانسان  ظ  حاف اذا  ف اري  جت أو  ري  حض أو  صناعي  أو  زراعي 

ح، كل واض شب
 تجماعية 

تقصادية والا الا يقق الاستدامة  تح ن 
 م

ن
تيمك

 لاينة سوف  ة عق بطرقي

ع الوض  
ني

تحس عبتر 
ي لذلك  ئيبة، 

ال على  رر  الض احداث  دون  النمو  ق 
يق تح لى  إ ة  اف بالٕاض

ن
م يئيبة 

ال والمنظومة  يئيب 
ال ع  الوض  

ني
تحس لى  إ يؤدي  سوف  تجمعات 

للم تقصادي  الا

على درة  الق لى  إ ة  اف بالٕاض يجة  والٕاتنا الحيوي  والنتوع  الطيبعية  والموارد  يئيبة 
ال النظم 

الٔاعمال رواد  بقل    
ن

م المتاكملة  يقيقة   الح هود  الج  
ن

م موعة  مج تيطلب 
 وهذا  التكيف، 

يزد الم لمنع احداث  والٔاعمال  طة  الٔاشن تخلف  يف م  تجمعات 
والم ئشنات  والم المؤسسات 

يئيبة.(ناصري، 2022)
رار ال  الاض

ن
م

لال يفية اسغت ق النتمية المستدام: نتميه الوعي بك
يق يئيب لتح

 أهداف البعد ال
ن

وم

وب ضن بعدم  اطئة  الخ اهيم  المف وتصحيح  عليها،  ظة  والمحاف اتنها 
وصي الطيبعية  المصادر 

الطيبعية المصادر  اف  واسزنت هدر  مدى  ف  يكش يقاسي  نظام  ع  ووض الطيبعية  الموارد 

والحياة ئيبة 
ال على  تؤثر  اليت  والدولية  ومية  والق المحلية  العوامل  ودراسة  يئيبة، 

وال

طيب، 2023) رية.(الخ شب
ال

للنتمية اصية هامة  باعبتارها خ يئيبة 
ال تويثق الاستدامة  تيم 

 البا ما  غ نإه   لى  إ ار  أش

حدوث عدم  لى  إ الٔاعمال  ه  يوج الذي  يئيب 
ال ييقتم  ال ود  وج لال  خ  

ن
م وذلك  المستدامة، 

لال خ  
ن

م ة  الجيتن هذه  ق  تتحق ن 
إ  

ن
يمك اذ  يغشتلية،   ال العمليات  بسبب  يئيبة 

 اطر  مخ

تعبتر اذ  الٔاعمال،  لرواد  المستدامة  الٔاعمال  ريادة  يجيتات  استرا  
ن

م ء  زج
ك ئيبة 

ال أهمية 

ع يئيبا، اذ أصبح الداف
 يجيتة ريادة الٔاعمال المستدامة  ا لاسترا زف اطر الحالية عاملا مح المخ

ني
تحس (مثل  يئيبة 

ال الاستدامة  عامل  هو  بقتلية  المس المستدامة  للنتمية  الٔاساسي 

دام لاسخت الٔاكبر  الٔاهمية  وتربتط  الابنعاثات،  ض  فخ و ايات  الفن دارة 
إ أو  الٔارض  لال  اسغت

ن
م وذلك  أساسي  كل  شب

 ة  الطاق استهلاك  ليل  قتب
 المستدامة  الٔاعمال  ريادة  يجيتات  استرا

ليل استهلاك ن قت إف التالي 
اعل وب كل ف شب

بقل رواد الٔاعمال  ن 
وء عليه م لال تسليط الض خ



55

ليل قت ة 
ماكين إ تساعد  يجيتة ريادة الٔاعمال المستدامة، اذ   سمات استرا

ن
ة هو سمة م الطاق

نإها  على  ليها  إ نيظر 
و ئيبة 

لل ة  صدقي حلول  ديم  قت يف   الٔاعمال  رواد  ة  الطاق استهلاك 

(Al-Ahmadi, 2020).يجيتة مستدامة استرا

ن
رى وذلك م شب

ال العنصر  تحمل  الٔارض على  درة كوكب  ق يف   البعد  تيمثل هذا 
و

ابل كل المق يف  دم له  قي الٕانسان، لكي  ها  لف خي اليت  عاعات  ايات والاش الفن لال اسيتعاب  خ

يئيبة
ال كرة الاستدامة  وم ف قت ة، كما  الطيبعية ومصادر الطاق  مصادر الموارد 

ن
ه م حتاج

ي ما 

الٕانسان ظ  احفت اذا  ف اكنت  مما  ل  ضف أ ادمة  الق يجال  للٔا يجدة   حالة  يف   الٔارض  ترك  على 

اط الشن هذا  يكون  الطيبعية  ئيبة 
ال هدار  إ أو  الطيبعية  المواد  اف  اسزنت دون  وأداءه  اطه  شنب



(2020 ، يض ينيبا.(العو
مستدام 
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راءات ة والٕاج صل الثالث: الطرقي الف

تمهيد

ن
ع ف  الكش يف   ابتاعها  تم  اليت  الدراسة  يجة  لمنه صلًا  مف اً  عرض صل  الف هذا  دم  قي

يف المملكة العريبة السعودية  ، يغر الربحي  طاع  اريع الق يف استدامة مش مي  دور الٕاعلام الرق

ومصادر ة،  المستهدف التحليل  ووحدة  تنيها 
وع تجمعها 

وم الدراسة  منهج  ح  يوض حيث 

ن
مع اليبانات م يف ج دمة   هيكل أداة الدراسة المسخت

نيبي
 الحصول على المعلومات، كما 

، الٕاحصايئ للتحليل  اليبانات  وملائمة  ها  وصدق بثاتها  ن 
م ق  التحق وتناجئ  الدراسة،  تجمع 

م

يضات. ر بتخار الف يف تحليل اليبانات وا دمة  ات الٕاحصايئة المسخت والمعالج

يجة الدراسة 1.3 منه

يغر طاع  اريع الق يف استدامة مش مي  وع الدراسة الى يبان دور الٕاعلام الرق يهدف موض

ن
رايئ م دام المنهج الاسقت سخت

إ د تم  قف يف المملكة العريبة السعودية     . ولهذا  الربحي 

اريع مش مي واستدامة  الاعلامالرق الصلة  ذات  والبحوث  ة  الساقب الدراسات  راء  سقت
إ لال  خ

يق كير المنط عتمد على الفت
دام المنهج الاسبنتاطي الذي ي يغر الربحي  ، وتم اسخت طاع  الق

يف دام المنهج الوص سخت
لى إ ة إ اف يغترات. بالٕاض  الم

نيب
ة  يق للعلاق اد ربط منط لمحاولة جيإ

اريع يف استدامة مش مي  بتخإار دور الٕاعلام الرق راء الدراسة الميداينة بهدف  يف جإ التحليلي 

يف المملكة العريبة السعودية      . يغر الربحي  طاع  الق

تجمع وعنية الدراسة 2.3 م

المملكة يف   الربحي  يغر   طاع  الق يف    
ني

العامل ميع  ج  
ن

م الدراسة  تجمع 
م ن  تكوَّ

والدينا. والوسطى  العليا  المستويات  يف   إدارية  مناصب  لون  غشي
  

ن
مم السعودية،  العريبة 

آراء صاء  امل لاسقت الش الباحث أسلوب المسح  اعتمد  المستهدف،  تجمع 
الم ونظرًا لطيبعة 

ر. كل مباش شب
ئفة المعينة بالدراسة  ال
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طاع يف مؤسسات الق ني 
راد العامل لكتروينة على الٔاف بتانة إ د تم توزيع (430) اس وق

(375)اسبتانة منها   واستُرد  ة،  العلاق ذات  هات  الج مع  النتسيق 
ب وذلك   ، الربحي يغر 

عة ت %87.2، وهي نسبة مرفت ابة بلغ نبسبة اسجت
 ، مكتملة وصالحة للتحليل الٕاحصايئ

عتها
مراج بعد  المستردة  الاسبتانات  ميع  ج صلاحية   

ن
م كد  الأت وتم  ًا. 

إحصايئ بقولة  م وتعُد 

ها قيق وتد

مع اليبانات والمعلومات 3.3 مصادر ج

اليبانات والمعلومات اللازمة  المصادر للحصول على 
ن

 م
ني

الباحث على ع عتمد 
إ

د تمثلت هذه المصادر ها، وق يقق أهداف ة وتح
انب النظري والعملي للدراسة الحالي لٕاعداد الج

يف المصادر الثانوية، والمصادر الٔاولية.

أولًا: المصادر الثانوية

الدراسة يضع  موا نتاولت  اليت  ة 
حيث

والب العلمية  الادٔيبات  الثانوية  المصادر  تمثل 

الاتنرنت ع  ومواق والعريبة،  يبنجة 
الا الكتب   

ن
م العديد  الٕاطلاع على  تم  حيث  راتها، 

يغت وم

الات ة المج انب النظري للدراسة الحالية والٕالمام باكف ة الج لات، وذلك لٕاعداد ومعالج والمج

دات ة أحدث المسجت يغترات الدراسة، ومعرف يضع وم وانب اليت نتاولتها والمربتطة بموا والج

على التعرف  لى  إ ة  اف بالٕاض أدواتها،  ن 
م ادة  ، والاسفت عليها  حصلت  اليت  التطورات  ر  وآخ

إعداد الرسائل والاطٔاريح العلمية، مما يسهم يف  سُنتد عليها 
ي اليت  ة 

واعد والاسٔس العلمي الق

يقق الاهٔداف النظرية للدراسة الحالية. يف تح

ثايناً: المصادر الاؤلية

يقق تح يف   الباحث  عليها  اعتمد  اليت  والادٔوات  الوسائل  الٔاولية  المصادر  تمُثل 

تم اليت  الاسبتانة  يف   المصادر  تمثلت هذه  د  وق  ، العملي انب  الج ة  ومعالج الدراسة  أهداف 

بخرة، تخصاص وال راء أصحاب الٕا آب ذ  لى الاخ ة إ اف لى المصادر الثانوية، بالٕاض وع إ إعدادها بالرج

ن
ع تعبر  اليت  اليبانات  على  للحصول  نية الدراسة 

ع راد  أف الٕاسبتانة على  توزيع  تم  ث 
حي
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يغر  طاع  الق اريع  مش مي واستدامة  الرق ة بالٕاعلام  المتعلق ايا  ضق ال حول  اهاتهم  وجتإ آرائهم 

الربحي

وتسلسلها تقها  ود رات  قف ال ملاءمة  الاسبتانة  إعداد  عند  الاعبتار   
ني

بع ذ  الاخ تم  د  وق

النهايئة الصورة   
نيبي

 (1) م  رق والملحق  عليها  ابة  الٕاج أنثاء  ات  معقي ود  وج وعدم  وترابطها 

لادٔاة الدراسة.

4.3 أداة الدراسة

راد  الٔاف
ن

اليبانات م مع  يف ج ة اليت تم الٕاعتماد عليها 
تمُثل الاسبتانة الادٔاة الريئسي

يغترات الدراسة، وذلك عاد وم
ن آرائهم حول أب

يف الدراسة واليت تعبر ع ة  هات المستهدف والج

ها. كلة الدراسة وأهداف وء مش يغترات، على ض  الم
نيب

ة  كل العلاق هم طيبعة وش لف

يتخإارات  ذات  رات  قف وال الاسٔئلة   
ن

م موعة  مج (الٕاسبتانة)  الدراسة  أداة  منت  وضت

، وهما:
ني

أ زج
متعددة، موزعة على 

يفة را يغترات الديموغ ء الاؤل: الم زج ال 

يفيظة  الو صائص  والخ السمات  على  التعرف  لى  إ الٕاسبتانة   
ن

م ء  زج
ال هذا  يهدف 

نجس، العمر
يف ال  (6) أسئلة متمثلة 

ن
ابة ع لال الٕاج  خ

ن
صية السائدة     ، وذلك م خش وال

يفيظ  ، المسمى الو بخرة  المؤهل العلمي ال

يغترات الدراسة : م ء الثاين زج ال 

الدراسة نية 
ع راد  أف وآراء  اهات  جتإ

 التعرف على  لى  إ الٕاسبتانة   
ن

ء م زج
ال يهدف هذا 

مستوى مدى  ، وتحديد  الربحي    يغر   طاع  الق اريع  مش مي   واستدامة  الرق الٕاعلام  حول 

ن
م موع  مج لال  خ  

ن
م وذلك  المعينة،  الاطٔراف  بقل    

ن
م ممارستها  ة  ودرج بها  الاهتمام 

ن
ع منها  محور  كل   يعبر 

ني
محور على  توزيعها  تم  واليت  عنها،  تعبر  اليت  رات  قف ال

يقاسها. وذلك كما ل دمة  المسخت رعية  الف الابعاد  منها  نيدرج ض
الريئسة الدراسة، و يغترات  الم

: يتأي
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تشمل هذا د ا مي  ، وق يف  الٕاعلام الرق ل، والمتمثل  يغتر المسقت المحور الاؤل : الم

، التواصل مية  الرق المنصات  وهي  رعية،  ف (4) أبعاد  على  موزعة  رة  قف  (23) على  المحور 

كل شب
 ح  (3-2) يوض م  رق دول  ، والج مهور  الج اعل مع  ، والفت مي  الرق المحتوى   ، تجماعي

الا

مي  ).  المحور الٔاول ( الٕاعلام الرق
ن

صل حدود وعدد عبارات أداة الدراسة اليت تعبر ع مف

مي  ) دول (1) هيكل أداة الدراسة للمحور الاؤل ( الٕاعلام الرق الج

يغتر راتالبعدالم قف راتحدود ال قف عدد ال

مية 15 – 5المنصات الرق

تجماعي
65 – 10التواصل الا

مي 155-11المحتوى الرق
مي الٕاعلام الرق

مهور اعل مع الج 155 – 20الفت

يغر الربحي طاع  اريع الق يف استدامة مش يغتر التابع، والمتمثل  : الم المحور الثاين

رة. قف تشمل هذا المحور على (15)  د ا وق

دمت سخت
د إ قف يغترات الدراسة،  نية الدراسة حول أبعاد وم

راد ع اهات أف جتإ
يقاس  ول

أوزان تمثل  ات  ) درج 5)  
ن

م تيكون 
 ، والذي   ( cale ماسي الخ ليكرت  يقاس  م الٕاسبتانة 

م (3-3). دول رق يف الج ح  يقاس كل بعد، وكما هو موض صصة ل رات المخ قف ابات على ال الٕاج

(1) ماسي يقاس ليكرت الخ دول (2) م الج

اه دةالاجت ق شب قمواف قمحايدمواف يغر مواف دة ق شب يغر مواف

54321الوزن

الدراسة، يغترات  وم أبعاد  وتطيبق  ممارسة  ة  ودرج الاهتمام  مستوى  ولتحديد 

ة الايتة: تم تطيبق الصغي

الحد الاعٔلى للبديل - الحد الادٔنى للبديل
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 1 − 5
3

 = 1.33 = تفرة = طول ال

 
الحد الأدني للبديل −  الحد الأعلي للبديل

عدد المستويات

الحسايب الوسط  يقمة   على  بالاعتماد  النسيبة  ة 
الاهٔمي مستوى  تحديد  تم  حيث 

اً لثلاثة مستويات، وكما قف ، وو ها  يغترات أنموذج رات أداة الدراسة وم قف ابات على  لٔاوزان الٕاج

م (4-3). دول رق يف الج ح  هو موض

يغترات الدراسة والاؤساط الحسايبة رات وم قف دول (3) مستوى الاهٔمية النسيبة ل الج

ابلها اليت قت

مستوى الاهٔمية

النسيبة

ض فخن عمتوسطم مرفت

الوسط الحسايب
ن

ل م 1 - أق

2.33
ن

ل م 2.33 – أق

3.66

- 3.66

5.00

بتخار صلاحية أداة الدراسة 5.3 ا

يقق تح على  الٕاسبتانة  درة  ق  
ن

م ق  التحق لى  إ الدراسة  أداة  صلاحية  بتخإار   يهدف 

وع ة بموض مع اليبانات المتعلق يف ج دامها  لها، وإماكينة اسخت  أج
ن

الاهٔداف اليت صممت م

: يتأي
بتخإارات تمثلت بما  راء عدة  لال جإ  خ

ن
الدراسة، م

بتخار بثات أداة الدراسة ا 

نيب
 والترابط  التماسك  مدى   

ن
م ق  التحق لى  إ الدراسة  أداة  بثات  بتخإار   يهدف 

Cronbach  Alpha ا ألف كروبناخ  لي  الداخ الاتساق  معامل  بتخإار   تبطيبق 
 رات،  قف ال

ن
م عالية  ات  بدرج الدراسة  أداة  اتصاف  لى  إ يقاس  الم هذا  يشير 

 ). حيث  Coefficient

 ذلك دلّ
ن

يقمة ع وق، وكلما زادت ال ما ف ا 70% ف يقمة معامل کروبناخ ألف ت  البثات إذا بلغ

أداة بثات  بتخار  ا تناجئ   
نيبي

 الٓايت  دول  ). والج الدراسة(1 أداة  واتساق  بثات  اع  رفت
إ على 

الدراسة:
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بتخار بثات أداة الدراسة دول (4) تناجئ ا الج

يغتر م البعدالم االبعدرق يقمة ألف

مية1 0.757المنصات الرق

تجماعي2
0.859التواصل الا

مي3 0.910المحتوى الرق
ل يغتر المسقت الم

مهور4 اعل مع الج 0.852الفت

يغتر التابع يغر الربحيالم طاع  اريع الق 0.852استدامة مش

0.944أداة الدراسة

–  0.757)  
نيب

 تراوحت  ا  ألف كروبناخ  معامل  يقم   ) أن  5-3) دول  الج  
نيبي



،(0.944)، والكهما الدراسة ككل  ا لادٔاة  ألف يقمة معامل كروبناخ   ت  بلغ  
ني

يف ح  ،(0.910

البثات، ن 
م عالية  ة  بدرج الدراسة  أداة  تتمتع  لى  إ يشير 

 )، وهذا  0.70) يقمة  ال  
ن

م أعلى 

راء التحليل
التالي إماكينة الٕاعتماد عليها لٕاج

ايات الدراسة، وب يقق أهداف وغ درتها على تح وقب

. الاحصايئ

يغترات الدراسة 6.3 معاملات الاربتاط لم

طي المتعدد كلة الاربتاط الخ  مش
ن

لو اليبانات م لى خ يشير معامل الٕاربتاط يبرسون إ


تناجئ يتأي 
 يفما  ، و  ()  (0.80) يقمة  ال أكثر  أو  ني 

يغتر م  
نيب

 المعامل  يقمة   اوز  جتت لم  إذا 

ل. يغتر المسقت معامل الٕاربتاط يبرسون به لابعاد الم

يقم معامل الٕاربتاط يبرسون ة الٕاربتاط ل وف دول (5) مصف الج

المنصاتالابعاد

مية الرق

التواصل

تجماعي الا

المحتوى

مي الرق

اعل مع الفت

مهور الج
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المنصات

مية الرق

1.000

التواصل

تجماعي الا

0.558**1.000

المحتوى

مي الرق

**0.4950.715**1.000**

اعل مع الفت

مهور الج

**0.5070.683**0.767**1.000**

(**) عند مستوى دلالة 0.01

عند ًا 
إحصايئ ودالة  ايبة  جيإ اربتاط  ات  علاق ود  وج لى  ) إ 6-3) دول  ج تناجئ  يشتر 

التواصل ة، 
مي الرق (المنصات   " مي الرق "الٕاعلام  ل  المسقت يغتر  الم أبعاد   

نيب
 (0.01) مستوى 

نيب
 اربتاط  يقمة   أعلى  ت  بلغ د  قف  مهور).  الج مع  اعل  الفت  ، مي الرق المحتوى   ، تجماعي

الا

مي  المحتوى الرق
نيب

ة  مهور (r = 0.767)، تليها العلاق اعل مع الج مي والفت المحتوى الرق

والتواصل مهور  الج مع  اعل  الفت  
نيب

 ة  العلاق ، ثم  (r  = تجماعي (0.715 
الا والتواصل 

. بقول الٕاحصايئ  حدود ال
ن

م ميعها ض تجماعي (r = 0.683)، وج
الا

نيب
، و (r  = مهور (0.507  الج مع  اعل  والفت مية  الرق المنصات   

نيب
 ة  العلاق أما 

ة اءت معتدلة. واكنت أدنى علاق د ج قف  ،(r = 0.495) مي مية والمحتوى الرق المنصات الرق

ا دالة إحصايئًا. تجماعي (r = 0.558)، وهي أضيً
ة والتواصل الا

مي  المنصات الرق
نيب



ة(0.80) ، يقمة الحرج ال اوز  جتت الاربتاط لم  ميع معاملات  لى أن ج إ ارة  الٕاش در  وجت

نيب
  (Multicollinearity) المتعدد  طي  الخ الاربتاط  كلة  مش ود  وج عدم  على  يدل  مما 

الانحدار يف   دمة  المسخت الٕاحصايئة  النماذج   صحة 
ن

م ضت مهمة  ة  جيتن وهي  يغترات،  الم

ن
م ز  عز

ي بما  الٔاربعة،  الابعاد   
نيب

 التاكملية  ات  العلاق هذه  تعكس  كما   .
ني

البتا وتحليل 

. مي  مكونات الٕاعلام الرق
نيب

يق  ينبوي المنط
نباء الادٔاة ويؤكد الاربتاط ال

يقة  موثو

دمة 7.3 الاسٔاليب الٕاحصايئة المسخت
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دام الاسٔاليب الٕاحصايئة الايتة: سخت
تم إ

Descriptive  Statistic يف الوص الٕاحصاء  أساليب  الاؤل:  رع  الف

(Methods

ن
نية الدراسة م

راد ع فأب اصة  يفة الخ را التكرار والنسبة المئوية لوصف اليبانات الديموغ -1

.
نيبيجت

 المس

ووصف الدراسة،  نية 
ع راد  أف ابات  جإ المعياري لتحليل  والانحراف  الحسايب  الوسط  -2

رعية. يغترات أنموذج الدراسة وأبعادها الف م

Inferential  Statistics الاستدلالي الاحصاء  أساليب   : الثاين رع  الف

(Methods

لي (كروبناخ بتخار الٕاتساق الداخ دام ا لال اسخت  خ
ن

ن بثات أداة الدراسة م
ق م تم التحق -

ا). ألف

المتعدد طي  الخ الٕاربتاط  بتخإار   لال  خ  
ن

م الدراسة  نموذج  ملاءمة   
ن

م ق  التحق تم  -

ني
البتا م  خضت  ومعامل  يبرسون  الٕاربتاط  معامل  دام  سخت

) إب Multicollinearity)

ل. يغتر المسقت لالية أبعاد الم سقت
 إ

ن
ق م ه، للتحق

 المسموح ب
ني

والبتا

يضات ر بتخار الف يف ا دمة  الاسٔاليب المسخت -1

بتخارات الايتة: دام الا يضات الدراسة باسخت ر بتخار ف تم ا

Multiple  Linear  Regression المتعدد  طي  الخ الٕانحدار  تحليل  -

طاع اريع الق يف استدامة مش تجمعة 
بأبعادها م مي    بتخار أثر  الٕاعلام الرق Analysis) لٕا

يغر الربحي

(Simple Linear Regression Analysis) طي البسيط تحليل الٕانحدار الخ -

يغر الربحي طاع  اريع الق يف استدامة مش ردة  بأبعادها مفن مي    بتخار أثر  الٕاعلام الرق لٕا

صل الرابع  : تناجئ تحليل اليبانات الف
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صلًا مف اً  وصف دم  قي حيث  اليبانات،  تحليل  تناجئ  عرض  لى  إ المبحث  هذا  يهدف 

اباتهم لٕاج وتحليلًا   ،
نيبيجت

 المس  
ن

الدراسة م نية 
ع راد  فأب  ة  المتعلق يفة  را الديموغ يغترات  للم

رعية. يغترات أنموذج الدراسة وأبعاده الف اً لم رات أداة الدراسة، ووصف قف على 

يفة را 1.4 وصف اليبانات الديموغ

راد فأب  اصة  الخ يفة  را الديموغ لليبانات  صلًا  مف ا  عرض الدراسة   
ن

م ء  زج
ال هذا   

نيبي


بخرة ال  ، العلمي المؤهل  نجس، 
ال العمر،  على  يغترات  الم هذه  ملت  ش د  وق الدراسة.  نية 

ع

يف  والمتمثلة  يف  الوص الٕاحصاء  دام أساليب  سخت
إ تم  ذلك  يقق  ولتح الٕاداري.  والمستوى 

لليبانات بتعاً  الدراسة  نية 
ع راد  أف صائص  لخ اً  وصف يتأي 

 يفما  و المئوية،  والنسب  التكرارات 

يفة. را الديموغ

نجس يغتر ال رع الاؤل: وصف م الف 

نجس يغتر ال راد عنية الدراسة حسب م دول (6): وصف أف الج

يغتر ئفةالم النسبة المئويةالتكرارال

%21056.0ذكر

أثنى
16544.0%

نجس ال

مالي %375100الٕاج

ع بواق الدراسة  نية 
ع  

ن
م الٔاكبر  النسبة  مثلون 

ي الذكور  أن  لى  إ دول  الج تناجئ  ر 
يشت

التميثل يف   ائم  الق اوت  الفت التوزيع  هذا  يعكس  د  وق الٕاناث.   
ن

% م ابل 44 ، مق 56%

يف  الٕادارية  أو  يقادية  ال المناصب  يف   اصةً  خ طاعات،  الق بعض  يف    
ني

نجس
ال  

نيب
 يفيظ   الو

يف  النظر  هات  وج مولية  ش  
ن

م ز  عز
ي ًا 

نسيب ارب  المقت التميثل  أن  لا  إ  ، الربحي يغر   طاع  الق

الدراسة..

يفيظ  : المسمى الو رع الثاين الف 

يفيظ  يغتر المسمى الو راد عنية الدراسة حسب م دول (7): وصف أف الج
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يفيظ  النسبة المئويةالتكرارالمسمى الو

20.0%75مدير/ة

17.3%65ريئس/ة

سم/ة 29.3%110ريئس ق

33.3%125منسق/ة

مالي 100%375الٕاج

نبسبة
 منسق/ة  ائف  وظ لون  غشي

  
نيث

المبحو  
ن

م نسبة  أعلى  أن  دول  الج ح  أوض

يشير
. و

نيي
يفنتذ  والرؤساء ال

ني
نبسبة 29.3%، ثم المدير

سام  ئفة رؤساء الٔاق %33.3، تليها 

وهي الوسطى،  يفة  را والٕاش يفنتذية  ال ة  الطقب لى  إ تنتمي  نية 
الع اليبة  غ أن  لى  إ التوزيع  هذا 

مي الرق ماتهم لاثر الٕاعلام 
ييقت  إفن   التالي 

يفنتذ السياسات الٕاعلامية، وب  ن 
رباً م ق الٔاكثر  ئفة  ال

علية. ينبة على ممارسة ف
عية وم تعُد واق

ئفة العمرية رع الثالث: ال الف 

ئفة العمرية يغتر ال راد عنية الدراسة حسب م دول (8): وصف أف الج

ئفة العمرية النسبة المئويةالتكرارال

(20–30)115%30.7

(31–45)180%48.0

45 
ن

21.3%80أكثر م

مالي 100%375الٕاج

ن
الٔاكبر م النسبة  ئفة العمرية (31–45) سنة استحوذت على  ال دول أن  يظُهر الج

نظرًا لانٔ ًا 
ايب جيإ التوزيع  نبسبة 30.7%. ويعُد هذا 

ئفة (20–30)  ال نية (48%)، تليها 
الع

مية الرق الوسائل  مع  امًا  انسج وأكثر  ًا، 
ينقت و ًا 

مهين طة  شن رائح  ش تمثل  ة 
العمري ئفات  ال هذه 

عالية لف ييقتمهم   على  يقة  مصدا يفض   ي مما  الربحية،  يغر   المنظمات  يف   دمة  المسخت

. مي الٕاعلام الرق

رع الرابع: المستوى التعليمي الف 
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يغتر المستوى التعليمي راد عنية الدراسة حسب م دول (9): وصف أف الج

النسبة المئويةالتكرارالمستوى التعليمي

5.3%20دكتوراه

سيتر 25.3%95ماج

8.0%30دبلوم عالي

50.7%190باكلوريوس

10.7%40دبلوم معهد

مالي 100%375الٕاج

سيتر
نبسبة 50.7%، تليهم حملة الماج

يف المربتة الٔاولى  اء حملة الباكلوريوس  ج

امعي أو أعلى، تتمتع بمستوى تعليمي ج نية 
اليبة الع دول أن غ نبسبة 25.3%. ويظُهر الج



مي الرق الٕاعلام  أدوات  ييقتم  و هم  ف  
ن

م يمكنهم  اكفٍ  يف  معر وعي  لى  إ يشير 
 مما 

 الاسيبتان.
ن

لصة م ودة اليبانات المسخت  ج
ن

ز م عز
اته، بما ي

يجيت واسترا

بخرة امس: عدد سنوات ال رع الخ الف 

بخرة يغتر عدد سنوات ال راد عنية الدراسة حسب م دول (10): وصف أف الج

بخرة النسبة المئويةالتكرارسنوات ال

 سنة
ن

ل م 5.3%20أق

28.0%105(1 – 5) سنوات

34.7%130(5 – 10) سنوات

 10 سنوات
ن

32.0%120أكثر م

مالي 100%375الٕاج
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مس خ اوز  جتت بخرة   متلكون 
ي  

ني
ارك المش  

ن
% م 66 

ن
م أكثر  أن  التناجئ  ح  توض

أدوات لتطور  ق 
عمي هم  فب تسمح  ة 

تراكمي ة  ومعرف مهين  جضن   على  يدل  ما  وهو  سنوات، 

استدامة على  يثأتبرها  
 تيعلق 

 ما  يف   اصة  وخ العمل،  ئيبة 
 يف   اتها  وتطقيب مي  الرق الٕاعلام 

يغر الربحية. ل المؤسسات  اريع داخ المش

طاع المهين رع السادس: الق الف 

طاع المهين يغتر الق راد عنية الدراسة حسب م دول (11): وصف أف الج

طاع المهين النسبة المئويةالتكرارالق

طاع حكومي 29.3%110ق

اص طاع خ 25.3%95ق

يغر ربحي طاع  37.3%140ق

ر (تم التحديد) 8.0%30آخ

مالي 100%375الٕاج

الٔاكبر النسبة  مثلون 
ي الربحي  يغر   طاع  الق  

ن
م  

ني
ارك المش أن  دول  الج يظُهر 

اركة مش أن  كما   . التناجئ ة 
 صلاحي

ن
م ز  عز

وي الدراسة  وع  موض مع  تيسق 
 ما  (%37.3)، وهو 

هم تبوسيع دائرة ف
دًا، وتسمح 

يف ارناً م يضتف بعدًا مق اص   الحكومي والخ
ني

طاع  الق
ن

راد م أف

طاعات منتوعة. مي عبر ق أثر الٕاعلام الرق

يغترات الدراسة 2.4 وصف م

وذلك الدراسة،  أنموذج  يغترات  وم أبعاد  وصف  لى  إ الدراسة   
ن

م ء  زج
ال هذا  يهدف 

الابعاد هذه  يقتس   اليت  رات  قف ال على  الدراسة  نية 
ع راد  أف ابات  جإ تحليل  لال  خ  

ن
م

يف  والمتمثلة  يف  الوص الٕاحصاء  أساليب  دام  اسخت تم  ذلك  يقق  ولتح يغترات.  والم

ة النسيبة.
لى الربتة والاهٔمي ة إ اف ات المعيارية، بالٕاض المتوسطات الحسايبة والٕانحراف

مي يغتر  الٕاعلام الرق رع الاؤل: وصف أبعاد م الف 
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هذا يقاس   تم  د  وق الدراسة،  يف   ل  المسقت يغتر  مي   الم الرق يغتر  الٕاعلام  م مثل 
ي

مي ، المحتوى الرق تجماعي
ة ، التواصل الا

مي لال (4) أبعاد، وهي المنصات الرق  خ
ن

يغتر م الم

رات اليت قف نية الدراسة على ال
راد ع ابات أف يتأي تحليلًا لٕاج

يفما  مهور . و اعل مع الج ، والفت

ل ككل. يغتر المسقت اً لها وللم يقتس هذه الابعاد، ووصف

مية البعد الاول: المنصات الرق

على الدراسة  نية 
ع راد  أف اهات  وجتإ اراء  لتحليل  صلًا  مف اً  عرض دول  الج هذا  دم  قي

ن
نظرهم، وذلك م هة   وج

ن
تيها م

أهم مية  ومدى  الرق المنصات  بعد  يقتس   اليت  رات  قف ال

الاهٔمية مستوى  وتحديد  والربتة  المعيارية  ات  والٕانحراف الحسايبة  المتوسطات  اد  جيإ لال  خ

: يتأي
هرت التناجئ كما  د ظ رات، وق قف النسيبة لل

مية دول (12) وصف بعد المنصات الرق الج

م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

يغر1 طاع  اريع الق تعتمد مش

مية الربحي على المنصات الرق

مهور أوسع. لى ج للوصول إ

عة4.740.4811 مرفت

رصًا2 مية ف ر المنصات الرق توف

دة للتواصل مع
دي ج

.
ني

 والداعم
ني

المبترع

عة4.660.5232 مرفت

يف3 مية  تسهم المنصات الرق

 عمليات التسويق
ني

تحس

يغر الربحية. اريع  والٕاعلان للمش

عة4.560.6593 مرفت

مية4 تعُبتر المنصات الرق

مع ًا لج
مصدرًا ريئسي

ات المعلومات حول احيتاج

تجمع.
الم

عة4.400.6774 مرفت
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يف8 مية  تسُاهم المنصات الرق

يغر الربحية اريع  استدامة المش

عالية  الف
ني

لال تحس  خ
ن

م

ار. والاشتن

عة4.330.4175 مرفت

مية عة4.3340.417المنصات الرق مرفت

اءت ج مية  الرق المنصات  بعُد  حول  نية 
الع راد  أف آراء  دول  أن  الج تناجئ  هرت  أظ

معياري ) بانحراف  4.33) للبعد  العام  المتوسط  بلغ  ، حيث  عة" مرفت بمستوى "أهمية 

راد العنية على  أف
نيب

اق   الافت
ن

ة عالية م لى درج يشير إ
ًا (0.417)، مما 

ض نسيب فخن م

الٔاولى رة  قف ال اءت  . وج الربحي يغر   طاع  الق اريع  يف دعم استدامة مش مية  الرق المنصات  دور 

يف مهور أوسع)  لى ج مية للوصول إ يغر الربحي على المنصات الرق طاع  اريع الق (تعتمد مش

زيز
 تبع

 ة  المتعلق الثاينة  رة  قف ال تليها  مًا، 
ييقت  الاعٔلى  (4.74)، وهي  متوسط 

ب الٔاولى  المربتة 

ل أق أما  اري للمنصات.  والاشتن الاتصالي  البعد  يعكس أهمية  ، مما 
ني

الداعم التواصل مع 

ع (4.33)، مما رة الثامنة، ومع ذلك حصلت على متوسط مرفت قف اكنت ال ييقتمًا ف رات  قف ال

رات. قف ييقتمات عبر ال يؤكد تماسك ال

مية ح أهمية المنصات الرق كل واض شب
نية يدركون 

راد الع لى أن أف يشتر هذه التناجئ إ

الات مج يف   صوصًا  خ الربحية،  يغر   المؤسسات  أهداف  يقق  تح يف  يجيتة  استرا أكداة 

ى هذا الٕادراك عُز
مي .وي عالية التواصل، والتسويق الرق  ف

ني
مهور، وتحس لى الج الوصول إ

يف ذلك ل المملكة، بما  مية داخ ينقتات الرق دام ال يف اسخت لى التوسع الملحوظ  ايب إ الٕاجي

 رؤية السعودية
ن

م طاع الثالث ض يف الق مي  مبادرات الحكومة الٕالكتروينة، ودعم التحول الرق

الٕالكتروينة ات  والتطقيب ع  المواق على  يخرية  ال معيات  الج  
ن

م كيثر  اعتماد  أن  2030. كما 

همية هذه المنصات أب نقاعة  يف ترسخي  مية أسهم  يفنتذ الحملات الرق البترعات و مع  لج

ذات رات  قف ال تناجئ  يف   انعكس  ما  وهو  ار،  الاستدامة والاشتن زيز  تع يف   اعلة  ف أكداة 

عة. المتوسطات المرفت

تجماعي : التواصل الا البعد الثاين
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على الدراسة  نية 
ع راد  أف اهات  واجت آراء  لتحليل  صلًا  مف اً  عرض دول  الج هذا  دم  قي

ن
نظرهم، وذلك م هة  وج  

ن
تيها م

أهم ، ومدى  تجماعي  الا س التواصل 
يقت  اليت  رات  قف ال

الاهٔمية مستوى  وتحديد  والربتة  المعيارية  ات  والانحراف الحسايبة  المتوسطات  اد  جيإ لال  خ

: يتأي
هرت التناجئ كما  د ظ رات، وق قف النسيبة لل

تجماعي دول (13) وصف بعد التواصل الا الج

م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

دام وسائل التواصل9 تيم اسخت


كل ريئسي شب
تجماعي 

الا

يف مهور  اعل مع الج للفت

يغر الربحية. اريع  المش

عة4.410.6991 مرفت

تجماعي10
ر وسائل التواصل الا توف

يزادة الوعي حول رصًا ل ف

يغر الربحية. اريع  المش

عة4.370.6852 مرفت

تعُبتر وسائل التواصل12

عالة تجماعي وسيلة ف
الا

ني
لى المبترع للوصول إ

اريع.  المش
ن

 م
ني

يفتد والمس

عة4.320.7155 مرفت

دم وسائل التواصل13 تسُخت

نباء
عال ل كل ف شب

تجماعي 
الا

ات طويلة الامٔد مع علاق

.
ني

 والداعم
ني

المتابع

عة4.350.6374 مرفت

14
ن

تجماعي م
ر التواصل الا

عُبت
ي

يف العوامل الريئسة اليت تؤثر 

يغر الربحية. اريع  استدامة المش

عة4.360.6223 مرفت

تجماعي عة4.2510.545التواصل الا مرفت
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التواصل ة 
أهمي ة  لدرج الدراسة  نية 

ع راد  أف ديرات  قت أن  لى  دول  إ الج تناجئ  يشتر 

عة"، مستوى "مرفت عند  اءت  ج الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  دعم  يف   تجماعي 
الا

معياري بانحراف  )، مصحوباً  4.25) البعد  لهذا  العام  الحسايب  المتوسط  بلغ  حيث 

أهمية هذا  حول 
نيث

المبحو آراء  رار  واسقت انس  جت يدل على  ًا (0.545)، ما 
نسيب ض  فخن م

أهمية يعكس  )، مما  4.41) متوسط 
ب الٔاولى  المربتة  يف   ( 9) م  رق رة  قف ال اءت  وج البعد. 

ة بدور رة (10) المتعلق قف دام وسائل التواصل. تلتها ال يف اسخت مهور أكولوية  اعل مع الج الفت

ييقتم ث ال
 حي

ن
يخرة م يف المربتة الا رة (12)  قف اءت ال نيبما ج

 ، ع الوعي يف رف المنصات 

ع. ن النطاق المرفت
م ائها ض م قب (4.32) رغ

التواصل بشاكت   أبهمية  نية 
الع راد  أف لدى  ايدًا  مزت ًا 

وعي التناجئ  هذه  تعكس 

مستوى ع  ورف الربحية،  يغر   اريع  للمش مي  الرق ور  الحض زيز 
 تع يف   محورية  أكداة  تجماعي 

الا

يف الوسائل  نتبامي دور هذه 
 سير ذلك  فت ن 

مهور. ويمك ات دائمة مع الج نباء علاق
، و الوعي

اعل الفت معدلات  اع  وارفت  
ني

دم المسخت عدد  زيادة  ل  ظ يف   السعودية  العريبة  المملكة 

تجمعية
الم الرسائل  ويإصال   

ني
المبترع مع  للتواصل  مثلى  وسيلة  علها  جي مما   ، مي الرق

مهور) يدل اعل مع الج ت الاعٔلى (الفت رة اليت صفن قف زي على ال
عالية. كما أن الترك بسرعة وف

ه توج ، وهو  الٕاعلامي البث  ط  قف  وليس  اه  الاجت نثايئ  اعل  الفت ة 
 لاهٔمي

ني
ارك المش إدراك  على 

اريع للمش المستمر  والدعم  الولاء   
ن

م ز  عز
وي  ، تجمعي

الم التسويق  يجيتات  استرا يف   حديث 

يخرية. ال
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مي البعد الثالث: المحتوى الرق

على الدراسة  نية 
ع راد  أف اهات  واجت آراء  لتحليل  صلًا  مف اً  عرض دول  الج هذا  دم  قي

ن
نظرهم، وذلك م هة   وج

ن
تيها م

أهم ، ومدى  مي  الرق المحتوى  بعد  يقتس   اليت  رات  قف ال

الاهٔمية مستوى  وتحديد  والربتة  المعيارية  ات  والانحراف الحسايبة  المتوسطات  اد  جيإ لال  خ

: يتأي
هرت التناجئ كما  د ظ رات، وق قف النسيبة لل

مي دول :(14) وصف بعد المحتوى الرق الج

م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

يف16 مي  يساهم المحتوى الرق

يغر روع  زيز صورة المش
 تع

. الربحي

عة4.370.6492 مرفت

يف18 مي  يسُاهم المحتوى الرق

مهور اعل مع الج ادة الفت
زي

المستهدف.

عة4.340.7353 مرفت

19
ن

مي م عُبتر المحتوى الرق
ي

ذب عالة لج الوسائل الف

.
ني

المبترع

عة4.320.6824 مرفت

تنإاج محتوى20
زي على 

تيم الترك


يزادة ة ل
ودة عالي مي ذو ج رق

تجمع.
يف الم يثأتر  ال

عة4.400.6971 مرفت

يف21 مي  يسُاهم المحتوى الرق

وح أهداف  وض
ني

تحس

زيز
 ة وتع

يغر الربحي اريع  المش

يقة. المصدا

عة4.240.7535 مرفت

مي عة4.2870.582المحتوى الرق مرفت
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يف دعم مي  نية لاهٔمية المحتوى الرق
راد الع ديرات أف دول  أن قت هرت تناجئ الج أظ

بلغ عام  حسايب  متوسط 
، ب عة" مستوى "مرفت عند  اءت  ج الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش

انس نسيب اق ملحوظ وجت ود افت (4.29) وانحراف معياري (0.582)، مما يدل على وج

محتوى تنإاج 
 أهمية  لى  إ يشتر  (20) اليت  رة  قف ال د حصلت  وق البعد.  هذا  حول  الٓاراء  يف 

صورة زيز 
 تبع

 ) المربتطة  16) رة  قف ال )، تليها  4.40) الٔاولى  المربتة  على  ودة  الج عالي 

المربتة يف   اءت  جف  يقة  والمصدا الاهٔداف  وح  بوض ة  ) المتعلق 21) رة  قف ال أما  روع.  المش

ًا
ربي ة قت

ع، مما يؤكد الاهٔمية المتساوي  المستوى المرفت
ن

م ال ض امسة (4.24)، لكنها لا زت الخ

رات. قف  ال
نيب



كوسيلة مي  الرق لدور المحتوى   
نيث

المبحو لدى  حًا  واض إدرااًك  التناجئ  تعكس 

ى ذلك عُز
وي الربحية.  يغر   اريع  للمش تجماعي 

الا الاثر  زيز 
 وتع الرسائل  يإصال  يف  يجيتة  استرا

كيل – أصبح المحرك الاسٔاسي لشت اعلي  الفت – سواء المريئ أو النصي أو  لى أن المحتوى  إ

صوصًا مع مهور على حد سواء، خ  والج
ني

ذب ابتناه المبترع ة، وج نباء القث
الصورة الذهينة، و

ايد مزت هم  ف لى  إ يشير 
رة 20)  قف (ال المحتوى  ودة  ج على  زي 

الترك ة. 
العالي مية  الرق سة  المناف

يثأتر ال زيادة  يف   حاسم  والرسالة كعامل  راج  والٕاخ التصميم  يف   يفة  همية الاحترا أب

الصورة اعل،  الفت مثل  عناصر   
نيب

و المحتوى   
نيب

 وي  ق اربتاط  ود  وج أن  كما   . تجماعي
الا

رورة اسثتمار ضب والمؤسسات  معيات  الج وعي  يف   تطورًا  يعكس  يقة،  والمصدا الذهينة، 

يج ومستدام. كل منه المحتوى شب

مهور اعل مع الج البعد الرابع: الفت

على الدراسة  نية 
ع راد  أف اهات  وجتإ آراء  لتحليل  صلًا  مف اً  عرض دول  الج هذا  دم  قي

وذلك نظرهم،  هة  وج  
ن

تيها م
أهم ، ومدى  مهور  الج اعل مع  الفت بعد  يقتس   اليت  رات  قف ال

مستوى وتحديد  والربتة  المعيارية  ات  والانحراف الحسايبة  المتوسطات  اد  جيإ لال  خ  
ن

م

: يتأي
هرت التناجئ كما  د ظ رات، وق قف ة النسيبة لل

الاهٔمي

مهور اعل مع الج دول (15) وصف بعد الفت الج
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م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

ر مع23 اعل المباش يسُاعد الفت

اتهم هم احيتاج يف ف مهور  الج

ل. ضف كل أ شب


عة4.320.6522 مرفت

مهور25 اعل مع الج ز الفت عُز
ي

يغر الربحية اريع  يف المش ة  القث

.

عة4.360.6531 مرفت

اعل26 دم منصات الفت تسُخت

عال للحصول كل ف شب
مي  الرق

مهور. تقراحات الج على آراء وا

عة4.200.7393 مرفت

مهور28 اعل مع الج يسُاهم الفت

روع  صورة المش
ني

يف تحس

وزيادة دعمه.

عة4.130.8274 مرفت

اعل المستمر مع29 يسُاهم الفت

زيز استدامة
 يف تع مهور  الج

يغر الربحية. اريع  المش

عة4.120.8895 مرفت

مهور اعل مع الج عة4.1390.581الفت مرفت

مهور اعل مع الج نية لاهٔمية بعُد الفت
راد الع ديرات أف لى أن قت دول  إ ر تناجئ الج

يشت

متوسط حسايب عام (4.13) وانحراف معياري (0.581)،
عة "ب اءت عند مستوى "مرفت ج

رة قف د حصلت ال  آراء العنية .وق
نيب

 انس نسيب  وية وجت اق ق افت ة  وهو ما يدل على درج

يغر الربحية" على اريع  يف المش ة  ز القث عز
مهور ي اعل مع الج (25) اليت نتص على أن "الفت

المؤسسات  
نيب

 ة  العلاق يف   ي  مركز كعنصر  ة  القث ة 
أهمي بيرز  (4.36)، مما  متوسط  أعلى 

على المستمر  اعل  الفت أثر  ) حول  29) رة  قف ال اكنت  ف ًا 
تربيت رات  قف ال ل  أق أما  مهور.  والج

ع. ن النطاق المرفت
م ال ض متوسط (4.12)، لكنها لا زت

الاستدامة، ب
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المستمر اعل  همية الفت أب نية 
الع راد  أف لدى  ا  عمقيً ًا 

وعي التناجئ  هذه  تعكس 

الربحية يغر   المؤسسة   
نيب

 ة  العلاق نباء 
 يف   اعبتاره عنصرًا حاسمًا 

مهور ب الج ر مع  والمباش

المستهدف، مهور  الج رة 25) أبن  قف (ال ة  القث زيز 
 تع على  الاعٔلى  زي 

الترك ر  سَّ ويف تجمع. 
والم

راط الاخن المؤسسات   
ن

م تيطلب 
 مما  ايئة،  واقتن ًا 

وعي أكثر  ح 
أصب مية،  الرق ئيبة 

ال يف   اصة  خ

يظُهر كما  الاسيبتانات).  ات،  التعلقي ر،  المباش البث  (مثل  متعددة  نقوات   عبر  معه  عّال  الف

ات هم الاحيتاج اعل وسيلة لف يف الفت رة (23) أن المؤسسات باتت ترى  قف دير العالي لل القت

والدعم ا  الرض مستويات  ع  رف التالي 
وب ع،  الواق مع  اريع  المش مواءمة   

ن
م ز  عز

ي ما  علية،  الف

ال زي
 لا  أنه  لا  إ ييقتم،   أعلى  على  يحصل  لم  اعل المستمر  الفت أن   

ن
م م  وبالرغ  . تجمعي

الم

ل. يجيتة الاستدامة طويلة الاج  استرا
ن

ء م زج
ليه ك نظر إ

ي

مي يغتر  الٕاعلام الرق وصف م

تيه ، وذلك
مي  ، وتحديد مستوى أهم يغتر  الٕاعلام الرق اً لم دول الٓايت وصف يعرض الج

مستوى وتحديد  والربتة  المعيارية  ات  والٕانحراف الحسايبة  المتوسطات  اد  جيإ لال  خ  
ن

م

: يتأي
هرت التناجئ كما  د ظ يغتر ككل، وق ات وللم ة للتطقيب

ة النسيب
الاهٔمي

مي يغتر  الٕاعلام الرق دول :(16) وصف م الج

م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

مية1 عة4.4430.4171المنصات الرق مرفت

التواصل2

تجماعي
الا

عة4.2510.5453 مرفت

مي3 عة4.2870.5822المحتوى الرق مرفت

اعل مع4 الفت

مهور الج

عة4.1390.5814 مرفت

مي عة4.2530.454الٕاعلام الرق مرفت

يغتر "الٕاعلام لم الدراسة  نية 
ع راد  أف ديرات  قت متوسط  دول  أن  الج تناجئ  حت  أوض

ود مستوى دره (0.454)، مما يدل على وج مي "بلغ (4.253) مع انحراف معياري ق الرق
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يغر  طاع  الق اريع  مش استدامة  دعم  يف  يغتر  الم هذا  أهمية  حول  اق  الافت  
ن

م ع  مرفت

)، محتلًا 4.443) متوسط  أعلى  "على  مية  الرق بعُد "المنصات  حصل  د  وق  . الربحي

،" تجماعي
الا "التواصل  )، ثم  4.287) متوسط 

ب  " مي الرق "المحتوى  يليه  الٔاولى،  المربتة 

لا ، إ اوت النسيب  هذا الفت
ن

م م متوسط (4.139). وعلى الرغ
مهور" ب اعل مع الج رًا "الفت

يخ وأ

ييقتمات يف  ا عامًا  عة"، بما يعكس اتساقً  مستوى "الاهٔمية المرفت
ن

م ع ض ميع الابعاد قت أن ج

نية..
الع
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يغر الربحي طاع  اريع الق : استدامة مش البعد الثاين 

الدراسة، يف   التابع  ر 
يغت الربحي   الم يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يغتر  م مثل 

ي

رات قف ال الدراسة على  نية 
ع راد  أف اهات  واجت آراء  لتحليل  صلًا  اً مف دم عرض قي الٓايت  دول  والج

اد المتوسطات الحسايبة جيإ لال   خ
ن

، وذلك م يغتر، ومدى الٕاهتمام به  يقتس هذا الم  اليت 

هرت التناجئ د ظ رات، وق قف ة النسيبة لل
ات المعيارية والربتة وتحديد مستوى الاهٔمي والٕانحراف

: يتأي
كما 

يغر الربحي طاع  اريع الق يغتر استدامة مش دول (17) وصف م الج

م رةالرق قف الوسطال

الحسايب

الانحراف

المعياري

الاهٔميةالربته

اليبنه

يف30 مي  تسُهم وسائل الٕاعلام الرق

طاع اريع الق  استدامة مش
ني

تحس

. يغر الربحي

عة3.911.04413 مرفت

31
ن

مي م ز الٕاعلام الرق عُز
ي

يف يفة، مما يسهم  ا فش ال

يغر الربحية. اريع  استدامة المش

عة4.210.7754 مرفت

ذب32 يف ج مي  يسُاعد الٕاعلام الرق

دد واستمرار  الج
ني

المبترع

اريع. الدعم المالي للمش

عة3.890.95414 مرفت

مي33 تسُاهم وسائل الٕاعلام الرق

يغشتلية  اءة ال  الكف
ني

يف تحس

يغر الربحية. اريع  للمش

عة3.920.93112 مرفت

اد34 رصًا لٕاجي مي ف ر الٕاعلام الرق يوف

 لدعم
نييجيت

 راكء استرا ش

يغر الربحية. اريع  المش

عة4.400.6611 مرفت
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ز35 عز
مي أن ي  للٕاعلام الرق

ن
يمُك

ة اليت
رااكت الدولي  الش

ن
م

يغر الربحية. اريع  تدعم المش

عة3.960.91710 مرفت

يف36 مي  يسُاهم الٕاعلام الرق

يغر اريع   صورة المش
ني

تحس

تجمع.
يف الم الربحية 

عة4.280.7383 مرفت

يف زيادة37 مي  يسُهم الٕاعلام الرق

يف يغر الربحية  اريع  يثأتر المش

تجمع.
الم

عة4.000.9399 مرفت

مية38 ر المنصات الرق توف

ة وسريعة حول قيق معلومات د

يغر الربحية اريع  طة المش أشن

يف استدامتها. مما يسُاهم 

عة3.781.03815 مرفت

مهور39 اعل مع الج يسُاهم الفت

يفر حلول يف تو عبر الٕاتنرنت 

يغر اريع  تبكرة لدعم المش
م

الربحية.

عة4.070.9687 مرفت

مي المتنظم40 اعل الرق يسُاهم الفت

زيز
 يف تع ني 

مع المتابع

يغر اريع  الاستدامة المالية للمش

الربحية.

عة4.091.0086 مرفت

يف زيادة41 مي  يسُاهم الٕاعلام الرق

اريع تجمعي حول مش
الوعي الم

. يغر الربحي طاع  الق

عة3.950.96411 مرفت

مي أن يسُهم43  للٕاعلام الرق
ن

يمُك

ض التاكليف
يفخت  يف 

عة4.030.9348 مرفت
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يغر الربحية اريع  يغشتلية للمش  ال

.

مي44 اعل الرق ادة الفت
يسُاهم زي

اريع  استدامة المش
ني

يف تحس

على المدى الطويل.

عة4.210.6864 مرفت

زيز45
 يف تع مي  يسُهم الٕاعلام الرق

يغر اريع  الدعم الحكومي للمش

الربحية.

عة4.300.6982 مرفت

يغر طاع  اريع الق استدامة مش

الربحي

عة4.0490.548 مرفت

اريع مش لمستوى استدامة  نية 
الع راد  أف ييقتمات   أن  لى  دول  إ الج تناجئ  يشتر 

متوسط حسايب عام بلغ (4.049)
عة"، ب اءت عند مستوى "مرفت يغر الربحي ج طاع  الق

 حول
ني

ارك  المش
نيب

وي نسيبًا  اق ق ود افت وانحراف معياري (0.548)، مما يدل على وج

على نتص  (34) اليت  رة  قف ال تصدرت  د  .وق مي  الرق بالٕاعلام  ثأتره  و يغتر  الم هذا  أهمية 

المربتة الربحية"  يغر   اريع  المش لدعم   
نييجيت

 استرا راكء  ش اد  لٕاجي رصًا  ف مي  الرق الٕاعلام  ر  "يوف

الدعم زيز 
 تع يف   الٕاعلام  بدور  ة  ) المتعلق 45) رة  قف ال )، تلتها  4.40) متوسط 

ب الٔاولى 

ن
م ض ائها  قب م  (15) رغ التريتب  أدنى  يف   (38) رة  قف ال اءت  ج نيبما 

 ،(4.30) الحكومي 

الاستدامة أبعاد  بعض  إدراك  يف   نسيب  اوت  فت على  يدل  مما  عة،  المرفت الاهٔمية  مستوى 

مية. الرق

يمثل عاملًا مي  الرق أبن الٕاعلام  نية 
الع راد  أف ن 

حًا م واض إدرااًك  التناجئ  تعكس هذه 

نباء
ذب التمويل، أو  لال ج  خ

ن
يغر الربحية، سواء م اريع  يف دعم استدامة المش محوريًا 

ات المربتطة بالعلاق رات  قف ال ر  وتصدُّ  . تجمعي
الم يثأتر  وال اءة  الكف  

ني
تحس أو  رااكت،  الش

ارج خ يثأتر  ال دوائر  توسيع  يف   مي  الرق الٕاعلام  دور  الحكومي بيرز  والدعم  يجيتة  الاسترا

اع الارفت أن  كما  اريع.  للمش المؤسسي  ينبت 
وال التمويل  رص  ف ز  عُز

ي مما  ليدي،  القت النطاق 

يفختض  و  ،
ني

المتابع مع  المتنظم  مي  الرق اعل  الفت
ب المربتطة  المتوسطات  يف   النسيب 

اءة الكف  
ني

لتحس أكداة  مي  الرق الٕاعلام  نحو ينبت  هًا  توج يظُهر  يغشتلية،   ال التاكليف 

ة رات مثل (38) المتعلق قف اض تريتب بعض ال فخن يغر الربحية. أما ا لية للمؤسسات  الداخ



80

كل شب
 مي  الرق المحتوى  تحديث  يف   ائمة  الق التحديات  لى  إ ى  عُز

ي د  قف  المعلومات،  يفر  تبو


هات. مي لدى بعض الج دام أدوات التحليل الرق عف اسخت لحظي أو ض

يضات الدراسة ر بتخار ف 3.4 ا

ليها يضات الدراسة، واليت تم التوصل إ ر بتخإار ف  الدراسة تناجئ 
ن

ء م زج
يعرض هذا ال

يضات الريئسة ر اع الف ضخإ ث تم 
لال تطيبق أساليب الٕاحصاء الاستدلالي المناسبة، حي  خ

ن
م

تم  
ني

ح يف   Multiple  Linear  Regression المتعدد طي  الخ الٕانحدار  لتحليل 

Simple  Linear البسيط طي  الخ الٕانحدار  لتحليل  عنها  رعة  المفت يضات  ر الف اع  ضخإ

يضات الدراسة. ر بتخإار ف يتأي تناجئ 
يفما  Regression. و

يضة الريئسة ر بتخار الف تناجئ ا 

تجمعه
بأبعادها م مي    ة الريئسة الٔاولى التعرف على أثر  الٕاعلام الرق

يض ر تهدف الف

د أثر يضة على أنه: " يوج ر ث نتص هذه الف
يغر الربحي      حي طاع  اريع الق يف استدامة مش

- تجماعي 
الا - التواصل  مية  الرق (المنصات  بأبعادها  مى   الرق للاعلام  إحصايئة  دلالة  ذو 

يف يغر الربحي    طاع  اريع الق مهور ) على استدامة مش اعل مع الج مي - الفت المحتوى الرق

المملكة العريبة السعودية "

يضة الريئسة ر دول (18) معاملات الٕانحدار للف الج

معاملات الٕانحدار

مي الٕاعلام الرق

B

المعاملات

طأ الخ

المعياري

يقمة

Beta

T يقمة

المحسوبة

Sig T*

مستوي

الدلالة

المنصات

مية الرق
0.1670.0850.1271.9690.050

التواصل

تجماعي الا
0.3160.0830.3143.8260.000
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المحتوى

مي الرق
-0.1530.084-0.163-1.8160.071

اعل مع الفت

مهور الج
0.4370.0820.4635.3490.000

(0.05 ∝ ≤ يثأتر دال إحصايئاً عند مستوى الدلالة ( * ال

مهور اعل مع الج ُعدي الفت
ًا لب

ود أثر دال إحصايئ هرت تناجئ تحليل الانحدار وج أظ

Sig = 0.000) ،(T = 3.826 تجماعي Sig = 0.000)  ،(T = 5.349والتواصل الا

أن عين 
ي ، ما   (α ≤ دلالة(0.05  مستوى  عند  الربحي  يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  على 

هرت أظ كما  التابع.  يغتر  الم يف   يغتر  ال سير  فت يف   كيبر  كل  شب
 يسهمان   

ني
ُعد

الب  
ني

هذ

،Sig = 0.050) ، (T = 1.969بقولة ة لكنها م عفي مية دلالة إحصايئة ض المنصات الرق

أثر المحتوى ن 
يك لم  ابل،  المق يف    . إحصايئ ى  زغ م ذو  لكنه  محدود  يثأتر   لى  إ يشير 

مما 

الدلالة مستوى  اوز  جت ، حيث  Sig  =  0.071) ،  (T  = ًا1.816- 
إحصايئ مي دالًا  الرق

ن نموذج الدراسة.
م يف البنتؤ بالاستدامة ض كل معنوي  شب

عين أنه لا يسهم 
المعتمد، مما ي

مثلان
تجماعي ي الا والتواصل  مهور  الج مع  اعل  أن الفت لى  إ التناجئ  هذه  ى  تعُز

ن
م الاستدامة  ز  عز

ي مما   ،
ني

والمانح تجمع 
الم مع  ات  العلاق نباء 

 يف   حيوية  الٔاكثر  نقوات  ال

دم ًا ما تسُخت
الب نأبها غ مية  ر الاثر المحدود للمنصات الرق سَّ لال الولاء والدعم المستمر. ويف خ

على ر  المباش يثأترها    
ن

م لل  قي ما  ط،  شن اعل  فت دون  المعلومات  ر  لشن تبة 
ثا كوسائل 

ور ودة المحتوى المشن اوت ج لى فت ى إ عُز
د ي قف مي  عف دلالة المحتوى الرق الاستدامة. أما ض

لل ، مما قي تجمعي
يف ربط الرسالة بالاثر الم يجيتات المحتوى  عف استرا هات أو ض  الج

نيب


ة التركزي على
اريع. هذا يعكس أهمي رارات الداعمة لاستمرار المش علي على الق يثأتره الف ن 

م

. يغر الربحي طاع  يف الق زيز الاستدامة 
 ر كوسيلة لتع اعل المباش عّال والفت التواصل الف

رعية الاؤلى يضة الف ر بتخار الف تناجئ ا

يف استدامة مية   لى التعرف على أثر المنصات الرق رعية الٔاولى إ يضة الف ر تهدف الف

دلالة ذو  أثر  د  " يوج أنه:  على  يضة  ر الف هذه  نتص  ث 
. حي الربحي   يغر   طاع  الق اريع  مش
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تناجئ هرت  د ظ يغر الربحي   ". وق طاع  اريع الق يف استدامة مش مية  إحصايئة للمنصات الرق

: يتأي
يضة كما  ر بتخإار هذه الف

رعية الاؤلى يضة الف ر دول (19) معاملات الٕانحدار للف الج

معاملات الٕانحدار

Bالبعد

المعاملات

طأ الخ

المعياري

يقمة

Beta

T يقمة

المحسوبة

Sig T*

مستوي

الدلالة

المنصات

مية الرق

0.6000.0820.4577.3180.000

(0.05 ∝ ≤ يثأتر دال إحصايئاً عند مستوى الدلالة ( * ال

ُعد المنصات
ويًا لب ق حصايئًا  إ دالًا  هناك أثرًا  أن  الانحدار  تحليل  تناجئ  هرت  أظ

يقمةT = 7.318 ، وهي ت  ، حيث بلغ يغر الربحي طاع  اريع الق يف استدامة مش مية  الرق

 (αمستوى الدلالة 
ن

كيثر م
ل ب عة دالة عند مستوى معنوية (Sig = 0.000) أق يقمة مرفت

يف لى أن كل وحدة زيادة  يشير إ
 .(0.05 ≥كما بلغ معامل الانحدارB = 0.600 ، وهو ما 

استدامة مستوى  يف   دار 0.600  بمق زيادة  لى  إ تؤدي  ة 
مي الرق المنصات  دام  اسخت اعلية  ف

عة لى مرفت إ يقمة متوسطة  يقمة Beta المعيارية = 0.457، وهي  ت  بلغ نيبما 
 اريع،  المش

ن النموذج.
م مية ض يثأتر المنصات الرق وة  تدل على ق

اح واستمرارية تمثل أداة محورية لجن مية  أبن المنصات الرق التناجئ  ر هذه  سَّ تف

البترعات، مع  ج تسهيل  مثل  واسعة  إماكينات   
ن

م ره  توف لما  الربحية، نظرًا  يغر   اريع  المش

الاثر ى  عُز
وي  .

ني
الداعم مع  ة  القث زيز 

 وتع  ،
ني

يفتد المس مع  التواصل  ة، 
يف ا فش ال ارير  قت عرض 

هة الج يفة  احترا تعكس  ومنظمة  رسمية  نقاة   تعُد  ة 
مي الرق المنصات  أن  لى  إ ًا 

إحصايئ وي  الق

ايد هده المملكة. كما أن الاعتماد المزت مي الذي شت ل التحول الرق يف ظ اصة  يغر الربحية، خ

اريع اعلية المش ن ف
ز م عز

دمات ي ديم الخ يف حملات التمويل الٕالكتروين وقت على المنصات 

ائها واستمرارها على المدى الطويل. رص قب ن ف
يزيد م

و
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رعية الثاينة يضة الف ر بتخار الف تناجئ ا

يف استدامة تجماعي 
لى التعرف على أثر التواصل الا ة الثاينة إ

رعي يضة الف ر تهدف الف

دلالة ذو  أثر  د  " يوج أنه:  على  يضة  ر الف هذه  نتص  ث 
. حي الربحي   يغر   طاع  الق اريع  مش

هرت تناجئ د ظ يغر الربحي   ". وق طاع  اريع الق يف استدامة مش تجماعي 
ة للتواصل الا

إحصايئ

: يتأي
يضة كما  ر بتخإار هذه الف

رعية الثاينة يضة الف ر دول (20) معاملات الٕانحدار للف الج

معاملات الٕانحدار

البعد
B

المعاملات

طأ الخ

المعياري

يقمة

Beta

T يقمة

المحسوبة

Sig T*

مستوي

الدلالة

التواصل

تجماعي الا
0.5880.0570.58510.2800.000

(0.05 ∝ ≤ يثأتر دال إحصايئاً عند مستوى الدلالة ( * ال

يف  تجماعي 
الا التواصل  ُعد 

لب دًا  ج وي  ق ًا 
إحصايئ دال  أثر  ود  دول  وج الج ح  يوض

عة يقمة مرفت يقمةT = 10.280 ، وهي  ت  ، حيث بلغ يغر الربحي طاع  اريع الق استدامة مش

عند عالية  معنوية  دلالة  على  يدل  ، مما   Sig  = دلالة0.000  بمستوى  ومصحوبة  دًا  ج

ن
لى أن أي تحس يشير إ

مستوى .(α ≤ 0.05) كما بلغ معامل الانحدارB = 0.588 ، بما 

ارب 0.588 ادة قت
يزب

نيعكس 
تجماعي 

نقوات التواصل الا دام  يف اسخت دار وحدة واحدة  بمق

يقم ال أعلى   
ن

م ، وهي  0.585 = المعيارية   Beta يقمة   ت  وبلغ الاستدامة.  مستوى  يف 

البنتؤية العوامل  وى  أق ن 
م يعُد  تجماعي 

الا التواصل  أن  على  يدل  مما  النموذج،  ن 
م ض

بالاستدامة.

تمثل اليوم  باتت  تجماعي 
الا التواصل  وسائل  أن  لى  إ عة  المرفت ة  الجيتن هذه  ى  تعُز

عتمد
ي الربحي الذي  يغر  طاع  يف الق اصة  ، خ تجمعي

ري للتواصل المؤسسي الم قف ال العمود 

ر ن شن
معيات م نقوات الج  هذه ال

ن
 ييأتد العام. وتمُكِّ  ات وكسب ال نباء العلاق

كل كيبر على  شب


اعدة نباء ق
، و ماعي مهور، وإطلاق حملات تمويل ج اعل اللحظي مع الج اح، والفت صص الجن ق
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أن لى  إ ة  الجيتن ر 
يشت و تجمعية. 

والم المالية  الاستدامة  رص  ف  
ن

ز م عز
ي مما  واسعة،   

ني
داعم

توسيع على  ادرة  ق تجماعي 
الا التواصل  يجيتات  استرا يف   عالية  فب تسثتمر  اليت  معيات  الج

وهرية ميعها عناصر ج ، وهي ج تجمعي
 سمعتها وتعميق الاثر الم

ني
 وتحس

ني
المبترع اعدة  ق

اريع. زيز استدامة المش
 يف تع

رعية الثالثة يضة الف ر بتخار الف ة ا شق منا

يف استدامة مي   لى التعرف على أثر المحتوى الرق ة الثالثة إ
رعي يضة الف ر تهدف الف

دلالة ذو  أثر  د  " يوج أنه:  على  يضة  ر الف هذه  نتص  ث 
. حي الربحي   يغر   طاع  الق اريع  مش

تناجئ هرت  د ظ يغر الربحي   ". وق طاع  اريع الق يف استدامة مش مي   إحصايئة المحتوى الرق

: يتأي
يضة كما  ر بتخار هذه الف ا

رعية الثالثة يضة الف ر دول (21) معاملات الٕانحدار للف الج

معاملات الٕانحدار

البعد
B

المعاملات

طأ الخ

المعياري

يقمة

Beta

T يقمة

المحسوبة

Sig T*

مستوي

الدلالة

المحتوى

مي الرق
0.4520.0580.4807.7990.000

(0.05 ∝ ≤ يثأتر دال إحصايئاً عند مستوى الدلالة ( * ال

يف استدامة مي  ُعد المحتوى الرق
وي لب حصايئًا ق ود أثر دال إ دول  وج ح الج يوض

عين
يقمة معامل الانحدار(B = 0.452) ، مما ي ت  ، حيث بلغ يغر الربحي طاع  اريع الق مش

دار 0.452 اع بمق ابله ارفت مي قي اعلية المحتوى الرق يف ف دار وحدة واحدة   بمق
ن

أن كل تحس

يقيق  لى أن الاثر ح يشتر إ عة (7.799)  يقمة T المرفت اريع. كما أن  ة استدامة المش يف درج

يدل على ، مما   (Sig = 0.000)الدلالة أيد ذلك مستوى  د  ة، وق الصدف  
ن

ا ع ناجتً س 
ولي

 Betaيقمة  إفن   كذلك،   (α  ≤  0.05). دلالة  مستوى  عند  حة  واض معنوية  ة  علاق ود  وج

ن
م ض وح  بوض المؤثرة   العوامل 

ن
م يعُد  مي  الرق المحتوى  أن  (0.480) تؤكد  المعيارية 

نموذج الدراسة.
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زيز يف تع وهرية  يُعد أداة ج عّال  مي الف تدل هذه التناجئ على أن المحتوى الرق

ذاب، ج كل  شب
 المستهدف  مهور  للج روع  المش رسالة  يإصال  يف   يسُهم  ، حيث  الاستدامة

. كما
ني

 والداعم
ني

ة المبترع ز قث عز
، مما ي تجمعي

، ويظُهر الاثر الم  مستوى الوعي
ن

يزيد م
و

المريئة، ارير  القت يفديوهات،  ال ًا (مثل 
يف احترا جتنت محتوى  اليت  ة 

الربحي يغر   معيات  الج أن 

ع تجمعي تدف والم يف  العاط اعل  الفت  
ن

م حالة  لق  على خ ادرة  ق عية)  الواق صص  والق

ب  هذه التناجئ أن المحتوى لا جي
ن

هم م يف الدعم. ويف لى المساهمة والاستمرار  مهور إ الج

التواصل يقق  وتح ة  القث لنباء  يجيتة  استرا أداة  بل  علامية،  إ وسيلة  رد  مج يكون  أن 

اريع. تجمعية للمش عّال الذي يدعم الاستدامة المالية والم الف

رعية الرابعة يضة الف ر بتخار الف تناجئ ا

يف مهور   الج مع  اعل  الفت أثر  على  التعرف  لى  إ الرابعة  رعية  الف يضة  ر الف تهدف 

أثر ذو د  " يوج أنه:  يضة على  ر الف نتص هذه  ث 
. حي الربحي   يغر   طاع  الق اريع  استدامة مش

د ". وق الربحي    يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  يف  مهور   الج مع  اعل  للفت ة 
إحصايئ دلالة 

: يتأي
يضة كما  ر بتخار هذه الف هرت تناجئ ا ظ

رعية الرابعة يضة الف ر دول (22) معاملات الٕانحدار للف الج

معاملات الٕانحدار

Bالبعد

المعاملات

طأ الخ

المعياري

يقمة

Beta

T يقمة

المحسوبة

Sig T*

مستوي الدلالة

اعل مع الفت

مهور الج

0.5830.0520.61711.1810.000

(0.05 ∝ ≤ يثأتر دال إحصايئاً عند مستوى الدلالة ( * ال

ر على وي ومباش حصايئًا ق يثأتر دال إ مهور له  اعل مع الج دول  أن الفت ح الج يوض

عين
، حيث بلغ معامل الانحدار(B = 0.583) ، مما ي يغر الربحي طاع  اريع الق استدامة مش

يف مستوى ر بـ 0.583  دَّ اع يق لى ارفت مهور يؤدي إ اعل مع الج ة الفت
يف درج ن 

أن أي تحس

 (Sig = 0.000)الدلالة (11.181) ومستوى  دًا  ج عة  المرفت  T يقمة  أن  كما  الاستدامة. 

 Betaيقمة ت  ة. وبلغ ى للصدف عُز
 أن ي

ن
ة عالية، ولا يمك لى أن هذا الاثر معنوي بدرج يشتر إ
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مهور هو اعل مع الج  الابعاد الٔاربعة، مما يؤكد أن الفت
نيب

المعيارية (0.617)، وهي الاعٔلى 

يف نموذج الدراسة. يغتر بنتؤي  وى م أق

ة يغر الربحية يعتمد بدرج اريع  يف استدامة المش اح  تعكس هذه التناجئ أن الجن

،
ني

يفتد المس ذلك  يف   ، بما  مهور الج مع  ر  والمباش المستمر  اعل  الفت على  كيبرة 

يجتب تس مهور،  للج تستمع  اليت  المؤسسات  أبن  ذلك  ر  سَّ ويف  .
ني

والمهتم  ،
ني

المبترع

الاستمرار على تدعم  والولاء  ة  القث ن 
سورًا م ينبت ج

 رار،  الق اذ  اخت يف   ركهم  وشت لملاحظاتهم، 

روع، ماعية للمش الج والملكية  بالاتنماء  عور  الش ز  عز
ي مي  الرق اعل  الفت الطويل. كما أن  المدى 

اليت إن المؤسسات  ول  الق  
ن

يمك لذلك،  لى دعم مالي ومعنوي مستدام.  إ م  ترج
ي ما  وهو 

مع التكيف  على  درة  ق أكثر  تكون  تفنح  وم اعلي  فت تواصل  يجيتات  استرا نبتتى 

تجمعي مان استمرارية أثرها الم يغترات وض ال
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امس :التناجئ والتوصيات صل الخ الف

تمهيد

لال خ  
ن

م ليها  إ التوصل  تم  اليت  ة 
الريئسي التناجئ  م 

دي قت تيم 
س صل،  الف هذا  يف 

تشقها  ومنا بتخارها  ا تم  اليت  يضات  ر الف على  نباءً 
 وذلك  بالدراسة،  اصة  الخ اليبانات  تحليل 

يف  تساهم  أن  نأشها     
ن

م اليت  ة 
العملي التوصيات  عرض  تيم 

س كما  ة.  الساقب صول  الف يف 

يغر الربحي  لها. طاع  اريع الق يف المؤسسات، واستدامة مش مي   زيز الٕاعلام الرق
 تع

ة التناجئ شق 1.5 منا

يثأتبر  الٕاعلام
 ة  المتعلق لليبانات  الٕاحصايئ  التحليل  لى  إ الدراسة  تناجئ هذه  تسنتد 

ركة "سوم" يغر الربحي  لش طاع  اريع الق ة على استدامة مش تخلف بأبعادها الم مي   الرق

د حصلت على مي الٔاربعة ق ميع أبعاد الٕاعلام الرق يف أن ج تناجئ الٕاحصاء الوص هرت  أظ .1

يغتر لم الكلية  ديرات  القت متوسط  اء  ج حيث  نية، 
الع راد  أف بقل    

ن
"م ع  "مرفت ييقتم 

ة ود درج مي عند (4.253) مع انحراف معياري (0.454)، ما يدل على وج الٕاعلام الرق

يغر  العمل  دعم  يف   مي  الرق الٕاعلام  أهمية  أشبن 
 الٓاراء  يف   نسيب  انس  وجت عالية  اق  افت

يف المربتة الٔاولى (متوسط = 4.443)، وهو ما مية  اءت المنصات الرق د ج . وق الربحي

للتواصل عالة  ف نقوات  ك الرسمية  الٕالكتروينة  المنصات  يف    
نيث

المبحو ة  قث يعكس 

يخرًا تجماعي (4.251)، وأ
التواصل الا مي  (4.287)ثم  الرق تليها المحتوى  اعل،  والفت

ييقتمها  تم  الابعاد  ميع  لا أن ج إ الرتب،  اوت  فت م  مهور  .(4.139)ورغ الج اعل مع  الفت

يغر  طاع  بالق  
ني

العامل لدى  عامًا  إدرااًك  يعكس  مما  عة،  المرفت الاهٔمية  نطاق   
ن

م ض

اكله. ميع أش مي جب الربحي لاهٔمية الٕاعلام الرق

الٕاحصاء هر  أظ د  قف  ، " الربحي يغر   طاع  الق اريع  مش يغتر "استدامة  م ص  خي يفما   أما  .2

معياري وانحراف   (4.049) ع  مرفت متوسط  على  حصل  يغتر  الم هذا  أن  يف  الوص

يغر  طاع  الق اريع  مش أن  كيبرة  ة  بدرج يرون  نية 
الع راد  أف أن  لى  إ يشير 

 )، ما  0.548)

الٕاعلام سُثتمر 
ي اصة عندما  خ يجدة،   استدامة  ومات  مق تمتلك  المملكة  يف   الربحي 
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رااكت الش نباء 
بـ المربتطة  تلك  ييقتمًا   رات  قف ال أعلى  اءت  ج د  وق اعلية.  فب مي  الرق

مما تجمع، 
الم يف   روع  المش صورة   

ني
وتحس  ، الحكومي الدعم  زيز 

 وتع يجيتة،  الاسترا

يف .و تجمعي 
والم المؤسسي   

ني
والتمك مي  الرق الٕاعلام   

نيب
 الربط  نحو  هًا  توج يعكس 

التاكليف ض  فخ  أو  لحظية  معلومات  يفر  تبو
 المربتطة  رات  قف ال حصلت  ابل،  المق

أو ينقتة   تحديات  ود  وج لى  إ يشير 
 د  ق ما  ًا، 

نسيب ل  أق متوسطات  على  يغشتلية   ال

يغشتلية.  يف بعض المهام ال مي  دام الامٔثل للٕاعلام الرق ة تعيق الاسخت
نتظيمي

يضات: ر ة تناجئ الف شق 2.5 منا

أثرًا يملك  الٔاربعة  بأبعاده   مي  الرق الٕاعلام  أن  الريئسة  ة 
يض ر الف تحليل  تناجئ  هرت  أظ

ُعد
لب الانحدار  معامل  بلغ  حيث   ، الربحي يغر   طاع  الق اريع  مش استدامة  على  ًا 

إحصايئ دالًا 

،Sig = 0.000) ،T = 5.349 ،Beta = 0.463 ، (B = 0.437مهور اعل مع الج الفت

Sig  = ،T  =  3.826 ،Beta  =  0.314 ،  (B  =  0.316 تجماعي
الا التواصل  وبعُد 

Sig ،T = 1.969 ،Beta = 0.127 ، (B = 0.167مية (0.000، وبعُد المنصات الرق

 (Bإذ بلغ ، (α ≤ 0.05)مي أثر دال عند مستوى  للمحتوى الرق
ن

نيبما لم يك
 ،= 0.050)

يشتر إلى Sig = 0.071).  ،T = -1.816 ،Beta = -0.163 ،= -0.153هذه التناجئ 

اصة اريع، وخ زيز استدامة المش
 يف تع ر ومهم  يثأتر مباش مي لها   أبعاد الٕاعلام الرق

ن
أن ثلاثة م

Sheikh  &  Al  Serhan دراسة ة  الجيتن هذه  دعمت  د  وق مهور.  الج مع  اعل  الفت

ن
ق النتمية المستدامة م

يق يف تح مي   (2022)اليت أكدت على الدور الحيوي للٕاعلام الرق

ّنت
تجمعية، وكذلك دراسة  Singh & Singh (2024)اليت يب

اركة الم زيز المش
 لال تع خ

ل الاستدامة.  أج
ن

زيز التعاون م
 عالة لتع نقاة ف تجماعي تمُثل 

أن وسائل التواصل الا

ود ة به وج رعية المتعلق يضة الف ر هرت الف د أظ قف مية،  ُعد المنصات الرق
النسبة لب

أما ب

،Sig = 0.000) ،T = 7.318 ،Beta = 0.457 ، (B = 0.600ًا عند
يثأتر دال إحصايئ

اريع المش يف دعم استدامة  ح  كل واض شب
 يسهم  مية  الرق المنصات  دام  يدل على أن اسخت ما 

ما مع  ة  الجيتن هذه  وتتسق   .
ني

يفتد المس اعدة  ق وتوسيع  العمليات  تسهيل  لال  خ  
ن

م

نيعكس
مية  يجا الرق ّنت أن اعتماد التكنولو

ليه دراسة Li et al. (2022) اليت يب توصلت إ

 Martínez-Peláezتقصادي، كما دعمتها دراسة يئيب والا
ًا على الادٔاء المؤسسي ال

ايب جيإ
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المؤسسية درات  الق زيز 
 تع يف   مي  الرق التحول  ة 

أهمي لى  إ ارت  أش etاليت   al.  (2023)  

يقق الاستدامة. لتح

ًا
إحصايئ دالًا  أثرًا  تجماعي 

الا التواصل 
ب اصة  الخ رعية  الف يضة  ر الف تناجئ  هرت  أظ يفما 

Sig = ،T = 10.280 ،Beta = 0.585 ، (B = 0.588يقم المعاملات ت  وياً، إذ بلغ ق

يثأترًا على مي   أبرز أدوات الٕاعلام الرق
ن

تجماعي يعُد م
(0.000، ما يدل على أن التواصل الا

 Al  Adwan مع دراسة&  ة  الجيتن هذه  م  ونتسج الربحية.  يغر   اريع  المش استدامة 

التواصل بشاكت   دم  تسخت اليت  المؤسسات  أن  حت  أوض Altrjmanاليت   (2023)  

استدامة طويلة طط  تطوير خ درة على  ق أكثر  تكون  عّالة ومستمرة  ف ات  نباء علاق
ل تجماعي 

الا

مثل يظف منصات  تو ة 
أهمي على   Morgan et al. (2024) أكدت دراسة  كما  الامٔد. 

يغر الربحية. نيعكس على أداء المؤسسات 
تجماعي مستدام 

نباء رأس مال ا
ك توك" ل

"يت

عند ًا 
إحصايئ دالة  تناجئ  مي  الرق المحتوى  ُعد 

بب ة  المتعلق يضة  ر الف هرت  أظ د  وق

،T = 7.799 ،Beta = 0.480 ، (B = 0.452يقم ت ال ل، حيث بلغ كل مسقت شب
بتخاره  ا

زيز
 تع يف   اعلًا  ف تلعب دورًا  المحتوى وملاءمته  ودة  لى أن ج إ يشير 

 (Sig = 0.000، مما 

ة الجيتن وتؤكد هذه  الاستدامة.  يقق أهداف  مهور، وتح الج ذب  روع، وج الذهينة للمش الصورة 

هرت أن الحملات الٕاعلامية يف دراسة Miguel & Miranda (2023) اليت أظ ما ورد 

نحو ني 
المستهلك سلوك  يف   رة  مباش تؤثر  ذاب  ج مي  رق محتوى  على  تعتمد  اليت  ة 

يئيب
ال

الممارسات المستدامة، وكذلك دراسة Agarwal et al. (2024) اليت أكدت أن الٕاعلام

ارية المستدامة. زيز العلامة الجت
 نباء الوعي وتع

عالة ل كل أداة ف شي
مي  الرق

اريع، كما يف استدامة المش يثأترًا  وى الابعاد  مهور أكق اعل مع الج اء بعُد الفت يخرًا، ج أ

T  = ،Beta  =  0.617 ،  (B  = يقم0.583  ال ت  بلغ حيث  الرابعة،  يضة  ر الف ّنت 
يب

ز عز
مهور ي ط والمتنظم مع الج اعل الشن Sig = 0.000) ،11.181، ما يدل على أن الفت

ة د دعمت هذه الجيتن رص الدعم والاستمرارية. وق ن ف
يزيد م

روع، و تجمع بالمش
ة الم ن قث

م

على  
ني

المتابع مع  اعل  الفت أن  تبثت 
أ اليت   Elvira-Lorilla et  al.  (2023) دراسة 

 Sangra &م البترعات، وكذلك دراسة
يف حج يثأترًا  مية يعُد العامل الٔاكثر  المنصات الرق

 العوامل الريئسية
ن

اعلي اكن م مي الفت هرت أن التواصل الرق  Sharma (2024)اليت أظ

ائحة كورونا. لال ج مع البترعات خ يف ج يغر الحكومية  اح المنظمات  يف جن
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3.5 التوصيات

ن التوصيات
م موعة  مج ديم  قت  

ن
، يمك الٕاحصايئة  الدراسة  تناجئ  لى  إ بالاسنتاد 

لال  خ
ن

الربحي م يغر   طاع  الق اريع  استدامة مش زيز 
 تع يف   تسهم  ة اليت 

يقيبة والعلمي التط

: ، وذلك كما يلي مي الٕاعلام الرق

لى إ تسنتد  بحيث  الربحية،  يغر   المؤسسات  يف   متاكملة  مية  رق يجيتات  استرا تطوير  .1

، المحتوى تجماعي
ة، التواصل الا

مي مي (المنصات الرق عيل الابعاد الٔاربعة للٕاعلام الرق فت

زيز الاستدامة المؤسسية.
 ة لتع

يجيت مهور) كوسائل استرا اعل مع الج ، الفت مي الرق

هرته ، نظرًا لما أظ مي نقوات الٕاعلام الرق مهور عبر  اعل المستمر مع الج زي على الفت
الترك .2

الدعم واستمرارية  الولاء،  ة،  القث زيز 
 تع يف   يثأترًا   وى  الٔاق هو  البعد  هذا  أن   

ن
م التناجئ 

اريع. تجمعي والمالي للمش
الم

تجمعية
الم يقم  ال يعكس   ، اعلي وفت يف  احترا مي  رق محتوى  وتطوير  نباء 

 يف   الاسثتمار  .3

صص ق يفديوهات،  ) المتعددة  الوسائط  دام  باسخت الاهتمام  مع  أثرها،  ويبرز  للمؤسسة 

اعل وتدعم أهداف الاستدامة. زف الفت ة) اليت تح
اح، رسوم يباين جن

تير،
تو مثل  تجماعي 

الا التواصل  بشاكت   على  الربحية  يغر   المؤسسات  ور  حض زيز 
 تع .4

الوعي ع  لرف مدروسة  مية  رق حملات  لٕاطلاق  ها  فيظ وتو توك،  ويتك  ويتوب 
ي رام،  نإسغت

.
ني

اعدة المبترع تجمعي وزيادة ق
الم

ات وتطقيب الٕالكتروينة  ع  (اكلمواق الرسمية  مية  الرق المنصات  دام  اسخت عالية  ف  
ني

تحس .5

ني
للمبترع ة  اف فش و اعلية  فت ربة  جت يفر  لتو دوري  كل  شب

 ثيها 
تحد مان  وض البترع)، 

اتها. يقة المؤسسة واستدامة علاق  مصدا
ن

ز م عز
، مما ي

ني
يفتد والمس

، مي الرق الٕاعلام  الات  مج يف   الربحي  يغر   طاع  الق يف   العاملة  الكوادر  درات  ق نباء 
 .6

ز لال برامج تدريبية وورش عمل تعز  خ
ن

، م مي اعل الرق ، وإدارة الفت تجماعي
والتسويق الا

مية. يظف الادٔوات الرق يف تو اءة  الكف

الحملات أثر  يقاس  ل  (Digital Analytics) مية الرق اليبانات  تحليل  ة 
يج منه ينبت 

 .7

اعل، الفت معدل  (مثل  ة  قيق د رات  مؤش على  نباءً 
 الادٔاء   

ني
وتحس اعلية،  والفت الٕاعلامية 

م الوصول، نسب البترع، وتكرار الدعم). حج
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ار اشتن ع 
لتوسي الٕاعلام  وواكلات   

نيي
م الرق ني 

المؤثر مع  الٕاعلامية  رااكت  الش نطاق  توسيع  .8

مهور.  الج
ن

ئفات أوسع م نيب 
مي للمؤسسة  ور الرق زيز الحض

 ة وتع
تجمعي

المبادرات الم

ن
مية، م يف المنصات الرق مي  صيص الرق ينقتات الخت عيل أدوات الذاكء الاصطناعي و فت .9

والدعم اركة  المش زف  تح اعلية  فت دام  اسخت ارب  وجت صص  مخ محتوى  ديم  قت ل  أج

المستدام.

يغر  طاع  الق واستدامة  مي  الرق الٕاعلام  ال  مج يف   والميداين  العلمي  البحث  دعم  .10

والاثر مي  الرق التحول   
نيب

 تربط  اليت  صصة  المخت الدراسات  يجشتع   و  ، الربحي

تجمعية.
تقصادي للمؤسسات الم تجماعي والا

الا
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Abstract

This Study Aimed to identify the role of digital media, with

its  four  dimensions  (digital  platforms,  social  media,  digital

content,  and  audience  engagement),  in  enhancing  the

sustainability of nonprofit sector projects in the Kingdom of Saudi

Arabia. The study adopted a descriptive-analytical methodology

and utilized a questionnaire as the main tool for data collection

from  a  sample  of  375  employees  working  in  nonprofit

organizations, selected using a comprehensive survey approach.

The  results  revealed  that  digital  media  in  its  combined

dimensions  has  a  statistically  significant  impact  on  the

sustainability  of  nonprofit  sector  projects.  It  was  found  that

audience  engagement  was  the  most  influential  dimension,

followed  by  social  media,  then  digital  platforms,  while  digital

content  showed  a  statistically  significant  effect  when  analyzed

independently.

The  study  recommended  the  development  of  integrated

digital  strategies  within  nonprofit  institutions,  focusing  on

continuous engagement with the public, improving the quality of

digital  content,  and  expanding  presence  on  social  media

platforms.  These  efforts  contribute  to  enhancing  transparency,

encouraging  community  participation,  and  achieving  true

institutional sustainability in alignment with Saudi Vision 2030.

Keywords: Digital Media, Digital Platforms, Social Media, 

Engagement, Digital Content, Sustainability, Nonprofit Sector, 

Kingdom of Saudi Arabia.
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.

ع المراج

ع العريبة أولا: المراج

.(2024)  .
ن

عبدالرحم زيز 
 عبدالع د  ماج العبدالعظيم،  و  كرم،  ى  هاد مصطف ج درويش،  

لة تجمع السعودي. مج
يف الم ئيبة 

اه ال ة جت
تجماعي

مي ونتمية المسؤولية الا الٕاعلام الرق

30, ع1 ، 1 - 16. التواصل، مج

الٕاعلام يجا  ). تكنولو 2021) د.  راش سامي   ، يش البطا و  محمد،   
ني

الد بهاء  بإراهيم،  

التواصل وسائل  يف   كتروين 
الٕالي از  زتب

الا اهرة  ظ دراسة   : تجماعي
الا يغتر  وال مي  الرق

3, ع1 ، ماهيري، مج لة الدولية للٕاعلام والاتصال الج يف سلطنة عمان. المج تجماعي 
الا

.78 - 54

يف  ودوره  ائر  زج
ال يف   اولايت  المق التعليم  ع  (2019). واق نية. 

ز عرابش،  و  نية، 
أم بديار،  

اق آف لة  مج كنماذج.  ة  لف الج امعة  وج نية 
سنط ق امعة  ج اولايتة:  المق اريع  المش استدامة 

للبحوث والدراسات، ع3 ، 11 - 27.

هوم لمف تحليلية  دراسة  الٕاعلام:  منة  ). رق 2020) محمد.   
ن

عبدالرحم عاع  ش اسر،  الج 

ائرية لبحوث الٕاعلام زج
لة ال أبرز سماته. المج ل النظرية لدراسته  مي والمداخ الٕاعلام الرق

3, ع1 ، 314 - 342. والرأي العام، مج

يف  الٕالكتروينة  بخارية  الٕا ع  المواق الٔاردن:  يف   مي  الرق (2023). الٕاعلام  منذر.  رادات،  ج 

، ع58 ، 168 - 192. ر العلمي ة للشن
لة العريب الٔاردن أنموذج. المج

مي الرق الٕاعلام  (2020). دور  يشد.  ور ل عبدالعباس، و مراد، اكمل خ اض ف ، معمر 
ن

حس 

سيتر
– العراق" (رسالة ماج ار  امعة "ذي ق يف ج نباء الوعي السياسي لطلبة الٕاعلام 

 يف 

رق الٔاوسط، عمان. امعة الش ورة). ج يغر مشن

الطلاب لدى  الصحي  الوعي  ). مستوى  2020) رابح.  سعدي،  و  ى،  مصطف الدي،  خ 

,26 لة التواصل، مج كلي محند أولحاج البويرة. مج امعة آ : دراسة ميداينة جب
نيي

امع الج

ع3 ، 506 - 521.
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يظف (2021). تو محمد.   
ني
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استمارة اسيبتان

السلام عليكم ورحمة الله وبراكته

يتخ الكريمة يخ الكريم / أ أ

تحية طبية وبعد،

يغر  طاع  الق اريع  مش استدامة  يف   مي  الرق الٕاعلام  دراسة حول دور  راء  جإب  وم  أق

يف  المملكة العريبة السعودية. الربحي 

وع الصلة بموض ذات  العملية  بخرة  وال العلمية  ة  المعرف  
ن

م لديكم  لما   ونظراً 

المناسبة المعلومات  يفر  تو يف   والمساعدة  العون  على  منكم  الحصول  مل  أن البحث، 

هة وج  
ن

م المناسبة  ابة  الٕاج على  يشأتر   ال
ب رأيكم  بإبداء   التكرم  لال  خ  

ن
البحث، م راض  لٔاغ

نظركم.

هذا ئبة 
تع يف   هدكم  ج يف   للمساهمة  دير  والقت كر  الش يزجبل 

 راتكم  لحض دم  وأقت

تامة، ة 
بسري تيم الحصول عليها منكم ستعامل 

اليت س اليبانات  ميع  الاسيبتان علماً أن ج

اكتمالها الدراسة حال  تنباجئ هذه 
 أزودكم  البحث، وسوف  هذا  راض  أغ يغر  ل دم  تسخت ن 

ول

اء الله. ن ش إ

دير والاحترام ائق القت بقبول ف لوا  ضفت و
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صية خش أولا :اليبــانــات ال

نجس:      ذكر     أثنى ال .1

يفيظ       مدير/ة     ريئس /ة  2. المسمى الو

سم /ة         منسق/ة            ريئس ق

ئفة العمرية             (20 – 30)                    (30 – 3.  ال

(45

اكثر )      (45 ف

سيتر 4.  المستوى التعليمي    دكتوراه       ماج

     دبلوم عالي

باكلوريوس

     دبلوم معهد

 سنة          (سنة -
ن

ل م بخرة  :          اق سنوات ال عدد  .5

5 سنوات )

10)               (         (5 سنوات – 10 سنوات 

اكثر ) سنوات ف

طاع طاع حكومي          ق :    ق طاع المهين الق .6

اص خ

ى ر (يرج يغر ربحي        آخ طاع      ق

التحديد)
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ثاينا محاور الاسيبتان

التواصل مية،  الرق (المنصات  بأبعاده   مي  الرق : الٕاعلام  الٔاول  المحور  

مهور) اعل مع الج ، الفت مي ، المحتوى الرق تجماعي الا

رات قف قال أواف

دة شب

ق معارضمعارضمحايدأواف

دة شب

مية البعد الاؤل: المنصات الرق

يغر1. طاع  اريع الق تعتمد مش

مية الربحي على المنصات الرق

مهور أوسع. لى ج للوصول إ

رصًا2. مية ف ر المنصات الرق توف

ني
دة للتواصل مع المبترع

دي ج

.
ني

والداعم

يف3. مية  تسهم المنصات الرق

 عمليات التسويق
ني

تحس

يغر الربحية. اريع  والٕاعلان للمش

مية مصدرًا4. تعُبتر المنصات الرق

مع المعلومات حول ًا لج
ريئسي

تجمع.
ات الم احيتاج

يف5. مية  تسُاهم المنصات الرق

يغر الربحية اريع  استدامة المش

عالية  الف
ني

لال تحس  خ
ن

م

ار. والاشتن

تجماعي : التواصل الا البعد الثاين

دام وسائل التواصل6. تيم اسخت


كل ريئسي شب
تجماعي 

الا
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يف مهور  اعل مع الج للفت

يغر الربحية. اريع  المش

تجماعي7.
ر وسائل التواصل الا توف

يزادة الوعي حول رصًا ل ف

يغر الربحية. اريع  المش

تجماعي8.
تعُبتر وسائل التواصل الا

لى عالة للوصول إ وسيلة ف

ن
 م

ني
يفتد  والمس

ني
المبترع

اريع. المش

دم وسائل التواصل9. تسُخت

نباء
عال ل كل ف شب

تجماعي 
الا

ات طويلة الامٔد مع علاق

.
ني

 والداعم
ني

المتابع

.10
ن

تجماعي م
ر التواصل الا

عُبت
ي

يف العوامل الريئسة اليت تؤثر 

يغر الربحية. اريع  استدامة المش

مي البعد الثالث : المحتوى الرق

يف11. مي  يساهم المحتوى الرق

يغر روع  زيز صورة المش
 تع

. الربحي

يف12. مي  يسُاهم المحتوى الرق

مهور اعل مع الج ادة الفت
زي

المستهدف.

.13
ن

مي م عُبتر المحتوى الرق
ي

ذب عالة لج الوسائل الف

.
ني

المبترع
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تنإاج محتوى14.
زي على 

تيم الترك


يزادة ة ل
ودة عالي مي ذو ج رق

تجمع.
يف الم يثأتر  ال

يف15. مي  يسُاهم المحتوى الرق

اريع وح أهداف المش  وض
ني

تحس

يقة. زيز المصدا
 ة وتع

يغر الربحي

مهور اعل مع الج البعد الرابع : الفت

ر مع16. اعل المباش يسُاعد الفت

اتهم هم احيتاج يف ف مهور  الج

ل. ضف كل أ شب


ة17. مهور القث اعل مع الج ز الفت عُز
ي

يغر الربحية. اريع  يف المش

اعل18. دم منصات الفت تسُخت

عال للحصول كل ف شب
مي  الرق

مهور. تقراحات الج على آراء وا

يف19. مهور  اعل مع الج يسُاهم الفت

روع وزيادة  صورة المش
ني

تحس

دعمه.

اعل المستمر مع20. يسُاهم الفت

زيز استدامة
 يف تع مهور  الج

يغر الربحية. اريع  المش
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() ارة  شإ
 ع  ، ض الربحي يغر   طاع  الق اريع  : استدامة مش الثاين  المحور  

يتخارك : يف المربع المناسب لا

رات قف قال أواف

دة شب

ق معارضمعارضمحايدأواف

دة شب

يف1. مي  تسُهم وسائل الٕاعلام الرق

طاع اريع الق  استدامة مش
ني

تحس

. يغر الربحي

.2
ن

مي م ز الٕاعلام الرق عُز
ي

يف يفة، مما يسهم  ا فش ال

يغر الربحية. اريع  استدامة المش

ذب3. يف ج مي  يسُاعد الٕاعلام الرق

دد واستمرار  الج
ني

المبترع

اريع. الدعم المالي للمش

مي4. تسُاهم وسائل الٕاعلام الرق

يغشتلية  اءة ال  الكف
ني

يف تحس

يغر الربحية. اريع  للمش

اد5. رصًا لٕاجي مي ف ر الٕاعلام الرق يوف

 لدعم
نييجيت

 راكء استرا ش

يغر الربحية. اريع  المش

ز6. عز
مي أن ي  للٕاعلام الرق

ن
يمُك

ة اليت
رااكت الدولي  الش

ن
م

يغر الربحية. اريع  تدعم المش
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يف7. مي  يسُاهم الٕاعلام الرق

يغر اريع   صورة المش
ني

تحس

تجمع.
يف الم الربحية 

يف زيادة8. مي  يسُهم الٕاعلام الرق

يف يغر الربحية  اريع  يثأتر المش

تجمع.
الم

مية9. ر المنصات الرق توف

ة وسريعة حول قيق معلومات د

يغر الربحية اريع  طة المش أشن

يف استدامتها. مما يسُاهم 

مهور10. اعل مع الج يسُاهم الفت

يفر حلول يف تو عبر الٕاتنرنت 

يغر اريع  تبكرة لدعم المش
م

الربحية.

مي المتنظم11. اعل الرق يسُاهم الفت

زيز
 يف تع ني 

مع المتابع

يغر اريع  الاستدامة المالية للمش

الربحية.

يف زيادة12. مي  يسُاهم الٕاعلام الرق

اريع تجمعي حول مش
الوعي الم

. يغر الربحي طاع  الق

مي أن يسُهم13.  للٕاعلام الرق
ن

يمُك

ض التاكليف
يفخت  يف 

يغر الربحية اريع  يغشتلية للمش  ال

.
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مي14. اعل الرق ادة الفت
يسُاهم زي

اريع  استدامة المش
ني

يف تحس

على المدى الطويل.

زيز15.
 يف تع مي  يسُهم الٕاعلام الرق

يغر اريع  الدعم الحكومي للمش

الربحية.

دير والاحترام الص القت مع خ
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