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 لتابعالمتغير ا

اتيجي افق الاستر  التو

 لمستقلالمتغير ا

 التميز التنظيمي

 التميز القيادي•

 التميز بالخدمات•

 التميز المعرفي البشري •

 التميز بالعمليات•
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