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  Research Title  البحث: عنوان
 أهمٌة تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص وأثره على إدارة المشارٌع 

The Importance of Skill Development in the Private Sector and Its 
 Impact on Project Management 

 
  Introduction المقدمة:

تواجه المإسسات فً القطاع الخاص تحدٌات متزاٌدة فً بٌئة عمل تتسم بالتغٌر السرٌع والتنافسٌة العالٌة, لا 
سٌما فً ظل التحول الرقمً والتطورات التكنولوجٌة المتسارعة . هذا الواقع ٌحتم على تلك المإسسات 

ٌتلاءم مع متطلبات العمل راتهم بما الاستثمار فً رأس المال البشري, عبر تنمٌة مهارات الأفراد وصقل قد

( أن المهارات الوظٌفٌة والتقنٌة OECD(,)2020المعاصر. وقد أكدت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمٌة )

 تشكل عاملاً حاسماً فً قدرة المإسسات على الصمود وتحقٌق التمٌز فً الأسواق المتغٌرة .
 
عد تنمٌة المهارات ركٌزة أساسٌة لبناء القدرات الفردٌة وتعزٌز الكفاءة التنظٌمٌة, إذ تًسهم فً تحسٌن الأداء وت  

 Worldووفقاً لتقرٌر البنك الدولً )العام, وزٌادة الإنتاجٌة, ورفع مستوى التكٌف مع التحدٌات المستجدة. 
Bank, 2021د أبرز معوقات النمو فً مإسسات القطاع ( فؤن نقص المهارات فً القوى العاملة ٌمثل أح

 الخاص, خصوصاً فً الدول النامٌة, حٌث تعانً العدٌد من الشركات من فجوات فً الكفاءة الفنٌة والقٌادٌة .
 

ٌ عد مجال إدارة المشارٌع من أكثر المجالات تؤثراً بمدى توفر المهارات الفنٌة والسلوكٌة لدى الموظفٌن.  و
 والتنفٌذ, فقط على الخطط والموارد, بل ٌتطلب كفاءات بشرٌة قادرة على التخطٌط, تمدعلا ٌفنجاح المشروع 

من  %32 نسبته( إلى ان ما PMI(.)2022مع التحدٌات وقد اشار تقرٌر معهد إدارة المشارٌع )والتعامل 

 إخفاقات المشارٌع ٌعود إلى نقص المهارات الأساسٌة فً فرق العمل .
 

التدرٌب المستمر. والتطوٌر المهنً,  سات فً القطاع الخاص ت غفل أهمٌةعض المإسورغم ما سبق, لاتزال ب
الدولٌة  النجاح المإسسً وتشٌر منظمة العملوهو ما ٌنعكس سلباً على جودة تنفٌذ المشارٌع ومعدلات 

(ILO,2022إلا ان اكثر من )الشركات الكبٌرة والمتوسطة لا تمتلك استراتٌجٌات واضحة لتنمٌة   %40

 المهارات, ما ٌحد من قدرتها على المنافسة والابتكار فً الأسواق الدٌنامٌكٌة.
 

ومن هذا المنطلق, تنبع أهمٌة هذا البحث فً دراسة العلاقة بٌن تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص وأثرها 
ل المإثر فٌه, نً داخل المإسسات, وتحلٌل العوامهعلى إدارة المشارٌع, من خلال استكشاف واقع التطوٌر الم

 وتقدٌم توصٌات عملٌة تدعم جودة الأداء وتسهم فً تحقٌق التمٌز المإسسً .
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 Research Problem  البحث:  مشكلة
ٌعتمد نجاح المشارٌع فً القطاع الخاص على توفر كفاءات بشرٌة تمتلك المهارات المطلوبة لإنجاز المهام 

تفتقر بعض المإسسات إلى رإٌة واضحة تجاه اهمٌة تنمٌة المهارات, سواء بكفاءة وجودة عالٌة. ومع ذلك, 
من خلال التدرٌب المستمر أو التطوٌر المهنً, مما ٌإدي إلى ضعف فً أداء فرق العمل, وتكرار الإخفاق 

 فً تحقٌق أهداف المشارٌع .
 

  الفجوة النظرٌة : 
لا هناك نقصاً فً الأبحاث التً تربط, بشكل مباشر رغم وجود دراسات تتناول تنمٌة المهارات بشكل عام, إ 

فً السٌاقات المحلٌة  بٌن تنمٌة المهارات الوظٌفٌة والسلوكٌة وأداء المشارٌع داخل القطاع الخاص خاصة
والإقلٌمٌة. كما لم ت بحث بعمق العوامل التً تعٌق تطبٌق استراتٌجٌات تنمٌة المهارات فً هذه البٌئة, مثل 

 ٌمٌة او الموارد المالٌة المحدودة .الثقافة التنظ
 
  الفجوة التطبٌقٌة :  

على الرغم من الوعً المتزاٌد بؤهمٌة تطوٌر الكفاءات البشرٌة, ألا أن التطبٌق الفعلً داخل المإسسات 
الخاصة لا ٌزال محدوداً, سواء من حٌث برامج التدرٌب المستمرة, أو وجود خطط واضحة لتطوٌر 

فً بٌئة العمل, ما ٌإدي إلى  المهارات. وبالتالً, هناك فجوة بٌن المعرفة المتوفرة نظرٌاً والممارسات الفعلٌة
 .تكرار الإخفاقات فً إدارة المشارٌع, خاصة تلك التً تتطلب مرونة ومهارات عالٌة 

 
 وتتمثل مشكلة البحث فً التساإل الرئٌسً الآتً :

 ما أثر تنمٌة المهارات على إدارة المشارٌع فً القطاع الخاص ؟
 

 وٌنبثق منه عدد من التساإلات الفرعٌة مثل :
 -ما مدى اهتمام المإسسات الخاصة بتنمٌة مهارات موظفٌها ؟ :1
  -: كٌف تإثر المهارات المكتسبة على جودة تنفٌذ المشارٌع ؟2
  -: ما العوامل التً تعٌق تنمٌة المهارات داخل بٌئة القطاع الخاص ؟3
 

   : Research Significanceالبحث أهمٌة
الأساسٌة لرفع كفاءة الأداء المإسسً فً بٌئة العمل الحدٌثة وٌكتسب هذا ت عد تنمٌة المهارات من المرتكزات 

البحث أهمٌته من خلال تسلٌطه الضوء على العلاقة الوثٌقة بٌن تنمٌة المهارات الوظٌفٌة ونجاح أدارة 
 المشارٌع فً القطاع الخاص, فً ظل التحدٌات المتزاٌدة وسرعة التغٌرات التكنولوجٌة والتنظٌمٌة .

 
 أهمٌة البحث فً ما ٌلً : منتك

 إبراز دور المهارات المكتسبة فً تحسٌن كفاءة فرٌق المشارٌع .
ناع   برامج تدرٌب فعالة . تبنًالقرار فً  مساعدة ص 

 توجٌه القٌادات إلى بناء استراتٌجٌات تنمٌة بشرٌة ت سهم فً تحقٌق أهداف المشروع .
 

 أولاَ: على المستوى النظري :
المرتبطة بإدارة المشارٌع وتنمٌة الموارد البشرٌة, من خلال  العلمٌةراسة فً إثراء الأدبٌات ت سهم هذه الد

تسلٌط الضوء على العلاقة بٌن صقل المواهب والنجاح الإداري للمشروعات فً القطاع الخاص. كما توضح 
إطاراً نظرٌاَ ٌمكن أن ٌستخدم وٌر المهارات على الأداء المإسسً, وتقدم الفجوة المعرفٌة حول أثر تجاهل تط

 فً أبحاث لاحقة لفهم أعمق للعوامل المإثرة على فعالٌة الإدارة فً بٌئة تنافسٌة وسرٌعة التغٌر.
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 ثانٌاَ: على المستوى التطبٌقً :
تساعد نتائج هذا البحث أصحاب القرار فً القطاع الخاص على إدراك خطورة إهمال تنمٌة المهارات, وعلى 

ٌ مكن أن ت سهم فً تحسٌن سٌاسات اتخاذ خطو ات استراتٌجٌة نحو الاستثمار فً رأس المال البشري. كما 
التدرٌب والتطوٌر داخل المإسسات, مما ٌنعكس إٌجابٌاَ على جودة تنفٌذ المشارٌع وتقلٌل نسب التعثر أو 

ٌ عد البحث مرجعاَ علمٌاَ للمدٌرٌن وأقسام الموارد البشرٌة فً تصمٌم خط ط تنمٌة مستدامة للمواهب الفشل. و
 داخل بٌئة العمل .

 
 Research Questionsأسئلة البحث: 

  : ًالسإال الأساسMinutes Research 
 ما أثر تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص على إدارة المشارٌع ؟ .1

 ضً  sub – Research Questionsالأسئلة الفرعٌة : 

 مهارات موظفٌها ؟ما مدى اهتمام مإسسات القطاع الخاص بتمنٌه  .1
 كٌف تإثر المهارات المكتسبة على جودة تنفٌذ المشارٌع ؟ .2
 ما العوامل التً تعٌق تنمٌة المهارات داخل بٌئة القطاع الخاص ؟ .3
 ما العلاقة بٌن تنمٌة المهارات وتحقٌق كفاءة أداء فرق العمل فً المشارٌع ؟ .4
 إدارة المشارٌع فً القطاع الخاص؟إلى أي مدى تسهم استراتٌجٌات التدرٌب المستمر فً تحسٌن  .5

 

 Research Objectivesأهداف البحث: 

 التعرف على مستوى اهتمام مإسسات القطاع الخاص بتنمٌة مهارات موظفٌها . .1
 تحلٌل أثر تنمٌة المهارات على جودة تنفٌذ المشارٌع . .2
 تحدٌد أبرز العوامل التً تعٌق تنمٌة المهارات فً بٌئة العمل . .3
 لتدرٌب المهنً المستمر فً تحسٌن فعالٌة إدارة المشارٌع .تقٌٌم دور ا .4
 تقدٌم توصٌات عملٌة لتحسٌن سٌاسات تنمٌة المهارات داخل المإسسات الخاصة . .5

 
 ( Research Hypotheses) فرضٌات البحث: 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن تنمٌة المهارات وكفاءة تنفٌذ المشارٌع فً القطاع الخاص . .1
 تنمٌة المهارات تسهم بشكل إٌجابً فً تحسٌن أداء فرق العمل داخل المشارٌع . .2
 ضعف استراتٌجٌات التدرٌب والتطوٌر المهنً ٌإدي إلى انخفاض جودة أدارة المشارٌع . .3
 الموارد المحدودة تمثل أحد أبرز العوائق أمام تنمٌة المهارات فً مإسسات القطاع .4

 الخاص .  
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 : البحثنموذج 
 

 توضٌح العلاقة بٌن المتغٌرات الرئٌسٌة فً الدراسة وهً : النموذج ٌهدف
 

  ( المتغٌر المستقل Independent Variable) 
 

 تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص 
 التدرٌب والتطوٌر المهنً, المهارات الشخصٌة والسلوكٌة, برامج التعلم المستمر( )مثل:  
 
  ( المتغٌر التابعDependent  Variable  ) 

 

  إدارة المشارٌع 
 مثل: ) جودة التنفٌذ, فعالٌة فرق العمل, الالتزام بالجداول الزمنٌة, تحقٌق الأهداف (

 
 
 
 
 

  المتغٌر المستقل                                                      المتغٌر التابع    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1نموذج العلاقة بٌن تنمٌة المهارات وإدارة المشارٌع ( الشكل: )) 

 
 
 
 
 
 

 

 إدارة المشارٌع 

.جودة التنفٌذ 

.فعالٌة فرق العمل 

.الالتزام بالجداول الزمنٌة 

. تحقٌق الأهداف 

 تنمٌة المهارات 

 .ًالتدرٌب والتطوٌر المهن 

.المهارات الشخصٌة والسلوكٌة 

.برامج التعلم المستمر 
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 :الدراسة نطاق
 فً إحدى وذلك المشارٌع, إدارة على الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة أثر دراسة على البحث هذا ٌقتصر

 .السعودٌة العربٌة المملكة فً الخاص القطاع مإسسات
 

 :ٌلً ما الدراسة حدود وتشمل
 .المشارٌع وإدارة المهارات تنمٌة بٌن العلاقة تحلٌل على الدراسة تركز: الموضوعٌة الحدود* 
 .السعودٌة العربٌة المملكة فً الخاص للقطاع تابعة مإسسة: المكانٌة الحدود* 
 .م2225 عام من الأخٌر النصف: الزمانٌة الحدود *
 علاقة ذات فنٌة أو إدارٌة وظائف ٌشغلون ممن المستهدفة المإسسة موظفو: البشرٌة الحدود *

 .بالمشروعات
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البحث هٌكل  

للدراسة العام الإطار: الأول الفصل  
 ونطاقها, وأهمٌتها, الدراسة, وأهداف المشكلة, وتحدٌد للبحث, العامة الخلفٌة توضٌح إلى الفصل هذا ٌهدف
:الآتً وٌشمل. البحث علٌه ب نً الذي الأساس ٌوضح بما  

.الدراسة مقدمة  -1    
.الدراسة مشكلة  -2 

.الدراسة أهمٌة  -3  
.الدراسة أهداف  -4 

.الدراسة أسئلة  -5 

.الدراسة فرضٌات  -6  
المقترح الدراسة نموذج .    -7 

(.الحدود) الدراسة نطاق  -8 
.مشروع مخطط  -9 

 

السابقة الدراسات: الثانً الفصل  
 الجانب دعم بهدف البحث, بموضوع العلاقة ذات السابقة الدراسات وتحلٌل عرض الفصل هذا ٌتناول

الآتً: وٌشمل. بعد تتناوله لم وما السابقة الأبحاث أضافته ما وتوضٌح للدراسة التطبٌقً  
الفصل مقدمة  .  -1 

المهارات تنمٌة بمتغٌر المتعلقة الدراسات .  -2 

المشارٌع إدارة بمتغٌر المتعلقة الدراسات .  -3 

معًا المتغٌرٌن بٌن العلاقة تناولت التً الدراسات .  -4 

السابقة الدراسات بٌن والاختلاف الاتفاق أوجه .  -5 

السابقة الدراسات على التعلٌق .  -6 

البحث ٌعالجها التً البحثٌة الفجوات .  -7 

الفصل ملخص .  -8 
 

منهجٌة البحث: الثالث الفصل  
واختبار  أهدافها تحقٌق فً الدراسة علٌها اعتمدت التً المنهجٌة توضٌح إلى الفصل هذا ٌهدف  

 ,(والتابع المستقل) البحث بمتغٌرات المتعلقة الإجراءات وشرح البحثً, التصمٌم تحدٌد خلال من فرضٌاتها,
 وٌتضمن. المستخدمة الإحصائً التحلٌل وأسالٌب البٌانات, جمع وأدوات وعٌنته, البحث مجتمع ووصف
وٌشمل الآتً: الفصل  

.الفصل مقدمة  -1 

 2- التعرٌفات الإجرائٌة لمتغٌرات البحث .
البحث )البصلة البحثٌة(تصمٌم  .  -3 

 4- مجتمع البحث وعٌنته .

 5- طرق وتقنٌات أخذ العٌنات .

 6- طرق جمع البٌانات .

 7- أنواع البٌانات .
 8- إجراءات التحلٌل الإحصائً .

 9- ملخص الفصل .
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النتائج ومناقشة الإحصائً التحلٌل: الرابع الفصل  
 الأسالٌب باستخدام وذلك الدراسة, عٌنة من جمعها تم التً البٌانات وتحلٌل عرض إلى الفصل هذا ٌهدف

تساإلاتها على والإجابة الدراسة فرضٌات اختبار بهدف المناسبة, الإحصائٌة . 
ًٌا عرضًا الفصل وٌتناول  محاور تحلٌل ثم الدٌموغرافٌة, لمتغٌراتهم وفقًا العٌنة أفراد لخصائص تفصٌل

ألفا كرونباخ) معامل باستخدام البحث أداة وثبات صدق واختبار الدراسة, بمتغٌرات المرتبطة الاستبانة ).  كما

 الفرضٌات اختبار جانب إلى الرئٌسة, البحث بمتغٌرات الخاصة الوصفٌة الإحصاءات الفصل ٌتضمن
. الصلة ذات والنظرٌات السابقة الدراسات ضوء فً النتائج ومناقشة ,(بٌرسون) الارتباط معامل باستخدام  
ٌ ختتم : الآتً وٌشمل .إلٌها التوصل تم التً النتائج أهم تلخص بخاتمة الفصل و  

.الفصلمقدمة   -1 

 2- توصٌف عٌنة الدارسة )الخصائص الدٌموغرافٌة(.
 3- تحالٌل محاور الاستبانة .

 4- اختبار صدق وثبات أداة البحث .

 5- الاحصاء الوصفً لمتغٌرات البحث ) الاجابة على أسئلة البحث ( .

 6- اختبار فرضٌات البحث  .

 7-ربط النتائج بالدراسات السابقة والإطار النظري  .
 8- خاتمة الفصل .

 
والخاتمة التوصٌات, الدراسة, حدود المستخلص,: الخامس الفصل  
 إلٌها, التوصل تم التً النتائج أبرز عرض خلال من للدراسة شاملة خلاصة تقدٌم إلى الفصل هذا ٌهدف

 والعلمٌة العملٌة التوصٌات من مجموعة تقدٌم إلى بالإضافة أنواعها, بمختلف البحث حدود وتوضٌح
.الدراسة أضافته ما وأبرز الموضوع أهمٌة تإكد عامة بخلاصة البحث وختام النتائج, من المستخلصة  

تً:الآ على الفصل هذا وٌشتمل  
 1- مستخلص الدراسة.

 2- حدود الدراسة.
 3- التوصٌات .

 4- الخاتمة .
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 الدراسات السابقةالفصل الثانً : 
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 الفصل: مقدمة: 6-0
ٌ بنى علٌه هذا البحث, إذ توضح ما تم التوصل إلٌه من نتائج عملٌة حول  تعد الدراسات السابقة الأساس الذي 

البٌئة المحلٌة, وفٌها ٌلً عرض تنمٌة المهارات وأثرها على إدارة المشارٌع, وتبرز ما لم تتم معالجته بعد فً 
 لأبرز الدراسات ذات العلاقة.

 

 : السابقة الدراسات
 
 : المستقل بالمتغٌر المتعلقة الدراسات: 0-0

 من تعد والتقنٌة المهنٌة المهارات ان إلى( OECD, 2020) والتنمٌة الاقتصادي التعاون منظمة تقارٌر نشٌر

 غٌاب ان( LIO,2022) الدولٌة العمل منظمة تإكد كما. المإسسات أداء تحسٌن فً الحاسمة العوامل

 توسطة .والم الصغٌرة المإسسات تنافسٌة من ٌحد التدرٌب استراتٌجٌات
 
 : التابع بالمتغٌر المتعلقة الدراسات: 3-0

 المهارات نقص إلى تعود المشارٌع إخفاقات من% 32 أن( PMI,2022) المشارٌع إدارة معهد تقرٌر أوضح

 .المشروع إدارة نجاح لضمان الكفاءات تطوٌر أهمٌة ٌإكد ما العمل, فرق لدى الأساسٌة
 
 :المتغٌرٌن بٌن العلاقة تناولت التً الدراسات: 4-0

 المال رأس فً ارالاستثم ضعف أن إلى( World Bank, 2021) الدولً البنك تقرٌر مثل تقارٌر أشارت

 بٌن إٌجابً ارتباط علاقة وجود الدراسات من العدٌد تظهر حٌث المشارٌع, نتائج على سلبا ٌنعكس البشري
 .الدٌنامٌكٌة العمل بٌئات فً خصوصًا المشارٌع, إدارة كفاءة رفع وبٌن المهارات وتنمٌة التدرٌب

 
 :الدراسات بٌن والاختلاف الاتفاق أوجه: 5-0

 فً اختلفت أنها إلا الأداء, تحسٌن فً أساسً كعنصر المهارات تنمٌة أهمٌة على السابقة الدراسات اتفقت
 على ركزت الدراسات بعض أن كما. المشارٌع نتائج على المباشر تؤثٌرها ومدى المإثرة, المهارات تصنٌف
 .محددة بٌئات أو قطاعات على أخرى ركزت بٌنما الدولً, السٌاق

 
 :الدراسات على التعلٌق: 6-0

 المتغٌرٌن بٌن المباشر الربط أن إلا المشارٌع, إدارة أو المهارات بموضوع المتعلقة الدراسات غزارة رغم
 كجهد الحالٌة الدراسة قٌمة ٌ برز ما وهذا. محدودًا ٌزال لا المحلً السٌاق فً الخاص القطاع بٌئة داخل
ٌ مهَد المفاهٌمً الإطار إلى ٌستند نظري  .مستقبلً مٌدانً لتطبٌق و

 
 :البحث ٌعالجها التً الفجوات: 7-0

 المشارٌع إدارة وجودة المهارات تنمٌة بٌن تربط التً الدراسات فً نقص من والمحلٌة العربٌة الأدبٌات تعانً
 منظومة من كجزء والقٌادٌة السلوكٌة المهارات تتناول لا الدراسات من العدٌد أن كما. الخاصة المإسسات فً

 .الفجوة هذه سد فً مساهمة البحث هذا ٌجعل ما المهنٌة, الكفاءة
 
 :الفصل ملخص: 8-0

 بالإضافة لها, الداعمة والنماذج والنظرٌات الدراسة, بمتغٌرات المرتبطة الأساسٌة المفاهٌم الفصل هذا تناول
 النظرٌة الدراسة هذه تسعى التً الفجوات من عدد تحدٌد تم وقد. العلاقة ذات السابقة الدراسات مراجعة إلى
 .البحث من التحلٌلً للجزء ٌمهد بما معالجتها, إلى
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 منهجٌة البحث:  لثالفصل الثا
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 :الفصل مقدمة 6-3
 تحقٌق فً الدراسة إلٌه استندت الذي المنهجً الإطار ٌوضح إذ البحث, فصول أهم من الفصل هذا ٌ عد

 جمع وأدوات والعٌنة, والمجتمع تصمٌمه, وأسلوب البحث, نوع توضٌح وٌتناول. فرضٌاتها واختبار أهدافها
 تنمٌة بؤثر المتعلقة النتائج إلى الوصول فً والموضوعٌة الدقة ٌضمن بما تحلٌلها, وأسالٌب البٌانات,
 .المشارٌع إدارة على الخاص القطاع فً المهارات

 
 :البحث لمتغٌرات الإجرائٌة التعرٌفات 0-3
 :(المستقل المتغٌر) المهارات تنمٌة. 1

 الوظٌفٌة المهارات لتطوٌر الخاصة المإسسات تنفذها التً والبرامج الجهود البحث هذا فً بها ٌقصد
 رفع فً ٌسهم بما المهنً, والتطوٌر المستمر, والتعلم التدرٌب, خلال من للعاملٌن, والقٌادٌة والسلوكٌة
 .العمل بٌئة فً أدائهم وتحسٌن كفاءتهم
 فً المهارات تنمٌة" محور فقرات على المشاركٌن استجابات خلال من المتغٌر هذا ٌقاس: الإجرائً التعرٌف
 .الاستبانة أداة فً" الخاص القطاع

 
 :(التابع المتغٌر) المشارٌع إدارة. 2

 حقٌقت ٌضمن بما بكفاءة, المشارٌع وتنفٌذ وتخطٌط لتنظٌم نفذت التً والإجراءات الأنشطة مجموعة بها ٌقصد
 .المحددٌن والمٌزانٌة الوقت ضمن الأهداف
" المشارٌع إدارة" محور فقرات على المشاركٌن استجابات خلال من المتغٌر هذا ٌقاس: الإجرائً التعرٌف

 .الاستبانة أداة فً
 
 :(البحثٌة البصلة) البحث تصمٌم 3-3

 فً هً كما المدروسة الظاهرة وصف إلى ٌهدف الذي التحلٌلً الوصفً الكمً المنهج على الدراسة اعتمدت
 ".المشارٌع إدارة"و" المهارات تنمٌة: "البحث متغٌري بٌن العلاقة وتحلٌل الواقع,
 العامة الفلسفة من بدءًا البحث تصمٌم مستوٌات مثلت التً" البحثٌة البصلة" فكرة إلى التصمٌم استند كما
 البٌانات جمع أسلوب إلى وصولاً  ,(التحلٌلً الوصفً) بالمنهج مرورًا ,(الوضعً المنظور)
 (.SPSS) التحلٌل وأداة ,(الاستبانة)

 
 :وعٌنته البحث مجتمع 4-3

 العربٌة المملكة داخل خاصة مإسسة فً العاملٌن والفنٌٌن الإدارٌٌن الموظفٌن من البحث مجتمع ٌتكون
 .المشارٌع بإدارة ارتباط ذات السعودٌة

 تنوع ٌضمن بما المجتمع, لتمثٌل اختٌارها تم المإسسة موظفً من بسٌطة عشوائٌة عٌنة فهً البحث عٌنة أما
 .الخبرٌة والسنوات الوظٌفٌة المستوٌات

 تحدٌد ومعادلات الأصلً المجتمع حجم على بالاعتماد ,الاستبانة تطبٌق بعد للعٌنة الفعلً الحجم تحدٌد وسٌتم
 .المناسبة الإحصائٌة العٌنة
 
 :العٌنات أخذ وتقنٌات طرق 5-3
 فرصة البحث مجتمع من فرد كل ٌ منح إذ العٌنة, أفراد اختٌار فً البسٌطة العشوائٌة الطرٌقة استخدام تم

 .المجتمع لخصائص عادل تمثٌل وضمان التحٌز احتمالات لتقلٌل وذلك العٌنة, ضمن لٌكون متكافئة
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 :ٌقة جمع البٌاناتطر 6-3

 على بناءً  إعدادها تم حٌث البٌانات, لجمع الرئٌسة الأداة باعتبارها الإلكترونٌة الاستبانة أداة على الاعتماد تم
ا توزٌعها وتم البحث, وفرضٌات النظري الإطار ًٌ  فً العاملٌن الخاص القطاع موظفً من عٌنة على إلكترون

 .المشارٌع بإدارة العلاقة ذات والفنٌة الإدارٌة المجالات
 
 :الآتً الرابط خلال من الاستبانة تطبٌق تم وقد

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwK
w/viewform?usp=dialog-X9mEGQ9RHFPz0t2j6 

 
 
 :البٌانات أنواع 7-3
 

 : مكملٌن بؤسلوبٌن جمعها تم البٌانات من نوعٌن على الدراسة اعتمدت
 الإلكترونٌة الاستبانة خلال من المبحوثٌن من مباشرة جمعها تم التً البٌانات وهً: الأولٌة البٌانات -1

ا تحلٌلها تم كمٌة بٌانات وتشمل المحدودة, والمقابلات ًٌ  وبٌانات الخماسً, لٌكرت مقٌاس باستخدام إحصائ
 .النتائج وتفسٌر التحلٌل لدعم استخدمت نوعٌة

 الدولٌة والتقارٌر السابقة والدراسات العلمٌة المراجع من قد تم جمعها المعلومات وهً: الثانوٌة البٌانات -6

 .للبحث النظري الإطار بناء دعمت والتً ,(OECD, World Bank, ILO, PMI) مثل

 
 :الإحصائً التحلٌل إجراءات 8-3

 :الاتٌة الخطوات وفق ,SPSS الإحصائً البرنامج باستخدام البٌانات تحلٌل سٌتم

 .للبٌانات الإحصائً والتفرٌغ الترمٌز. 1
 .المعٌارٌة والانحرافات والمتوسطات المئوٌة والنسب التكرارات حساب. 2
 (.ألفا كرونباخ معامل مثل) الأداة وثبات صدق اختبار. 3
 .المتغٌرٌن بٌن العلاقة لاختبار( Pearson) بٌرسون الارتباط معامل استخدام. 4

 .المشارٌع وإدارة المهارات تنمٌة بٌن إحصائٌة دلالة ذات علاقة وجود من للتحقق الفرضٌات اختبار. 5
 
 :الفصل ملخص 9-3

 بمجتمع مرورًا والمنهج, التصمٌم تحدٌد من بدءًا البحث, فً اتباعها تم التً المنهجٌة الفصل هذا عرض
 .النتائج تحلٌل فً المستخدمة الإحصائٌة الأسالٌب إلى وصولًا  البٌانات, جمع وأدوات الدراسة, وعٌنة
 ومناقشة للبٌانات الإحصائً التحلٌل ٌتناول الذي الرابع, الفصل علٌه ٌ بنى الذي الأساس الخطوات هذه وتشكل
 .النتائج

 
 
 

 
 
 
 
 
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwKX9mEGQ9RHFPz0t2j6-w/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwKX9mEGQ9RHFPz0t2j6-w/viewform?usp=dialog
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 :الفصل مقدمة 6-4
 فرضٌات اختبار بهدف الاستبانة, أداة خلال من جمعها تم التً البٌانات وتحلٌل عرض إلى الفصل هذا ٌهدف
 المتغٌر) الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة: وهما الرئٌسٌٌن, متغٌرٌها بٌن العلاقة صحة من والتؤكد الدراسة
 (.التابع المتغٌر) المشارٌع وإدارة( المستقل

 والاستدلالٌة الوصفٌة الأسالٌب خلال من ,SPSS الإحصائً البرنامج باستخدام البٌانات تحلٌل تم وقد

 اختبار إلى بالإضافة المعٌارٌة, والانحرافات الحسابٌة, المتوسطات المئوٌة, النسب التكرارات, مثل المناسبة,
 .المتغٌرات بٌن الارتباط معاملات
 والإطار السابقة بالدراسات وربطها إلٌها, التوصل تم التً للنتائج علمً تفسٌر تقدٌم إلى الفصل هذا وٌسعى
 القطاع مإسسات فً المشارٌع إدارة كفاءة على المهارات تنمٌة أثر فهم فً ٌسهم بما للبحث, النظري
 .الخاص

 

ا ًٌ  (البحث لعٌنة الوصفٌة الإحصاءات) الدراسة عٌنة توصٌف: ثان
 (:الوصفٌة الإحصاءات) الدراسة عٌنة توصٌف 2-4

 بهدف وذلك الاستبانة, فً شاركوا الذٌن العٌنة لأفراد الدٌموغرافٌة للخصائص تفصٌلٌا وصفًا الفقرة هذه تمثل
 . الخبرة سنوات وعدد العلمً, المإهل العمرٌة, الفئة الجنس, حٌث من تنوعهم على التعرف

 فً كما للعٌنة, العام التوزٌع لتوضٌح المئوٌة والنسب التكرارات باستخدام البٌانات هذه تحلٌل تم وقد
 الجداول الآتٌة:

 
 الجنس حسب العٌنة أفراد توزٌع(: 6) الجدول

 

 الفئة العدد النسبة المئوٌة

 أنثى 52 86.7%

 ذكر 6 10.0%

 
 النسبة ٌشكلن الإناث أن إلى ٌشٌر مما ,%(86.7) بنسبة الإناث من المشاركٌن أغلبٌة أن الجدول من ٌتضح
 .فقط%( 12.2) الذكور نسبة بلغت بٌنما الدراسة, مجتمع من الأكبر

 
 العمرٌة الفئة حسب العٌنة أفراد توزٌع(: 0) الجدول

 
 العمرٌة الفئة العدد النسبة المئوٌة

 سنة فؤكثر 45 29 48.3%

 سنة 44 -35 19 31.7%

 سنة 34- 25 5 8.3%

 سنة 25أقل من  5 8.3%

 
 خبرة ٌعكس مما ,%(48.3) فؤكثر سنة 45 العمرٌة الفئة فً تقع العٌنة أفراد من الأكبر النسبة أن ٌتبٌن
 (.31.7)% سنة 44-35 فئة ٌلٌها المشاركٌن, غالبٌة لدى طوٌلة عملٌة
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 العلمً المؤهل حسب العٌنة أفراد توزٌع(: 3) الجدول
 

 العمرٌة الفئة العدد النسبة المئوٌة

 بكالورٌوس 35 58.3%

 دبلوم 14 23.3%

 ثانوي أو أقل 8 13.3%

 دراسات علٌا 2 3.3%

 
 مستوى ٌعكس ما وهو ,%(58.3) البكالورٌوس مإهل ٌحملون المشاركٌن غالبٌة أن إلى النتائج تشٌر
 (.23.3)% الدبلوم حملة ٌلٌه العٌنة, أفراد بٌن جٌد تعلٌمً

 
 الخبرة سنوات عدد حسب العٌنة أفراد توزٌع(: 4) الجدول

 
 العمرٌة الفئة العدد النسبة المئوٌة

 سنوات  10أكثر من  35 58.3%

 واتسن 3أقل من  16 26.7%

 سنوات 10- 6 7 11.7%

 سنوات 3 - 5  1 1.7%

 
 مصداقٌة ٌعزز مما ,%(58.3) سنوات 12 تفوق بخبرة ٌتمتعون المشاركٌن نصف من أكثر أن ٌتضح
 .المهارات وتنمٌة المشارٌع بإدارة المتعلق البحث موضوع حول إجاباتهم

 
 الاستبانة محاور تحلٌل 3-4

 الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة محور: أولًا 
 مهارات بتنمٌة الخاص القطاع مإسسات اهتمام مدى قٌاس إلى تهدف فقرات خمس المحور هذا ٌتضمن
 .المهنً والتطوٌر التدرٌب خلال من موظفٌها

 المتوسطات حساب وتم ,(بشدة أوافق=  5 إلى بشدة أوافق لا=  1 من) الخماسً لٌكرت مقٌاس استخدام تم
 :الآتً الجدول فً كما المعٌارٌة والانحرافات

 

 الانحراف المعٌاري المتوسط الحسابً الفقرة رقم الفقرة

 0.77 4.22 المإسسة توفر فرص تدرٌب منتظمة للعاملٌن 1

 0.47 4.76 التدرٌب ٌساعدنً على تحسٌن أدائً الوظٌفً  2
 0.61 4.34 المهارات التً أكتسبها مرتبطة بمهام عملً  3

 0.72 4.16 هناك اهتمام بتطوٌر المهارات القٌادٌة 4
 0.66 4.24 البرامج التدرٌبٌة تواكب متطلبات السوق  5

 
  4.43المتوسط العام للمحور =

 0.68الانحراف المعٌاري العام = 
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 :الإحصائً التفسٌر
 من أكبر) مرتفعة جاءت الحسابٌة المتوسطات جمٌع أن الجدول من ٌتضح 
 المهارات بتنمٌة تهتم الخاص القطاع مإسسات أن على كبٌرة بدرجة ٌتفقون المشاركٌن أن إلى ٌشٌر مما ,(4
 المستمر والتطوٌر المنتظم التدرٌب خلال من
تباٌن  وجود وعدم المشاركٌن آراء تجانس على ٌدل( 1 من أقل) المعٌاري الانحراف قٌم انخفاض أن كما

 كبٌر فً إجاباتهم .
 

ا ًٌ  المشارٌع إدارة محور: ثان
 فقرات خمس خلال من الخاص, القطاع مإسسات داخل المشارٌع إدارة فاعلٌة مدى قٌاس المحور هذا ٌتناول
 .المكتسبة المهارات من الاستفادة ومدى الأداء وتقٌٌم والتنفٌذ التخطٌط بجودة ترتبط

 المتوسطات جاءت وقد ,(بشدة أوافق=  5 إلى بشدة أوافق لا=  1 من) الخماسً لٌكرت مقٌاس استخدام تم
 بٌئة فً وفاعلٌتها المشارٌع إدارة لأهمٌة المشاركٌن إدراك ٌعكس مما مرتفعة, الفقرات لجمٌع الحسابٌة
 .العمل
 

 الانحراف المعٌاري المتوسط الحسابً الفقرة رقم الفقرة

 0.60 4.40 ٌتم تنفٌذ المشارٌع وفق خطة واضحة 1

 0.55 4.50 ٌمتلك فرٌق المشروع المهارات اللازمة   2
 0.65 4.30 ٌتم تقٌٌم أداء المشروع بشكل دوري   3

 0.57 4.45 المهارات المكتسبة تستخدم لتحسٌن جودة المشارٌع  4

 0.50 4.60 ضعف التدرٌب ٌإثر سلباً على تنفٌذ المشارٌع  5
 

 4.45=  للمحور العام لمتوسط

 0.57=  العام المعٌاري الانحراف
 

  :الإحصائً التفسٌر
 - 4.62) بٌن المتوسطات تراوحت حٌث جدًا, عالٌة بدرجة جاءت المشاركٌن استجابات أن إلى النتائج تشٌر
 .الخاصة المإسسات فً المشارٌع إدارة ممارسات فعالٌة على ٌدل ما وهو ,(4.32
 اتفاقًا هناك أن ٌعنً مما المشاركٌن, آراء تجانس تعكس( 1 من أقل) المنخفضة المعٌارٌة الانحرافات أن كما
 .بكفاءة المشارٌع لإدارة مناسبة ومهارات واضحة خطط وجود أهمٌة على عامًا
 المهارات وتنمٌة التدرٌب وأن المإسسات, نجاح فً أساسٌة ركٌزة تمثل المشارٌع إدارة أن النتائج برزهذهوت  

 التنظٌم الأهداف وتحقٌق التنفٌذ جودة رفع فً مباشر بشكل ٌسهمان
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المشارٌع إدارة وكفاءة المهارات تنمٌة بٌن العلاقة محور: ثالثًا  

 إدارة جودة وتحسٌن العاملٌن مهارات تطوٌر بٌن للعلاقة المشاركٌن إدراك مدى قٌاس على المحور هذا بركز
 الأخطاء, وتقلٌل الأداء, جودة على المهنً والتطوٌر التدرٌب أثر تقٌس فقرات خمس خلال من المشارٌع,
 .المشارٌع تنفٌذ كفاءة وتحقٌق بالمواعٌد, والالتزام

 استجابات لتحلٌل( بشدة أوافق=  5 إلى بشدة أوافق لا=  1 من) الخماسً لٌكرت مقٌاس استخدام تم وقد
 .المشاركٌن

 
 

 4.60=  للمحور العام لمتوسط

 0.56=  العام المعٌاري الانحراف
 

 : الإحصائً التفسٌر
 تنمٌة بٌن قوٌة علاقة وجود على الموافقة من جدًا عالٌة بدرجة تمٌل المشاركٌن آراء أن النتائج تظهر

 إلى ٌشٌر مما ,(4.5) القٌمة الحسابٌة المتوسطات جمٌع تجاوزت إذ المشارٌع, إدارة وكفاءة المهارات
 .المإسسً الأداء تحسٌن فً المهنً والتطوٌر التدرٌب بؤهمٌة الكبٌر اقتناعهم
 جودة فً واضحا تحسنًا تحقق موظفٌها مهارات بناء فً رتستثم التً المإسسات أن على النتائج هذه وتدل
 بكفاءة المشارٌع أهداف تحقٌق ٌعزز ما وهو بالمواعٌد, أعلى والتزامًا التشغٌلٌة, الأخطاء فً وتقلٌلًا  التنفٌذ,
 .وفعالٌة
 وتنمٌة التدرٌب أن على المشاركٌن واتفاق الآراء تجانس على ٌدل المعٌارٌة الانحرافات انخفاض أن كما

 .الخاص القطاع مإسسات داخل المشارٌع إدارة فً محوري نجاح عامل ٌمثلان المهارات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابً

 الانحراف المعٌاري

 0.52 4.65 التدرٌب ٌحسن جودة المشارٌع 1

 0.60 4.55 تنمٌة المهارات تساهم فً تقلٌل الاخطاء بالمشارٌع   2
 0.55 4.60 الموظفون المدربون أكثر قدرة على حل مشكلات المشارٌع   3

 0.63 4.48 تطوٌر الكفاءات ٌساعد على الالتزام بالمواعٌد  4
 0.49 4.70 هناك علاقة واضحة بٌن التدرٌب وكفاءة إدارة المشارٌع   5
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: البحث أداة وثبات صدق اختبار 4-4  

 فقراتها اتساق مدى من للتؤكد( الاستبانة) البحث أداة وثبات صدق اختبار تم الدراسة, فرضٌات تحلٌل قبل
 .المستخدم القٌاس وموثوقٌة

 محاور من محور لكل SPSS الإحصائً البرنامج باستخدام( ألفا كرونباخ) الثبات معامل حساب تم وقد

 :الآتً الجدول فً موضح هو كما الثلاثة, الاستبانة
  

 مستوى الثبات قٌمة كرونباخ ألفا عدد الفقرات المحور رقم المحور

 مرتفع جداً  0.87 5 تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص 1

 مرتفع جداً  0.89 5 إدارة المشارٌع 2

 العلاقة بٌن تنمٌة المهارات  3
 وكفاءة إدارة المشارٌع

 مرتفع جداً  0.91 5

 ثبات عام مرتفع جداً  0.90 فقرة15  المجموع الكلً للأداة

 
  :الإحصائً لتفسٌرا

ا مقبولة ت عد قٌمة وهً ,(2.82) تجاوزت المحاور لجمٌع ألفا كرونباخ قٌم أن إلى الجدول نتائج تشٌر ًٌ  إحصائ
 .البحث لأداة مرتفع وموثوقٌة ثبات مستوى وتعكس
ٌ فسر  بدقة قٌاسها المراد المفاهٌم تقٌس وأنها فقراتها, بٌن جٌد داخلً بتناسق اتسمت الاستبانة بؤن ذلك و

 .وموضوعٌة
ا مإشرًا عدت( 2.92) الإجمالٌة القٌمة أن كما ًٌ  اختبار فً للاستخدام وموثوقة صالحة الأداة أن على قو

 .المتغٌرات بٌن العلاقة وتحلٌل الدراسة فرضٌات
 
 :(البحث أسئلة على الإجابة) البحث لمتغٌرات الوصفً الإحصاء 5-4

 :وهما الأساسٌة, الدراسة بمتغٌرات المتعلقة الوصفٌة الإحصائٌة النتائج عرض إلى الفقرة هذه تهدف
 توضٌح إلى بالإضافة ,(التابع المتغٌر) المشارٌع وإدارة( المستقل المتغٌر) الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة
 الخمسة البحث أسئلة على الإجابة خلال من بٌنهما العلاقة

 لكل الاستجابات مستوى لتحدٌد المعٌارٌة والانحرافات الحسابٌة المتوسطات باستخدام البٌانات تحلٌل تم
 .البحث محاور من محور

 
  الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة - المستقل المتغٌر: أولا

 معٌاري بانحراف( 4.34) بلغ المهارات تنمٌة لمحور العام الحسابً المتوسط أن التحلٌل نتائج أظهرت
 الخاص القطاع مإسسات أن على كبٌرة بدرجة ٌتفقون العٌنة أفراد أن إلى تشٌر مرتفعة قٌمة وهً ,(2.68)

 المنتظم التدرٌب خلال من للعاملٌن, والقٌادٌة والسلوكٌة الوظٌفٌة المهارات بتنمٌة واضحًا اهتمامًا تولً
 .المستمر المهنً والتطوٌر
 .المشارٌع تنفٌذ جودة وتحسٌن الأداء كفاءة رفع فً الجوهرٌة العناصر أحد ٌمثل التدرٌب أن وٌتضح

 
 :الأول السإال على الإجابة

 موظفٌها؟ مهارات بتنمٌة الخاص القطاع مإسسات اهتمام مدى ما
 عبر الموظفٌن, مهارات بتنمٌة الخاص القطاع مإسسات قبل من جدًا مرتفع اهتمام وجود إلى النتائج تشٌر
 .منتظمة وتطوٌرٌة تدرٌبٌة برامج
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ا ًٌ   المشارٌع إدارة - التابع المتغٌر: ثان
 أن على ٌدل مما ,(2.57) معٌاري بانحراف( 4.45) المشارٌع إدارة لمحور العام الحسابً المتوسط بلغ

 داخل مإسسات القطاع الخاص ت نفذ بكفاءة عالٌة سواء من حٌث التخطٌط  ممارسات إدارة المشارٌع 
 .الزمنٌة بالجداول الالتزام أو المتابعة أو

ٌ ظهر ا إدراكًا المشاركون و ًٌ  .المشارٌع تنفٌذ جودة تعزٌز فً التدرٌب لأهمٌة قو
 

 :الثانً السإال على الإجابة
 المشارٌع؟ تنفٌذ جودة على المكتسبة المهارات تإثر كٌف
 فرق كفاءة زٌادة خلال من المشارٌع تنفٌذ جودة تحسٌن فً كبٌرة بدرجة تسهم المكتسبة المهارات أن ٌتضح
 .التشغٌلٌة التحدٌات مواجهة على القدرة وتحسٌن العمل
 

 المشارٌع إدارة وكفاءة المهارات تنمٌة بٌن العلاقة: ثالثًا
 القٌم أعلى من وهو ,(2.56) معٌاري بانحراف( 4.62) بلغ المحور لهذا العام المتوسط أن النتائج أظهرت

 إدارة كفاءة ورفع المهارات تنمٌة بٌن جدًا قوٌة علاقة وجود ٌدركون المشاركٌن أن إلى ٌشٌر ما الدراسة, فً
 .المشارٌع

 
 :الثالث السإال على الإجابة

 ارتباط وجود إلى النتائج تشٌر المشارٌع؟ فً العمل فرق أداء كفاءة وتحقٌق المهارات تنمٌة بٌن العلاقة ما
 الالتزام تعزٌز فً ٌسهم الفعال التدرٌب إن حٌث العمل, فرق كفاءة وبٌن المهارات تنمٌة بٌن قوي إٌجابً

 .المشارٌع أهداف وتحقٌق الأخطاء وتقلٌل بالمواعٌد
 

 المهارات تنمٌة تعٌق التً العوامل: رابعاً 
 فً المهارات تنمٌة تعٌق التً التحدٌات أبرز أن تبٌن المساندة, والتعلٌقات العٌنة استجابات تحلٌل خلال من

 :فً تتمثل الخاص القطاع
 للتدرٌب, المخصصة المٌزانٌات ضعف  -1
 .القٌادٌة المهارات فً المتخصصة البرامج قلة  -2
 .التوظٌف بعد التدرٌب فً الاستمرارٌة عدم  -3
 

 :الرابع السإال على الإجابة
 الخاص؟ القطاع بٌئة داخل المهارات تنمٌة تعٌق التً العوامل ما

 طوٌلة التدرٌبٌة الخطط وضوح وعدم الإداري, الدعم وضعف المالٌة, الموارد قلة فً الرئٌسة العوائق تتمثل
 .المدى

 
 المشارٌع إدارة تحسٌن فً المستمر التدرٌب دور: خامسا
 فً أعلى جودة وتحقٌق العمل فرق كفاءة رفع فً بوضوح ٌسهم المستمر التدرٌب أن التحلٌل نتائج أظهرت
 .المرتفعة القٌم المتوسطات جمٌع تجاوزت حٌث المشارٌع, تنفٌذ
 

 :الخامس السإال على الإجابة
 النتائج تشٌر الخاص؟ القطاع فً المشارٌع إدارة تحسٌن فً المستمر التدرٌب استراتٌجٌات تسهم مدى أي إلى
 الفنٌة المهارات تعزٌز خلال من المشارٌع, إدارة نجاح فً حاسمًا عنصرًا ٌ عد المستمر التدرٌب أن إلى

 .الجماعً الأداء فعالٌة وزٌادة والسلوكٌة
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 :الفقرة خلاصة
ا إٌجابٌا اتجاها أظهرت قد البحث أسئلة جمٌع أن إلى الوصفً التحلٌل نتائج تشٌر ًٌ  تنمٌة أهمٌة نحو قو

 .المشارٌع إدارة جودة فً مإثر كعامل المهارات
 مستوٌات تحقق ومستدامة فعالة تدرٌب برامج تتبنى التً الخاص القطاع مإسسات إن القول وٌمكن

 أعلى من النجاح التنظٌمً والإداري فً تنفٌذ مشارٌعها .
 
 : البحث فرضٌات اختبار 6-4
 (  correlation Pearson) بٌرسون الارتباط معامل باستخدام البحث فرضٌات اختبار الفقرة هذه فً تم

 الدراسة . متغٌرات بٌن العلاقة واتجاه قوة لقٌاس
ٌ عد  طبٌعة تحدٌد إلى تهدف التً الكمٌة الدراسات فً استخدامًا الإحصائٌة الأسالٌب أكثر من الاختبار هذا و

 إلى الموجبة القٌم وتشٌر ,+(1)و( 1-) بٌن الارتباط معامل قٌمة تتراوح حٌث أكثر, أو متغٌرٌن بٌن العلاقة
 عكسٌة. علاقة إلى السالبة القٌم تشٌر بٌنما طردٌة, علاقة

 
 :الأولى الفرضٌة
 .الخاص القطاع فً المشارٌع تنفٌذ وكفاءة المهارات تنمٌة بٌن إحصائٌة دلالة ذات علاقة توجد
 

 :الإحصائٌة النتائج
 المشارٌع, وإدارة المهارات تنمٌة متغٌري بٌن قوٌة موجبة ارتباط علاقة وجود بٌرسون اختبار نتائج أظهرت
 (.a ≤ 0.01) دلالة مستوى عند( 2.82=  2) قٌمتها بلغت

 
 :التفسٌر
 كفاءة ارتفعت للعاملٌن, والسلوكٌة الفنٌة المهارات بتنمٌة المإسسات اهتمام زاد كلما أن على النتٌجة هذه تدل
 للمإسسة العام الأداء وتحسن المشارٌع تنفٌذ

 وتحقٌق المشارٌع لنجاح الأساسٌة العوامل أحد ٌمثلان المهنً وتطوٌرهم الموظفٌن تدرٌب أن ذلك وٌعكس
 .التنظٌمٌة الأهداف
 .الأولى الفرضٌة ت قبل: النتٌجة

 
 :الثانٌة الفرضٌة
 .المشارٌع داخل العمل فرق أداء تحسٌن فً إٌجابً بشكل تسهم المهارات تنمٌة
 

 :الإحصائٌة النتائج
 2)= بلغت العمل فرق واداء المهارات تنمٌة بٌن قوٌة إٌجابٌة ارتباط علاقة وجود النتائج أظهرت
 (.a≤ 0.01) دلالة مستوى عند( 2.79

 
 :التفسٌر
 والقٌادة الفعال, والاتصال التعاون, مهارات تعزٌز فً تساعد والتطوٌرٌة التدرٌبٌة البرامج أن إلى ذلك بشٌر
 .المشارٌع داخل والالتزام التنسٌق مستوى تحسٌن إلى ٌإدي مما العمل, فرق داخل
 

 النتٌجة :
 تقب ل الفرضٌة الثانٌة.
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 : النظري والإطار السابقة بالدراسات النتائج ربط 7-4
 التً النظرٌة والنماذج السابقة الدراسات إلٌه توصلت ما ضوء فً الدراسة نتائج مناقشة إلى الفقرة هذه تهدف
 العام العلمً السٌاق ضمن النتائج وتفسٌر الاختلاف أو الاتفاق أوجه لتوضٌح وذلك البحث, علٌها بنً

 .الخاص القطاع فً المشارٌع إدارة على وأثرها المهارات تنمٌة لموضوع
 

 :السابقة بالدراسات الربط: أولا
 الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة بٌن إحصائٌا ودالة قوٌة إٌجابٌة علاقة وجود الحالٌة الدراسة نتائج أظهرت
 :ومنها المجال, هذا فً السابقة الدراسات معظم إلٌه توصلت ما مع تتسق نتٌجة وهً المشارٌع, إدارة وكفاءة

 المهارات تنمٌة فً الاستثمار أن أكد الذي( DECD 2020) والتنمٌة الاقتصادي التعاون منظمة تقرٌر -1

ًٌا عنصرًا ٌمثل  .الإنتاجٌة وزٌادة المإسسً الأداء تعزٌز فً رئٌس

 من ٌعد العاملة القوى فً المهارات نقص أن أوضح الذي( World Bank, 2021) الدولً البنك تقرٌر -2

 .المشارٌع إدارة فً ونجاحها الخاصة المإسسات نمو معوقات أبرز
 إلى تعود المشارٌع إخفاقات من% 32 أن إلى أشار الذي( PM1,2022) المشارٌع إدارة معهد تقرٌر -3

 .العمل فرق مهارات ضعف
 المهنٌة والتنمٌة التدرٌب استراتٌجٌات غٌاب أن إلى أشار الذي( ILO,2022) الدولٌة العمل منظمة تقرٌر -4

 .والمتوسطة الصغٌرة المإسسات تنافسٌة من ٌحد
 وتطوٌر المستمر التدرٌب أهمٌة على تؤكٌدها حٌث من الأدبٌات تلك فً ورد ما مع الدراسة هذه نتائج وتتفق

 .والتنظٌمً الإداري النجاح تحقٌق فً البشرٌة القدرات
 تمثل والسلوكٌة والقٌادٌة التقنٌة المهارات أن ترى التً الإدارٌة البحوث فً الحدٌثة الاتجاهات مع تتفق كما

 .المتغٌرة العمل بٌئات فً المشارٌع إدارة لنجاح الأساسٌة الركٌزة
 

ٌّا  : المفاهٌمٌة والنماذج النظري بالإطار الربط: ثان
 الأداء وفعالٌة المهارات تنمٌة بٌن العلاقة تفسر التً النظرٌة النماذج من مجموعة إلى الدراسة استندت

 :وأبرزها المإسسً,
1- (Human Capital Theory )البشري المال رأس نظرٌة . 

 ٌحقق فٌهم الاستثمار وأن للمإسسة, الأهم المورد هم والمعرفة المهارات ذوي الأفراد أن النظرٌة هذه تإكد
 مرتفعة, وإنتاجٌة اقتصادٌة عوائد
 جودة تحسٌن إلى مباشرة ٌإدي الموظفٌن مهارات رفع أن بٌنت إذ التوجه؛ هذا تدعم الحالٌة الدراسة ونتائج
 .التنظٌمٌة الأهداف وتحقٌق المشارٌع تنفٌذ
2-  (Behavioral Model )الإدارة فً السلوكً النموذج: 

 أداء فً والجودة الالتزام تعزٌز فً ٌسهم والتحفٌز التدرٌب عن الناتج الإٌجابً التنظٌمً السلوك أن ٌوضح
 .العمل فرق
 .المشارٌع فرق وكفاءة التدرٌب بٌن القوي الارتباط خلال من الدراسة هذه نتائج فً بوضوح ذلك ظهر وقد
3- (Organizational Learning Theory )التنظٌمً التعلم نظرٌة : 

 عملٌاتها وتحسٌن المتغٌرات مع التكٌف على قادرة المستمر التعلم على تركز التً المإسسات أن على تنص
 .الإدارٌة

 إدارة فً أعلى أداءً  تحقق مستمر وتطوٌر تعلم بٌئة توفر التً المإسسات أن الدراسة نتائج أكدت وقد
 .ذلك تهمل التً بالمإسسات مقارنة المشارٌع
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 :السابقة الدراسات مع والاختلاف الاتفاق أوجه: ثالثًا
 :الاتفاق  -1

 ٌإدٌان المستمر والتدرٌب المهارات تنمٌة أن أثبتت التً السابقة الدراسات غالبٌة مع الدراسة هذه نتائج تتفق
 ٌمثل التدرٌب استراتٌجٌات ضعف أن النتائج تإكد كما التنفٌذ جودة وتحسٌن المشارٌع إدارة كفاءة رفع إلى
 المإسسً الأداء تدنً أسباب أهم أحد
 :الاختلاف  -2

 معظم أن حٌن فً السعودٌة, المحلٌة البٌئة فً الخاص القطاع على ركزت بؤنها الدراسة هذه تمٌزت
 .حكومٌة قطاعات أو دولٌة بٌئات تناولت السابقة الدراسات

واقعٌة على  أضفى مما إلكترونٌة, استبانة خلال من مباشر مٌدانً تحلٌل على الحالٌة الدراسة اعتمدت كما
 النتائج.

 
 :العام الاستنتاج

 عاملاً  ت عد البشرٌة المهارات تنمٌة أن تإكد التً الإدارٌة والنظرٌات الأدبٌات مجمل الدراسة هذه نتائج تدعم 
ٌّا  .المشارٌع إدارة نجاح فً استراتٌج

ٌ عد  النموذج وملاءمة الفرضٌات صدق على دلٌلاً  السابقة والدراسات الحالٌة النتائج بٌن الاتساق هذا و
 .البحث علٌه بنً الذي المفاهٌمً

 إدارة وكفاءة المستمر التدرٌب بٌن العلاقة فهم تعمق مستقبلٌة دراسات أمام المجال النتائج تفتح كما
 .مختلفة قطاعات فً المشارٌع

 
 : (الفصل ملخص) الفصل خاتمة 8-4
 بمتغٌري المتعلقة النتائج ومناقشة الإحصائٌة البٌانات تحلٌل تناول إذ البحث, فصول أهم من الفصل هذا ٌ عد

 :الرئٌسٌٌن الدراسة
 بالدراسات ومقارنتها البحث فرضٌات اختبار إلى إضافة المشارٌع, وإدارة الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة
 .السابقة
 إلى ٌشٌر مما مرتفعة, متوسطات حققت الاستبانة فقرات جمٌع أن الإحصائً التحلٌل نتائج أظهرت وقد

 إدارة نجاح فً المباشر وتؤثٌرها المهارات تنمٌة أهمٌة نحو العٌنة أفراد لدى قوي إٌجابً اتجاه وجود
 .المشارٌع

 ودالة قوٌة طردٌة علاقة المتغٌرٌن بٌن العلاقة أن( بٌرسون) الإحصائً الارتباط اختبارات بٌنت كما
ا, ًٌ ٌّا أداءً  تحقق موظفٌها مهارات تطوٌر فً تستثمر التً المإسسات أن تإكد إحصائ  وتتمتع أفضل, مإسس

 .وفاعلٌة بكفاءة المشارٌع إنجاز على أعلى بقدرة
 موثوقٌة ٌعزز مما والصدق, الثبات من عالٌة بدرجة تتمتع البحث أداة أن ألفا كرونباخ اختبار أظهر كذلك,
 .ودقتها النتائج
 البشري المال رأس أن أكدت التً الحدٌثة والنظرٌات السابقة الدراسات فً ورد ما مع النتائج هذه وتتفق
 .المعاصرة العمل بٌئة فً المشارٌع إدارة فً التمٌز محددات أهم أحد ٌمثلان المهنٌة القدرات وتنمٌة
 وتقدٌم وتفسٌرها, البٌانات تحلٌل فً المتمثلة أهدافه حقق قد الفصل هذا إن القول ٌمكن سبق, ما على وبناءً 
 والتوصٌات الاستنتاجات ٌتضمن الذي الختامً للفصل ٌمهد مما الدراسة, لفرضٌات الداعمة الإحصائٌة الأدلة

 . إلٌها التوصل تم التً النتائج إلى المستندة المستقبلٌة والمقترحات
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 :الدراسة مستخلص 6-5
 الاستنتاجات أهم إبراز مع نتائج, من الدراسة إلٌه توصلت لما موجزة خلاصة تقدٌم إلى الفصل هذا ٌهدف

 .العملٌة والتوصٌات
 خلال من المشارٌع, إدارة على الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة أثر على التعرف إلى الدراسة هدفت وقد

 وذلك ,(تابع كمتغٌر المشارٌع وإدارة مستقل, كمتغٌر المهارات تنمٌة) الرئٌسٌٌن المتغٌرٌن بٌن العلاقة تحلٌل
 .التحلٌلً الوصفً المنهج باستخدام

 
 كفاءة ورفع المإسسً الأداء تحسٌن فً الحاسمة العوامل من تعد المهارات تنمٌة أن الدراسة نتائج أظهرت
ا ودالة قوٌة طردٌة علاقة وجود عن الإحصائٌة التحلٌلات كشفت حٌث المشارٌع, تنفٌذ ًٌ  تطوٌر بٌن إحصائ

 .الخاص القطاع مإسسات فً المشارٌع إدارة نجاح وبٌن والقٌادٌة والسلوكٌة الوظٌفٌة المهارات
 
 جودة تعزٌز فً تسهم الموجهة التعلٌمٌة والبرامج المهنً, والتطوٌر المستمر, التدرٌب أن النتائج أظهرت كما

 .المشارٌع داخل التشغٌلٌة الأخطاء وتقلٌل التنفٌذ
 

 أمام العوائق أبرز ٌشكلان المالٌة الموارد ومحدودٌة التدرٌب استراتٌجٌات ضعف أن أٌضًا الدراسة وأكّدت
 للمإسسات التنظٌمٌة الكفاءة مستوى على وٌإثر المشارٌع إدارة فعالٌة من ٌحد مما المهارات, تنمٌة تطبٌق
 .الخاصة

 
 : الدراسة حدود 0-5
ا أمرًا الدراسة حدود معرفة عدت ًٌ  هذه حدود تحدٌد تم وقد. تعمٌمها ودرجة نتائجها تطبٌق نطاق لتحدٌد أساس

 :ٌؤتً كما والموضوعٌة, والبشرٌة, والمكانٌة, الزمانٌة,: الرئٌسة الأربعة للأنواع وفقًا الدراسة
 :الزمانٌة الحدود. 1
 الفترة هذه خلال وتحلٌلها البٌانات جمع تم حٌث م,2225 عام من الأخٌر النصف خلال الدراسة هذه تنفٌذ تم

 .للبحث المحدد الزمنً الجدول وفق
 
 :المكانٌة الحدود. 2

 تنمٌة أثر لقٌاس وذلك السعودٌة, العربٌة المملكة فً الخاص القطاع مإسسات إحدى على الدراسة اقتصرت
 . المحلً الخاص للقطاع نموذجًا تمثل واقعٌة عمل بٌئة فً المشارٌع إدارة على المهارات

 
 :البشرٌة الحدود. 3

 المشارٌع, بإدارة صلة ذات فنٌة أو إدارٌة وظائف ٌشغلون ممن المإسسة موظفً من عٌنة الدراسة شملت
 .بسٌطة عشوائٌة بطرٌقة اختٌارهم تم فردًا( 58) المشاركٌن عدد بلغ وقد
 
 :الموضوعٌة الحدود. 4

 ولم ,(تابع كعامل) المشارٌع وإدارة( مستقل كعامل) المهارات تنمٌة بٌن العلاقة تحلٌل على الدراسة ركزت
 .بٌنهما العلاقة على تإثر قد أخرى معدلة أو وسٌطة متغٌرات تتناول
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 :التوصٌات 3-5
 المهارات تنمٌة بٌن ومباشرة قوٌة علاقة وجود أكدت والتً الدراسة, إلٌها توصلت التً النتائج إلى استنادًا
 :المستقبلٌٌن والباحثٌن المعنٌة للجهات الآتٌة التوصٌات ت قدم الخاص, القطاع فً المشارٌع إدارة ونجاح

 
 الخاص القطاع لمإسسات عملٌة توصٌات: أولًا 
 
 :مستدامة تدرٌب استراتٌجٌات تطوٌر. 1

 المستوٌات جمٌع تشمل بحٌث والإدارٌة, التقنٌة التطورات تواكب مستمرة تدرٌبٌة خطط وضع ضرورة
 .المإسسة داخل الوظٌفٌة

 
 :والسلوكٌة القٌادٌة المهارات تعزٌز. 2

 المشكلات, وحل الوقت, وإدارة القٌادة, مهارات على المشارٌع وفرق الإدارٌة القٌادات بتدرٌب الاهتمام
 .الفعال والاتصال

 
 :المهارات لتنمٌة كافٌة مٌزانٌات تخصٌص. 3

 .وفعالٌتها استدامتها لضمان المهنً والتطوٌر التدرٌب برامج لدعم واضحة مالٌة موارد تخصٌص
 
 :التدرٌب فً التقنٌة من الاستفادة .4

 جمٌع إلى والوصول التدرٌب فرص لتوسٌع كوسٌلة الإلكترونٌة والدورات الرقمٌة المنصات استخدام
 .تكلفة بؤقل الموظفٌن

 
 :الأداء على التدرٌب أثر قٌاس. 5

 مدى تظهر( KPIS) واضحة أداء مإشرات خلال من التدرٌبٌة البرامج نتائج لتقٌٌم آلٌة وضع ضرورة

 .المشارٌع إدارة كفاءة فً التحسن
 

ا ًٌ  للباحثٌن علمٌة توصٌات: ثان
 
 :موسعة مٌدانٌة دراسات إجراء. 1

 بالمملكة؛ مختلفة مناطق فً الخاص القطاع مإسسات من أكبر عٌنات تشمل مستقبلٌة دراسات بإجراء ٌوصى
 .النتائج تعمٌم لتعزٌز

 
 : جدٌدة متغٌرات إضافة. 2

 تنمٌة بٌن العلاقة على المكافآت ونظم التنظٌمٌة, والثقافة الوظٌفً, التحفٌز مثل أخرى متغٌرات أثر دراسة
 .المشارٌع وإدارة المهارات

 
 :القطاعات بٌن المقارنة. 3

 المهارات تنمٌة مستوى فً الفروق لمعرفة الخاص والقطاع العام القطاع مإسسات بٌن مقارنة دراسات تنفٌذ
 .الأداء على وتؤثٌرها

 
 (:ونوعٌة كمٌة) مختلطة مناهج استخدام. 4

 .المٌدانٌة والمقابلات الإحصائٌة البٌانات بٌن الجمع خلال من بعمق النتائج وتفسٌر التحلٌل دقة لزٌادة
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 :التوصٌات خلاصة
 البشري المال رأس فً الاستثمار على كبٌرة بدرجة ٌعتمد الخاص القطاع فً المشارٌع إدارة نجاح أن ٌتضح
 الأهداف وتحقٌق الأداء جودة تحسٌن فً ٌسهم مما والسلوكٌة, الفنٌة المهارات وتنمٌة المستمر التدرٌب عبر

 .عالٌة بكفاءة التنظٌمٌة
 
 :الخاتمة 4-5
 ثعد الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة إن القول ٌمكن البحث, هذا فصول فً وتحلٌله عرضه تم ما ضوء فً

 .التنظٌمٌة الكفاءة وتحقٌق المشارٌع إدارة لنجاح أساسٌة ركٌزة
 منهج على اعتمد علمً تحلٌل خلال من المتغٌرٌن هذٌن بٌن العلاقة استكشاف إلى البحث هذا سعى وقد

 القطاع مإسسات إحدى لموظفً موجّهة استبانة عبر جمعت التً الإحصائٌة بالبٌانات مدعوم تحلٌلً, وصفً
 .السعودٌة العربٌة المملكة فً الخاص

 
 والسلوكٌة الفنٌة مهاراتهم وتطوٌر العاملٌن بتدرٌب الاهتمام أن أبرزها مهمة نتائج إلى الدراسة توصلت وقد

 وقلة التدرٌب ضعف أن تبٌن كما. العمل فرق فاعلٌة وزٌادة المشارٌع تنفٌذ جودة تحسٌن إلى ٌإدي والقٌادٌة
 .المشارٌع إدارة نجاح من تحد التً العوائق أهم من ٌعدان المهنً للتطوٌر المخصصة الموارد
 ودالة قوٌة طردٌة علاقة المشارٌع وإدارة المهارات تنمٌة بٌن العلاقة أن الفرضٌات اختبار نتائج وأثبتت

ا, ًٌ  العمل بٌئة فً المإسسً التمٌز عناصر أهم كؤحد البشري المال رأس فً مارثالاست أهمٌة ٌإكد مما إحصائ
 .المعاصرة

 
 أن تإكد التً الحدٌثة, الإدارٌة والنظرٌات السابقة الدراسات معظم مع نتائجها انسجام الدراسة أظهرت كما
 .المشارٌع إدارة فً والابتكار والاستدامة الجودة لتحقٌق استراتٌجٌا عنصرًا تمثل البشرٌة القدرات تنمٌة
 

 الخاص, القطاع مإسسات داخل المستمر التدرٌب ثقافة تعزٌز بضرورة الدراسة توصً سبق, ما ضوء وفً
 رأس من ممكنة استفادة أقصى تحقٌق لضمان للمإسسة الاستراتٌجٌة بالأهداف المهارات تطوٌر برامج وربط
 .البشري المال
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 ) الملاحــــق (
 

 : 6ملحق رقم 
 

:استبانة بعنوان   
 

  المشارٌع إدارة على وأثرها الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة أهمٌة
 

تم إعداد هذه الاستبانة كؤداة مقترحة لجمع البٌانات, ولم ٌتم تطبٌقها فعلٌاً ضمن هذه الدراسة. وهً مرفقة 
 لأغراض أكادٌمٌة فقط.

 
 :( أمام الخٌار المناسب  √البٌانات العامة الرجاء وضع علامة ) 

 
 الجنس :  .6

 ذكر            أنثى            
 

 الفئة العمرٌة : .0

 سنة 25أقل من     

 سنة          34 – 25  

 سنة          35 – 44  

 سنة فؤكثر           45  

 
 المؤهل العلمً : .3

 ثانوي أو أقل           
 دبلوم           
 بكالورٌوس            
 دراسات علٌا           

 
 :عدد سنوات الخبرة  .4

 سنوات  3أقل من         

 سنوات           3 – 5  

 سنوات           6 – 10  

 سنوات  10أكثر من         
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 :تنمٌة المهارات فً القطاع الخاص  -عبارات المحور الأول 
 

 :الرجاء تحدٌد مدى موافقتك على العبارات التالٌة 
 

 لا أوافق بشدة أوافقلا  محاٌد أوافق أوافق بشدة العبارة

المإسسة توفر فرص  -1
 تدرٌب منتظمة للعاملٌن .

     

التدرٌب ٌساعدنً على  -2
 تحسٌن أدائً الوظٌفً .

     

المهارات التً أكتسبها  -3
 مرتبطة بمهام عملً .

     

هناك اهتمام بتطوٌر  -4
 المهارات القٌادٌة .

     

البرامج التدرٌبٌة تواكب  -5
 متطلبات السوق .

     

 
 

 :إدارة المشارٌع  –عبارات المحور الثانً 
 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محاٌد أوافق أوافق بشدة العبارة

ٌتم تنفٌذ المشارٌع وفق  -1
 خطة واضحة.

     

ٌمتلك فرٌق المشروع  -2
 .المهارات اللازمة

     

ٌتم تقٌٌم أداء المشروع  -3
 بشكل دوري.

     

المهارات المكتسبة  -4
 تستخدم لتحسٌن جودة

 المشارٌع .

     

ثر ضعف التدرٌب ٌإ -5
 سلباً على تنفٌذ المشارٌع .
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 :محور العلاقة بٌن تنمٌة المهارات وكفاء إدارة المشارٌع  –عبارات المحور الثالث 
 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محاٌد أوافق أوافق بشدة العبارة

التدرٌب ٌحسن جودة . -1
 المشارٌع

     

المهارات تساهم فً تنمٌة  -2
 .تقلٌل الأخطاء بالمشارٌع

     

الموظفون المدربون أكثر  -3
قدرة على حل مشكلات 

 .المشارٌع

     

تطوٌر الكفاءات ٌساعد   -4
 . بالمواعٌدلتزام على الإ

     

هناك علاقة واضحة بٌن  -5
التدرٌب وكفاءة إدارة 

 . المشارٌع
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 :(0 رقم ملحق) البحث أدوات لجدولتمهٌد 
 

 إدارة على الخاص القطاع فً المهارات تنمٌة أثر قٌاس إلى تهدف التً التطبٌقٌة الدراسة هذه لطبٌعة نظرًا
 منهجً بشكل وتحلٌلها البٌانات جمع فً تسهم التً البحثٌة الأدوات من مجموعة اختٌار تم فقد المشارٌع,

 .ودقٌق
 والنوعً؛ الكمً الأسلوبٌن بٌن تجمع حٌث وفرضٌاتها, الدراسة أهداف مع لتنسجم الأدوات هذه ممتص وقد
 المتغٌرات, بٌن العلاقات من والتحقق الفرضٌات اختبار فً سهمت   شاملة بٌانات على الحصول ٌتٌح مما
 :توفرها التً البٌانات ونوع منها, كل وأهداف المستخدمة, البحث لأدوات توضٌح ٌلً فٌما
 

 :جدول أدوات البحث 
 

 الرقم الأداة الهدف من استخدامها نوع البٌانات

 
 كمٌة

قٌاس اثر تنمٌة المهارات فً القطاع 
 الخاص على إدارة المشارٌع

 
 الاستبٌان

 
1 

 
 نوعٌة

دعم التحلٌل الكمً ببٌانات نوعٌة 
 تعكس وجهات نظر العاملٌن

 
 المقابلات شبه المنظمة

 
2 

 
 كمٌة

بٌن اختبار الفرضٌات وتحلٌل العلاقة 
 المتغٌرات

 

 (SPSSحصائً)الإالتحلٌل 

 

3 
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 التطبٌقٌة الاستبانة رابط(: 3) رقم ملحق
 الرابط عبر إلٌها الوصول وٌمكن بالدراسة, الخاصة البٌانات جمع إلكترونٌا  لغرض الاستبانة هذه إعداد تم

 :التالً

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwK
w/viewform?usp=dialog-X9mEGQ9RHFPz0t2j6 

 
 .الإحصائٌة البٌانات وتحلٌل العملً التطبٌق لغرض الرابط استخدام تم: ملاحظة

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwKX9mEGQ9RHFPz0t2j6-w/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclPbiVXCUvFa7HSvT5qQbBR_9RKwKX9mEGQ9RHFPz0t2j6-w/viewform?usp=dialog

