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:  العنوان
المملكة القيادة التحويلية واثرها على أداء المنشآت الصغيرة والمتوسطة في“

”العربية السعودية

، بسام بن أحمد بالخيرالبيحانينعَيم بن علي . د: الباحث

2025–جامعة أم القرى –المجلة العربية للإدارة : مكان النشر وتاريخه

رابط الورقة العلمية

معلومات عن الورقة 
العلمية
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المنهجية
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:مختصرعامتقييم

وقدلأداء،اعلىالتحويليةالقيادةأثرفيتبحثالدراسةلأنالموضوع؛لطبيعةعامبشكلمناسبةالدراسةمنهجية

لمنشآتافيالعاملينمنميدانيةبياناتوجمعالاستبانةاستخداممعالتحليلي،الوصفيالمنهجالباحثاناعتمد

ومعاملوالانحرافاتوالمتوسطاتوالنسبالتكراراتباستخدام SPSSببرنامجتحليلهاثموالمتوسطة،الصغيرة

لكن.الفروقوالعلاقاتوقياسالوصففيالدراسةهدفمعمبدئياًيتماشىالاختيارهذا.تواختباربيرسونارتباط

إجراءاتظهوروعدمالعينة،لحجمكاف  تبريرغياب:أهمهاالدراسة،قوةمنتقللمهمةمنهجيةملاحظاتتوجد

المكرمةمكةبينالدراسةنطاقتحديدفيالاتساقعدممنقدرووجودالأداة،وثباتصدقمنللتحققواضحة

.عمومًاالسعوديةالعربيةوالمملكة



المنهجية
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مناسب؟بشكلالبحثيالمنهجاختيارتمهل(1

لأناليته،وإشكالموضوعلطبيعةالأنسبهوالتحليليالوصفيالمنهجأنصراحةذكراالباحثان.كبيرحدإلىنعم،

حولدوريالدراسةموضوعأنوبما.وتفسيرهاتحليلهاإلىأيضًاتسعىبلالظاهرةوصفعلىتقتصرلاالدراسة

منلكن.صلالأحيثمنمناسبالاختيارفهذاوالأداء،التحويليةالقيادةبينالعلاقةواختبارالعاملينتصوراتقياس

وليسحليليت/ارتباطيوصفيالمستخدمالمنهجبينماالتحويلية،القيادة”أثر“عنتتحدثالدراسةالنقدية،الناحية

.حاسمبشكل”السببيالأثر“لإثباتدعمهمنأكثرارتباطأوعلاقةوجوديدعمفهولذلكتجريبياً؛



المنهجية
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مناسب؟بشكلالبياناتجمعأدواتاختيارتمهل(2

حويليةالتالقيادةهيالمدروسةالمتغيراتأنخاصةالميدانية،الدراساتمنالنوعلهذامناسبةالاستبانةأداةنعم،

لدراساتاإلىاستنادًابنُيتالاستبانةأنأوضحاالباحثينأنكما.العاملينآراءخلالمنقياسهاويمكنوالأداء،

رباعيًاامقياسً واستخدمتوالأداء،التحويليةللقيادةومحاورديموغرافيةبياناتعلىواشتملتالسابقة،والمراجع

النصبحسبالدراسة،أنالأهمالمنهجيةالملاحظةلكن.العامالشكلحيثمنالأداةملاءمةيدعمهذا.للاستجابة

أداةجودةتقييمعندأساسيةنقطةوهيوثباتها،الأداةصدقمنالتحققإجراءاتكاف  بشكلتوضحلمالظاهر،

.القياس



المنهجية
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الإحصائية؟والأساليبالبياناتجمعوأدواتوالعينةالدراسةلمجتمعواضحوصفهناككانهل(3

المنشآتقطاعفيالعاملونهوالدراسةمجتمعأنأوضحتالدراسة.كاملاً وليسجزئياًواضحًاكانالوصف

شوائياً،عاختيرتالعينةأنذكرتكماموظف،قسم،رئيسمدير،:هيالمستهدفةالفئاتوأنوالمتوسطة،الصغيرة

كذلك.مكتملةغيراستجابة17استبعادبعدمكتملةاستجابة216واسترجاعاستمارة350منأكثرإرسالتموأنه

فيةواضحقوةنقاطهذه.المستخدمةوالاختباراتالإحصائيالتحليلبرنامجوذكرتومحاورها،الدراسةأداةبينت

فيةكيولابدقة،المعاينةإطاريعُرضلمإذالجوانب؛بعضفيمكتملغيرالوصفيظللكن.المنهجيالعرض

منوالتحققداةالأبناءحولكافيةفنيةتفاصيلولاالعينة،كفايةعلىالحكممعاييرولاالعشوائية،للعينةالوصول

.السيكومتريةخصائصها



المنهجية
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الدراسة؟لتفصيلالحجمحيثمنمناسبةالعينةكانتهل(4

بإجراءحتسموهيالاستبانة،تعتمدميدانيةوصفيةلدراسةمبدئياًمقبولةتبدواستجابة216منالمكونةالعينة

مثلالعينة،لحجماعلميً تبريرًاتقدملمالدراسةالنقدية،الناحيةمنلكن.الباحثاناستخدمهاالتيالأساسيةالتحليلات

مناسبحجمالإنالقوليمكنلذلك.التفسيريةللقوةإحصائيمبررأوالمجتمع،تمثيلنسبةأوالحجم،تحديدمعادلة

.الدراسةداخليكفيبمامنهجياًمدعومغيرلكنهالأرجح،علىعملياً



المنهجية
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الرسالة؟موضوعمعتتناسبالعينةخصائصكانتهل(5

الصغيرةآتالمنشفيالعاملينمنالمشاركينلأنالدراسة؛بموضوعمباشرةتتصلالعينةخصائص.عامبشكلنعم،

اسةالدرعرضتكما.الأداءعلىوانعكاسهاالتحويليةالقيادةممارسةتقييمعلىالقادرةالفئةوهموالمتوسطة،

ذلك،عوم.المشاركينخصائصفهمفييفيدوهذاالعلمي،والمؤهلالخبرةوسنواتالوظيفةحسبالعينةتوزيع

الأقسام،ورؤساءللمديرينأقلنسبمقابل،%65.7بنسبةالموظفينمنكانتالعينةأغلبية:مهمةملاحظةتوجد

مكرمةالمكةنطاقإلىالدراسةأشارتكذلك.القياداتمنظورمنأكثرالعاملينمنظورإلىأقربالتقييميجعلقدما

لعينةاتمثيلدقةيضعفقدوهذاعمومًا،السعوديةالعربيةالمملكةعنأخرىمواضعفيتحدثتثممواضع،في

.للدراسةالحقيقيللنطاق



المنهجية
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التيالإحصائيةالاختباراتومااستخدامهاكيفيةتوضيحتمهل ،SPSSمثلإحصائيةبرامجاستخدامعند(6

الأهداف؟معومتوافقدقيقالتحليلوهلاستخُدمت؟

التكرارية،التوزيعات:التاليةالإحصائيةوالأساليبالاختباراتوذكرت ،SPSSاستخدمتأنهاأوضحتالدراسة

هذهخدمتاستكما.تواختباربيرسون،ارتباطمعاملالمعيارية،الانحرافاتالحسابية،المتوسطاتالمئوية،النسب

الفروقوكذلك،والمبيعاتالأرباحوزيادةالتحويليةالقيادةبينبالعلاقةالمتعلقةالنتائجعرضفيفعلاً الأساليب

كاندياً،نقلكن.التحليليةوالأدواتالأهدافبينعاماتساقهناكالناحية،هذهمن.العلميوالمؤهلبالخبرةالمرتبطة

ذيرباعياسمقياستخداممعخاصةالإحصائية،افتراضاتهمنوالتحققاختبار،كلاختيارلسببأكبرتوضيحيلزم

مناسبتحليلفاللذلك.الافتراضاتلاختباراتواضحبياندونعليهتواختباربيرسونتطبيقثمترتيبيةطبيعة

.المنهجيةالصرامةمنكافيةبدرجةمعروضًاليسلكنهإجمالاً 



المنهجية
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:النهائيةالنقديةالخلاصة

مناسبة،أداةونسبياً،مناسباًمنهجًااختارتلأنهامرتفع؛متوسطحدإلىجيدةبأنهاالدراسةمنهجيةتقييميمكن

بالكاملقويةستليالمنهجيةلكن.الدراسةبفروضالنتائجوربطتالإحصائي،والتحليلللعينةأساسياًوصفاًوقدمت

:بسبب

.الاستبانةوثباتلصدقواضحبيانغياب.1

.علمياًالعينةحجمتبريرعدم.2

.العشوائيالسحبآليةفيالكافيالتفصيلعدم.3

كلها؟المملكةعنأمالمكرمةمكةعنالدراسةهل:المكانيالمجالتحديدفياتساقعدموجود.4

.القياسلطبيعةوملاءمتهالافتراضاتهاكاف  شرحدونإحصائيةاختباراتاستخدام.5



مناستفدتالبحثعلىالاطلاعخلالومن2نقديةدراساتلمقرركباحثة
وجهومن(البحثمنهجية)وهوالبحثمكوناتمنجزءوانتقادملاحظة
.كباحثةنظري

والسداد،،التوفيقاللهمنأتمنى

خاتمة
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