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Chapterبيانات الرسالة

:الرسالةعنوان
لقطاعافيللعاملينالوظيفيالأداءتحسينفيوالمعنويةالماديةالحوافزدور

الصحي
محمودأحمدسارة/الباحثةإعداد

الصحيةالخدماتإدارةفيباحثة:الصفة
م2024:الدراسةنشرتاريخ



مفهوم أسئلة الدراسة

دراسة،المشكلةمنمباشربشكلمشتقةأسئلةهي:الدراسةتساؤلات1.
.جوانبهاأهمعنتعبر

فيلهاتناوسيتمالتيالجوانبأهملضبطالأسئلةيثيرعنصرهي2.
.البحث

والميدانيالنظري الإطارمنحيزا  تأخذمستفيضةإجابةتتطلب3.



أهداف الدراسةمفهوم 

.البحثيةللدراسةالمحددةوالغاياتللأهدافوموجزواضحبيان➢
.البحثإجراءخلالمنتحقيقهفيالباحثيأملالذيماتحدد➢
لبالجدوومرتبطةللقياس،قابلةواقعية،الأهدافتكون أنيجب➢

.للبحثالزمني



فروض الدراسةمفهوم 

.البحثلمشكلةمقترحةتفسيراتأومؤقتةحلولهيالفروض➢

.(والتابعلالمستق)أكثرأومتغيرينبينللعلاقةذكيا  تخمينا  تمثل➢

.فيهانأوصحتهالإثباتالإحصائيللاختبارقابلةبطريقةتصاغ➢



الدراسة أسئلة 
Chapter تحسينفيوالمعنويةالماديةالحوافزدورما:للدراسةالرئيسيالسؤال

الصحي؟القطاعفيللعاملينالوظيفيالأداء
:للدراسةالفرعيةالأسئلة

محلاتالمستشفيفيوالمعنويةالماديةالحوافزتطبيقواقعهوما1.
الدراسة؟

؟الأداءجودةومستوى الحوافزنظامبينارتباطيةعلاقةتوجدهل2.

والإدارية؟الطبيةالكوادرلدىالسائدالوظيفيالأداءمستوى ما3.



الدراسة أهداف 
الأداءعلىوالمعنويةالماديةالحوافزأثر(بيان):فيللدراسةالرئيسيالهدفيتمثل

.الصحيالقطاعفيالوظيفي

:فرعيةاهدافثلاثةفيالدراسةاهدافصياغةتم

.للعاملينالمقدمة(والمعنويةالمادية)الحوافزطبيعةعلىالتعرف1.

.المستهدفةالصحيةالمؤسساتفيالفعليالوظيفيالأداءمستوىقياس2.

.إنتاجيتهملتحسينالموظفينتحفيزعلىالحافزنوعتأثيرمدىتحديد3.



الدراسة فروض 
توىمسعلىللحوافزإحصائيةدلالةذوأثريوجد:للدراسةالرئيسيةالفرضية

.الوظيفيالأداء
معاملكبشكلمتوافقةفرعيةفرضياتثلاثفيالدراسةفرضياتصيغت
:الدراسةأهداف

.الأداءكفاءةعلىالماديةللحوافزإحصائيةدلالةذوأثريوجد1.

.الوظيفيوالولاءالرضاعلىالمعنويةللحوافزإحصائيةدلالةذوأثريوجد2.

غيراتللمتتعُزىللحوافزالعامليناستجابةفيإحصائيةدلالةذاتفروقتوجد3.
.(الخبرةالعمر،)الديموغرافية



والأهدافصياغة الأسئلة معايير 
.الأسئلةصياغةفيالغموضعنوالبعدالتامالوضوح➢

.لهالمقابلةوالفرضيةوالهدفالسؤالبينالمنطقيوالترابطالاتساق➢

.للباحثالمتاحةالإمكاناتضوءفيللتطبيقالقابلية➢



الدراسةالربط بين عناصر أهمية 
.البحثيالجهدتشتتوعدمالموضوعوحدةيضمن➢

.الأوليةبالتساؤلاتالنتائجوربطالإحصائيالتحليلعمليةيسهل➢

.للمشكلةالعلميةورؤيتهالمنهجيةأدواتهمنالباحثتمكنمدىيعكس➢



المراجع 
ارد:القاهرة.الصحيةالمؤسساتفيالبشريةالمواردإدارة.(2021).مدحتنصر،أبو1.

.والتوزيعللنشرالفجر
دراسة:الوظيفيالأداءعلىالماديةالحوافزأثر.(2022).سلطانبنمحمدالقحطاني،2.

.الحكوميةالمستشفياتعلىتطبيقية
.2العدد،42المجلدللإدارة،العربيةالمجلة3.
.لطبيةاالكوادرلدىالمعنويةبالحوافزوعلاقتهالوظيفيالرضا.(2023).خالدالعتيبي،4.
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