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lesine A€ Gl Cliulaty  abyl) SLaBY) z3las gad mss ey Ljda Ysad pealeall dllal) agde
A sl Auifs e dyme bkl a3 Al ¢ oluiall sgdiall 13 8 LAl dacliall 56l by
3 o Jaally clelaiall aal) sl i) Jealls dad SISV (galai®¥) ysall ) cilgas i cpla
ol i) 03 Cnal e bl oISy daiiall Jalail) il b g ldial) skl Juabsy - elgas
SV drandl) sally penll e Al Loalil) 5)aY) zile e JENY] (e clabid) (Ko deuls
29 -calnlly Ay e sl (Informed Decision—Making) "s il <y all A3 cibiagia
190 dedal) ULl jeae & (Business Analytics) Jlee! cdllas aali ¢ Sualinall Glaud) 138
gyl Alaial) 5oL 3at gad SlSHA dag G pnscsdal) Ol i) JKa sale) L
Hoque et ) ¢l axes Il auis ol (b dal s ducdlss Bae oling (Al gaill (b Cilinsls

.(al., 2025

D 2030 ASladl) A5 e Al 8RS Dol as B Jonil iy ¢ adll deall e
0o Ay i) o Mgl slae¥) iy Jasl slai®Y) st ] Bagh dagals Gk db)ls i
Saudi ) sl cilallss ledicd e 5208 5yshite dnady Aind &y +liy & egpad) L) Dla
ol oISl bl Agendl gl clinly ailinY) assill 13a 333 a8, . (Vision 2030
cleUadl) el bl Abagll Al 258y cound gdall o0 caali ¥ ) ((SDAIA)

Lada) LolaiYly Lganil) clhall Jas 4 iy Jal€ bl il e dalally dag<al)




Lyaga so canly dadiial) liladl edllas s o Zuaall calulally )l 554 .(.SDAIA, n.d)
Bl adyg ¢ pidalgall shad) Baga Cpend (A jdlie < aalud Cus ¢ ihagll Joaill dlae apd

(Team, D. A., 2025) _wcisall elilly Ldlail) 3355 dalall ciloral

Cun cJiinall aualial DSy Lagals ASY) 20allS (NEOM) a5 disse 556 cJonil) 138 lE g
Aad GsSal Wasl w i cmnd OISl daddl Linglill o adiad 33 dinte yme (Sl pad Y
Wity b LIS s adied L guyainny Lguikld cilaliial ae Lilaw) Jelim (Cognitive City) "4.),0)
dlal Lgtle Unlg dgaal) L) ye 281S 50y e lilaal) olSAs dadcall bl o Lgilas g 4l
o cass Loy eg ASA dugad) aall A skl Aol aius, (Alam et al., 2020)
geat (10T) cLas¥) iy Gaalall Joal) las Jio dadiiall Gaadyl) cilisiil) o (gpuadll 33l
B)l3Y )y cBakaall (pmall Iapladnll Cililee 3 hall & la pe s Al cdabaslll Ll (e 8yaie lid

.(Bahreldin et al., 2025) 4l 4axiny) (3:8a3g ¢3))gell dpalaidy)

Big Data ) "deiall cublull Jalat' 5k racay ¢as Ja)s Jadl) suadis dejlciall JlaeY) &y 8
iaadiall Cluhal) il Cus L S8 ) i LA e Galy sailly lall dale 55 5 (Analytics
pia Clilee 8 — (Prescriptive) dugasills (Predictive) dgill — dasiiall cblaill zas of )
Shlad) iy cdulle 48y dddia) Ldsudl clalaiVl gl Ao cilawsgally @lSpal aclay )l
< .(Yadav, 2022 & Goar) as,Uall clysiall d3gye JiSHs oyl Lilaiad (Gakady cAadlally Lobizal
Bl Bsadl) a8 Aol s low S Gaal 3 ULl Qs agiag Jold dae ) alasial o

S Lail i) ) a3 6 Dla) e ddadl) 5% (g cilashall e Jlel oS0 i o




-(Osman, 2018) (usale

Y saeally yaall cbaatl) e dlea Gy UL e CESAlly ST L) 13 ol celld aa
Oa¥s dpagadl) Glaas ¢lElBlaly clilul) LeSon Lliad o cibasill sda gl L lelalas oKa
Agall e cilll) e il WS Jigat 4S5 Juadll ) ot ) Ysemy o )
Lnenicka ) (5)laY) )&l acxi (Actionable Insights) wéull 4L (g5, J) (Unstructured Data)
e Landgaly B Ly b bl das 50 Ayl (gpuail) Laaal) auis clia (g (et al., 2024
LhE 8l uyaty ccbaaill sda Ao il DA (e 1Al (Kay ) bl CalaSany g
.(Alsuhaimi, 2025) 4 s¥ind Lalle ladgai s rnn JalSll oy i ol Q3 4l
Gl AlLdia 1.2

Al Leliall )5l by (45 gad Lagaadl A el dASleall mazalsll sl V) dagill (e a2l e
S92 295 ) nde el 850 0 V) sl Abaa ) Al Al (8 L il aall
&t &l (Data Utilization) "clilull aladsal' (g (Data Availability) "clbd) g8 oo s ea
Al cdga b tlagae Laad LW LS clind) 8 Alalel)l i) anlss L Aylaal) c)all dlas)
iy (I0T) cLd) gl sjgal Jie saaie plas e Algall e Ul jaisy Jila 3ix
LU dbdanll chilly dangiall DRY) ) Cilagall 038 (o maal) i (530 dga Gay cealsil

.(Olaniyi et al., 2023) &8> "Ll jul G )" )l moasall 138 Jagan]

el Cua ASA cad) bl A€o cbaad kil aie Tages ST (K8 AKEQ ) i,




Bleny 3laB iliiey aadaeat Lo Wle €A (el @lbaglie) of J) (Lnenicka et al., 2024)
OF WS L5l Lay dediaall il Pl e ) 5538 e 2y lee cdageadlly bl
Gt 3 Aoadatig b colaad dafgs LKA Ladail g duig AN Aol doadl Al e slae)

Balie )l AAs) o "dlanl) QLA 5 Capald Lo ) (535 Las cdiylay] culyhally calibad) cp Cpelaadl JalSl)

dipda B dlalal) Clal (Sar S tdgn el Jleall A Gaad) A0 Byl (K el e 2l
HAS) B Allad 510l Lgaud gl cdadual) cilibud) Jalaty Adasijpal) daaddiiilly AuASY) cilpasil) jglad a g
"altiaa g By dylad B

4l ¢ gadl 1.2.1

)l Ly (e Baase uilpad Afinll Lbadil) 3 Typead @llin o aa3 cdld) lyaV) dealye vic

Gluball alea oS5 :(Greenfield Cities) 4iall) 4s)ay) oaally daldd) ziladl) b .1
(U=l Jie) doadsl) L@ (ol Lsas e ((Abed, 2023 & Ajlan) duly Jie cdzlud)
e Aid (p2e 8 DA MAS) Gy Ayt 3 ) AaelSY) A€l s Le RS (e )

s i JolSIL dua S " il

dac Ll jglal dals dals dgag ) (Osman, 2018) i :dlalsial) ddasl) jhY) §ai .2

bl o Gua (Eaall 4K paa) clade ae kit deduall byl eSldatl saas

Ly & bl 4gally (Real-time) duaall) deglal) Slaeall 8336y hall Jasy Lol




- a9 Jia

gl Culgal) (Alam et al., 2020) Jsbs v tags B Jleel) glad Jga ciluhal) Gali 3
aplailly dhay) culsally 3laty Lad dacaly dphai Boad llia JI5 Y aon (A dbanl) 4l
Aol bl o3 e JlaeY1 528 Jelis 4255
iudailifilenl) &) gadl) 1.2.2
ginlles o5 ol dundly ilinat ASLaally a3 DDA s3a0s JlaeY) gunslan dalsy ¢ Ankill (gsindll e

raals J<i

Gl dalas 8 dlee ligra GIGAN 4alg sgladll LAY B L) i) mas st L]
oy ety allaty G ol yeh )i MY Lgalasiadg (10T) el el e salgial) dadall

.(Alosaimi et al., 2025) agnadl Ggull & gaailly joghiill a8 JI5 Y Ladiie dallas

On gand Al Aagall Lpadl el b maaly el s rdapdall clplislly clgall Bgad .2
LA Laad) Galiill Gaay Las cJlaeY1 e sl e Jalal) e L) 5,03llg (g))Y 1 agdl
Gilaalall Clajia daclse Bg jin e dind)y 8 (2020 casana) ST a5 Ul e dsinal)
Boadll 238 dal agi g9 e Dilillaie s
s pal lua of I (Alsuhaimi, 2025) uds :alddly alal) g Uadll (B (gadail) cbiaas .3
Loe 2l & e aalsy i ¥ sasnad) alall g Uil 3 bl e Gl ) Slasl

ASY Gaall 8 daesSall leadll ae Jals al Jlee) &y e Ll ey




usalall il waas & digrea ehrall 4aly ((ROI) L) Ao sl (ubd dipea 4

& Goar) syaluall dlailly Al il ey Bakaall bl Jalas culady A liadd
.(Yadav, 2022

caal) deari 1.3

Epagradl dupel) ASLeall dun gl ) dudagl)l Cilgagill aa (gpuall lgadalis (o Lgnaal dadial) 238 (1SS

Fomet) O ) Gl Lsaal audii L aaly o G ey sl audy ggagal Lgiadlan (e

agbl el 1,31

alaiy JleeY) 5la) bl & djags dabjee Clsad aee ) Aol sda 2t ¢ a0V daall e

: DA (e ellig ccilaslaall

Gl oy Ak 3l ) dia )y dayal) La€al a2 AS)aY) el (3 OLal ST asgie Jaals

o]l KA el agghe glats Sl (Cognitive Cities) "4S),0y) o @l A& LAl Slasl

dadiall Ll CDaT oy catlie U] ani DA e Jlaall 138 el) (8 Al s2a palis

.(Ajlan & Abed, 2023) 51 Luhs Ao "5l Aide Blass (3 Aalai®¥) dalxin )

clilall dia ) Al Cuilgall e dalad) Gla¥) abaae <5 iy tlamie liat dee ) sk

el Al el Clseall Cunied g8 cclig . adliaYly )Y asdll Ayl sda S5
< )9 ¢ 29 -SR]y (91 ) 3 1

Ladall @bl el (Frameworks) Jee yhal skl 8)9 yms (Osman, 2018) die osialy

DDAl Al lylait Taas Taey Chrcay Les cdpeanil) giboaty L€M) cpaal) 2inl Lavad deaas (35S




L&Y

Asyall ASLaall syl Tane Sl Ayl w3 12580 clabaBY) i) Jsatll Jsa b1 el )
LaasSall clabad) i Auhyy uaigal) ofialll L duale sale gy Laa ¢ eyl Joaill & Loagacd
.(-SDAIA, n.d) syl cileladl) b Jlee¥) oS @l Ao e (2030 5, Ju)

Ailail)fd lenl) dpar¥) 1.3.2

tdlee ) g U b cppanylaally el g lial dsgale dad Al o ¢ Rukailly Jigall ymall o

QlSHAl agn 4558 & (plabaddly Guddtl) el dalee (65 duhall A5t A DAl (s335a) Ll
Jh 8 als duaal (g5l a3 iy . Auad ) Al Ll (e (gemidll Balii) LS Joa Ll danlil)
5eliSl) ac i A2 dadids )i ) sadeal) (10T) elas) i) il Jisad 3. agdl duld) dalall

.(Alosaimi et al., 2025) )y

cdabilanl) hlgall (8 Bendll e souall Jlud PIA e 48] lbllaiall e dpdal) @l WSl daglga
Ldadl) lalia) ae (3850 duyiohat mmal p aranal Ao Al Giliow ally Cilaalad) Gaanl) A0 2o L

gadiall il bl 1,58 (2020 cagena) dle 3T L sag casi 8 Janll Gsud
Bylad ket e el Luhall lgastin Al Gluagill se b talilyll 8 Waa) e ailal) jaje
GhliiaY) dea i DA (e (Sa Al bl muasi P e o(Productivity Paradox) "aa sy

.(Goar & Yadav, 2022) diibs dadlii 5y dlad dilge ) Clilall clus 4 il
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S o)) DIl Jon Aal) jonat ot o5 S Slgnilly Afiaall K (e BDUa)

ChLA 3a5) Bleliy 5ol et 8 elihaal] HSY) @lagy dadall @bl didas s 8 L
s A JlaeY) Ay 8 L)kl

Hlale LY o ) dasi ) dae il ABLY) e degana ol Jlgeadl 138 00 g5

Llas chh A3 e QAN (S B (Lagaagilly Dgaill) Lediial) UL cOlas aalud Cas

.(Hoque et al., 2025) ¢ st pe Ly Jha < (Informed Decisions) ;i

Al A daa) ) DAl debua gus (BI) Jleel) 1S3 dakil gubii o 4] dandl & L

(2025 cCiyill & sl Sslinall ans CDEAL AR s28 CiS Jag S gaad) duecisal

Silibee s Fpanlaiill (JSlgh b pabes Ui Aol Clilal) EDlat el Lo culdlinally LYY o L

-(Olaniyi et al., 2023) ¢483 jaall & doagll JLAl aia

Jlec¥) 538 dnlss ) (lbball 288 Jie) Luadanilly (ULl 53sa Jia) Gl wbasill 550 & e

.(Alsuhaimi, 2025) fagibli & bl e slaeY) e g
dial) Calaai 1.5

ol AL il ) dald) ABAY) aa g ) GalaaY) e dlas 33 ) Al 02 oaus
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cas Aar JlaeY) gl & dediall Glilad) dalad il jlas gal (20 pus 1 Jlall adlgll (s

.(Alam et al., 2020) Lxdl 2laai¥y dabiall dual) ClolaY) cp geadll aasig

Data-) il e Gl il e slae¥) ahasy o8 A e cadsll : i) Jsaill i macass
A oad) 8 Alelad) IS dasl i) digally Al sUS) Lo (Driven Decisions

.(Osman et al., 2022)

@il hal Aasl cildee e e claliial) (Ka 3 dajall Jalsal) iz adl) Claaae apoa

.(Goar & Yadav, 2022) 4 yélly duall Jalgall @lld 3 Loy cclibll <Bllas DA (4

Gbaad jelad Ao agat A bl se b gald)) Jee g Adae Sluagi debua 17 ite U] anddd

.(Hashim, 2024) il Gl sie Gaaanl cliladl Ly ' Julasl) JL
) cilua 5 1.6

Slajles ( Baal) laaliall 8l 2 (gylaill HUaYlg Aasbdl luaDU Loaail) Zaalyad) ) ol
Ciloca jal) ol Cangd L Afianl) Glu il (e Ao gana pughal & c(gylaY) DAl AAT) Gilblae g calibal) Julas
adgal Jidh ll ¢aged Aiaal sandll 23l Jaly Gilae Alalaall cfyslilly ) il las) )

bl e A ASHaY) ol
A58 Bonst) Ao

(Big Data Analytics) deizall calibul) Jalas culuig (gaalat o dlag) ddlas] AV Gl Al aa g
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" oo Abde Alalall SN sl el all Mas) 5l dahiad) laalal

(bl aans Jadd 55 Y dediie Jalas lgal s ) AN O dadjall 38 i i 1A il s
«(Cost) Labaall Cad\ill e Jlig (Speed) [hall Jas) de e o 5 Ll iasd Jgaal ) Llsas
Goar :aclall aasall) LAl Gyl e aded ) Sl 45l Ladaiall LISH 5oUSH xdy Las

.(& Yadav, 2022; Hoque et al., 2025
t A il e Afiiall dus il cilua 3l

53 e Lulsd (Predictive Analytics) gl cllaill aladial i A1 dusydll duca sl
Alandl bl Qs AN Baad) Slalaaly suilly (s Gl Lo ags i oS

gesiy Ji

Jedll' Y "dadl) o) e JEN) e S gl Aadaill selid casy e seill dejlidie Aiy
(Copmticsal) a3 i) sl o (S dedlas Jae Jie) Lo a5y oy Las ¢ G3LaLY)
.(Osman et al., 2022 :aclall asall) 4dle 43y

i) lad A5S (e sl (Real-time Data) dbaalll bl aalus 14l dasjal) duda 3l
gasall bl LA A8y s A sdle U8 a8 G dadgl (10T) oLy
el A8 Jsn paicnal) bl (38355 ()8 ) paiveal) 2a5S Auady Aiad Any e Aaiad aga oY ks

oo A dbadall bl Jasog cgpdd) Uadl)l hala (o Iy Agieaslll cilardlly dslall eDigia
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.(Alosaimi et al., 2025 :aclall aasall) A doa)b <l padi Cualg ) 3iles

(Business Intelligence — Bl) Jlee¥) ¢13 dadai] gadail o) i1 aag AN due jal) duca il

gl Gl 8 gl Abgla duasl 2] bR elia e dasial

Ass) e el By €0 8 Lala Tsn JlaeY) 63 0l (Dashboards) cilastea) cilagl Ganls
e Y21 <2030 Djy o G5l alticadd) ai i) Jadadil) aey Las ¢ pusussal) ¢l ALISI) 8)s0al

(2025 iyl & ab zaclall waall) L (saall 8pamdll A€ Jolal) o Lib S
AN Loowst ) daia i)

8 Abaall) Al Claaally (3 sadlly Uk LS Glabus b dfidall) Ladanll cbaatl) g

"asi Jlee¥) g Ui 8 bl e L) cbhall Adgises ddeld o Ll (LekelSiy culibull 5a5a

gag ol daaly deSon Hhal il (8 colimll g e ae Nl e asl Al (o i sica dll s
bl sl o "dadsall QL Y ga5 3 (Unstructured/Poor Quality Data) dady je <y
Alsuhaimi, 2025; :aclall aaall) dedcall cliball 8 jldnad dadgiall Slgall (e aas L (dihala

.(Lnenicka et al., 2024

Cad) 73548 1.7
s il (A il Al KA magy o 7 3gad preal & cdllad) Gluaydll e 2l
a5 ddee” Cila e 8 S5 (Jse yaiie) puladd @ma "dadal) lild) st Jasy S 35l
o LS LAV auty @ e Al Galdll ) Ghadl Geds @iy (b e LA
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:Lbuadl) ¢ dgall CiligSa
Big Data) daiall clibull Jda3 :(Independent Variable) Jaiwall aiall .1

AN Sl e (5Sing daliiall Zbilailly dul byl usid) 13 Jeds (Analytics

sl ) alailly dslaay) zilall lassul :(Predictive Analytics) dgaiill edldail) o

Apalil) il e 2l Al il

gl o< Y ) L <Y dls ) :(Prescriptive Analytics) dagaagill edlatl) o

el i) bl sl AP chlally el Jasd) il e #5588
Ll ety dallaes caes o 5yl :(loT Data Integration) ¢Lui¥) e clly o
cededl) gl bl adiodly Alaiall 53gaY) (ye ddxiall

Llae Flad (el Sy cdyyladll clLal JAS) Baga :(Dependent Variable) il jaiall .2
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'3 D) 5 ) ) e
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- g S D . S J
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Ay @il silg Wl Jaass e dalaidll 5,08 :(Strategic Agility) dagliuy) diguall o

Clila) el ) Aaliad) e puiall Blasiad

(Jolis jb]) @Syl o @i

(53921 \iadgll) bzl ()

@il jhall dlels Sibilll Julas Shas S
® Belasll ranill dasoyd il Julsill A
pileall _piJ
® 5l é‘ gizeill Jylzill &
* Sl el i) Jal$s @
Bl pamite] Jitusall piall

kal) Aafpal) 7 3sai 1(1) ady IS

zuubﬁ\ L’él.ha 1.8

raall Caloal ae (3815 Las Lgiiag dupall 355 lacal A0 caliladl o Gand) 13 iy

CBllatll) dadcall Ul ddas @i 5 s e Daas Al <5 i egdagall Glall o
ChbAl Blas) Aol o (e uaiaS (sla) cun) clily JalSs dagaagll cdllall (gl
el e (Lol ) Aig yally A8l (Bl Cam (a) Aojlail

(asially (5psll) @l$Ely Jle¥) cleldad e duhall Jlud) Gulal) 2 kel 3lail) o
duyel) 3Ll & (NEOM) "ased' dindd (g)a¥ls ihaad) Uil Jals Llad dlacadly dlalsl
- ERPPI|

shaall) Lobidl) Callagl Aol o i) b GsSlially duball adine puaihs 1 gydal) 3laill o
clSyal & QL) glias bl lad) Gracmdid) S 28LaY o(ld) 50 gl
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Alall) AT ggpia dacy daaddl Ldlal Al sl Gl e i il @lall) e
AP Al Gl pes pie G o Jall anlsY)

Gnbill lsa (e 5245 .1.9

sl dujall ASLadl (NEOM) agni dide b sajdll JlaeY) Ay Joa daudail) duhall eads

aseial I allel) z3gail) agui 2a LASLaall (galeai®¥) Joatl) duncilyiad & Aghll s Jia Sl

Al a8 Y Gua dadal) "W addl jslaty aggda sa9 «(Cognitive Cities) "4S)ay) ol
O ae (Slawy) delil) e JalSIb dabadil) Lgih adiad Jy elaodd) polil La gl 5ol aladnaly
dunll &by ((Al) el KAy ((Big Data) 4zl cliball didas Pla o @l

(10T) oLl i jiily ualal
tduahl) adine HLas) ¢y
Plauasty g Jaly Ly Lgal) Jlee¥) clelad Gl Ciagioy
Al drill b)) Daall ojlae s ddad il Al g U
-Baaatall 3)lgall BlaY ASH GIKE) lily e aaiay 63 ((Enowa) slully d8lall ¢ Uad o
Aaaie (olad sl cllgiaall Solu Jlat sy ) 14 illy dalud) g Uad o
s dae] Jedba lacal 2091 @blal) e ey o3 :Jaiilly Ateasll) iladll
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bl i e ply )bl Aas) 8 daalie 48y, 48506 Aoy leUadl) oda 3 Jeall dank (il
Jeaall 1 ey Gand) clecayd HladY ) Al jaddly 20l ) Loleas Las cBaiaay dudaal
Aolaall chlall (e e85l

z A8l £ g diall J< 1,10

plall jUsYl sVl Juodl (1)
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syl byl (Wl Juaddl i

Bl Dt Jils S 3l Ol g @ il i st

dungiall :CJE Jundll

v PSES 1) B | 1 (o lsiaulll) ulLall &L} aigells sl pgsas

Julzdll gill ol L

ailiil] iy ddilio © Oyl dmn luzsl winngll Jul=ill @il

dailal :uelall Jiodll ©

P lrgmll Azl il Slisgill ailiill ol
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AR lad) bl jall 5 (g AT U 1 ALY Juadl

daxial) 2.1

"l Joaall" am 6l Cua cAaiyll dpe il 55l Cilagan de shae dac dadSis V50 a5l allall 2l
Glsul (2 A nuYly clidl losal duain 89 i granal U eclalaiall duilia] Sse o) b LS e
lal) 5)aY) 7 dlai g Jsai cdujpon dallin) dais (8 Glaas oot ) pacy Allal) ASalinalls s
A e bl agm G " el sl 2 3la ) dgalal) Jgeals dualall 3lsall e 2l

sl Yy Dbl Glleal) 28ST Slaa Cracy ol ie) JualS oyl

Jie &30l (Cognitive Cities) "3.8)3Y 15 28 Caall' iy & Wysea (oail daal) sda o
0% LasloiSall i Y canjdll Blaall 138 3L dpasad) el dSladl) 3 (Dhaall "as’ die gg pdae
zod s Cun Ll Auaall Abaally Aganll Ll IS (e il Slleall aclall i 2l
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