السلام عليكم و رحمة الله و بركاته د.محمد مانع 

بمراجعة الفصل الثالث 
· يجب  التأكد من ترقيم جميع الجداول في هذا الفصل وفق النظام المعتمد في الرسال

· "لا يكفي الاكتفاء بذكر حجم مجتمع الدراسة الإجمالي (6700)، بل يجب توضيح توزيع هذا المجتمع على الإدارات المختلفة في شركة المياه، مع بيان عدد الأفراد في كل إدارة ونسبتهم من المجتمع. كما لا يكفي ذكر حجم العينة الإجمالي (363)، ويجب إظهار كيفية توزيع العينة على الإدارات بما يتناسب مع حجم كل إدارة في المجتمع لضمان التمثيل النسبي الصحيح."

· اجراء تعديل على التساؤل الرئيسى للدراسة بدلا من 
ما تأثير التقنيات المتقدمة على كفاءة سلاسل الإمداد في قطاع المياه بالمملكة العربية السعودية؟
الأفضل أكاديمياً:
ما أثر استخدام التقنيات المتقدمة على كفاءة سلاسل الإمداد في قطاع المياه في المملكة العربية السعودية؟
· "لا يكفي في هذا الموضع الاكتفاء بقول: (اعتمد الباحث في بناء فقرات الاستبانة على مجموعة من المؤشرات المستقاة من الدراسات السابقة والأدبيات العلمية...)، إذ يجب على الباحث أن يُحدّد بشكل صريح ودقيق المصادر التي استند إليها في بناء كل فقرة من فقرات الاستبانة، وذلك عبر إعداد جدول تفصيلي يتضمن:
1. رقم الفقرة في الاستبانة.
2. النص الكامل للفقرة كما وردت في الأداة.
3. المصدر أو الدراسة التي استُقيت منها الفقرة، مع ذكر المؤلف، والسنة، ورقم الصفحة أو رقم الفقرة إن وُجد.
4. بيان ما إذا كانت الفقرة منقولة بلا تعديل، أو مُعدَّلة، أو مُعاد صياغتها.
5. وفي حال كانت الفقرة مُضافة من قبل الباحث، يجب توضيح سبب إضافتها، وبيان علاقتها النظرية بأبعاد المتغير، وسبب عدم وجودها في المراجع السابقة.
· يما يتعلق بالصدق الظاهري وصدق المحتوى، لا يكفي الاكتفاء بالإشارة العامة إلى أن الاستبانة قد عُرضت على مجموعة من المتخصصين، بل يجب على الباحث توضيح تفاصيل عملية التحكيم بالكامل. ويتطلب ذلك تحديد عدد المحكمين الذين تمت الاستعانة بهم، وذكر مؤهلاتهم الأكاديمية   و على ذلك يجب توضيح 
1. عدد المحكمين الذين شاركوا في تقييم الاستبانة.
2. مؤهلاتهم العلمية (ماجستير، دكتوراه)، وتخصصاتهم الدقيقة (إدارة سلسلة الإمداد – نظم المعلومات – الإحصاء – إدارة العمليات – التقنيات المتقدمة).
3. جهات عملهم وخبراتهم البحثية ذات الصلة بأبعاد الدراسة.
4. الدور الذي قام به كل محكم  (تحكيم لغوي – تحكيم منهجي – تقييم صدق المحتوى – تقييم ملاءمة الفقرات).
5. الاقتراحات التي قدموها (حذف، تعديل، إعادة صياغة، إضافة)


· تبيّن من مراجعة تساؤلات الدراسة وأهدافها أن المتغير المستقل (التقنيات المتقدمة) لا تتطابق أبعاده الحالية في الرسالة مع الأبعاد التي تستهدفها الدراسة فعلياً. إذ يظهر من صياغة الأسئلة الفرعية أن التقنيات الحديثة المقصودة تتمثل في: (الذكاء الاصطناعي، إنترنت الأشياء، تقنية البلوك تشين). بينما الأبعاد المعتمدة في الاستبانة والرسالة حالياً تتجه إلى محاور مختلفة مثل: البرمجيات والأنظمة الذكية، الكادر البشري التقني، أنظمة تخطيط الموارد ERP، أنظمة التتبع الرقمي، وشبكات الحاسب، وهي أبعاد لا تعكس بصورة مباشرة التقنيات المتقدمة المستهدفة في سؤال البحث."
"ولتجنب هذا التباين المنهجي وضمان اتساق الإطار النظري مع أدوات الدراسة، يجب تعديل أبعاد المتغير المستقل في الرسالة كاملة بحيث تصبح أربعة أبعاد رئيسية:
1. الذكاء الاصطناعي
2. إنترنت الأشياء
3. تقنية سلسلة الكتل (Blockchain)
4. الأنظمة الرقمية الداعمة
الجدول لتغطية أبعاد المتغير المستقل 
	فقرات الاستبانة المطلوب تضمينها
	التفسير
	البعد 

	– تستخدم المؤسسة التحليلات التنبؤية المبنية على الذكاء الاصطناعي.
– يساهم الذكاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار وتحسين الكفاءة التشغيلية.
	لقياس تأثير AI على التنبؤ بالطلب والكفاءة التشغيلية
	الذكاء الاصطناعي

	– تعتمد المؤسسة على أجهزة الاستشعار لمراقبة عمليات المياه.
– توفر أنظمة المراقبة الذكية بيانات لحظية دقيقة.
	لقياس دور المستشعرات والاتصال اللحظي في تحسين إدارة المياه
	إنترنت الأشياء (IoT)

	 – تتيح تقنية  سلسلة الكتل (Blockchain) تتبع المعاملات التشغيلية بدقة.
– تعزز البلوك تشين شفافية سلسلة الإمداد وتقليل الأخطاء.
	لقياس دور السجلات الموزعة في الشفافية وتقليل الأخطاء
	تقنية سلسلة الكتل (Blockchain)


	 – تستخدم المؤسسة نظام ERP لدعم عمليات سلسلة الإمداد.
– تُستخدم أنظمة التتبع الرقمية لرفع مستوى الرقابة التشغيلية
	لأنها ليست تقنية متقدمة بذاتها، لكنها أنظمة تمكينية ضرورية
	الأنظمة الرقمية الداعمة





· فيما يلي ملخص مختصر للتعديلات والإضافات المطلوبة على الاستبانة:
1. تصحيح الأخطاء اللغوية والإملائية في بعض المصطلحات، مثل:
· إنترنت الأشياء بدلًا من انترنت الاشياء.
· كفاءة سلاسل الإمداد بدلًا من سلاسل الامداد.
2. توحيد المصطلحات التقنية المستخدمة في الاستبانة، مثل استخدام المصطلح العلمي:
· تقنية سلسلة الكتل (Blockchain) بدلًا من البلوك تشين فقط.
3. مواءمة أبعاد المتغير المستقل مع الأسئلة البحثية، بحيث تتضمن الاستبانة أبعادًا واضحة لكل من:
· تقنيات الذكاء الاصطناعي.
· تقنيات إنترنت الأشياء.
· تقنية سلسلة الكتل.
· الأنظمة الرقمية الداعمة
4. إضافة فقرات تقيس استخدام هذه التقنيات بشكل مباشر داخل سلاسل الإمداد في قطاع المياه، لضمان قياس أثرها بدقة.
5. إعادة تنظيم بعض الأبعاد التقنية مثل البنية التحتية التقنية وشبكات الحاسب والبرمجيات، بحيث تكون ضمن بعد واحد (البنية التحتية الرقمية) .
6. تحسين صياغة بعض أبعاد كفاءة سلاسل الإمداد لتكون أكثر دقة، مثل:
· خفض التكاليف التشغيلية.
· سرعة الاستجابة.
· جودة الخدمة.
· دقة إدارة المخزون.
· مرونة العمليات التشغيلية.

