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الفروض البحثية المقترحة للدراسة

الأولالرئيسالفرض

أثر توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير ممارسات العلاقات العامة الرقمية
ستراتيجياًاعنصرًاأصبحبلمساندة،تقنيةمجرديعدلمالاصطناعيالذكاءأنمنالفرضهذاينطلق

انات،البيوتحليلالمحتوى،إنتاجتحسينخلالمنالرقمية،العامةالعلاقاتوظائفتطويرفي

أنتوقعوي ُ.كفاءةأكثربصورةالجمهورمعالتواصلقنواتوإدارةالاتصالية،الرسائلوتخصيص

جودةينتحسإلىالإعلاميةالمؤسساتداخلالاصطناعيالذكاءتقنياتتوظيفمستوىارتفاعيؤدي

كفاءةوالاتصال،ودقةالإنجاز،سرعةعلىينعكسبماالرقمية،العامةللعلاقاتالمهنيةالممارسات

.الإعلاميةالحملاتإدارة

:الأولالرئيسالفرض

وتطوير(المستقلالمتغير)الاصطناعيالذكاءتقنياتتوظيفبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد

.الفلسطينيةالإعلاميةالمؤسساتفي(التابعالمتغير)الرقميةالعامةالعلاقاتممارسات

الأولالفرعيالفرض

صطناعيالاالذكاءعلىالمعتمدةالبياناتتحليلأدواتاستخدامبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد

.(فرعيتابعمتغير)الرقميالاتصاليالمحتوىجودةوتحسين(فرعيمستقلمتغير)



الفروض البحثية المقترحة للدراسة

الثانيالرئيسالفرض

أثر تطوير ممارسات العلاقات العامة الرقمية في تعزيز تفاعل الجمهور
تالمنصااستخدامعلىيقتصرلاالرقميةالعامةالعلاقاتتطويرأنعلىالفرضهذايرتكز

علىوالقدرة،التواصلواستمراريةالتفاعل،وسرعةالاتصالية،الرسائلجودةيشملوإنماالإلكترونية،

رفعىإلالمتطورةالرقميةالممارساتتؤديأنالمتوقعومن.الجمهوراحتياجاتيلبيمحتوىتقديم

اتالمنصمتابعةأوالنشر،إعادةأوالمشاركة،أوالتعليقات،خلالمنسواءالتفاعل،مستويات

.جمهورهامعمستدامةعلاقةبناءفيالمؤسسةنجاحيعكسماوهوالإعلامية،

:الثانيالرئيسالفرض

(تقلالمسالمتغير)الرقميةالعامةالعلاقاتممارساتتطويربينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد

.(التابعالمتغير)الجمهورتفاعلوتعزيز

الثانيالفرعيالفرض

مستقلمتغير)الجمهورلاستفساراتالرقميةالاستجابةسرعةبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد

.(عيفرتابعمتغير)الإعلاميةللمؤسسةالرقميةالمنصاتفيالجمهورمشاركةومستوى(فرعي



الفروض البحثية المقترحة للدراسة

الثالثالرئيسالفرض

الدور الوسيط للعلاقات العامة الرقمية في العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وتفاعل الجمهور
بلفقط،رةمباشبصورةيحدثلاالجمهورتفاعلفيالاصطناعيالذكاءتأثيرأنالنموذجهذايفترض

الذكاءتطبيقاتاستخداممستوىارتفعفكلما.الرقميةالعامةالعلاقاتممارساتتطويرعبريمر

التفاعلمستوياتتعزيزإلىبدورهيؤديماوهوالرقمية،العامةالعلاقاتكفاءةتحسنتالاصطناعي،

متغيرات،ثلاثةبينيربطشمولاًُأكثرسببياًنموذجًاالفرضهذاويعكس.الجمهورلدىوالولاءوالثقة

.الهيكليةالمعادلاتنمذجةأوالانحدارنماذجباستخدامللاختبارمناسباًوي عد

:الثالثالرئيسالفرض

توظيفينبالعلاقةفيإحصائيةدلالةذادورًا(وسيطمتغير)الرقميةالعامةالعلاقاتممارساتتلعب

.(التابعالمتغير)الجمهورتفاعلوتعزيز(المستقلالمتغير)الاصطناعيالذكاءتقنيات

الثالثالفرعيالفرض

بينلاقةالعفيإحصائيةدلالةذاوسيطًادورًا(فرعيوسيطمتغير)الرقميالمحتوىجودةتلعب

متغير)ةالإعلاميبالمؤسسةالجمهورثقةوزيادة(مستقلمتغير)الاصطناعيالذكاءتقنياتاستخدام

.(تابع



المتغيرات المقترحة للدراسة

:الآتيةبالمتغيراتالبحثيالنموذجتمثيليمكن

:الرئيسالمستقلالمتغير
.الاصطناعيالذكاءتقنياتتوظيف•

:المقترحةأبعاده

.الذكيالبياناتتحليل❑

.الاصطناعيبالذكاءالمحتوىصناعة❑

.المحادثةروبوتات❑

.الجمهوربسلوكالتنبؤ❑

.الاتصاليةالعملياتأتمتة❑



المتغيرات المقترحة للدراسة

:الوسيطالمتغير
.الرقميةالعامةالعلاقاتممارساتتطوير•

:أبعاده

.الرقميالمحتوىجودة❑

.الاستجابةسرعة❑

.المستمرالتفاعل❑

.الرقميةالسمعةإدارة❑

.الرقميةالأزماتإدارة❑



المتغيرات المقترحة للدراسة

:التابعالمتغير
.الجمهورتفاعلتعزيز•

:أبعاده

.الرقميةالمشاركة❑

.بالمؤسسةالثقة❑

.الولاء❑

.الإعلاميةالمنصاتمتابعة❑

.المحتوىمشاركةإعادة❑



التعليق العلمي على الفروض

فيلاصطناعياالذكاءأثربدراسةتبدأإذالعلمي،والتدرجالمنطقيبالترابطالمقترحةالفروضتتسم

وأخيرًار،الجمهوتفاعلتعزيزفيالممارساتهذهأثرإلىتنتقلثمالرقمية،العامةالعلاقاتتطوير

وتفاعلالاصطناعيالذكاءبينالعلاقةتفسيرفيالرقميةالعامةللعلاقاتالوسيطالدورتختبر

بتقديميسمحماكإحصائياً،اختبارهيمكنمتكاملتفسيرينموذجتقديمفيالبناءهذاويساعد.الجمهور

الإعلاميةساتللمؤسالاتصاليالأداءتحسينفيالذكيةالتقنياتتأثيرآلياتحولعمقاًأكثرنتائج

.للدراسةوتطبيقيةعلميةقيمةيضيفبماالفلسطينية،



Thank You
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