







الفصل الأول
المدخل العام للبحث 







مقدمة:
تسعى المنظمات الحديثة, وخاصة الجهات الحكومية, إلى تحقيق التوازن بين الكفاءة التشغيلية والمسؤولية تجاه المجتمع والبيئة. من هذا المنطلق برز مفهوم إدارة المشاريع المستدامة كأحد الأدوات الفعالة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات العامة.
تعد منطقة جازان من المناطق السعودية التي تشهد تطورًا متسارعًا في البنية التحتية والمشروعات الحكومية, مما يجعل دراسة تطبيق إدارة المشاريع المستدامة في هذا السياق ذات أهمية علمية وعملية كبيرة.
كما ان التحويلات الاقتصادية والتنموية التي تشهدها المملكة العربية السعودية في إطار رؤية 2030 عززت من أهمية تبني ممارسات الاستدامة في مختلف القطاعات, وخاصة في القطاع الحكومي الذي يعد المسؤول الرئيسي عن تنفيذ العديد من المشاريع التنموية والبنية التحتية. ويؤدي تطبيق مبادئ إدارة المشاريع المستدامة إلى تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد, وتقليل الآثار البيئية للمشروعات, إضافة إلى تعزيز دور المؤسسات الحكومية في تحقيق التنمية المستدامة.
وفي هذا السياق, أصبحت المسؤولية الاجتماعية من المفاهيم الإدارية الحديثة التي تسعى المؤسسات الحكومية إلى تعزيزها من خلال تنفيذ مشاريع تسهم في خدمة المجتمع وتحقيق التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية. حيث إن تطبيق مبادئ الاستدامة في إدارة المشاريع يسهم في تعزيز مستوى المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات, ويزيد من قدرتها على تحقيق أهداف التنمية الشاملة.
ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة التي تهدف إلى التعرف على أثر إدارة المشاريع المستدامة في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان, وذلك من خلال تحليل العلاقة بين ممارسات إدارة المشاريع المستدامة ومستوى تطبيق المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية.


مشكلة البحث:
على الرغم من تبني العديد من الجهات الحكومية في المملكة العربية السعودية توجهات حديثة تدعم تحقيق التنمية المستدامة في إطار رؤية المملكة 20230, والتي تهدف إلى تعزيز كفاءة الأداء المؤسسي وتحقيق التوازن بين التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية, إلا أن تطبيق مبادئ الاستدامة في إدارة المشاريع الحكومية لا يزال يواجه عدداً من التحديات التنظيمية الإدارية. 
حيث تشير بعض الممارسات الإدارية في المؤسسات الحكومية إلى وجود تفاوت في مستوى تطبيق مفاهيم إدارة المشاريع المستدامة, الأمر الذي قد يؤثر على قدرة هذه المؤسسات على تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتعزيز دورها في خدمة المجتمع.
كما أن ضعف الوعي المؤسسي بمفهوم الاستدامة, وقلة التكامل بين ممارسات إدارة المشاريع والمسؤولية الاجتماعية, قد يؤدي إلى الحد من الاستفادة الكاملة من المشاريع الحكومية في تحقيق التنمية الشاملة.
ومن هنا تبرز الحاجة إلى دراسة دور إدارة المشاريع المستدامة باعتبارها أحد الأساليب الإدارية الحديثة التي يمكن أن تسهم في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية, من خلال تبني ممارسات إدارية تراعي الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية في تنفيذ المشاريع.
وبناء على ذلك تسعى هذه الدراسة إلى التعرف على مدى إسهام إدارة المشاريع المستدامة في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان.

سؤال البحث الرئيسي:
ما هو دور إدارة المشاريع المستدامة كأداة لتعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان؟


أسئلة البحث الفرعية:
· ما مدى إدراك العاملين في القطاع الحكومي لمفهوم إدارة المشاريع المستدامة؟
· ما مستوى تطبيق ممارسات إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية؟
· ما طبيعة العلاقة بين تطبيق إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية؟
· ما مدى تأثير إدارة المشاريع المستدامة في تطوير الأداء الاجتماعي للمشروعات الحكومية؟
· كيف تسهم إدارة المشاريع المستدامة في تعزيز الشفافية والمساءلة ضمن مبادئ المسؤولية الاجتماعية؟
· ما التحديات التي تواجه تطبيق إدارة المشاريع المستدامة في القطاع الحكومي بمنطقة جازان؟
· ما التوصيات التي يمكن تقديمها لتفعيل إدارة المشاريع المستدامة كأداة لدعم المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية؟


أهمية البحث:

أهمية البحث النظرية:
تتمثل الأهمية النظرية لهذه الدراسة في إسهامها في إثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بمفهوم إدارة المشاريع المستدامة وعلاقتها بالمسؤولية الاجتماعية, حيث تعد هذه الدراسة من الدراسات التي تسعى إلى الربط بين هذين المفهومين في إطار القطاع الحكومي.
كما تسهم هذه الدراسة في توضيح المفاهيم النظرية المرتبطة بإدارة المشاريع المستدامة وأبعادها المختلفة, إضافة إلى إبراز دورها في تعزيز المسؤولية الاجتماعية داخل المؤسسات الحكومية.
ومن المتوقع أن تمثل هذه الدراسة مرجعاً علمياً يمكن أن يستفيد من الباحثون والمهتمون في مجال إدارة المشاريع والتنمية المستدامة في الدراسات المستقبلية.

أهمية البحث التطبيقية:
تتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في تقديم مجموعة من النتائج والتوصيات التي يمكن أن تسهم في مساعدة المؤسسات الحكومية على تطوير ممارسات إدارة المشاريع بما يتوافق مع مبادئ الاستدامة.
كما يمكن أن تسهم نتائج هذه الدراسة في دعم صناع القرار في المؤسسات الحكومية عند وضع السياسات والاستراتيجيات المتعلقة بتطبيق إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية.
بالإضافة إلى ذلك, يمكن أن تساعد هذه الدراسة في تحديد التحديات التي تواجه تطبيق إدارة المشاريع المستدامة في القطاع الحكومي بمنطقة جازان, وتقديم مقترحات عملية يمكن أن تسهم في تحسين مستوى تطبيق هذه الممارسات.
[bookmark: _Hlk223998392]أهداف البحث:
· تحليل أثر إدارة المشاريع المستدامة في تحقيق وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي.
· تحديد العوامل التنظيمية والإدارية التي تؤثر في تطبيق مبادئ الاستدامة في إدارة المشاريع الحكومية.
· التعرف على مستوى الوعي والالتزام لدى الموظفين الحكوميين تجاه تطبيق مبادئ الاستدامة في إدارة المشاريع.
· دراسة العلاقة بين تطبيق إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية.
· تقديم مجموعة من التوصيات العملية التي تسهم في تطوير  سياسات إدارة المشاريع بما يدعم تطبيق مبادئ الاستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية.

فرضيات البحث:
تعتمد هذه الدراسة على مجموعة من الفرضيات التي تسعى إلى اختبار العلاقة بين تطبيق إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان, ويمكن توضيح هذه الفرضيات كما يلي:
الفرضية الرئيسية:
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق مبادئ إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان.
الفرضيات الفرعية:
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق إدارة المشاريع المستدامة ومستوى المسؤولية البيئية في المؤسسات الحكومية.
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المشاريع المستدامة وتحسين الأداء الاجتماعي للمشروعات الحكومية.
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المشاريع المستدامة وتعزيز الحوكمة والشفافية في العمل الحكومي.
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مستوى الوعي المؤسسي بمفهوم الاستدامة وفاعلية تطبيق المسؤولية الاجتماعية في المؤسسات الحكومية.
· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحديات التنظيمية ومستوى تطبيق إدارة المشاريع المستدامة في القطاع الحكومي .





نموذج البحث:
يعتمد نموذج الدراسة على بيان العلاقة بين إدارة المشاريع المستدامة بوصفها المتغير المستقل, والمسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بوصفها المتغير التابع.
المتغير المستقل: إدارة المشاريع المستدامة 
ويتضمن عدداً من الأبعاد الرئيسية أهمها: 
(التخطيط البيئي للمشروعات, كفاءة استخدام الموارد, الشفافية في إدارة المشاريع,
 العدالة الاجتماعية في تنفيذ المشاريع, استدامة الأداء المؤسسي )

المتغير التابع: المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي
( وتشمل الأبعاد: المسؤولية البيئية, المسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع, الحوكمة, والمسؤولية الاقتصادية)
	              المتغير المستقل:
                               إدارة المشاريع المستدامة
	
                                  المتغير التابع:
                       المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي

المسؤولية البيئية             المسؤولية الاجتماعية                 الحوكمة                 المسؤولية الاقتصادية  
لا                                   
                                         	

حدود البحث:
· المجال المكاني: تم تطبيق البحث في منطقة جازان بالمملكة العربية السعودية, لكونها من المناطق التي تشهد نشاطاً حكومياً واسعاً في مجال التنمية والمشاريع المستدامة.
· المجال البشري: شملت هذه الدراسة العاملين في إدارات المشاريع بالجهات الحكومية في منطقة جازان.
· المجال الزمني: تم تنفيذ البحث خلال العام الدراسي 1447ه/ 2025م.
· المجال الموضوعي: يقتصر البحث على دراسة أثر إدارة المشاريع المستدامة في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان.

التعريفات الإجرائية:
· إدارة المشاريع المستدامة:
يقصد بها في هذه الدراسة إدارة المشاريع بطريقة تراعي الجوانب الاقتصادية والبيئية والاجتماعية أثناء تنفيذ المشاريع الحكومية.
· المسؤولية الاجتماعية:
يقصد بها التزام الجهات الحكومية بالممارسات التي تسهم في خدمة المجتمع وتحقيق التنمية المستدامة.
· القطاع الحكومي:
يقصد به الجهات والمؤسسات الحكومية التي تقدم خدمات للمجتمع في منطقة جازان.
· الاستدامة: 
يقصد بها تحقيق التوازن بين الجوانب الاقتصادية والبيئية والاجتماعية عند تنفيذ المشاريع.

خاتمة الفصل:
تناول هذا الفصل مشكلة البحث وأسئلته وأهدافه وأهميته وفرضياته ونموذجه المفاهيمي وحدوده.
وتم التأكيد على أهمية دراسة إدارة المشاريع المستدامة ودورها في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان, خاصةً في ظل توجهات رؤية 2030.






















الفصل الثاني 
الإطار النظري والدراسات السابقة








مقدمة:
يعد هذا الفصل الأساس النظري للبحث, حيث يتناول المفاهيم الرئيسية المرتبطة بـ إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية, ويعرض أبرز الدراسات السابقة التي تناولت العلاقة بينهما.
يهدف هذا الإطار إلى بناء خلفية علمية متينة تساعد في تفسير نتائج البحث وفهم كيفية توظيف مبادئ الاستدامة في تحقيق التنمية المؤسسية والاجتماعية داخل القطاع الحكومي بمنطقة جازان.

الإطار النظري للدراسة:

أولاً: مفهوم إدارة المشاريع المستدامة:
تعرف إدارة المشاريع المستدامة بأنها دمج الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية في جميع مراحل المشروع بهدف تحقيق التوازن بين متطلبات التنمية الحالية وحقوق الأجيال القادمة (PMI,2021) .
تركز هذه الإدارة على تنفيذ المشاريع بطريقة تقلل من الأثر البيئي, وتُعزز من استخدام الموارد بكفاءة, وتُحقق العدالة الاجتماعية من خلال إشراك أصحاب المصلحة في صنع القرار.

ثانياً: أهداف إدارة المشاريع المستدامة:
· تحقيق التوازن بين الأهداف الربحية والبيئية والاجتماعية .
· ترسيخ مبادئ الحوكمة الرشيدة في إدارة المشاريع الحكومية.
· دعم الابتكار في تصميم وتنفيذ المشاريع بما يتماشى مع أهداف التنمية المستدامة.
· تقليل الهدر في الموارد وتحسين كفاءة الطاقة.
· تعزيز رضا المجتمع المحلي تجاه المشاريع العامة.

ثالثاً: أبعاد إدارة المشاريع المستدامة:

يركز البعد الاقتصادي على تحقيق الكفاءة في استخدام الموارد المالية وضمان تنفيذ المشاريع بطريقة تحقق قيمة اقتصادية طويلة المدى. كما يسعى هذا البعد إلى تقليل التكاليف غير الضرورية وتحقيق أعلى مستوى من الإنتاجية.
· البعد البيئي: 
يهتم البعد البيئي بالحفاظ على البيئة وتقليل الآثار السلبية للمشاريع على الموارد الطبيعية. ويتضمن ذلك تقليل التلوث, وترشيد استهلاك الطاقة, واستخدام التقنيات الصديقة للبيئة أثناء تنفيذ المشاريع.
· البعد الاجتماعي:
يركز البعد الاجتماعي على تحقيق رفاهية المجتمع وتعزيز مشاركة أصحاب المصلحة في عملية اتخاذ القرار. كما يسهم في تحسين جودة الحياة للأفراد وتعزيز العدالة الاجتماعية.
· البعد المؤسسي:
يركز البعد المؤسسي على تعزيز كفاءة الأنظمة الإدارية والتنظيمية داخل المؤسسات لضمان تنفيذ المشاريع بطريقة فعالة ومستدامة. كما يهتم بتطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة وتطوير السياسات والإجراءات التي تسهم في تحسين إدارة المشاريع.
ويشمل البعد المؤسسي عدة عناصر, من أهمها:
· تعزيز الشفافية والمساءلة في جميع مراحل المشروع.
· تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة في إدارة المشاريع الحكومية.
· تطوير الأنظمة والإجراءات التنظيمية التي تدعم تنفيذ المشاريع بكفاءة.
· تعزيز التنسيق والتعاون بين الجهات الحكومية المختلفة.
· بناء قدرات العاملين وتطوير مهاراتهم في مجال إدارة المشاريع.

رابعاً: تطبيق الاستدامة في المشاريع الحكومية:
تسعى الجهات الحكومية في المملكة, تماشياً مع رؤية 2030, إلى إدماج مبادئ الاستدامة في مشاريعها لتحقيق أهداف التحول الوطني.
ويشمل ذلك تحسين معايير التخطيط البيئي, والالتزام بمواصفات الجودة, وتطبيق أنظمة الحوكمة البيئية والاجتماعية.
وتعد منطقة جازان نموذجاً مميزاً لتطبيق هذه المبادئ بسبب تنوعها الجغرافي والاقتصادي ووجود مشاريع بنية تحتية وتنمية عمرانية. 
ومن أهم مظاهر تطبيق الاستدامة في المشاريع الحكومية ما يلي:
· استخدام التقنيات الصديقة للبيئة في تنفيذ المشاريع الحكومية.
· ترشيد استهلاك الموارد الطبيعية مثل الطاقة والمياه.
· دمج معايير الاستدامة في مرحلة التخطيط والتصميم للمشاريع.
· تعزيز مشاركة المجتمع وأصحاب المصلحة في عملية اتخاذ القرار.
· تطوير السياسات والأنظمة التي تدعم تحقيق التنمية المستدامة.
· تحسين كفاءة إدارة الموارد المالية والبشرية في المشاريع.

خامساً: المسؤولية الاجتماعية:
[bookmark: _Hlk213692492]1. مفهوم المسؤولية الاجتماعية.
تُعرف المسؤولية الاجتماعية بأنها التزام المؤسسات تجاه المجتمع من خلال الممارسات التي توازن بين الأهداف الاقتصادية والتنمية البشرية وحماية البيئة .
وفي السياق الحكومي, تُعتبر المسؤولية الاجتماعية وسيلة لترسيخ الثقة بين الدولة والمواطن, وتعزيز الشفافية والمساءلة العامة.


2. أهداف المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي.  
· تحقيق التنمية المجتمعية المستدامة.
· دعم مبادرات التعليم والصحة والبيئة.
· رفع جودة الخدمات الحكومية.
· ترسيخ مبادئ العدالة والمساواة. 

سادساً: العلاقة بين إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية:
تمثل إدارة المشاريع المستدامة أداة تنفيذية للمسؤولية الاجتماعية, إذ تسهم في تصميم وتنفيذ مشاريع تراعي احتياجات المجتمع وتحافظ على الموارد الطبيعية.
كل مشروع حكومي يُدار بمفهوم الاستدامة يسهم في تحقيق العدالة البيئية والاجتماعية, ويُعزز صورة الجهة الحكومية كمؤسسة مسؤولة اخلاقياً واقتصادياً.
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1. الدراسات العربية.
· دراسة الزعبي والجغبير ( :(2023تناولت أثر ممارسات إدارة العمليات المستدامة على أداء المشاريع في الأردن, وأثبتت وجود علاقة إيجابية بين تطبيق ممارسات الاستدامة وتحسين الجودة وتقليل التكلفة.
· دراسة الخرابشة (2022): بحثت في إدارة الوقت والاستدامة على إنجاز المشاريع الحكومية في عمان, وأكدت أهمية دمج مبادئ التنمية المستدامة في مراحل التخطيط والتنفيذ.
· دراسة المعادات(2021): أشارت إلى أن الالتزام بالمعايير البيئية والاجتماعية في المشاريع يعزز الثقة العامة ويقلل من المخاطر التشغيلية.

2. الدراسات الأجنبية.
· Silvius & Schipper (2016).
أكدت أن إدارة المشاريع المستدامة هي تطور طبيعي لإدارة المشاريع التقليدية, وتهدف إلى تحقيق القيمة طويلة الأجل بدلاً من التركيز على المخرجات قصيرة الأجل.
· Martens & Carvalho (2017).
أثبتت أن الاستدامة ترفع من مستوى مشاركة أصحاب المصلحة وتحسن أداء المشروع الكلي.
· Elkington (2018).
أشار إلى مفهوم " Triple Bottom Line " الذي يربط بين الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية كركائز أساسية لأي مشروع ناجح ومستدام.



التعقيب على الدراسات السابقة:
 تشير الدراسات السابقة إلى وجود اهتمام متزايد بتطبيق مبادئ الاستدامة في إدارة المشاريع, لما لها من دور مهم في تحسين كفاءة الأداء المؤسسي وتعزيز تحقيق التنمية المستدامة. وقد ركزت بعض الدراسات على أثر ممارسات الاستدامة في تحسين جودة المشاريع وتقليل التكاليف, بينما تناولت دراسات أخرى دور الاستدامة في تعزيز مشاركة أصحاب المصلحة وتحقيق القيمة طويلة المدى للمشاريع.
كما أوضحت الدراسات الأجنبية أهمية دمج الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية في إدارة المشاريع, وهو ما يعرف بمفهوم الخط الثلاثي للاستدامة (  .( Triple Bottom Lineورغم تعدد الدراسات في هذا المجال , إلا أن هناك حاجة إلى مزيد من الدراسات التي تتناول تطبيق إدارة المشاريع المستدامة في القطاع الحكومي, خاصة في البيئة المحلية.
وتسعى هذه الدراسة إلى سد هذه الفجوة البحثية من خلال دراسة دور إدارة المشاريع المستدامة في تعزيز المسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان.










جدول مقارنة الدراسات السابقة:
	الباحث
	موضوع الدراسة
	المنهج المستخدم
	أهم النتائج

	الزعبي والجغبير( (2023
	أثر ممارسات إدارة العمليات المستدامة على أداء المشاريع في الأردن.
	 المنهج الوصفي التحليلي 
	وجود علاقة إيجابية بين تطبيق ممارسات الاستدامة وتحسين الجودة وتقليل التكلفة في المشاريع.

	الخرابشة (  2022)
	دور إدارة الوقت والاستدامة في إنجاز المشاريع الحكومية في عمان.
	المنهج التحليلي
	أكدت الدراسة أهمية دمج مبادئ التنمية المستدامة في مراحل التخطيط والتنفيذ للمشاريع.

	المعادات (2021)
	الالتزام بالمعايير البيئية والاجتماعية في المشاريع العامة.
	المنهج الوصفي
	أشارت النتائج إلى أن الالتزام بالمعايير البيئية والاجتماعية يعزز الثقة العامة ويقلل من المخاطر التشغيلية.


                
التعليق على الدراسات السابقة:
يتضح من خلال الدراسات السابقة وجود اهتمام متزايد بموضوع الاستدامة في إدارة المشاريع, حيث ركزت معظم الدراسات على دور الممارسات المستدامة في تحسين أداء المشاريع وتعزيز الكفاءة المؤسسية.
كما أظهرت هذه الدراسات وجود علاقة إيجابية بين تطبيق مبادئ الاستدامة وتحقيق نتائج أفضل في إدارة المشاريع. وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تركيزها على العلاقة بين إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي بمنطقة جازان.



أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة.
· تحديد الأبعاد الرئيسية التي تربط بين إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية.
· بناء النموذج المفاهيمي للبحث الحالي اعتماداً على المفاهيم النظرية المثبتة في الدراسات السابقة.
· توجيه تصميم أدوات البحث ( مثل الاستبيان ) لقياس العلاقة بين المتغيرين.
· الاستفادة من النتائج السابقة في صياغة الفرضيات الحالية واختبارها إحصائياً.

ما يميز هذا البحث عن الدراسات السابقة.
 يمتاز هذا البحث بتركيزه على القطاع الحكومي بمنطقة جازان تحديداً, وهي منطقة تشهد توسعاً عمرانياً وتنموياً كبيراً في ظل رؤية 2030, 
كما يتميز بدمجه بين مفهومين رئيسيين هما إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية السابقة على أحدهما فقط دون الربط بينهما في سياق حكومي سعودي.


الفجوة البحثية:
على الرغم من تزايد الاهتمام الأكاديمي بموضوع إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية, إلا أن معظم الدراسات السابقة تناولت أحد المفهومين بشكل منفصل, أو ركزت على القطاع الحكومي, كما أن الدراسات التي تناولت البيئة السعودية ماتزال محدودة, خاصة في منطقة جازان التي تشهد حراكاً تنموياً متسارعاً.
وبناءً على ذلك, تتمثل الفجوة البحثية في قلة الدراسات التي بحثت العلاقة التكاملية بين إدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية في القطاع الحكومي السعودي, مما يبرز أهمية هذه الدراسة في سد هذا النقص العلمي.

خلاصة الفصل:
 استعرض هذا الفصل المفاهيم الأساسية لإدارة المشاريع المستدامة والمسؤولية الاجتماعية, موضحاً أبعاد الاستدامة ودورها في تحسين الأداء الحكومي وخدمة المجتمع.
كما تناول أهم الدراسات السابقة التي دعمت العلاقة بين تطبيق ممارسات الاستدامة وتعزيز المسؤولية الاجتماعية.
ويسهم هذا الإطار النظري في بناء أساس علمي يساعد على تفسير نتائج الدراسة في الفصول التالية.













2

