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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة الدور الذي يؤديه الذكاء الاستراتيجي ونزاهة          

 المتميز .  القائد في تحقيق الأداء 

ستراتيجي ونزاهة القائد والأداء المتميز  فقد قدمت الدراسة أسس نظرية عن الذكاء الإ

أهداف هذه الدراسة تم إعداد مخطط فرضي يحدد طبيعة العلاقة بين    و لغرض تحقيق

, الرؤية المستقبلية  الشفافيةستراتيجي وأبعاده )الإ  المتغيرات المستقلة المتمثلة بالذكاء

( ونزاهة  ،حرية إتخاذ القرارات والتصعيد المنظّم,التفكير المنظم ,الشراكة ,الدافعية  

تساق( والمتغير المعتمد بأبعاده )المنظور المالي  خلاقي ، الإبأبعادها )السلوك الأ  القائد

منظور  الشركاء,منظور   وال  ,  التعلم  منظور  الداخلية,  ولغرض تطورالعمليات   ،)

الدراسة مجموعة من الفرضيات   العلاقة بين المتغيرات اعتمدتالتعرف على طبيعة 

 ة والفرعية المنبثقة عنها. يالرئيس

مسؤولي  من  عينة  على  الدراسة  تطبيق  تم  فقد  الدراسة  فرضيات  اختبار  ولغرض 

 القيادات المتوسطة. 
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سلتنتاجات كان أهمها أن هناك دورا  كبيرا  وقد توصللت الدراسلة إلى مجموعة من الإ

 المنظمة.ونزاهة القائد في تحقيق الأداء المتميز في  للذكاء الاستراتيجي

كلان أهمهلا  وفيملا اختتملت اللدراسلللللة بمجموعلة من التوصللللليلات المتعلقلة بمتغيراتهلا, 

باسلتقطاب قيادات تمتلك شلفافية وسللوك أخلاقي متسلق ومسلتوى عالي   تكثيف الجهد

  بتجهيز قيادات من نفس  المنظمة مسللللتقبلا    من الذكاء الاسللللتراتيجي ، وتوصلللليات

 المستقبلية. ةستراتيجيالإ أخرى تتعلق بالدراساتو
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 المقدمة:  .1.1

 

نفتلللاح العلملللي وحريلللة المنافسلللة الدوليلللة, يصلللب  عللللى فلللي علللالم جديلللد يسلللوده الإ       

والعربيللة بشللكل خللا , عبللب وثقللل كبيللر مللا يتطلللب منهللا  البلللدان الناميللة بشللكل عللام,

مكونللات الللذكاء الاسللتراتيجي ، منهللا تنميللةالالتشللبب بالأسللاليب التللي تضللمن التسللارع فللي 

 والأداء المتميلللز وبنلللاء مؤسسلللات تتسلللم بنزاهلللة قياداتهلللا وفلللق سللللوكيات أخلاقيلللة متسلللقة

ملللر اللللذي يتطللللب قيلللادات اسلللتراتيجية تيلللر تقليديلللة, ذات وعلللي ، الأوشلللفافية مطلقلللة

 التطوير والنجاح.وبصيره وقدرة وقابلية على 

.  نجلللاح أي منظملللةم بالشلللكل اللللذي يلللدعم تحقلللق ووضلللع رؤى مسلللتقبلية وتفكيلللر ملللنظّ 

القيللادات فللي ظللل ظللروف تنامللت فيهللا ظللاهرة تيللاب النزاهللة  ونظللرا  لأهميللة النزاهللة لللدى

هللي سلللوك نشللأ فللي ظللل بيئللة  لللدى القيللادات , كونهللا ليسللت مشللكلة فللي حللد ذاتهللا بللل

وثقافللللة  ن تيللللاب دورأ، و المنظمللللاتسللللمحت للفسللللاد أن يتفشللللى فللللي كللللل مفاصللللل 

السللللوكيات الأخلاقيلللة المتسلللقة هلللو أخطلللر صلللور الفسلللاد واللللذي يتعلللارض ملللع تحقيلللق 

 والمنظمات المعنية.  ينعلى فقدان الثقة بين المواطن   داء المتميز , ما ينعكسالأ

لللذا تعللد ظللاهرة تيللاب النزاهللة لللدى القيللادات فللي اتلللب المؤسسللات مللن أهللم الظللواهر 

جللاءت هللذه  ؛عليللهو تطللور المؤسسللات فللي المجللالات كافللة,  السلللبية التللي تعيللق مسلليرة

رتقلللاء بالإصللللاح معالجتهلللا والإ الدراسلللة لتسللللط الضلللوء عللللى هلللذه الظلللاهرة وسلللبل

مللع  المتميللزالإداري مللن خلللال تحديللد وكشللف طبيعللة العلاقللة بللين نزاهللة القائللد والأداء 

 الاستراتيجي في ذلك. القيادي عتبار دور الذكاءبالإخذ  الأ

بشللكل و  المنظمللات معظللم ومللن هنللا فللذ  ن هللذه الدراسللة تللأتي لمعالجللة مشللكلة تعللاني منهللا

يشلللغلها المحسلللوبية والمنسلللوبية ملللع تنلللامي ظلللاهرة  نظملللات مناصلللبها القياديلللةخلللا  م

 .يالى تحقيق أداء متردّ  مما أدى أركانهافي أتلب  وعدم الشفافية الفساد

التللي تطرقللت إللللى تحليللل العلاقللة بللين متغيللرات الدراسلللة و  لمحدوديللة الدراسللةونظللرا 

الاسللتراتيجي , ونزاهللة القائلللد , والأداء المتميللز ( سللعت الدراسلللة  المتمثلللة فللي )باللللذكاء

مجللال إلللى مللا قدملله البللاحثون فللي  الحاليللة إلللى تقللديم أطللر نظريللة للمفللاهيم بالاسللتناد

 دارةوإالتنظيمللللي  والإلتللللزام الإدارة الاسللللتراتيجية وإدارة المللللوارد البشللللرية والسلللللوك

 .العمليات والإنتاج
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القلللادة للللى ضلللرورة تطلللوير إقيلللادات التتجللللى أهميلللة الدراسلللة ملللن خللللال لفلللت انظلللار 

قيلللادات تتسلللم باللللذكاء الاسلللتراتيجي لتحقيلللق مخرجلللات متفوقلللة ،  واسلللتقطابالحلللاليين 

لإبللراز دور كللل مللنهم فللي تحقيللق الأداء  فضلللاع عللن التركيللز علللى نزاهللة تلللك القيللادات

 ت.أتلب المنظما المتميز، إذ تعد النزاهة من الموضوعات المهمة التي شغلت فكر

 

 

 

 : مشكلة الدراسة .1.2
 

بشكل عام إلى تحديات كبيرة نتيجة للظروف الاقتصادية    منظماتلتتعرض أتلب ا     

وبيئة المنظمة وشدة المنافسة واستشراء الفساد في معظم المنظمات على مستوى العالم،  

اهتمام   جاء  هنا  من  ومن  صفات المختصين  "ماهي  بموضوع  والمفكرين  الفلاسفة 

القادة وسلوكيات  ا  ومهارات  ف  ." تراتيجيا  سالأذكياء  اخفاقها ذلذا  أو  منظمة  أي  نجاح  ن 

الاستراتيجية،    برؤية  مرهون  وتفكير  بالقيادة  أعمق  البحب عن رؤية  واجبها  من  التي 

   اشمل ينجم عنه حلول جذرية استراتيجية مستدامة تحد من استشراء الفساد في المنظمة.

المواصفات والقدرات الفكرية  و   المعايير  تتلخ  مشكلة الدراسة القدرة على تحديد حقيقة

الذكي الاستراتيجي  القائد  لدى  توافرها  يجب  مستوى    التي  ترفع  لازمة  خطة  لوضع 

لكي يكون بدوره مؤهلا  لحل المشكلات  و ،  الشفافية والإمتياز في الأداء داخل المنظمة

قدرة  من  يعزز  مميز  أداء  تحقيق  الى  بدورها  تؤدي  والتي  الصائبة  القرارات  واتخاذ 

 المنظمة للتغلب على المنافسين.

جود قيادة ندرة و  لاحظت عملي في منظمات عالمية ومحلية خبرتي و ومن خلال  ؛ هوعلي 

التنافسي  الإدارة والتوجّ في    ذات رؤية ثاقبة، وموهبة فعالة أي  أولويات    هي  الحديب ه 

يتطلبو .  منظمة الذي  الرئيسي  التحدي  هي  الإدارية  الاستراتيجيات    السلطة  اعتماد 

ما يتعلق  خصوصا     مشكلات العمل المؤسسي اليومية والمستقبلية  المناسبة لحل  خططوال

رق  الصلاحيات لف    وإعطاء  ام التكنولوجيا الحديثةواستخد  المطلقة  فيةفا سياسات الش  تطبيق

 .  من الفساد وتأخير التطور والنمو  بير ك  العمل سيحد وبشكل  

الإتعد  كما   و ب دارة  قيادة  ا   الذكاء  على  في  الحر   فيلاستثمار  حيوي ا  ا  أمر   المواهب 

   السؤال التالي: مما يقودنا في هذه الدراسة إلىمعالجة هذه التحديات، 
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عينة من أعضاء )  ؟الإدارة الفعالة  الشفافية في  تعزيز  ما هو تأثير الذكاء الاستراتيجي على

 (. من محافظة دهوك هيئة التدريس في بعض المؤسسات الأكاديمية

 

 

 :على المستوى النظريفجوات  .1.2.1
 

الفجوة الاستراتيجية تشير إلى الفارق بين الحالة الحالية للمنظمة أو الأعمال والحالة        

ر هذه الفجوة عن التحدي الذي يواجه المنظمة  المستهدفة أو الهدف المرجو تحقيقه. وتعبّ 

الأداء أو  التميز  من  معين  مستوى  تحقيق  أو  الاستراتيجية  أهدافها  تحقيق  وكيفية    في 

   مستقبلا .الوصول إليها 

تياب مصفوفة    مثل  رئيسية  يمكن أن تكون الفجوة الاستراتيجية ناتجة عن عوامل داخلية

عن طريق الأنظمة    بين فرق العمل    واضحة للإجراءات الداخلية وعدم التواصل الفعال

أو بشكل  مباشر لتسهيل الشفافية والتصعيد    الداخلية والتكنولوجيا المستخدمة في المنظمات

الفوري حسب السلم الوظيفي، كما لوحظ أن اتباع سياسة المكاتب المغلقة داخليا  خصوصا  

عوامل  كما أن  ،  مستوى الأداء العام  ر بشكل  مباشر وبشكل  كبير علىمكاتب القيادات أثّ 

ستقطاب المواهب المناسبة  من عرض وطلب على اخارجية مثل التغيرات في السوق  

بشكل   الشفافية  تتبع  منافسة  منظمات  إلى  الحالية  المواهب  هروب  إلى  أدى  للمنظمات 

   رئيسي.

تحليل الفجوة الاستراتيجية يساعد المنظمة على تحديد نقاط الضعف والتحسين ووضع  

  المستدامة. الخطط الاستراتيجية المناسبة لتقليل هذه الفجوة وتحقيق الأهداف المستهدفة

 

 : فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 

تحديب السياسات الداخلية للمنظمات ووضع معايير صارمة دوريا  حسب حاجة         

مع  استخدام كافة  التقنيات والتكنولوجيا   وتثقيف الموظفين بها  المنظمة وفرض تطبيقها 

الحديثة للحد من عدم الشفافية وتتبع الأداء الوظيفي في جميع أركان المنظمة مما يعزز  

الشأن، مع إضافة سياسة  بالقرارات الإدارية الصادرة في هذا  المبادرة والإلتزام  ثقافة 

 . الثواب والعقاب لأي حالات عدم التزام في عمليات المنظمة
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 أھمية الدراسة .1.3

 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

 

الحنكة        لتطوير    ،الإدارية  والخبرات  أهمية  الذكية  الاستراتيجية  والقيادة 

المنظمات والأعمال والعمليات بما يحفظ حقوق جميع الأطراف ومنها النظري 

أركان  على  السيطرة  مستوى  رفع  على  يساعد  والذي   التكنولوجي  ومنها 

 داء بشكل مستمر. الرقابة على الأالمنظمة وفرض 

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

لتمرير الخطط وتطبيق السياسات المحدثة داخليا  وتمكين    ليا  داخ   كاتفتال

السياسات    بفوائد وتطبيق وتثقيف الموظفين    بوح   إدارة الإلتزام من تدريب

لرفع مستوى الوعي الوظيفي وتشجيع    من مبدأ الشفافية  الجديدة والتحديثات

 في هذا الشأن.  الإلتزام  بما يصدر من قراراتالجميع على 

 

  قائمة المراجع :

 

The Role of Strategic Intelligence in Enhancing Effective Talent 

Management   2021   
- ( Araz Majeed Albarwari Sheri \ Sandeep Kumar Gupta \ Nazar Rasheed Nori ) 

- Academic Journal of Nawroz University (AJNU), Vol.10, No.2, 2021 

..\..\..\TheRoleofStrategicIntelligenceinEnhanci\Downloads

ngEffectiveTalentManagement1.pdf 
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 أسئلة الدراسة  .1.4

 

 (. 2013تحديات المستقبل؟ )  ستراتيجي في مواجهةماهو دور الذكاء الا  -

 (. 2015أداء الانسان والموارد ؟ ) كاء الاستراتيجي على تميز ذماهو تأثير ال -

  الإدارةممارسة لمواجهة ماهي نقاط القوة الواجب توافرها لدى المواهب  -

 (. 2008) .والتحديات

 

 :أھداف الدراسة .1.5

وعلى رأس هذه  المنظمة    لدى القياديين لتطويررح أهمية الذكاء الاستراتيجي  ش -

مع   مباشرة  التواصل    وتشجيع الجميع  "  واستخدام التكنولوجياالشفافية  "  هدافالأ

للحد من عمليات عدم  ياسة الأبواب المفتوحة  على س والحب    قياديي المنظمات

التصعيد للمخاطر فور حدوثها أو توقع حدوثها وبذلك يتم القضاء على أي شبهة  

 ومستقبلا .  اضرا  اطر المتوقعة ح فساد وتقلي  نسبة المخ 
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 : فرضيات الدراسة .1.6

 

 اوصت هذه الدراسة المعقودة في عامالمبينة أعلاه،  والأسئلة  على الاستنتاجات وبناء  

 م بالتوصيات التالية: 2021

 

المنظور، مثل  من هذا  لقادة لا   دعم إداري التعزيز و ال هتمام الجاد والمستمر تجاهالإ  -

ملاحظة ما هو متوقع حدوثه في  التفكير الاستراتيجي و و  الوعي بالأشياء تير المرئية،

 استراتيجيا .  الأفق

الأداء  لرفع وتير البشرية اللازمة توفير الموارد البشرية  الحسم الشديد والجرأة تجاه -

 الناحية الفنية والإنسانية والثقافية.   الممتاز من حيب
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
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 منهجية الدراسة  .1.8
 

 

 

 الدراسة الميدانية  .1.9
 

 

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
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 السابقةالفصل الثاني: الدراسات  .2
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 قائمة المراجع 
 

 

 

 

 مع أطيب الأمنيات بالنجاح والتوفيق 

It` s Never Too Late to START. Just Begin! 

Best of Luck          Dr. Mona Moustafa Elashry 
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