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:العنوان

بلديةوانديفيالتنظيميبالالتزامالرشيدةالحوكمةعلاقةهوالبحثفيالعنوان

سيةالأساالمتغيراتيحددحيثالبحث،موضوعبوضوحيعكسالعنوان."بنغازي

ديوان)هفيأجريتالذيوالميدان(التنظيميوالالتزامالرشيدةالحوكمة)للدراسة

.(بنغازيبلدية

: المقدمة 

قلتحقيأساسيةكأداةالرشيدةالحوكمةأهميةعلىالضوءتسلطالمقدمة

التياقاتالسيفيخصوصًاالحكومية،المؤسساتفيوالشفافيةالإداريةالكفاءة

هذهنميجعلالذيالسياقالمقدمةتطرح.التنظيميالالتزامفيتحدياتتواجه

فييالحكومالأداءتحسينمنكجزءبنغازيبلديةلديوانخاصةضرورية،الدراسة

.ليبيا



:مشكلة الدراسة 

طبيقتضعففيتكمنوالتيومفهومواضحبشكلالدراسةمشكلةالباحثحدد

الالتزاممستوىعلىيؤثرقدمابنغازي،بلديةديوانفيالرشيدةالحوكمةمبادئ

الحوكمةينبمحتملةعلاقةوجودفيالمشكلةوتتمثل.الموظفينبينالتنظيمي

.تأثيرهامدىومعرفةالعلاقةهذهتحليلعلىالدراسةوتركزوالالتزام،

:أهمية الدراسة 

يميالتنظبالالتزامالحوكمةمبادئعلاقةوهومهمموضوعإلىتطرقتالدراسة

:يليماخلالمنالدراسةأهميةالىالباحثتطرقوقد

والالتزامالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةفهمفيالدراسةتساهم:النظريةالأهمية

داخلالالتزامتعزيزفيالحوكمةدورحولجديدةمعرفةوتضيفالتنظيمي

.الحكوميةالمؤسسات

بنغازيةبلديديوانتساعدأنيمكنعمليةتوصياتتقدم:التطبيقيةالأهمية

ىمستولرفعالحوكمةسياساتتحسينعلىالأخرىالحكوميةوالمؤسسات

.الموظفينبينالتنظيميالالتزام



:أهداف الدراسة

تحليلوهيواضحبشكلالدارسةأهدافحددالباحثأننجدالقراءةخلالمن

ستوىومالرشيدةالحوكمةمبادئتطبيقبينالعلاقةتحليلالمباشرةالعلاقة

الحوكمةتطبيقتأثيرمدىوتحديدبنغازيبلديةديوانفيالتنظيميالالتزام

ورفعكمةالحوتطبيقفيتساعدتوصياتتقديمأيضاوالتنظيميالالتزامعلى

.واضحبشكلالدراسةإطارالباحثوحدد.الالتزاممستوى

:مفاهيم وتعريفات الدراسة

يميالتنظالالتزامالحوكمةوهيالدراسةمفاهيموتعريفبتحديدالباحثقام

مةالحوكمفاهيمالىالتعريفاتفيوتطرق،ومفهومواضحبشكلوأهميته

والرؤيةالقانونوسيادةوالمسائلةوالمشاركةوالعدالةالشفافية)وهي

الالتزامعيارم)التنظيميالالتزامأبعادتعريفالىالباحثتطرقأيضا،(الاستراتيجية

كانثالباحانونجد،(العاطفيالالتزامومعيارالمعياريالالتزامومعيارالاستمراري

المجملفيولكن،لغوياً تعريفهاالىويتطرقأكبربشكلالحوكمةيشرحممكن

.الدراسةمفاهيمتوضيحفيالباحثاجاد



:الدراسات السابقة

كوكذلالحوكمة،أهميةتؤكدالتيالأبحاثمنكبيرعددإلىالدراسةاستندت

مناعاستطقدالباحثانونجد.الوظيفيوالأداءالتنظيميالالتزامبينالعلاقة

.المعرفيةالفجوةتحديدالسابقةالدراساتخلال

:فرضيات الدراسة

:التاليةالفرضياتالىالدراسةتستند

رشيدةالالحوكمةمبادئتطبيقبينإيجابيةعلاقةتوجد:الرئيسيةالفرضية

.بنغازيبلديةديوانموظفيلدىالتنظيميالالتزامومستوى

تطبيقمستوىحسبالتنظيميالالتزاممستوياتتختلف:الفرعيةالفرضيات

.والخبرةوالجنسالعمرمثللعواملتعزىفروقووجودالحوكمة



:نموذج أو إطار الدراسة

التابعروالمتغي(الرشيدةالحوكمة)المستقلالمتغيرعلاقةعلىيعتمدالنموذج

مستوىىعلالديموغرافيةالمتغيراتبعضتأثيريشملكما.(التنظيميالالتزام)

والخبرةوالجنسالعمرمثلالالتزام

:منهجية الدراسة

تفسيروالبياناتوتحليللجمعالتحليليالوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت

عشوائيةعينةمنالبياناتلجمعرئيسيةكأداةالاستبياناتالباحثاستخدمو.النتائج

بيقتطمدىحولكميةبياناتبجمعسمحممابنغازي،بلديةديوانموظفيمن

.التنظيميبالالتزاموارتباطهاالحوكمة



:التحليل الإحصائي

منةبالمناسالاحصائياتخلالمن،الاحصائيللتحليلSPSSبرنامجالباحثاستخدم

التنظيميزاموالالتالرشيدةالحوكمةبينالعلاقاتلتحليلوالارتباطالتباينتحليل

:تمناقشة النتائج والتوصيا

تطبيقنبيإحصائيةدلالةذاتإيجابيةعلاقةوجودالنتائجأظهرتالنتائجأظهرت

فيقفرووجودأظهرتكما.التنظيميالالتزامومستوىالرشيدةالحوكمةمبادئ

.والعمربرةالخمثلالديموغرافيةبالمتغيراتترتبطالتنظيميالالتزاممستويات

مجالفيالتطبيقيةوخاصةالمهمةالتوصياتمنمجموعةالىالباحثأشاركما

المجالهذافيالدراساتمنمزيداجراءالىأشاروأيضا،وتفعيلهاالحوكمة

.أخرىمنظماتعلىوتطبيقها
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