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   : ةمقدم

) بوصفه واحدًامن  Artificial Intelligenceيعيش العالم اليوم في خضم ثورة صناعية رقمية، يقودها الذكاء الاصطناعي (

عرض في 
ُ
عيد رسم ملامح الحياة الإنسانية. الذكاء الاصطناعي لم يعد مجرد تقنية مستقبلية ت

ُ
أبرز الابتكارات التقنية التي ت

ال والأجهزة  أفلام  الهواتف  في  الذكية  التطبيقات  من  ابتداءً  اليومية،  من حياتنا  يتجزأ  لا  أصبح جزءًا  بل  العلمي،  خيال 

القرار   وصناعة  الضخمة  البيانات  تحليل  بأنظمة  وانتهاءً  الطبية،  والروبوتات  القيادة  ذاتية  بالسيارات  مرورًا  المنزلية، 

ت الذكاء الاصطناعي القوة المحركة لعصر "التحول الرقمي" الذي يشهده العالم  المؤتمتة. هذه القفزات التقنية الهائلة جعل

 اليوم، إذ أصبح يشكل عنصرًا محوريًا في الاقتصاد والتعليم والصحة والأمن وحتى الثقافة والترفيه. 

ومع كل هذه الإنجازات، يُثار جدل واسع حول ما يحمله المستقبل لهذه التقنية المتطورة، فبينما يرى البعض أن الذكاء  

، يرى آخرون أنه يشكل تهديدًا مباشرًا للبشرية، سواء على مستوى  
ً
الاصطناعي يمثل بوابة نحو عالم أكثر تطورًا ورفاهية

تعميق الفجوات الاجتماعية،  أو حتى التأثير في منظومة القيم والأخلاق  فرص العمل،  أو انتهاك الخصوصية،  أو 

الإنسانية. هذا الانقسام بين التفاؤل الحذر والقلق المشروع جعل دراسة مستقبل الذكاء الاصطناعي أمرًا ضروريًا ليس  

 النفس ي الذي سيحدثه.   فقط لفهم الآفاق التقنية، وإنما أيضًا لاستيعاب أبعاد التأثير الاجتماعي والثقافي و 

إن الذكاء الاصطناعي قادر على إحداث تحولات كبرى في شكل الحياة البشرية، سواء من خلال تقديم حلول مبتكرة في  

مجالات الصحة والتعليم والنقل والطاقة،  أو من خلال إعادة تشكيل مفهوم سوق العمل عبر إحلال الروبوتات  

يدية. هذا الواقع يثير أسئلة جوهرية حول قدرة المجتمعات  والأنظمة الذكية محل الإنسان في الكثير من الوظائف التقل

على التأقلم مع هذه التغيرات الجذرية، ومدى استعداد الحكومات لتوفير سياسات تنظيمية وأطر قانونية وأخلاقية  

نظم استخدام الذكاء الاصطناعي وتحد من مخاطره المحتملة.   
ُ
 ت

ومن جهة أخرى، يُثير الذكاء الاصطناعي مخاوف متزايدة تتعلق بالأمن السيبراني، والخصوصية الرقمية، وانتهاك الحقوق  

الشخصية، حيث أصبحت أنظمة الذكاء الاصطناعي قادرة على تتبع الأفراد وتحليل سلوكياتهم بدقة غير مسبوقة. هذا  

ت أخلاقية كبيرة تتعلق بحماية الحريات الفردية وضمان عدم  التحول الرقمي الشامل يضع المجتمعات أمام معضلا 

 إساءة استخدام البيانات الشخصية. 

في ظل هذه التطورات المتسارعة،  تأتي هذه الدراسة لتسلط الضوء على مستقبل الذكاء الاصطناعي من زاويتين  

ا واسعة للابتكار والإبداع وتحسين جودة الحياة.  والثانية،  
ً
أساسيتين:  الأولى،  التطور التكنولوجي الذي يفتح آفاق

ات متكاملة لتحقيق التوازن بين التطور التكنولوجي وحماية  المخاوف المجتمعية التي تفرض ضرورة وضع استراتيجي

 الحقوق والقيم الإنسانية.   
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 :  مشكلة الدراسة 

) بوصفهواحدًا  AIمع التطور التكنولوجي المتسارع الذي يشهده العالم في القرن الحادي والعشرين، برز الذكاء الاصطناعي (

أنه على  إليه  يُنظر  أصبح  حتى  الرقمية،  الثورة  معالم  أبرز  فالذكاء    من  التقنية.  الحداثة  بعد  ما  لعصر  الدافعة  القوة 

عيد تشكيل طريقة تفكير البشر، وأنماط الإنتاج، وطرق  
ُ
الاصطناعي ليس مجرد تقنية عابرة، بل هو منظومة متكاملة ت

تطبي رقعة  اتساع  ومع  الدولية.  والعلاقات  العالمي  الاقتصاد  مستقبل  صياغة  في  وتؤثر  بل  الاجتماعي،  في  التفاعل  قاته 

الأفراد   حياة  في  يتغلغل  الاصطناعي  الذكاء  بدأ  والأمن،  والإعلام  والصناعة  والتعليم  الصحة  مثل  مختلفة  مجالات 

 والمجتمعات، مما أدى إلى طرح تساؤلات جوهرية حول انعكاساته المستقبلية على الإنسان والمجتمع.   

تكمن إشكالية الدراسة في أن هذا التطور التقني الهائل لا يسير في خط مستقيم من الفرص والإيجابيات فقط، بل يرافقه  

سيلٌ من التحديات والمخاوف التي تأخذ طابعًا اقتصاديًا واجتماعيًا وأخلاقيًا وقانونيًا. فمن جهة، يُتوقع أن يُحدث الذكاء  

لإنتاجية والكفاءة، إلا أن هذه الطفرة تقترن بمخاوف حقيقية تتعلق بفقدان ملايين  الاصطناعي طفرة غير مسبوقة في ا

الوظائف التقليدية بسبب الأتمتة، ما يؤدي إلى أزمات بطالة واسعة النطاق، خصوصًا في الدول النامية ذات الاقتصادات  

صية الفردية، مع تصاعد استخدام  الهشة. ومن جهة أخرى، تثير التقنيات الذكية أسئلة عميقة حول مستقبل الخصو 

الرقمية   الخصوصية  مفهوم  يهدد  شفافة،  مما  غير  الشخصية وجمعها بطرق  البيانات  تحليل  في  الذكية  الخوارزميات 

 ويخلق مخاوف حول المراقبة المفرطة.  

الذكاء   باستخدام  ترتبط  عميقة  وثقافية  أخلاقية  تحديات  هناك  والاجتماعية،   الاقتصادية  المخاوف  هذه  جانب  إلى 

الذكاء   مثل  مجالات  في  تطبيقاته  والحربي.  فمع توسع  السياس ي  القرار  مجالات مثل الإعلام وصناعة   في  الاصطناعي 

)،  Deepfake)،  أصبحت هناك قدرة على إنتاج محتوى إعلامي مُزيف عالي الجودة (Generative AIالاصطناعي التوليدي(  

مما يُعزز انتشار الأخبار الكاذبة ويهدد ثقة الجمهور بالإعلام. وفي السياق السياس ي والعسكري، يُثير الذكاء الاصطناعي  

   تساؤلات حول احتمالية استخدامه في صنع قرارات حربية قاتلة، دون وجود رقابة بشرية كافية. 

كل هذه المتغيرات تخلق حالة من الغموض حول مستقبل العلاقة بين الإنسان والآلة، وتطرح مشكلة بحثية معقدة تتمثل  

 في:  

كيف يمكن تحقيق التوازن بين الاستفادة من التطور التكنولوجي المتسارع للذكاء الاصطناعي،  وبين الحد من  

 المخاوف المجتمعية والاقتصادية والأخلاقية المرتبطة باستخدامه؟ 

ومن هذا المنطلق، تبرز مشكلة الدراسة في سعيها للإجابة على هذا السؤال المحوري، عبر تحليل أبعاد التطور التكنولوجي 

المجتمعية   المخاوف  على  الضوء  تسليط  مع  المجتمعات،   على  المستقبلية  انعكاساته  واستشراف  الاصطناعي  للذكاء 
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سهم في التوظيف المسؤول والأخلاقي لهذه  
ُ
 إلى طرح حلول وآليات يمكن أن ت

ً
والاقتصادية والأخلاقية التي يثيرها، وصولا

 التقنية، بما يحقق التنمية المستدامة ويحفظ حقوق الأفراد والمجتمعات.  

  
 أهمية الدراسة:  

تنبع أهمية هذه الدراسة من كونها تتناول أحد أكثر الموضوعات حيوية وتأثيرًا في العصر الحالي، وهو مستقبل  

عيد تشكيل نمط الحياة، وطبيعة الاقتصاد،  
ُ
الذكاءالاصطناعي، باعتباره ليس مجرد تقنية ناشئة، بل قوة تحولية ت

المفاهيم الثقافية والقيمية الحاكمة. فالذكاء الاصطناعي لم يعد حكرًا على المختبرات   وشكل المجتمعات، بل وحتى

العلمية أو الشركات التكنولوجية الكبرى، بل أصبح مكونًا رئيسيًا في مختلف قطاعات الحياة اليومية، سواء في الصحة  

 ياس ي .  والتعليم، أو في الإعلام والاقتصاد، وحتى في الأمن وصناعة القرار الس

 الأهمية العلمية والمعرفية:    .1

تكتسب الدراسة أهمية علمية من خلال سعيها إلى تقديم قراءة تحليلية شاملة حول التطور التكنولوجي للذكاء 

الاصطناعي، واستشراف مستقبله، مع رصد وتحليل التأثيرات المجتمعية المصاحبة له. فبرغم وجود دراسات كثيرة حول  

الثقافي لا يزال بحاجة إلى دراسات معمقة، خصوصًا في السياقات  الذكاء الاصطناعي، إلا أن التركيز على البعد المجتمعي و 

العربية، حيث تتباين مستويات الوعي الرقمي والاستعداد التقني، ما يخلق حاجة لدراسات تجمع بين الرؤية التقنية  

 والرؤية الاجتماعية والأخلاقية في آن واحد.  

 الأهمية الاقتصادية والتنموية:    .2

تأتي أهمية الدراسة أيضًا من ارتباطها المباشر بمستقبل التنمية الاقتصادية،  إذ إن الذكاء الاصطناعي أصبح أحد  

الممكنات الرئيسية لتحسين الإنتاجية، وتطوير الخدمات، ورفع كفاءة العمليات في القطاعات المختلفة. ومع ذلك، فإن  

يات كبرى تتعلق بفقدان الوظائف التقليدية، وظهور فجوة رقمية بين  التحول نحو الأتمتة الذكية يحمل في طياته تحد

الدول المتقدمة والدول النامية، ما يفرض ضرورة فهم عميق لطبيعة هذا التحول، لضمان أن يكون الذكاء الاصطناعي  

 لتعميق الفجوات الاجتماعية والاقتصادية.   
ً

 أداة للتنمية العادلة والشاملة، وليس عاملا

 الأهمية الاجتماعية والثقافية:   .3

تكتسب الدراسة أهمية خاصة في ضوء التأثيرات المجتمعية العميقة التي يُحدثها الذكاء الاصطناعي، بدءًا من التأثير على  

 إلى إعادة تشكيل علاقة  
ً

القيم الثقافية وأنماط التواصل الاجتماعي،  مرورًا بتغيير أساليب التعلم والتفكير، وصولا

 يته ومستقبله.   الإنسان بالتقنية، وتأثير ذلك على هو 

 الأهمية الأخلاقية والقانونية:    .4
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برز الدراسة أهمية أخلاقية وقانونية متزايدة، في ظل تصاعد النقاش حول أخلاقيات الذكاء الاصطناعي، خصوصًا فيما  
ُ
ت

يتعلق بحماية الخصوصية،  وضمان العدالة الرقمية،  ومنع التحيز الخوارزمي،  وضبط استخدام الذكاء الاصطناعي في  

   المجالات الحساسة مثل القضاء والطب والحروب. 

  
 :أهداف الدراسة

ي   الأساس  الإطار  مثل 
ُ
ت التي  والمجتمعية  والمعرفية  العلمية  الأهداف  من  مجموعة  تحقيق  إلى  الدراسة  هذه  تسعى 

 لتكنولوجي والمخاوف المجتمعية. وتتمثل هذه الأهداف في النقاط التالية:  لفهممستقبل الذكاء الاصطناعي بين التطور ا

 رصد وتحليل التطور التكنولوجي في مجال الذكاء الاصطناعي:  .1

يهدف البحث إلى تقديم قراءة شاملة لمسيرة تطور الذكاء الاصطناعي منذ نشأته وحتى وقتنا الراهن، مع التركيز على أبرز  

التطبيقات والمجالات التي استفادت من هذه التقنية، مع تحليل الاتجاهات المستقبلية المتوقع أن يشهدها هذا المجال  

 في ظل ال
ً
 تطورات المتسارعة في الذكاء التوليدي، والذكاء المعزز، وتعلم الآلة المتقدم.  خلال العقدين المقبلين، خاصة

 استكشاف انعكاسات الذكاء الاصطناعي على المجتمعات المعاصرة:  .2

تتمثل أحد أهم أهداف الدراسة في تسليط الضوء على التأثيرات المجتمعية التي يُحدثها الذكاء الاصطناعي على الأفراد  

والجماعات،  سواء من حيث تغير أنماط العمل،  أو إعادة تشكيل العلاقات الاجتماعية،  أو التأثير على المنظومات القيمية  

ت العربية بوصفها نموذجًا يُواجه تحديات مركبة بين الاستفادة من التقنية والحفاظ  والثقافية، مع التركيز على المجتمعا

 على الخصوصية الثقافية.  

 تحليل المخاوف الاقتصادية والاجتماعية المرتبطة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي:  .3

مخاوف   ذلك  في  بما  الاصطناعي،  للذكاء  التكنولوجية  الثورة  تثيرها  التي  المخاوف  أبرز  وتحليل  رصد  إلى  الدراسة  تهدف 

البطالة الناتجة عن الأتمتة، ومخاطر الاستبدال الوظيفي، وتفاقم الفجوة الرقمية بين الدول المتقدمة والدول النامية،  

ن البيانات في ظل الانتشار الواسع لتقنيات الذكاء الاصطناعي في الحياة  وكذلك القلق المجتمعي بشأن الخصوصية وأم 

 اليومية.   

 دراسة الأبعاد الأخلاقية والقانونية المرتبطة بتوظيف الذكاء الاصطناعي:  .4

تسعى الدراسة إلى تسليط الضوء على الإشكالات الأخلاقية والقانونية المتعلقة باستخدام الذكاء الاصطناعي، خاصة فيما  

يتعلق بالمسؤولية القانونية عند حدوث أخطاء في قرارات تتخذها الأنظمة الذكية، وقضية التحيز الخوارزمي، وإشكالية  

 في مجالات حساسة مثل القضاء والرعاية الصحية وصناعة القرار الأمني.   المساءلة عند استخدام الذكاء الاصطناعي 
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 استشراف مستقبل العلاقة بين الإنسان والذكاء الاصطناعي:  .5

من الأهداف المحورية للدراسة استشراف شكل العلاقة المستقبلية بين الإنسان والآلة، مع محاولة الإجابة على السؤال  

 المحوري: هل سيظل الذكاء الاصطناعي أداة مساعدة للإنسان.   

  
 تساؤلات الدراسة  

 ما المقصود بالذكاء الاصطناعي؟ وكيف تطورت تقنياته عبر المراحل الزمنية المختلفة؟    .1

يستهدف هذا التساؤل تحديد المفهوم العلمي للذكاء الاصطناعي،  مع تتبع مراحل تطوره من  الفكرة النظرية إلى التطبيقات  

 الواقعية في مختلف المجالات.   

 ما أبرز التطبيقات الحالية للذكاء الاصطناعي في القطاعات الاقتصادية والاجتماعية والتعليمية والصحية؟    .2

يهدف هذا السؤال إلى استعراض أبرز المجالات التي استفادت من تقنيات الذكاء الاصطناعي،  ومدى نجاح هذه التطبيقات  

 في تحسين جودة الحياة والخدمات .  

 ما الآثار الاقتصادية المتوقعة للذكاء الاصطناعي على سوق العمل؟   .3

يسعى هذا التساؤل إلى استكشاف تأثير الأتمتة الذكية على الوظائف التقليدية، وتحليل مدى قدرة الاقتصادات على خلق  

 جديدة تتناسب مع متطلبات العصر الرقمي .  وظائف 

 ما أبرز المخاوف المجتمعية الناتجة عن الاعتماد المتزايد على الذكاء الاصطناعي؟  .4

المراقبة   وتعزيز  الخصوصية،   فقدان  مثل  الاصطناعي،   بالذكاء  المرتبطة  الهواجس  تحليل  التساؤل  هذا  يستهدف 

 المجتمعية، والتأثير على العلاقات الاجتماعية والهوية الثقافية . 

 كيف يمكن أن يؤثر الذكاء الاصطناعي على القيم الثقافية والهوية الاجتماعية ؟   .5

يتناول هذا السؤال البعد الثقافي في النقاش حول الذكاء الاصطناعي،  مع التركيز على كيفية تأثير الثقافة الرقمية الجديدة  

 على قيم المجتمعات، خصوصًا في الدول العربية.   

 ما الأبعاد الأخلاقية والقانونية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي ؟  .6

يناقش هذا التساؤل قضايا مثل المسؤولية القانونية عن الأخطاء الخوارزمية، وضمان العدالة في القرارات التي يتخذها  

 الذكاء الاصطناعي، والحفاظ على الخصوصية الرقمية .  
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ما مستقبل العلاقة بين الإنسان والذكاء الاصطناعي؟ وهل يمكن أن يشكل الذكاء الاصطناعي تهديدًا للإنسان   .7

 في المستقبل؟  

يسعى هذا التساؤل إلى استشراف سيناريوهات العلاقة المستقبلية بين البشر والآلات الذكية،  بين نموذج التعاون ونموذج  

 إلى فرضية الذكاء الخارق.  
ً

 الاستغناء، وصولا

  

  
 فروض الدراسة:  

 الفرض الأول:    •

الذكاء الاصطناعي يمثل تطورًا  تكنولوجيًا حتميًا في المسار التقني العالمي،  ومن المتوقع أن يشكل محورًا رئيسيًا في الاقتصاد  

 الرقمي والمعرفي خلال العقود القادمة .  

المستقبل التكنولوجي العالمي، مع التركيز على   هذا الفرض يعكس النظرة إلى الذكاء الاصطناعي باعتباره جزءًا لا يتجزأ من

ا رئيسيًا للنمو الاقتصادي. 
ً
 كونه محرك

 الفرض الثاني:   •

الاعتماد الواسع على الذكاء الاصطناعي في القطاعات المختلفة سيؤدي إلى تغييرات جوهرية في سوق العمل، تتراوح بين  

 خلق وظائف جديدة تتطلب مهارات تقنية عالية، واختفاء العديد من الوظائف التقليدية .  

من   التحول  على  التركيز  مع  التكنولوجية،   والبطالة  التكنولوجي  التقدم  بين  الجدلية  العلاقة  عن  الفرض  هذا  يعبر 

 الاقتصاد التقليدي إلى الاقتصاد الرقمي .  

 الفرض الثالث:    •

تزايد استخدام الذكاء الاصطناعي في الحياة اليومية يساهم في تعميق المخاوف المجتمعية المتعلقة بانتهاك الخصوصية،  

 وتضخم المراقبة الرقمية، وزيادة الهيمنة التقنية على الحياة الفردية. 

يعكس هذا الفرض القلق المتصاعد من تأثير الذكاء الاصطناعي على الحريات الشخصية، وخصوصية البيانات، وظهور  

 مفهوم "المواطن الرقمي المراقب ." 

 الفرض الرابع:   •
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هناك علاقة طردية بين انتشار الذكاء الاصطناعي وتغير أنماط القيم والثقافة في المجتمعات، خاصة مع تصاعد ثقافة  

 الاعتماد على الآلة في التفكير واتخاذ القرار .  

التفك  أنماط  تشكيل  يُعيد  أن  يُتوقع  حيث  الاصطناعي،  للذكاء  والقيمي  الثقافي  التأثير  الفرض  هذا  والتفاعل  يعالج  ير 

 الاجتماعي في المجتمعات .  

 الفرض الخامس:    •

عرضة   أكثر  يجعلها  مما  الاصطناعي،  الذكاء  مع  للتعامل  استراتيجية واضحة  إلى  العربية  المجتمعات  من  العديد  تفتقر 

 للفجوة الرقمية، ويضعف قدرتها على المنافسة في الاقتصاد الرقمي العالمي.  

  
   الدراسات السابقة 

  ,World Economic Forumدراسة بعنوان: الذكاء الاصطناعي ومستقبل الوظائف: بين الفرص والتحديات (  .1

 ) 2023 

تناولت هذه الدراسة تأثير الذكاء الاصطناعي على سوق العمل،  حيث أكدت أن الذكاء الاصطناعي سيؤدي إلى إلغاء 

بعض الوظائف التقليدية، لكنه في الوقت ذاته سيفتح أبوابًا لوظائف جديدة قائمة على مهارات تقنية متقدمة. الدراسة  

 ) لمواكبة التحول الرقمي.   Reskillingي( ركزت أيضًا على أهمية برامج إعادة التأهيل المه 

 )  Bostrom & Yudkowsky, 2018دراسة بعنوان: الأبعاد الأخلاقية والقانونية للذكاء الاصطناعي (  .2

و"إيليا يدكوسكي"  في هذه الدراسة الأبعاد الأخلاقية المرتبطة بتطور الذكاء  استعرض الباحثان "نيك بوستروم"  

الاصطناعي،  مثل العدالة الخوارزمية،  والمسؤولية القانونية عند حدوث أخطاء من الأنظمة الذكية،  والخصوصية  

 ) والتهديدات الوجودية للبشرية . Superintelligenceالرقمية. كما ناقشت الدراسة سيناريوهات "الذكاء الخارق" (

 دراسة عربية: الذكاء الاصطناعي في العالم العربي: بين الفجوة الرقمية وفرص التنمية (معهد دراسات الخليج،   .3

 ) 2021 

سلطت هذه الدراسة الضوء على واقع الذكاء الاصطناعي في الدول العربية، موضحة الفجوة الرقمية التي تعاني منها  

بعض الدول بسبب ضعف البنية التحتية، وقصور التشريعات المتعلقة بحوكمة الذكاء الاصطناعي. وأكدت الدراسة أن  

ا في تبني استراتيجيات وطنية للذكاء الاصطناعي مقارنة ببقية  الدول الخليجية (مثل الإمارات والسعودية) أكثر تقدمً 

 الدول العربية.  

) UNESCO, 2022تقرير: تأثير الذكاء الاصطناعي على المجتمعات: بين تعزيز الرفاهية وتعميق الفجوة الرقمية (   .4

هذا التقرير الصادر عن منظمة اليونسكو تناول كيفية تأثير الذكاء الاصطناعي على المجتمعات من زاوية العدالة  
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حسن استخدامه، لكنه في الوقت  
ُ
الرقمية، وأكد أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يعزز التنمية المستدامة إذا ما أ

 ذاته قد يفاقم الفجوات الرقمية بين المجتمعات الغنية والفقيرة . 

 )  2020دراسة أكاديمية: الذكاء الاصطناعي والخصوصية الرقمية: دراسة تحليلية نقدية (العزاوي،  .5

في هذه الدراسة، استعرض الباحث قضية انتهاك الخصوصية في ظل الذكاء الاصطناعي، خصوصًا مع استخدام تقنيات  

التعرف على الوجوه وتحليل البيانات الضخمة.  أكدت الدراسة على أهمية وجود تشريعات صارمة لحماية البيانات  

 ي. الشخصية، وضرورة تعزيز الوعي المجتمعي بأهمية الأمن الرقم

  

  
   المنطلقات النظرية للدراسة: 

نظري، وتساعد في فهم وتحليل العلاقة بين الذكاء  تستند هذه الدراسة إلى عدة منطلقات ونظريات علمية تشكل الإطار ال

 الاصطناعي والتطور التكنولوجي من جهة، والمخاوف المجتمعية من جهة أخرى. ومن أبرز هذه المنطلقات: 

1.  :)Technological Evolution Theory(  نظرية التطور التكنولوجي 

هذه النظرية التي أسس لها الباحث "جوزيف شومبيتر" تؤكد أن التقدم التكنولوجي عملية تراكمية، تمر عبر مراحل تبدأ  

بالابتكار، ثم الانتشار، ثم الإحلال والتغيير الجذري. ينطبق هذا المنظور على الذكاء الاصطناعي، حيث بدأ كفكرة بحثية،  

 أحد أعمدة الثورة الصناعية الرابعة .   ثم تطور إلى أداة تقنية، وأصبح اليوم

2.  :)Post-Industrial Society Theory ( نظرية المجتمع ما بعد الصناعي 

طرحها عالم الاجتماع "دانيال بيل"،  وتؤكد أن المجتمعات الحديثة تمر بمرحلة انتقالية من الاقتصاد الصناعي إلى  

الاقتصاد المعرفي، حيث تصبح المعرفة والتكنولوجيا الرقمية هي المحرك الأساس ي للنمو والتطور. الذكاء الاصطناعي  

 ا بعد الصناعي.   يمثل في هذا الإطار أحد أبرز ملامح المجتمع م 

3.  :)Risk Society Theory ( نظرية المخاطر 

قدمها عالم الاجتماع "أولريش بيك"، وتؤكد أن المجتمعات الحديثة باتت "مجتمعات مخاطر"، حيث تنتج التكنولوجيا  

المتقدمة نفسها مخاطر جديدة تهدد البيئة والإنسان. ينطبق هذا المفهوم على الذكاء الاصطناعي الذي رغم فوائده،  

 ك الخصوصية، وتحكم الآلة في القرارات المصيرية. يحمل مخاطر اجتماعية مثل البطالة التقنية، وانتها

4.  :)Uses and Gratifications Theory ( نظرية الاستخدامات والإشباعات 
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رغم أنها نظرية إعلامية، لكنها مناسبة لفهم كيفية تفاعل الأفراد مع الذكاء الاصطناعي في التطبيقات اليومية (الهواتف  

الذكية، المساعدات الرقمية، التوصيات الذكية). تنطلق النظرية من فكرة أن الأفراد يستخدمون التكنولوجيا لتحقيق  

 وهو ما يعزز اندماج الذكاء الاصطناعي في الحياة اليومية.   إشباعات محددة (الراحة، السرعة، الدقة)،

 ) :  Techno-Ethics Perspectiveالمنظور الأخلاقي في التكنولوجيا (  .5

هذا الإطار ينطلق من دراسة العلاقة بين الأخلاق والتكنولوجيا، ويؤكد أن كل تقدم تقني يحمل أبعادًا أخلاقية يجب  

مميتة؟ من المسؤول قانونيًا عن أخطاء   مراعاتها. مع الذكاء الاصطناعي، تظهر قضايا مثل: هل يجوز للآلة اتخاذ قرارات 

 الذكاء الاصطناعي؟ كيف نحمي خصوصية الأفراد؟  

  

  

  
   ث:    المنهجية وطرق البح 

: نوع الدراسة   
ً

 أولا

عد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التحليلية،  حيث تهدف إلى وصف الظاهرة (مستقبل الذكاء الاصطناعي)  
ُ
ت

 وتفسير علاقتها بالتطور التكنولوجي والمخاوف المجتمعية، مع تحليل أبعادها المختلفة.  

 ثانيًا: المنهج المستخدم  

 تتطلب هذه الدراسة الاعتماد على أكثر من منهج بحثي لتحقيق الشمولية، وأبرز المناهج التي ستعتمد عليها:   

 المنهج الوصفي:    .1

هوم الذكاء الاصطناعي، وتطوره التاريخي، ودوره في الثورة  يُستخدم لرصد الظاهرة كما هي في الواقع، من خلال وصف مف

 الصناعية الرابعة، وأبرز تطبيقاته الحالية.  

 المنهج التحليلي:   .2

يتم توظيفه لتحليل العلاقة بين التطور التكنولوجي والذكاء الاصطناعي،  وتحليل المخاوف المجتمعية الناتجة عن  

 انتشاره المتزايد.   

 المنهج الاستشرافي (المستقبلي:)    .3

يُعد هذا المنهج أساسيًا لدراسة مستقبل الذكاء الاصطناعي، حيث يتم استخدام تقارير ودراسات استشرافية لرسم  

 سيناريوهات متوقعة لمستقبل هذه التقنية، سواء على المستوى التقني أو المجتمعي أو القانوني.   
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 المنهج المقارن:    .4

للمقارنة بين مواقف الدول المختلفة تجاه تنظيم الذكاء الاصطناعي، ومقارنة المخاوف المجتمعية بين الدول المتقدمة  

 والنامية.   

ا: طرق جمع البيانات  
ً
ثالث

   تجمع الدراسة بين:  

 البيانات الثانوية:  .1

فوس حول  وتشمل الكتب العلمية، البحوث المحكمة، التقارير الدولية (مثل تقارير الأمم المتحدة واليونسكو ومنتدى دا

 ).  Google، OpenAI، Microsoftالذكاء الاصطناعي)، إضافة إلى البيانات الصادرة عن الشركات التقنية الكبرى (مثل 

 تحليل المحتوى:   .2

دراسة وتحليل محتوى التقارير الإعلامية والمقالات الصحفية والبرامج الوثائقية حول الذكاء الاصطناعي، مع التركيز على  

 رصد التصورات والمخاوف المجتمعية.  

 استطلاع رأي :    .3

يمكن إعداد استبيان موجه لعينة من الشباب العربي، لاستكشاف آرائهم حول مستقبل الذكاء الاصطناعي، ومدى  

 تخوفهم من تأثيراته المستقبلية.  

 رابعًا: مجتمع الدراسة وعينتها   

 في حال تنفيذ استطلاع رأي، ستكون عينة الدراسة مكونة من:  

 طلاب الجامعات (تخصصات تقنية واجتماعية).    •

 موظفين في قطاعات تعتمد على التكنولوجيا .   •

 متخصصين في الذكاء الاصطناعي .  •

 عينة مجتمعية عامة لمعرفة تصورات الناس العاديين.    •

 خامسًا: أساليب تحليل البيانات  

 ) لاستخ  Qualitative Analysisالنوعي(  في تحليل البيانات الثانوية، سيتم الاعتماد على التحليل  
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   أدوات الدراسة :  

 :)Document Analysis ( 1. تحليل الوثائق 

 تعتمد الدراسة على تحليل كم كبير من الوثائق ذات العلاقة، ومنها:   

تقارير   –المنتدى الاقتصادي العالمي  – اليونسكو  –التقارير العلمية الصادرة عن المؤسسات الدولية (الأمم المتحدة   •

 ) . ITUالاتحاد الدولي للاتصالات 

 الأبحاث العلمية المنشورة في المجلات المحكمة حول الذكاء الاصطناعي ومستقبله .   •

 ) حول توقعاتها لتطور الذكاء الاصطناعي.  OpenAIو Microsoftو  Googleتقارير المؤسسات التقنية الكبرى (مثل  •

 وثائق التشريعات والقوانين المتعلقة بتنظيم الذكاء الاصطناعي في الدول المختلفة.    •

 ندوات مفتوحة).    – برامج وثائقية  –محتوى الإعلام الرقمي (مقالات   •

2.  :)Questionnaire ( الاستبيان 

أداة ميدانية تهدف إلى قياس اتجاهات أفراد المجتمع (خاصة الشباب والطلاب والمتخصصين) تجاه مستقبل الذكاء  

 الاصطناعي، ومصادر مخاوفهم، ومدى معرفتهم بالتقنية وأثرها .  

 المحاور :  

 أداة اختيارية:     –) Interviewsالمقابلات(  .3

 يمكن إجراء مقابلات مع:  
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 أساتذة جامعيين متخصصين في الذكاء الاصطناعي .   •

 مهندسين يعملون في شركات تقنية.   •

 لدراسة المخاوف المجتمعية.  خبراء في علم الاجتماع  •

 إعلاميين لرصد كيفية تغطية الموضوع إعلاميًا .   •

 محاور المقابلات المقترحة:  

 تعريف الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر المتخصص .   •

 أبرز التطبيقات الحالية والمستقبلية.   •

 أبرز المخاوف التي يجب الحذر منها.    •

 دور الإعلام في تشكيل صورة الذكاء الاصطناعي.   •

 مقترحات لتحقيق التوازن بين التطور وحماية المجتمع.    •

  
   حدود الدراسة: 

 الحدود الموضوعية:   .1

 تركز الدراسة على تحليل مستقبل الذكاء الاصطناعي من خلال زاويتين أساسيتين:   

لم العميق، ومعالجة اللغة  دراسة التقدم التقني السريع في مجال الذكاء الاصطناعي، مثل التعالتطور التكنولوجي: 

 الطبيعية، والروبوتات الذكية، وغيرها.   

 تحليل القلق المجتمعي المتزايد حول آثار الذكاء الاصطناعي، مثل :  المخاوف المجتمعية: 

 التأثير على سوق العمل وزيادة البطالة.    •

 المخاطر الأمنية والخصوصية.   •

 التأثير على السلوك والقيم الاجتماعية.   •

 تعزيز الفجوة الرقمية بين الدول المتقدمة والنامية.   •

الدراسة لن تتطرق إلى الجوانب التقنية التفصيلية (البرمجة والخوارزميات)  بل ستركز على الأبعاد الاجتماعية  

 والتكنولوجية والأخلاقية والتنظيمية.  
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 الحدود الزمانية:   .2

، وهي فترة شهدت طفرة نوعية في تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي وظهور  2025إلى  2015تغطي الدراسة الفترة من 

)  وانتشار تطبيقاتها على نطاق واسع،  مع تصاعد النقاش حول  DALL·Eو    ChatGPTأنظمة الذكاء التوليدي (مثل:   

 أخطارها وفرصها.   

 الحدود المكانية:    .3

 ة.   تركز الدراسة على الواقع العربي مع الاستفادة من التجارب العالمي •

 سيتم دراسة المخاوف المجتمعية في الدول العربية.    •

 الاتحاد الأوروبي) في تنظيم الذكاء الاصطناعي.    – الصين   –يتم الاستفادة من التجارب الدولية (الولايات المتحدة  •

ا بين الدول العربية في مستوى الوعي الرقمي والتبني التكنولوجي.   •
ً
 مع الأخذ بعين الاعتبار أن هناك فروق

 الحدود البشرية (عينة الدراسة):    .4

 تشمل عينة الدراسة :  

 طلاب جامعات (في تخصصات التقنية والاجتماعية والإعلامية).    •

 المهتمون بالتكنولوجيا (متابعو الأخبار التقنية على وسائل التواصل).   •

 المتخصصون في الذكاء الاصطناعي وتقنية المعلومات.   •

   المراج ـع: 
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