
2قضايا بحثية 

7 الواجب



2قضايا بحثية 

إعداد الطالب 
محمد بن فراج  الفراج 

المستوى الثاني –دكتوراة الإدارة 
253001857: الرقم الجامعي 



الواجب 

7 الأجندة
الهدف من الواجب  1
متطلبات المهمة  2

المعلومات العامة  للبحث العلمي   3
عرض وتحليل منهجية الدراسة الأولى  4

تقييم أدوات القياس والأساليب الإحصائية المستخدمة  5
مناقشة القيود المنهجية والإشكاليات التحليلية  6

عرض النتائج الوصفية والاستدلالية للدراسة الأولى  7
( الذكاء الاصطناعي والتدقيق)عرض نتائج الدراسة الثانية  8

تحليل العلاقات الإحصائية واختبار الفرضيات  9

عرض النموذج التفسيري للعلاقات بين المتغيرات  10

استخلاص النتائج الرئيسية والخلاصة التحليلية  11



الهدف 
الواجب 

7

 .تحليل وتفسير نتائج الدراسة علمياً❑

 .ربط النتائج بأساليب التحليل السابقة❑

 .عرض النتائج بوضوح باستخدام وسائل بصرية❑



الواجب 

7
متطلبات المهمة

وأهدافيراتالمتغلطبيعةملاءمتهامدىوبيانالدراسةفيالمستخدمةالإحصائيةالأساليبتحليل❑

البحث

.بدقةالدراسةتمتغيراتمثيلعلىوقدرتهاوالثباتالصدقحيثمن(الاستبانة)القياسأداةتقييم❑

.هااختياروآليةالعينة،حجمالدراسة،مجتمعتحديدحيثمنالبياناتجمعإجراءاتتحليل❑

.عليهاالمتحصلالبياناتوجودةتوزيعهاوطرقالدراسةأداةتطبيقآليةفحص❑

.لمنهجياالإطارضوءفيوتفسيرهاالدراسةبنتائجوربطهاالتحليلخطواتوضوحمدىبيان❑



الواجب 

01



الواجب 

7 الإطار التحليلي للبيانات

وتحليلالبحثفرضياتاختباربهدف ،SPSSبرنامجباستخدامكميتحليلمنهجيةعلىالدراسةهذهتعتمد

باتالثمعاملشملتالإحصائيةالأساليبمنمجموعةتوظيفتموقد.الدراسةمتغيراتبينالعلاقة

(Cronbach Alpha) وياتمستلقياسالوصفيالتحليلإلىإضافةالقياس،أداةموثوقيةمنللتحقق

.الأداءعلىالرقميالتحولأثرلاختبارالانحداروتحليلالمتغيرات،

العينةأفرادبينالاختلافاتلتحليل( (ANOVAو( T-test)الإحصائيةالفروقاختباراتاستخدامتمكما

.للدراسةالمنهجيبالإطاروربطهاللنتائجدقيقاًعلمياًتفسيرًايضمنبماالديموغرافية،الخصائصوفق
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7 النتائج الوصفية لمتغيرات الدراسة

درجةبجاءالعاليالتعليممؤسساتوأداءالرقميالتحولمنكلمستوىأنالوصفيالتحليلنتائجأظهرت

أنإلىيشيرمما،(0.66)معياريبانحراف(3.40)الرقميللتحولالعامالحسابيالمتوسطبلغحيثمتوسطة،

.الكاملالنضجدرجةإلىيصلولممتوسطمستوىفييزاللاالرقميالتحولممارساتتطبيق

بينطقيمنارتباطوجوديعكسماوهومتوسطة،بدرجةكذلكجاءالمؤسسيالأداءمستوىأنالنتائجبينّتكما

الأداءكفاءةىعلمباشربشكلتنعكسالرقميالتحولتبنيمحدوديةأنإذالأداء،ومستوىالرقميالتحولمستوى

.المؤسسي
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7 تحليل مستوى التحول الرقمي

البعد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري مستوى الموافقة
الاستراتيجية 3.60 0.78 مرتفع

الثقافة التنظيمية 3.70 0.72 مرتفع
المتطلبات البشرية 3.40 0.71 متوسط

المتطلبات التكنولوجية 3.03 0.87 متوسط
عيةالمتطلبات الأمنية والتشري 3.26 0.78 متوسط
التحول الرقمي الكلي 3.40 0.66 متوسط

حيثأبعاده،بينتباينمع،(3.40)حسابيبمتوسطمتوسطةبدرجةجاءالرقميالتحولمستوىأنإلىالنتائجتشير
ممامستوى،أدنىيفالتكنولوجيةالمتطلباتجاءتحينفيالمستويات،أعلىوالاستراتيجيةالتنظيميةالثقافةسجلت
.التنظيميةبالجوانبمقارنةالتقنيةالجاهزيةفيفجوةوجوديعكس
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7 تحليل مستوى الأداء المؤسسي

البعد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري مستوى الموافقة
الأداء الأكاديمي 3.45 0.84 مرتفع
الأداء الإداري 3.10 0.73 متوسط

الأداء الاجتماعي 3.40 0.80 متوسط
الأداء الكلي 3.31 0.71 متوسط

بينتباينوجودمع،(3.31)حسابيبمتوسطمتوسطةبدرجةجاءالمؤسسيالأداءمستوىأنإلىالنتائجتشير
دمعيعكسممامستوى،أدنىفيالإداريالأداءجاءحينفيمستوى،أعلىالأكاديميالأداءسجلحيثأبعاده،
.للمؤسسةالمختلفةالجوانببينالأداءكفاءةفينسبيتوازن
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7 تحليل أثر التحول الرقمي على الأداء المؤسسي
البعد (Beta)معامل التأثير  مستوى التأثير

الاستراتيجية 0.653 قوي
الثقافة التنظيمية 0.686 قوي

المتطلبات البشرية 0.700 قوي
المتطلبات التكنولوجية 0.612 متوسط

المتطلبات الأمنية والتشريعية 0.691 قوي

المتطلباتتسجلحيثالمؤسسي،الأداءعلىالرقميالتحوللأبعادإيجابيتأثيروجودإلىالتحليلنتائجتشير
التكنولوجيةالمتطلباتيرتأثجاءحينفيالتنظيمية،والثقافةوالتشريعيةالأمنيةالمتطلباتتليهاتأثير،أعلىالبشرية

تعزيزفيلتقنياالجانبمنأكبردورًاتلعبوالبشريةالتنظيميةالعواملأنيعكسممانسبياً،المستوياتأدنىفي
.المؤسسيالأداء

ة أكبر بجاهزية تعكس هذه النتائج أن نجاح التحول الرقمي لا يعتمد فقط على البنية التكنولوجية، بل يرتبط بدرج
.الموارد البشرية والبيئة التنظيمية



الواجب 

7 نتائج اختبار فرضيات الدراسة

الفرضية مضمون الفرضية المؤشر الإحصائي النتيجة الإحصائية القرار

H1
ي مستوى التحول الرقم

مرتفع Mean = 3.40 مستوى متوسط لم تتحقق

H2
مستوى الأداء المؤسسي

مرتفع Mean = 3.31 مستوى متوسط لم تتحقق

H3
يوجد أثر للتحول 
الرقمي على الأداء

β = 0.840 ،Sig = 

0.000 ، R² = 0.706
أثر معنوي قوي مدعومة

H4
توجد فروق دالة 

 ً إحصائيا
Sig < 0.05 ( ،العمر

(الرتبة، الخبرة فروق جزئية  ً مدعومة جزئيا

المستوىضمنقيمالجاءتحيثالمؤسسي،والأداءالرقميالتحولمنكلمستوىبارتفاعالمرتبطةالفرضياتتحققعدمإلىالفرضياتاختبارنتائجتشير
فيالتغيرمن(%70.6)نسبتهمايفسرحيثالمؤسسي،الأداءعلىالرقميللتحولقويمعنويتأثيروجودالانحدارتحليلنتائجأظهرتالمقابل،في.المتوسط

تعزىفروقتظهرملحينفيالخبرة،وسنواتوالرتبةالعمرمثلالديموغرافيةالمتغيراتلبعضتعزىإحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجبينتكما.الأداء
استراتيجيةتطويررصفإلىيشيرمماالأداء،علىالعاليةالتأثيريةقدرتهوبينالرقميالتحولتطبيقمستوىبينفجوةوجودالنتائجهذهتعكسالجنسلمتغير

.المؤسساتداخلمستغلةغير
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التفسير النقدي والخلاصة التحليلية
علىالفعليرهتأثيومستوىالرقميالتحولتطبيقمستوىبينالاتساقعدممنحالةوجودإلىالنتائجتشير❑

علىوياًقمعنوياًتأثيرًاأظهرحينفيمتوسطة،بدرجةالرقميالتحولمستوىجاءحيثالمؤسسي،الأداء
لاعيلهاتفمستوىأنإلافعاّل،أثرإحداثعلىقادرةرقميةمقوماتتمتلكالمؤسساتأنذلكويعكس.الأداء
.المطلوبالمستوىدونيزال

لاحينفيي،المؤسسالأداءلتعزيزالأساسيالمحركتمثلوالبشريةالتنظيميةالأبعادأنالنتائجتوضحكما❑
بجاهزيةمقارنةقنيةالتالبنيةفيفجوةوجودإلىيشيرممانسبي،قصورمنتعانيالتكنولوجيةالمتطلباتتزال

.التنظيميةوالبيئةالبشريةالموارد

خبرة،الوسنواتوالرتبةالعمرلمتغيراتتعزىإحصائياًدالةفروقوجودالنتائجأظهرتأخرى،جهةمن❑
أيجنسالمتغيريظهرلمحينفيوالأداء،الرقميالتحوللمستوىالعينةأفرادإدراكاختلافيعكسماوهو
.النوععنالنظربغضالتوجهاتتجانسعلىيدلممامعنوي،تأثير

ا متوازناً يجمع بين يؤكد التحليل أن التحول الرقمي يمثل عاملًا حاسمًا في تحسين الأداء المؤسسي، إلا أن تعظيم أثره يتطلب تطويرً 
.البنية التكنولوجية والجاهزية التنظيمية والبشرية
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7 نتائج الدراسة
الدراسةنتائجعرض
يةالعصبالشبكاتالخبيرة،النظم)الاصطناعيالذكاءأبعادأثرتحليلنتائجالدراسةهذهتعرض

نممجموعةخلالمنوذلكالمخاطر،علىالمبنيالتدقيقعلى(الأذكياءالوكلاءالجينية،الخوارزميات
.والاستدلاليةالوصفيةالإحصائيةالأساليب

:علىالتركيزتموقد

المتغيراتمستوىقياس•
بينهاالعلاقاتتحليل•
الإحصائيةالفرضياتاختبار•
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7 ثبات وموثوقية أداة الدراسة

البعد قيمة ألفا
النظم الخبيرة 0.759

الشبكات العصبية 0.756

الخوارزميات الجينية 0.738

الوكلاء الأذكياء 0.784

(ككل)الذكاء الاصطناعي  0.907

التدقيق المبني على المخاطر 0.860

جودة التدقيق الداخلي 0.868

الأداة ككل 0.949

، مما يدل على (0.70)لجميع الأبعاد، حيث تجاوزت القيم الحد المقبول ( (Cronbach’s Alphaتشير النتائج إلى ارتفاع معاملات الثبات
.تمتع أداة الدراسة بدرجة عالية من الموثوقية والاتساق الداخلي
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7 التحليل الوصفي للمتغيرات

المتغير المتوسط الانحراف المستوى
النظم الخبيرة 4.10 0.48 مرتفع

الشبكات العصبية 3.89 0.57 مرتفع
الخوارزميات الجينية 3.90 0.59 مرتفع

الوكلاء الأذكياء 3.99 0.59 مرتفع
(ككل)الذكاء الاصطناعي  3.97 0.46 مرتفع

ا متقدمًا نحو تبني تظهر النتائج أن مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في البنوك التجارية جاء مرتفعاً، مما يعكس توجهً 
.التقنيات الحديثة في دعم العمليات المالية والتدقيقية
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7 (التدقيق المبني على المخاطر)نتائج المتغير التابع 

المتغير المتوسط الانحراف المستوى
رالتدقيق المبني على المخاط 3.95 0.54 مرتفع

لى اعتماد تشير النتائج إلى أن مستوى تطبيق التدقيق المبني على المخاطر جاء مرتفعاً، مما يدل ع
.المؤسسات المالية على أساليب حديثة في تحديد المخاطر وتحليلها
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7 (Multicollinearity)اختبار الارتباط والتداخل 

المتغير VIF Tolerance

النظم الخبيرة 1.817 0.550

الشبكات العصبية 2.370 0.422

الخوارزميات الجينية 1.795 0.557

الوكلاء الأذكياء 1.709 0.585

، مما يؤكد صلاحية (5)أقل من  VIFتشير القيم إلى عدم وجود مشكلة تعدد ارتباط خطي، حيث جاءت قيم 
.النموذج الإحصائي للتحليل
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7 (الأثر الكلي)نتائج تحليل الانحدار 

R R² F Sig

0.729 0.506 21.266 0.000

يفسر تشير النتائج إلى وجود أثر معنوي للذكاء الاصطناعي على التدقيق المبني على المخاطر، حيث
.من التباين في المتغير التابع%( 50.6)النموذج 
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7 نتائج معاملات الانحدار

البعد B Beta Sig

النظم الخبيرة 0.087 — 0.463

الشبكات العصبية 0.314 — 0.007

الخوارزميات الجينية 0.270 — 0.006

الوكلاء الأذكياء 0.137 — 0.149

ر معنوي للنظم تبينّ أن الشبكات العصبية والخوارزميات الجينية لها تأثير معنوي، في حين لم يظهر تأثي
.الخبيرة والوكلاء الأذكياء
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ما يعكس توجّهًا تشير نتائج الدراسة إلى ارتفاع مستوى تبنيّ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع المصرفي، ب❑
.مؤسسياً نحو توظيف التقنيات الرقمية المتقدمة في دعم العمليات التشغيلية والرقابية

ر الذي يؤكد أثبتت النتائج وجود أثر ذي دلالة إحصائية للذكاء الاصطناعي على التدقيق المبني على المخاطر، الأم❑
التعامل معها الدور المحوري لهذه التقنيات في تعزيز كفاءة عمليات التدقيق وتحسين قدرتها على تحديد المخاطر و

.بفاعلية

الذكاء برزت كل من الشبكات العصبية والخوارزميات الجينية بوصفهما الأبعاد الأكثر تأثيرًا ضمن مكونات❑
.الاصطناعي، بما يعكس قدرتها العالية على تحليل البيانات المعقدة ودعم اتخاذ القرار

ز العلاقة بين أظهرت النتائج أن جودة التدقيق الداخلي تمثل متغيرًا وسيطًا ذا تأثير جوهري، حيث تسهم في تعزي❑
في مخرجات الذكاء الاصطناعي والتدقيق المبني على المخاطر، بما يدعم تحقيق مستويات أعلى من الدقة والموثوقية

.التدقيق

ملخص نتائج الدراسة
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شكرا لكم 
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