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 ءادهلاا

 ،يسفن يف ةليبنلا ميقلا عرزو ،يتيصخش ءانب يف هللا دعب لضفلا مهل ناك نم ىلإ

 ؛يتايح لحارم لك يف ينودناسو ،بحلا ينودهأو ،ربصلا ينوملّع نم ىلإ

 ،يماهلإو يمعد يف ادًهج ارخدّي مل نيذللا ،نيزيزعلا يدلاو ىلإ

 ،يئاعدو يدنس امًئاد تناك يتلا نونحلا يتدلاو ىلإ

 ،ءفدلاو عيجشتلا عبنم ،يتاوخأو يتوخإ ىلإ

 ،ملعلا ةرذب يسفن يف عضو يبرمو ملعم لك ىلإ

 ،يدحتلاو زاجنلإا ةلحر ينوكراش نيذلا يئلامزو يئاقدصأ ىلإ

 ،ةفرعملاو ملعلا قيرط يف ةعمش يل ءاضأ نم لك ىلإ

 .انًانتماو انًافرع عضاوتملا لمعلا اذه يدهأ

 

 

 

 

  



 د  

 ريدقتلاو ركشلا

 

 ثحبلا اذه دادعإ للاخ يبناج ىلإ فقوو يندناس نم لك ىلإ ريدقتلاو ركشلا صلاخب مدقتأ
 .يملعلا

 نم متلذب امل ،دارج زياف روتكدلاو ديمحلا دبع لصيفلا روتكدلا ،ماركلا يتذتاسأ ركشلاب صخأ
 .ةوطخ لك يف نيهجوملاو نيمعادلا معن متنك دقف ،يميداكلأا يركف ءارثإو يهيجوت يف دهجو تقو

 مهليهستو ميركلا مهنواعتل ،اهيف نيلماعلا عيمجو ةيمحازملا ىفشتسم ةرادلإ ينانتما نع ربّعأ امك
 .ةساردلا هذه حاجنإ يف هتربخو هيأرب مهاس درف لكلو ،تانايبلا عمج تاءارجإ

 وأ ةحيصن يل مدّق نم لكلو ،تقو لك يف انًوع يل اوناك نيذلا يئاقدصأو يئلامز ىسنأ لاو
 ،امًعد

 .مكتانسح نازيم يف هومتمدق ام لعجو ،ءازجلا ريخ ينع هللا مكازج
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  صلختسملا

 يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود ةسارد ىلإ ثحبلا اذه فدهي
 ةقلغم ةنابتسا ىلع دمتعاو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم
 افًظوم ١٤٠ ثحبلا ةنيع تغلب ثيح ،ىفشتسملا يفظوم نم نوّكملا ةساردلا عمتجم نم تانايبلا عمجل
 داعبأ عيمج نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذو ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأ .ماسقلأا فلتخم نم
 ةرورضب ثحبلا ىصوأ .ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو )ةفرعملا قيبطت ،ةكراشم ،ديلوت( ةفرعملا ةرادإ
 ينهملا ريوطتلاو بيردتلا جمارب ةدايزو ،ةينقتلا تاصنملا ريوطتو ،ةفرعملا ةكراشم تاسايس زيزعت
 .يحصلا عاطقلا يف ةيرشبلا دراوملل مادتسملا ريوطتلا نامضل

 

 :ةيحاتفملا تاملكلا

 يئاصحلإا ليلحتلا ،ةفرعملا قيبطت ،ةفرعملا ةكراشم ،تايفشتسملا ،ةيرشبلا دراوملا ،ةفرعملا ةرادإ
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 :ةمدقملا

 اهفادهأ قيقحتل تامظنملا اهب رادتُ يتلا ةقيرطلا يف ايًرذج الًوحت لثمت ةرصاعملاو ةثيدحلا ةرادلإا
 ،نييديلقتلا ميظنتلاو طيطختلا ىلع رصتقت ةرادلإا دعت مل ديازتملا ديقعتلاو عيرسلا ريغتلاب مستي ملاع يف
 لخاد ةيوق ةيناسنإ تاقلاع ءانبو ،ايجولونكتلا رامثتساو ،راكتبلاا ىلع زكرت ةيكيمانيد ةيلمع تحبصأ لب
 سكعي امم ،تارارقلا ذاختا ىلع مهتردق زيزعتو نيفظوملا نيكمت ىلإ ةثيدحلا ةرادلإا ىعست لمعلا ةئيب
 عم رمتسملا لعافتلاب متهت امك ةيلومشو ةنورم رثكأ جهن ىلإ مراصلا يمرهلا ةرادلإا جذومن نم الًوحت
 ةيداصتقلاا تايدحتلاو قوسلا تاجايتحا عم ةفيكتم تايجيتارتسا ريوطتو ،ةيجراخلاو ةيلخادلا تاريغتملا
 ليلحتلاو تانايبلا ىلع ةمئاقلا ةرادلإا ةيمهأ زربت قايسلا اذه يف ،)٢٣٣ ،٢٠٢٠ ،نيمأ( ةيعامتجلااو
 تلايلحتلا نم ةاقتسملا تامولعملا ىلع ريبك لكشب دمتعي تارارقلا ذاختا حبصأ ثيح ،ءادلأل رمتسملا
 للاخ نم يسسؤملا زيمتلا قيقحت يف ايًساسأ لاًماع ةثيدحلا ةرادلإا دعتُو ةيلبقتسملا تاعقوتلاو ةقيقدلا
 دح ىلع نيفظوملاو ءلامعلا تاعلطت يبلت ةمادتسم ةميق قلخو ،راكتبلاا زيفحتو ،ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعت
 )١٥١ ،٢٠١٨ ،ةميترأ( .ءاوس

 ةيجيتارتسلاا اهفادهأ قيقحتو تاسسؤملا ةءافك زيزعت يف ايًروحم ارًود ةفرعملا ةرادإ تايلمع بعلت
 عمج ىلإ فدهت ةمظنم ةيلمع ةفرعملا ةرادإ لثمت ةديازتملا ةسفانملاو عيرسلا ريغتلاب مستت لمع ةئيب يف
 ةيعامجلاو ةيدرفلا تاربخلا ليوحت نمضي امم ،ةسسؤملا لخاد اهليلحتو اهتكراشمو اهنيزختو ةفرعملا
 تايلمعلا هذه لمشتو ةرينتسملا تارارقلا ذاختاو راكتبلاا ىلع ةمظنملا ةردق نم ززعت ةيفرعم لوصأ ىلإ
 ،اهيلإ لوصولا لهسي لكشب اهميظنتو ،ةميقلا تاذ ةفرعملا ديدحت لثم ةلماكتملا ةطشنلأا نم ةعومجم
 ةيسفانت ةزيم قيقحتو يسسؤملا ءادلأا معدل ةيلاعفب اهمادختسا نم نيفظوملا نيكمتو ،راثدنلاا نم اهتيامحو
 )٢٠٢٢ ،تلايفلا وبأ( .ةمادتسم

 ثيح ،رمتسملا ريوطتلاو ملعتلا ىلع ةمئاق ةيسسؤم ةفاقث ءانب يف ةيساسأ ةزيكر ةفرعملا ةرادإ دعت
 قيبطت نأ امك لمعلا ةئيب يرثي لكشب فراعملاو تاربخلا لدابتو دارفلأا نيب نواعتلا زيزعت يف مهست
 ليلقتو ،تامدخلاو تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلع تاسسؤملا دعاسي لاعف لكشب ةفرعملا ةرادإ تايلمع
 ايجولونكتلا ىلع زيكرتلا للاخ نمو ةيجولونكتلاو ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع ةردقلا ةدايزو ،فيلاكتلا
 ليلحتو عمج تايلمع عيرست تاسسؤملل نكمي ،يعانطصلاا ءاكذلاو ةفرعملا ةرادإ مظن لثم ةثيدحلا
 .مادتسملا ومنلاو راكتبلال ةديدج صرف مامأ لاجملا حتفي امم ،قيبطتلل ةلباق ةفرعم ىلإ اهليوحتو تانايبلا
 )٦٦ ،٢٠١٩ ،يزيرحلب(



 ٣ 

 تاردقلا دعتُ ثيح ،ةمظنم يلأ ةمادتسلااو حاجنلا قيقحت يف امًساح ارًود ةيرشبلا دراوملا بعلت
 ريوطت ىلع ةثيدحلا تامظنملا دمتعت يسسؤملا ءادلأا زيزعت يف ارًيثأتو ةميق رثكلأا رصنعلا ةيرشبلا
 ريغتلاب مستت لمع ةئيب يف ةيجيتارتسلاا اهفادهأ قيقحتل اهتاراهمو اهتاقاط رامثتساو ةيرشبلا اهدراوم
 ،تايدحتلا عم فيكتلاو ،راكتبلاا ىلع اهتردق يف نمكت ةيرشبلا دراوملا ةوق نإ ةديدشلا ةسفانملاو رمتسملا
 للاخ نم نيفظوملا تاردق ءانب نإف ،هيلعو تامدخلاو تايلمعلا نيسحت يف مهستُ ةيعادبإ لولح ميدقتو
 تايولولأا نم دعيُ ،مادتسملا ريوطتلاو ملعتلا ةفاقث زيزعتو ،ةيدايقلا تاراهملا ريوطتو ،رمتسملا بيردتلا
 )٤١١ ،٢٠٢١ ،قلاع وب( .ةلاعفلا ةرادلإل ةسيئرلا

 دمتعت ثيح ،يسسؤملا زيمتلا ءارو ةعفادلا ةوقلا ةيرشبلا دراوملا تاردق دعتُ ،كلذ ىلع ةولاع
 نيكمت نإ تايدحتلا ةهجاوم يف راكتبلااو ةيليغشتلا ةءافكلا قيقحتل يرشبلا لاملا سأر ىلع تامظنملا
 ةكراشملا ىلع مهزفحتُ ةمعاد لمع ةئيب قلخو ،ةيكولسلاو ةينفلا مهتاراهم زيزعت قيرط نع نيفظوملا
 ةيرشبلا دراوملا تاردق يف رامثتسلاا نأ امك يفيظولا اضرلاو ةيجاتنلإا ىوتسم زيزعت يف مهسيُ ،ةلعافلا
 قيقحتل نواعتلا ىلع ةرداق ةلماكتم لمع قرف ءانب اضًيأ لمشي لب ،بسحف دارفلأا ريوطت ىلع رصتقي لا
 ةيرشبلا تاءافكلا زيزعت نكمي ،يمقرلا لوحتلاو ايجولونكتلا نم ةدافتسلاا للاخ نمو ةكرتشملا فادهلأا
 .عيرسلا ريغتلاب مستت قاوسأ يف ةدايرلا قيقحت نم تامظنملا نكّميُ امم ،ةثيدحلا تاراكتبلااب اهطبرو
 )٤٩٢ ،٢٠٢٢ ،نانج(

 زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رودب ادًيازتم امًامتها ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا ترهظ امك
 ةيجيتارتسا ةادأ ربتعتُ ةفرعملا ةرادإ نأ ىلع اهضعب تقفتا ثيح ،تاسسؤملا لخاد ةيرشبلا دراوملا تاردق
 اهميظنتو ةفرعملا عمج نأ ىلإ تاساردلا هذه ريشت مهئادأ ريوطتو مهتاراهم نيسحت نم نيفظوملا نيكمتل
 ىلإ لوصولا دارفلأا اهللاخ نم عيطتسي ،ةينواعت لمع ةئيب ءانب يف رشابم لكشب مهاسي اهتكراشمو
 امم ،يسسؤملا ملعتلا زيزعت يف دعاست تايلمعلا هذه نأ ىلع تدكأ امك ةلوهسب تاربخلاو تامولعملا
 ةسسؤملل ةيرشبلا تاردقلا زيزعت يلاتلابو ،نيفظوملا ىدل يفيظولا راكتبلااو ةيجاتنلإا نيسحت ىلإ يدؤي
 )٢٨٥ ،٢٠١٨ ،ةدومح( .لكك

 ةجردلا سفنب ةلاعف تسيل ةفرعملا ةرادإ تايلمع نأ ىلع ىرخأ تاسارد تزكر ،ىرخأ ةيحان نم
 يجولونكتلاو يرادلإا معدلا ىوتسمو ةيميظنتلا ةفاقثلا ىلع ءًانب جئاتنلا فلتخت ثيح ،تاسسؤملا عيمج يف
 ةرادلإ ةلاعف تايجيتارتسا ذيفنت يف تابوعص هجاوت تاسسؤملا ضعب نأ تاساردلا هذه تحضوأ حاتملا
 تابقعلا هذه يدؤت دق ،يلاتلابو نيفظوملا لبق نم رييغتلا ةمواقم وأ ةيتحتلا ةينبلا فعض ةجيتن ةفرعملا
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 دراوملا ىلع يباجيلإا اهريثأت نم دحي امم ،اهنم ةدافتسلاا ليلقت وأ ةفرعملا لقن ةيلمع ليطعت ىلإ
 )٤٤٩ ،٢٠٢٣ ،يديبزلا( .ةيرشبلا

 ىلع اهريثأتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع زيزعت يف ايجولونكتلا رود اضًيأ تاساردلا ضعب تلوانت دقو
 ةفرعملا ةرادإ ةمظنأ لثم ةثيدحلا ايجولونكتلا تاودأ مادختسا نأ ىلع تقفتا ثيح ،ةيرشبلا دراوملا
 ،كلذ عمو ةقد رثكأو عرسأ لكشب تامولعملا عاجرتساو نيزخت ليهست يف مهسي يعانطصلاا ءاكذلاو
 يرشبلا لعافتلا ليلقت ىلإ يدؤي دق ايجولونكتلا ىلع طرفملا دامتعلاا نأ ىلإ ىرخأ تاسارد تراشأ
 نم ةعقوتملا ةدئافلا فعضيو ةينهملا تاقلاعلا ىلع ابًلس رثؤي دق امم ،نيفظوملا نيب رشابملا نواعتلاو
 ىلع تاساردلا نم ةعومجم تعمجأ ،يدايقلا بناجلاب قلعتي اميفو ،)٢٤١ ،٢٠٢٣ ،حياس( ةفرعملا ةرادإ
 دوجو نأ تدكأ ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتل ةفرعملا ةرادإ تايلمع هيجوت يف ةدايقلا رود ةيمهأ
 ىرت ىرخأ تاسارد نأ لاإ مهتاراهم ريوطتو ةفرعملا لدابت يف نيفظوملا ةكراشم نم ززعيُ ةمعاد ةدايق
 حوضو مدع وأ زفاوحلا ماظن يف فعض نم يناعت لمع تائيب يف ادًودحم نوكي دق يدايقلا رودلا اذه نأ
 يلاتلابو ،تايلمعلا هذه يف ةكراشملل نيفظوملا ةيعفاد نم للقي امم ،ةفرعملا ةرادإب ةقلعتملا تاسايسلا
 )٢٣ ،٢٠٢٤ ،ديعسلا( .مهتاردق ريوطت ىلع اهريثأت فعضي

 تاسسؤملا فلتخم يف عساو مامتهاب تيظح يتلا ةثيدحلا ميهافملا دحأ ةفرعملا ةرادإ دعتُ هيلعو
 تحبصأ دقو ةيميظنتلا ةمادتسلاا قيقحتو يسسؤملا ءادلأا زيزعت يف يويح رود نم اهل امل ،ةرصاعملا
 ديقعتلاب مستت يتلا ةيحصلا لمعلا تائيب يف ةصاخ ،رايخ درجم تسيلو ةيجيتارتسا ةرورض ةفرعملا ةرادإ
 تايطعم ىلع ءًانب ،ريصق ينمز تقو يف ةقيقد تارارق ذاختا نم هبلطتت امل ارًظن ،عيرسلا ريغتلاو
 ىلإ عيرسلا لوصولا نم نيلماعلا نيكمت يف ةفرعملا ةرادإ مهستُو ةقيقد ةيفرعم تامكارتو ةيملع
 رامثتسا للاخ نم ،تامدخلاو تايلمعلا ريوطتو ،عادبلإا زيفحتو ،تاربخلا لدابت ريسيتو ،تامولعملا
 اذه يفو ،)٤٦ ،٢٠٢١ ،ناهقصلا( تامظنملا يف ةسوململا ريغ دراوملا مهأ دحأك يرشبلا لاملا سأر
 ثيح ،"ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود" يف ثحبلا ةيمهأ زربت ،قايسلا
 نع لزعمب هتاراهم ريوطت وأ هتاردق ةيمنت نكمي لاو ،ةسسؤم يلأ حاجنلا رهوج يرشبلا دروملا دعيُ
 ىلع ةيقيبطت ةسارد للاخ نمو اهديلوتو اهقيبطتو ةفرعملا لقن ىلع دعاست ةلماكتم ةيفرعم ةموظنم
 ةيفيكلا مهف ىلإ ثحبلا اذه ىعسي – ضايرلا ةنيدمب لولأا يحصلا عمجتلل عباتلا – ةيمحازملا ىفشتسم
 ةءافك نيسحت يف )قيبطتلاو ،ظفحلا ،ةكراشملا ،باستكلاا لثم( ةفرعملا ةرادإ تايلمع اهب مهست يتلا
 ،٢٠٣٠ ةيؤر نمض ةكلمملا هدهشت يذلا يحصلا لوحتلا لظ يف ةصاخ ،مهئادأ ىوتسم عفرو نيفظوملا
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 ،٢٠١٩ ،دارجع( .ةفرعملا ىلع ةمئاق ةروطتم ةيحص تامدخ وحن تاعلطتو تايدحت نم هقفاري امو
٨٠( 

 :ةساردلا ةلكشم

 قفارم دحأ – ةيمحازملا ىفشتسم اهنيب نمو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيحصلا تاسسؤملا هجاوت
 زيزعتو ةيرشبلا دراوملا ةءافك ريوطتب قلعتت ةيمانتم تايدحت – ضايرلا ةنيدم يف لولأا يحصلا عمجتلا
 تامدخلا ةدوج ىلع زيكرتلا ديازت عمو يبطلا لمعلا ةئيب يف ةعراستملا تاريغتملل ةباجتسلال اهتيزهاج
 رامثتسا اهب متي يتلا ةيفيكلا يف رظنلا ةداعإ يرورضلا نم تاب ،ءادلأا ةءافكو ىضرملا ةملاسو ةيحصلا
 فعض وأ ةفرعملل ةلاعف ةرادإ بايغ نإ ذإ ةسسؤملا لوصأ مهأ دحأ اهفصوب تايفشتسملا لخاد ةفرعملا
 اهظفح وأ ةيبطلا قرفلا نيب اهلدابت وأ ءاربخلا نم ةفرعملا باستكا لثم ،ةيساسلأا اهتايلمع قيبطت
 صرف نادقفو ،ءاطخلأا راركتو ،رارقلا ذاختا يف فعض ىلإ يدؤي دق ،ةيلمعلا فقاوملا يف اهقيبطتو
 .ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ىوتسم ىلع ابًلس سكعني امم ،ينهملا ريوطتلا

 لوحتلا قيقحت ىلإ ةدهاج ىعست ةيحص ةموظنم ىلإ يمتني ةيمحازملا ىفشتسم نأ نم مغرلا ىلعو
 ةفرعملا ةرادإ ةيلعاف ىدم لوح حرطتُ ةيدج تلاؤاست كانه نأ لاإ ،٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر نمض يسسؤملا
 عاطقلا يف نولماعلاف هيف نيلماعلل ةيرشبلا تاردقلا زيزعت يف تايلمعلا هذه مهستُ ىدم يأ ىلإو ،هلخاد
 ةيميظنت ةئيب ءانب نإف يلاتلابو ،ةيمكارتلا ةربخلاو ةيصصختلا ةفرعملا ىلع ةريبك ةجردب نودمتعي يحصلا
 ،تارابتعلاا هذه نم اقًلاطناو ينهملا نيكمتلا يف امًساح الًماع دعيُ اهريوطتو ةفرعملا لدابت ىلع ةزفحم
 دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود ام" ىلع فرعتلا ةلواحم يف ةساردلا ةلكشم لثمتت
 ."؟ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا

 ةساردلا ةيمهأ

 ةيملعلا ةيمهلأا

 ةفرعملا ةرادإ ةقلاعب ةقلعتملا تايبدلأا ءارثإ يف مهست اهنلأ ةريبك ةيملع ةيمهأ تاذ ةساردلا هذه دعتُ
 يويح عاطق وهو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب يحصلا عاطقلا قايس يف ،ةيرشبلا دراوملا تاردق ةيمنتب
 تزكّر ةقباسلا تاساردلا نم ريثكلاف عيرسلا يفرعملاو ينقتلا روطتلا لظ يف ةديازتم تايدحت هجاوي
 ةيحصلا زكارملاو تايفشتسملا ةئيب لظت امنيب ،ميلعتلاو لامعلأا تائيب يف ةفرعملا ةرادإ موهفم ىلع
 ةساردلا هذه نأ امك اهيف ةيصصختلاو ةينهملا ةفرعملا لدابتو لقن تايلآ مهفل ثحبلا نم ديزم ىلإ ةجاحب
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 جذومن فيظوت للاخ نم ،ةيمدخلا تاسسؤملا يف ةفرعملا ةرادلإ يقيبطتلا دعبلا ىلع ءوضلا طلست
 ةلباق ةلاعف سايق جذامن ريوطتل ةصرف نيسرادلاو نيثحابلا حنمي ام ،ةيمحازملا ىفشتسم ىلع يقيبطت
 .ةلثامم تائيب يف قيبطتلل

 ةعبرلأا ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةساردلا همدقت يذلا طبرلا يف اضًيأ ةيملعلا ةيمهلأا ىلجتتو
 تاردق زيزعت رصانع نيبو – اهمادختساو ،اهعيزوتو ،اهنيزختو ،ةفرعملا ديلوت :يهو – ةيساسلأا
 ءانب يف مهسي نأ هنأش نم طبرلا اذه يفيظولا نيكمتلاو ،ينهملا ريوطتلاو ،بيردتلاك ةيرشبلا دراوملا
 ةينيبلا وأ ةنراقملا تاساردلا نم ديزم مامأ بابلا حتفي ام ،تاريغتملا هذه نيب ةيببسلا تاقلاعلل قمعأ مهف
 يتلا ةرصاعملا تاهاجتلاا ةساردلا هذه معدت امك دحاو نٍآ يف يعونلاو يمكلا ليلحتلا ىلع دمتعت يتلا
 ةيديلقتلا ةرادلإا نم لوحتلا ززعي امم ،ةيحصلا تاسسؤملا لخاد يجيتارتسا لصأك ةفرعملا ىلإ رظنت
 .يرشبلا لاملا سأر ىلع ةمئاقلا ةيفرعملا ةرادلإا ىلإ ةيرشبلا دراوملل

 تاسرامملاو تايبدلأا ليلحت ىلع ةينبم ةروطم سايق ةادأ حرطت ةساردلا نإف ،كلذ ىلإ ةفاضإ
 ريوطت يف لاًبقتسم نيثحابلا ديفي نأ نكمي ام ،ةيرشبلا دراوملاو ةفرعملا ةرادإ لاجم يف ةرصاعملا
 اهجراخ وأ ةكلمملا لخاد ىرخأ ةيرادإ وأ ةيحص تائيب يف يلاحلا جذومنلا رابتخا وأ ةهباشم تاسارد
 نيب طبرت يتلا ةيقيبطتلا ثاحبلأا ةلق لظ يف ةصاخ ،ةمئاق ةيفرعم ةوجف دس يف ةساردلا مهاست امك
 ابًلاغ يتلا ةيعماجلا وأ ىربكلا تايفشتسملاب ةنراقم ،ةيميلقلإا تايفشتسملا يف ةيرشبلا دراوملاو ةفرعملا
 .ربكلأا يميداكلأا مامتهلااب ىظحت ام

 ةيلمعلا ةيمهلأا

 ثيح ،ةيدوعسلا تايفشتسملا يف لمعلا عقاوب رشابملا اهطابترا نم ةساردلا هذهل ةيلمعلا ةيمهلأا عبنت
 نيلماعلا ىلع اهرثأ ليعفتو ةفرعملا ةرادإب ةقلعتملا ةيرادلإا تاسرامملا نيسحت يف اهجئاتن مهست نأ نكمي
 ،لولأا يحصلا عمجتلل ةعباتلا ةيحصلا زكارملا نم دعي ةيمحازملا ىفشتسم نأ امبو يحصلا عاطقلا يف
 نيب ةفرعملا لدابت ززعت ةيلخاد جمارب ريوطت ىلع رارقلا عانص دعاست نأ نكمي ةساردلا هذه جئاتن نإف
 ةربخلا لقن ةءافك نم ديزتو ،تلاقنتلا وأ دعاقتلا دنع تاربخلا نادقف نم للقتو ،ةيرادلإاو ةيبطلا مقاوطلا
 .لوصولل ةلباق ةيفرعم ةفشرأ ةمظنأ ءاشنإ للاخ نم ددجلا نيفظوملل

 عضول ةلثامملا ةيحصلا زكارملاو تايفشتسملا هانبتت نأ نكمي ايًلمع ارًاطإ ةساردلا هذه رفوت امك
 ةيفرعم تانايب دعاوق ريوطت وأ ،ماسقلأا لخاد ةيفرعم تادحو ءاشنإ لثم ،ةحضاو ةفرعم ةرادإ تاسايس
 ريثأت اهل نوكيس تاسايسلا هذهو لمعلا ةئيب لخاد ةينورتكللإا ةينهملا تاعمتجملا ليعفت وأ ،ةيكراشت
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 ،ةسسؤملل ماعلا ءادلأا نيسحت ىلع سكعني امم ،نيلماعلل ةيعامجلاو ةيدرفلا تاردقلا ريوطت يف يباجيإ
 .تامزلأل ةلاعفلا ةباجتسلاا وأ ةيحصلا ةياعرلا ميدقت ةدوج وأ رارقلا ذاختا ةعرس يف ءاوس

 ىلع يحصلا عاطقلا يف يفيظولا ريوطتلا نع ةلوؤسملا تاهجلا دمتعت نأ نكمي ،كلذل ةفاضإ
 نيفظوملا هيجوتو ،ايًلخاد ةحاتملا ةفرعملا ىلع ةينبم ةيبيردت جمارب ميمصتل ةساردلا هذه تاجرخم
 ةصاخلا تايصوتلا نم ةدافتسلاا نكمي امك ةيكراشت ملعت مظن للاخ نم ايًلعف ةبولطملا تاراهملا باستكلا
 ينهملا ءادلأا مييقت تاودأ ريوطتو ،ةيرشبلا دراوملا يف ةيرادلإا تايلمعلا ةسدنه ةداعإ يف ةساردلا هذهب
 ىفشتسمل طقف سيل ةيقيبطت ةميق تاذ ةساردلا حبصت اذهبو ةيسسؤملا ةفرعملا عم لعافتلا ىدم ىلع ءًانب
 يف يكذلا رامثتسلاا للاخ نم اهئادأ نيسحت يف ةبغارلا ةيحصلا تآشنملا فلتخمل امنإو ،ةيمحازملا
 .ةفرعملا

 :ةساردلا فادهأ

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود نايب" يف ةساردلا يف يسيئرلا فدهلا لثمتي
 ."ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 :ةيلاتلا ةيعرفلا فادهلأا يسيئرلا فدهلا نم عرفتيو

 ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةكراشم ةيلمع رود نايب .١

 .ضايرلا ةنيدمب

 ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا قيبطت ةيلمع رود نايب .٢

 .ضايرلا

 ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ديلوت ةيلمع رود نايب .٣

 .ضايرلا

 :ةساردلا تلاؤاست

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود ام" يف ةساردلا يف يسيئرلا لاؤسلا لثمتي
 "؟ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف
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 :ةيلاتلا ةيعرفلا فادهلأا يسيئرلا فدهلا نم عرفتيو

 ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةكراشم ةيلمع رود ام .١

 ؟ضايرلا

 ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا قيبطت ةيلمع رود ام .٢

 ؟ضايرلا

 ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ديلوت ةيلمع رود ام .٣

 ؟ضايرلا

 ةساردلا ضورف

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم

 Ha ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا

 دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةكراشم ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت •

 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا قيبطت ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت •

 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ديلوت ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت •

 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 

 



 ٩ 

 ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

 ليلحتل يجهنملاو يركفلا راطلإا لكشت يتلا ةيرظنلا تاقلطنملا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا هذه دنتست
 لخاد لمعلا ةئيب يف ةصاخو ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا
 فدهي ايًكيمانيد امًاظن اهفصوب ةفرعملا ةرادلإ ماعلا موهفملا نم قلاطنلاا اذه يتأيو ةيحصلا تاسسؤملا
 ةفرعملا ربتعت ثيح ةيميظنتلا فادهلأا معدل يجهنمو مظنم لكشب ةفرعملا مادختساو لدابتو ديلوت ىلإ
 رمثتست يتلا تاسسؤملاف ةمادتسم ةيسفانت ةزيم ءانب اهللاخ نم نكمي يتلا ةسوململا ريغ لوصلأا مهأ دحأ
 لكشب بيجتستو ،ةقد رثكأ تارارق ذختت نأ عيطتست تارادلإاو دارفلأا نيب اهتاقفدت مظنتو ةفرعملا يف
 .ةحصلاك ةيويحلا تاعاطقلا يف اميس لا ،ةدوجلاو ةءافكلا نم ىلعأ تايوتسم ققحتو ،تاريغتلل عرسأ
 )٨٠ ،٢٠١٩ ،دارجع(

 دوجو درجمب ققحتت لا ةفرعملا ةرادإ نأ وه ةساردلا اهانبتت يتلا ةيساسلأا ةيرظنلا تاقلطنملا نم
 ،ةربخلاو بيرجتلاو ملعتلا للاخ نم ةفرعملا ديلوت لمشت ةيجهنم تايلمع بلطتت لب ،تامولعملاو تانايبلا
 لحل ةيلمعلا فقاوملا يف اهمادختسا مث ،نيلماعلا نيب اهعيزوتو ،ةبسانم ةيميظنتو ةينقت لئاسوب اهنيزختو
 ،ةددعتم ةيركف سرادم اهتروط يتلا ةيرظنلا جذامنلا ىلإ تايلمعلا هذه دنتستو ءادلأا نيسحتو تلاكشملا
 ةينمضلا ةفرعملا نيب لعافتلا ىلع زكري يذلا ةفرعملا ةرادلإ "يشتوكاتو اكنون" جذومن اهزربأ
 )ديسجتلاو ،ريسفتلا ،ديحوتلا ،لثمتلا( تايلمع عبرأ للاخ نم متي ةفرعملا لقن نأ ضرتفيو ،ةحيرصلاو
 )١٨ ،٢٠١٩ ،يرامع( .تايفشتسملا لثم ةدقعملا لمعلا تائيب يف ةيرورض تايلمع اعًيمج يهو

 لب ،ذيفنت ةادأ طقف اوسيل نيفظوملا نأ دكؤت يتلا يرشبلا لاملا سأر ةيرظن نم ةساردلا قلطنت امك
 تاردق زيزعت نإف ،روصتلا اذهل اقًفوو ةسسؤملا لخاد ريوطتلاو راكتبلااو ةفرعملل سيئر ردصم مه
 لدابتل ةصرفلا ةحاتإ ربع امنإو ،يرادلإا هيجوتلا وأ يديلقتلا بيردتلا ربع طقف متي لا ةيرشبلا دراوملا
 ملعتلا للاخ نم ةيفيظولا تاراهملاب ءاقترلااو ،يفرعملا نيكمتلاو ،رارقلا عنص يف ةكراشملاو ،تاربخلا
 زيزعتل ةعفار ةباثمب ةسسؤملا لخاد ةحاتملا ةفرعملا يف رامثتسلاا حبصي ،يلاتلابو رمتسملا يلعافتلا
 ،يرامع( .عادبلإاو ريوطتلا ىلع عجشت ةيميظنت ةفاقث ءانبو ،لمعلا ةئيب نيسحتو ،ينهملا ءادلأا ةدوج

٢٢ ،٢٠١٩( 

 ملعتت يتلا تاسسؤملا نأ ضرتفت يتلاو ،يميظنتلا ملعتلا ةيرظن ىلع اضًيأ ةساردلا هذه سسأتتو
 ةئيب يفو تامزلأا زواجتو تاريغتملا عم فيكتلا ىلع ردقلأا يه جهنمم لكشب ةفرعملا مكارتو
 ،يجولونكتلا روطتلا ةعرسو ،تاءافكلا صقنو ،لمعلا طوغضك ةرركتم تايدحت هجاوت يتلا ،تايفشتسملا



 ١٠ 

 ينعي لا يميظنتلا ملعتلاف مادتسملا نيسحتلا وحن ةيروحم ةوطخ دعيُ ةفرعملا ةرادلإ ةلاعف ةمظنأ ينبت نإف
 صرف ىلإ ءاطخلأا ليوحتو ،لايجلأا نيب ةفرعملا لقنل تايلآ ءانب اضًيأ لمشي لب ،دارفلأا بيردت طقف
 )٢٨٠ ،٢٠٢٠ ،رينم( .ةسسؤملا ةيرارمتسا نمضت ةقيرطب ةمكارتملا فراعملاو تاربخلا نيودتو ،ملعت

 يفرعملا جضنلا جذومنب فرعي ام كلذك ةساردلا اهيلع زكترت يتلا ةمهملا ةيرظنلا تاقلطنملا نمو
 لكايهلا بيغت ثيح( ةفرعملا ىضوف ةلحرم نم ةسسؤملا روطت لحارم فصي يذلاو ،تاسسؤملا يف
 وأ يرادإ طاشن لك يف ةفرعملل لثملأا مادختسلاا نمضي يذلا لماكلا ميظنتلا ةلحرم ىلإ )تاميظنتلاو
 ةيسسؤم ةفاقث ةًداع كلتمت ةفرعملا ةرادإ يف جضنلا نم ةيلاع تايوتسم غلبت يتلا تاسسؤملاف ينهم
 اذه قيبطت للاخ نمو ةفرعملا مادختسا جئاتن سايقل ةحضاو تايلمعو ،ةلاعف ةيمقر ةمظنأو ،ةمعاد
 تايجيتارتسا ينبتل ةيمحازملا ىفشتسم ةيزهاج ىدم سايق نكمي ،يلحملا يحصلا عقاولا ىلع جذومنلا
 )٥٢ ،٢٠٢٠ ،دايع( .يرشبلا ءادلأا نيسحتو ةفرعملا ةرادلإ ةمدقتم

 مهفل ةينقتلاو ةيميظنتلاو ةيكولسلا تايرظنلا نيب عمجي ايًلماكت اجًهنم ىنبتت ةساردلا هذه نإف ،ارًيخأو
 لب ،طقف ينقت رصنعك ةفرعملا ىلإ رظنت لا يهف ةيرشبلا تاردقلا ةيمنتو ةفرعملا ةرادإ نيب ةقلاعلا
 نمو ريوطتلاو ملعتلا نمّثت ةفاقثو ،ةكراشملا معدت ةدايقو ،ةزفحم ةيميظنت ةئيب بلطتت ةيعامتجا ةيلمعك
 يرظن راطإ ميدقت ىلإ اضًيأ ىعست لب ،نيريغتملا نيب ةقلاعلا سايق ىلإ طقف فدهت لا ةساردلا نإف ،انه
 ليعفت للاخ نم ةينهملا ةءافكلا زيزعتل هب دشرتست نأ ةكلمملا يف ةيحصلا تاسسؤملل نكمي يقيبطتو
 )٢٨٠ ،٢٠٢٠ ،رينم( .يجيتارتسا درومك ةفرعملا

 :ثحبلا ميهافم

 :ةفرعملا ديلوت .١

 ةفرعم قلخ ىلع ةسسؤملا ةردق لثميو ،ةفرعملا ةرادإ ةيلمع نم ىلولأا ةلحرملا ةفرعملا ديلوت دعيُ
 لمعلا ةئيب يف ةيمويلا ةسرامملا نم ملعتلاو يعامجلا ريكفتلاو بيرجتلاو ثحبلا ةطشنأ للاخ نم ةديدج
 وأ ،ةدقعملا تلااحلا ةجلاعم ءانثأ ةيبطلا لمعلا قرف تاجرخم للاخ نم ةفرعملا ديلوت رهظي ،يحصلا
 ،ةقباسلا فقاوملاو ءاطخلأا نم ملعتلا مهسي امك ةيديلقت ريغ تارارق يعدتست ةئراط تايدحت ةهجاوم دنع
 نيلماعلا ةردق نإف ،هيلعو ديدج يفرعم ديصر ءانب يف ،ةلثامملا تاسسؤملا يف ةديدجلا جذامنلا ةظحلامو
 ةفرعملا ةرادإ ةيلعاف ىلع ارًشؤم ربتعت ،ةيناديملا براجتلا ليلحتو ،ةركتبم راكفأ ديلوت ىلع ىفشتسملا يف
 ،٢٠٢٠ ،رينم( .يمدخلاو ينهملا ءادلأا نيسحت ىلإ يدؤي يذلا يعادبلإا ريكفتلا زيفحت ىلع اهتردقو

٢٨٠( 



 ١١ 

 :ةفرعملا ةكراشم .٢

 تامولعملا لدابت متي ثيح ،تاسسؤملا لخاد لماكتلاو نواعتلا رهوج ةفرعملا ةكراشم لثمت
 نامضل ةيرورض ةكراشملا هذه حبصت ،تايفشتسملا يف ةمظنم ةقيرطب تارادلإاو دارفلأا نيب تاربخلاو
 ةفرعملا ةكراشم لمشتو ةيرادلإاو ةيبطلا رداوكلا نيب راودلأا لماكتو ،جلاعلا ةيلاعفو ،ىضرملا ةملاس
 ءلامزلا نيب يمسرلا ريغ هيجوتلا ىتحو ،ةيبيردتلا شرولاو ،ةيريسفتلا تاظحلاملاو ،ةيرودلا تاعامتجلاا
 ةكراشم ىلع دارفلأا عيجشت يف ةمساحلا لماوعلا نم يميظنتلا حاتفنلااو ةيفافشلاو ةقثلا ةفاقث ربتعتُو
 ةءافك تعفترا ،ةكراشملا تلادعم تداز املكف مهرود نم ليلقتلا وأ ةسفانملا نم فوخ نودب مهتفرعم
 ،رينم( .ةفرعملا لدابت ىلع ءًانب ةيرشبلا دراوملا ءادأ نسّحتو ،ةريغتملا تايدحتلل ةباجتسلاا يف ةسسؤملا

٢٨٠ ،٢٠٢٠( 

 :ةفرعملا قيبطت .٣

 ءادلأا ةدوج معدت ةيلمع تايكولسو تاسرامم ىلإ ةبستكملا تامولعملا ليوحت ةفرعملا قيبطتب دصقي
 ،ةلدلأا ىلع ةينبملا ةيريرسلا تاداشرلإا مادختسا للاخ نم موهفملا اذه ىلجتي ،ةيحصلا تاسسؤملا يف
 ذاختلا ةيئاصحلإا تانايبلا عم لعافتلاو ،ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا نيسحتل ةقباسلا براجتلا دامتعاو
 ىلع مهتردقو ،ةحاتملا ةفرعملا ةميقب نيلماعلا يعو ىلع دمتعي ةفرعملا قيبطت حاجن نإ ةقيقد تارارق
 يتلا تاسسؤملا نإف ،هيلعو اهنوهجاوي يتلا تلااحلا ةيصوصخ عم اهفييكتو ،يمويلا نيتورلا يف اهجمد
 يف ةيباجيإ جئاتن ققحت امك ،رمتسملا نيسحتلاو ريوطتلا ىلع ةردق رثكأ نوكت ،ةيلاعفب ةفرعملا قبطت
 )٢٨١ ،٢٠٢٠ ،رينم( .نيلماعلا ةءافك عفرو ىضرملا اضر نيسحت

 :ةفرعملا نيزخت .٤

 لخاد ةمكارتملا تاراهملاو ةمهملا تامولعملا ظفح اهللاخ نم متي يتلا ةيلمعلا وه ةفرعملا نيزخت
 ليجستو ،تاءارجلإا قيثوتو ،ريراقتلا ةفشرأ كلذ لمشي يلبقتسملا مادختسلال ةحاتم نوكت ثيحب ةسسؤملا
 ارًصنع ةفرعملا نيزخت دعيُ ،ىفشتسملا ةئيب يف ةمظنم ةيقرو وأ ةيمقر تاعدوتسم يف ةيناديملا براجتلا
 قيقحتو ريياعملا ديحوت ىلع دعاسي امك ،مهلاقتنا وأ نيفظوملا ريّغت مغر ءادلأا ةيرارمتسا نامضل امًهم
 ةلهسو ،ةنرم نوكت ثيحب ةفرعملا نيزخت ةمظنأ ممصتُ نأ مهملا نمو دملأا ليوط يميظنتلا ملعتلا
 ،٢٠١٨ ،جرف( .ةيرشبلا دراوملا ريوطت يف اهنم ةيلعفلا ةدافتسلاا نامضل رارمتساب ةثدحمو ،لوصولا

٣٢( 

 



 ١٢ 

 :ةفرعملا عاجرتسا .٥

 ةينقت تايلآ دوجو بلطتي ام وهو ،ةجاحلا تقو ةنزّخملا ةفرعملا ىلإ لوصولا ةيلمع وه عاجرتسلاا
 ىفشتسم لثم ،يحصلا قايسلا يف ةبولطملا تامولعملل لوصولاو ثحبلا ةلوهس نمضت ةيميظنتو
 تاساردلا جئاتن وأ ،ةيجلاعلا تاءارجلإا وأ ،ىضرملا تانايب عاجرتسا ىلع ةردقلا دعتُ ،ةيمحازملا
 تعفترا ،ةلاعفو ةسلس عاجرتسلاا ةيلمع تناك املكف ةعيرسو ةقيقد ةمدخ ميدقت يف ةيويح ةلأسم ،ةقباسلا
 ةئيب نيسحت يف مهسي امم ،راركتلاو ثحبلا يف عئاضلا تقولا صلقتو ،مهماهم ءادأ يف نيفظوملا ةءافك
 )٣٢ ،٢٠١٨ ،جرف( .يرادلإاو يبطلا ءادلأا ةيقوثوم ةدايزو ،لمعلا

 :ةفرعملل ةمعادلا ةيميظنتلا ةفاقثلا .٦

 لخاد دارفلأا لمع ةقيرط هجوت يتلا تايكولسلاو تادقتعملاو ميقلا ةعومجم يه ةيميظنتلا ةفاقثلا
 ،ةفرعملا لدابت ردقتُو ،ملعتلا ىلع عجشت ةيميظنت ةفاقث دوجو نإف ،ةفرعملا ةرادإ قايس يف ةسسؤملا
 سكعت ،ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيفرعم ةردابم يأ حاجنل ايًساسأ اطًرش دعيُ ،ةيعامجلا تاحاجنلاب يفتحتو
 راكتبلاا ينبتل ةدايقلا دادعتساو ،ةفرعملا ريوطت يف ةكراشملل نيفظوملا دادعتسا ىدم ةيميظنتلا ةفاقثلا
 ،اهتمواقم وأ ،ةديدجلا تاسرامملا ينبت يف نيلماعلا كولس ىلع ةفاقثلا هذه رثؤت امك رمتسملا ملعتلا معدو
 ،جرف( .ةيرشبلا دراوملا تاردق ززعي لاعف يفرعم لام سأر ءانب يف ةيساسلأا ميهافملا نم اهلعجي امم

٣٣ ،٢٠١٨( 

 :يرشبلا لاملا سأر .٧

 نكّمتُ يتلاو ،دارفلأا اهكلتمي يتلا تاربخلاو تاراهملاو ةفرعملا ىلإ ريشي يرشبلا لاملا سأر
 مه دارفلأا نأ ذإ ،ةفرعملا ةرادإ يف ةيساسلأا تاكرحملا دحأ ربتعيُ وهو اهفادهأ قيقحت نم ةسسؤملا
 مهزيفحتو ،نيلماعلا تاردق ريوطت يف رامثتسلاا نإف ،يلاتلابو ةفرعملا لقنو قيبطتو ديلوتل لولأا ردصملا
 ةسسؤملل ةيسفانتلا ةردقلا زيزعتل ايًرورض الًخدم دعيُ ،ةيكولسلاو ةينقتلا مهتاراهم نيسحتو ،ملعتلا ىلع
 بيردت صرف ريفوتو ،تاءافكلل ايًرود امًييقت بلطتي يرشبلا لاملا سأر زيزعت نإف ،ىفشتسملا يف
 ةدوج ىلع ابًاجيإ سكعني ام ،ةيرادلإاو ةيبطلا رداوكلا ءادأ عفر يف مهست ةيميلعت ةئيب قلخو ،ةرمتسم
 )٢٣ ،٢٠٢٤ ،ديعسلا( .لمعلا ةءافكو ةمدخلا
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 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلاا :يناثلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ١٤ 

 :ةمدقملا

 مهلأ لاًماش اًضارعتسا نمضتي ثيح ،ثحبلا اهيلع موقي يتلا ةيملعلا ةزيكرلا يناثلا لصفلا دعيُ
 تاذ ةقباسلا تاساردلا ليلحتو ضرع ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلا عوضومب ةطبترملا تايرظنلاو ميهافملا
 ريسفت يف دعاست ةنيتم ةيفرعم ةيفلخ ءانب ىلإ لصفلا اذه فدهي .ةيبنجأ وأ ةيبرع تناك ءاوس ،ةلصلا
 ديدحتو ةقباسلا ةيملعلا ثوحبلا هيلإ تلصوت ام ىلع فوقولا للاخ نم ،ةقحلالا ثحبلا جئاتن ليلحتو
 حضوي يذلا يرظنلا راطلإا لصفلا اذه لوانتي امك .اهدس ىلإ ةساردلا هذه ىعست يتلا ةيثحبلا تاوجفلا
 اًيميهافم اًراطإ رفوي امم ،امهنيب ةقلاعلاو ،ةيرشبلا دراوملاو ،ةفرعملا ةرادإ لثم ةيرهوجلا ميهافملا
 .قيقدو يملع لكشب هتايضرفو ثحبلا ةلئسأ ةرولب يف دعاسي اًيجهنمو

 ةقباسلا تاساردلا  :لاوأ

 :ةيبرعلا تاساردلا  .١

 :ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع رثأ .)٢٠٢٢( يجار دلاخ رماس ،تلايفلا وبأ

 .ةيناديم ةسارد :تامولعملا ايجولونكتل لدعملا رودلا

 )ةفرعملا قيبطت ،ةكراشم ،ديلوت( ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 نمض كلذو ،ةقلاعلا هذه يف تامولعملا ايجولونكتل يليدعتلا رودلا رابتخا عم ،ةيرشبلا دراوملا ءادأو
 ددع يفظوم نم ةساردلا عمتجم نوكتو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا ةيندرلأا لمعلا ةئيب
 ثحابلا مدختسا افًظوم ٢٢٠ نم ةنوكم ةيئاوشع ةنيع رايتخا متو ،ةيمدخلاو ةيعانصلا تاسسؤملا نم
 ىلإ جئاتنلا تراشأ ةساردلا رواحم ىلع ةعزوم ةلئسأ نمضتو ،تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك نايبتسلاا
 تتبثأ امك ،ةيرشبلا دراوملا ءادأو ةفرعملا ةرادإ داعبأ عيمج نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع دوجو
 يف رامثتسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو ةقلاعلا هذهل مهم زيزعت لماع اهنأ تامولعملا ايجولونكت
 .تامظنملا يف ةفرعملا ةرادإ ريثأت زيزعتل ةيمقرلا ايجولونكتلا

 ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ةيمنت يف اهرثأو ةفرعملا ةرادإ .)٢٠١٨( ناميلس ةدجام ،ةميترأ

 .ندرلأا يف "جناروأ" ةيندرلأا تلااصتلاا ةعومجم

 دراوملا ةيمنت ىوتسم نيسحت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع هكرتت يذلا رثلأا ةساردلا هذه تلوانت
 ىلع زيكرتلا عم يليلحتلا يفصولا جهنملا ةثحابلا تمدختسا ندرلأا يف جناروأ ةكرش لخاد ةيرشبلا
 ةنوكم ةنيع رايتخا مت دقو ،١٥٠٠ مهددع غلابلا ةكرشلا يفظوم نم ةساردلا عمتجم نوكت ةلاحلا ةسارد



 ١٥ 

 جمانرب مادختساب اهليلحتو تانايبلا عمجل ةقلغم ةنابتسا دامتعا مت ةيئاوشع ةيقبط ةقيرطب فظوم ٣٠٠ نم
SPSS تاءافكلا ريوطت يف ربكلأا رثلأا امهل ناك اهقيبطتو ةفرعملا ةكراشم نأ جئاتنلا ترهظأ 

 داجيإ ةرورضب ةساردلا تصوأو ايًبسن لقأ رثأ ةفرعملا ديلوتل ناك نيح يف ،نيفظوملا ىدل تاراهملاو
 .ةيمويلا مهلامعأ يف ةبستكملا ةفرعملا قيبطت نم نيفظوملا نيكمتل ةهجوم ةيبيردت جمارب

 ةسارد :ةيرشبلا دراوملا تامولعم مظن ىلع ةفرعملا ةرادإ رثأ .)٢٠٢٠( ورمع دمحم ،نيمأ

 .قدانفلا عاطق ىلع ةيناديم

 دراوملا تامولعم مظن ريوطت ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع ريثأت ىدم ةفرعم ىلإ ةساردلا تفده
 ١٨٠ ةنيعلا مجح غلبو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا دمتعا ةرهاقلا ةنيدمب قدانفلا عاطق يف ةيرشبلا

 تانايبلا ليلحت ىرجو ةلماش ةنابتسا ميمصت مت ىربك ةيقدنف لسلاس سمخ يف نيلماعلا نم ايًرادإ افًظوم
 ةفرعملا قيبطت نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ نيابتلا ليلحتو يرايعملا فارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا مادختساب
 نيفظوملا زفّحت ةفرعملا ةكراشم امنيب ،ةيرشبلا دراوملا تامولعم ةمظنأ ريوطت يف رشابم لكشب مهسي
 تايجيتارتسا نمض ةفرعملا ةرادإ جمد ةرورضب ثحابلا ىصوأ ةمظنلأا هذهل لاعّفلا مادختسلاا ىلع
 ليغشتلا ةءافكو نيفظوملا تانايب ةدعاقل رمتسملا ثيدحتلا نامضل ةيسسؤملا تامولعملا مظن ريوطت
 .يرادلإا

 ةسسؤم ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع اهرثأو ةفرعملا ةرادإ .)٢٠١٩( بنيز ،ىزيرحلب

 .تنشومت نيع زاغلنوس

 )ةفرعملا قيبطتو ،ةكراشم ،ديلوت( اهداعبأب ةفرعملا ةرادإ ريثأت ىدم ةفرعم ىلإ ةساردلا هذه تفده
 جهنملا ةثحابلا تمدختسا رئازجلا يف تنشومت نيع ةيلاوب زاغلنوس ةسسؤم يف ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع
 عمج مت ةسسؤملا لخاد تارادلإا فلتخم نم افًظوم ١٢٠ يف ةساردلا ةنيع تلثمتو ،يليلحتلا يفصولا
 داعبأ عيمج نأ ىلإ جئاتنلا تلصوت SPSS جمانرب مادختساب اهليلحتو ،ةمظنم ةنابتسا للاخ نم تانايبلا
 نيلماعلا تاراهم نيسحت يف ةصاخو ،ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىوتسم ىلع ايًباجيإ رثؤت ةفرعملا ةرادإ
 بيردتو ،ماسقلأا نيب ةفرعملا لقن تايلآ ليعفت ةرورضب ةثحابلا تصوأو ةءافكب ةيفيظولا فادهلأا قيقحتو
 .يمويلا مهئادأ ريوطت يف ةبستكملا ةفرعملا مادختسا ةيفيك ىلع نيفظوملا

 

 



 ١٦ 

 

 .ةثيدحلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإب ةفرعملا ةرادإ ةقلاع .)٢٠٢١( لاون ،قلاع وب

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسراممو ةفرعملا ةرادإ ميهافم نيب ةقلاعلا ليلحت ىلع ةساردلا هذه تزكر
 ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةثحابلا تدمتعا يجيتارتسلاا فيظوتلاو ،مييقتلاو ،بيردتلا لثم ةثيدحلا
 عمج مت افًظوم ٢١٠ تغلب ةنيعب ةيرئازجلا ةيداصتقلاا تاسسؤملا نم ددع يفظوم ةساردلا تفدهتساو
 مادختساب ايًئاصحإ اهليلحت متو ،ةيساسلأا ةساردلا تاريغتم سكعت رواحم نم ةنوكم ةنابتسا ربع تانايبلا
 ةرادإ ةيلاعفو ةفرعملا ةرادإ نيب ةيوق طابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأ رادحنلااو طابترلاا تلاماعم
 نمض ةفرعملا ةرادإ جمدب ةساردلا تصوأو رارقلا ذاختاو بيردتلا تلااجم يف ةصاخ ،ةيرشبلا دراوملا
 .يرشبلا رصنعلا ةءافك عفرو يفيظولا ريوطتلا ةيرارمتسا نامضل ،ةيرشبلا دراوملل ةماعلا تاسايسلا

 ضعبل ةيناديم ةسارد :ةيرشبلا دراوملا بيردت يف ةفرعملا ةرادإ رود .)٢٠٢٢( اضر ،نانج

 .ةيرئازجلا ةيداصتقلاا تاسسؤملا

 فيك مهف فدهب ،ةيرشبلا دراوملا بيردت جماربو ةفرعملا ةرادإ نيب ةقلاعلا ةساردلا هذه تلوانت
 ةيفيظولا تاراهملا ريوطتو بيردتلا ةدوج نيسحت يف ةفرعملا ةكراشمو قيبطتو ديلوت تاسرامم مهست
 طشنت ةيرئازج تاسسؤم سمخ نم افًظوم ١٨٥ ةنيعلا تلمشو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا
 بيلاسلأا مادختساب جئاتنلا ليلحتو ،ةساردلل صصخم نايبتسا ءانب مت يتامدخلاو يعانصلا عاطقلا يف
 امك ،ةيلعاف رثكأ ةيبيردت جمارب ميمصت يف مهست ةفرعملا ةرادإ نأ جئاتنلا تفشك ةبسانملا ةيئاصحلإا
 لمع تائيب سيسأتب ةساردلا تصوأو يميظنتلا ملعتلا زيزعتو نيفظوملا نيب تاربخلا لقن ىلع دعاست
 .ةيسسؤملا ةفرعملا ةرادإ تايجيتارتسا عم بيردتلا تارادإ لماكتو ،ةفرعملا لدابت ىلع عجشت

 تايلمعو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نيب ةقلاعلا .)٢٠١٨( يلع دمحم رصانلادبع ،ةدومح

 .كونبلا ىلع قيبطتلاب ةيناديم ةسارد :ةفرعملا ةرادإ

 ،فيظوتلا( ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نيب ةيلدابتلا ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا يرصملا يفرصملا عاطقلا يف ةفرعملا ةرادإ تايلمعو )مييقتلا ،بيردتلا
 ةادأك نايبتسلاا مدختسا ةيسيئر كونب ةعبرأ يف نولمعي افًظوم ٢٥٠ نم ةنيع راتخاو ،يليلحتلا يفصولا
 جئاتنلا ترهظأ تارادلإا يريدم ضعب عم ةمظنملا هبش تلاباقملا ىلإ ةفاضلإاب ،تانايبلا عمجل ةيساسأ
 ةفرعم ةرادإ دوجو نأ امك ،ةءافكب ةفرعملا ةرادإ قيبطتل دهمت ةلاعفلا ةيرشبلا دراوملا تاسرامم نأ



 ١٧ 

 لماكتلا ةرورضب ثحابلا ىصوأو يسسؤملا اهئادأ نم ديزيو ةيرشبلا دراوملا تاردق نم ززعي ةمدقتم
 .كونبلا لخاد ةيفرعملا ةفاقثلا زيزعتل نيلماعلل رمتسملا بيردتلا ريفوتو ،نيترادلإا نيب

 :ةيبنجلأا تاساردلا .٢

Hasan et al. (2023( – تاسسؤملا حاجن ىلع ةيرشبلا دراوملا ةرادإو ةفرعملا ةرادإ رثأ 

 ةرادإ تاسراممو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةيلعافتلا ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 ةعجارم ىلإ دانتساب يليلحتلا يفصولا جهنملا تعبتّا تاسسؤملا حاجن يف امهرودو ةيرشبلا دراوملا
 ةفرعملا ةرادإ يف ءاربخ ةساردلا عمتجم لمش تاعاطقلا ةددعتم تاسسؤم نم تلااح ليلحتو تايبدلأا
 مدختسا تائفلا هذه نم اكًراشم ١٨٠ نم ةنوكم ةيدصق ةنيع رايتخا متو ؛ةيرشبلا دراوملا ءاردمو
 ،ةيرادلإا تايلمعلا يف اهقيبطتو ،اهلقنو ،ةفرعملا ديلوت قرط لوح ةلئسأ تنمضت تانايبتسا نوثحابلا
 ةفرعملا ةرادلإ يونعمو رشابم ريثأت دوجو جئاتنلا تفشك مهمازتلاو نيفظوملا ءادأ ةءافك ىلع اهريثأتو
 قيسنت ةرورضب ةساردلا تصوأ ،كلذ ىلع ءًانبو تاسسؤملا ءادأو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيلاعف ىلع
 ريوطتلا تايلمع معدل ةلماكتم ةيرادإ تامولعم مظن ليعفتو ،ايلعلا ةرادلإا عم ةفرعملا ةرادإ تادحو دوهج
 .يفيظولا نيكمتلاو

Khawaldeh (2020( – جذومن قفو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ءادأ ىلع ةفرعملا ةرادإ رثأ 

ACHIEVE )ةينامع كونب :ةلاح ةسارد( 

 لخاد ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ءادأ ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع ريثأت ىدم مييقت ىلإ ةساردلا هذه تفده
 ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا عبتا .ACHIEVE جذومن ىلإ ادًانتسا ،ةينامع ةيفرصم لئاسو
 ١٧٥ ليلحت متو ،افًظوم ٢١٠ ىلع تانايبتسا تعزوت ثيح ،نامّع يف كونب ةعبرأ يفظوم فدهتساو

 فيظوتلا يف ءادلأا مييقت بناج ىلإ ،اهقيبطتو ،اهعيزوت ،ةفرعملا ديلوت بناوج ىلع ةلئسلأا تزكر ةباجإ
 ةدوج ىلع ةفرعملا ةرادإ نم يباجيإو ريبك رثأ دوجو نع جئاتنلا ترفسأ مييقتلاو ريوطتلاو بيردتلاو
 زيزعتو ،كونبلا نمض ةفرعملا ةرادلإ تادحو سيسأت ةرورضب ةساردلا تصوأو ةيرشبلا دراوملا ءادأ
 .ةيسسؤملا ةءافكلا زيزعتل يفيظولا ريوطتلاو ةيبيردتلا جماربلا يف اهجمد

 

 



 ١٨ 

Zaim et al. (2018( – مادختسا رود :ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع رثأ 

 ةطيسوك ةفرعملا

 – قيبطت ،ةكراشم ،ديلوت – ثلاثلا ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا ةساردل ةساردلا هذه تفده

 ،يمكلا جهنملا تعبتا ”ةفرعملا مادختسا“ ةفرعمل طيسو رود ربع ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ءادأ ىلع اهرثأو
 يف نولمعي افًظوم ٢٢٠ ىلع اهعيزوت مت ةنابتسا عم ،)SEM( ةيلكيهلا تلاداعملا ليلحت تمدختساو
 دراوملا ءادأ ىلع ايًباجيإ رثؤت ةفرعملا ةرادإ تايلمع عيمج نأ ليلحتلا حضوأ ايكرتب تلااصتلاا عاطق
 ،جئاتنلا هذه ىلإ ادًانتسا ةقلاعلا هذه زيزعت يف ىوقلأا طيسولا رودلا ةفرعملا قيبطتل ناك نكل ؛ةيرشبلا
 لامعلأا يف ةفرعملا مادختسا تايلآ ليعفتو ةيلخادلا ةكراشملا ةفاقث زيزعت ةرورضب ةساردلا تصوأ
 .لثملأا يرشبلا ءادلأا قيقحت نامضل ةيمويلا

Alavi & Leidner (2001( – ءادأ نيسحتل لماكتم روظنم :تامولعملا ةمظنأو ةفرعملا ةرادإ 

 فظوملا

 يدرفلا ءادلأا ىلع اهريثأتو ةفرعملا ةرادإو تامولعملا ةمظنأ نيب ةقلاعلا ةدئارلا ةساردلا هذه تلوانت
 ،ديلوتلا( ةفرعملا ةرادإ تايلمع مهست فيك حضوي يرظن راطإ ءانب ىلإ تفده تاسسؤملا لخاد فظوملل
 جهنملا ناثحابلا مدختسا لماكتم ينقت معد للاخ نم ةيفيظولا تاءافكلا ريوطت يف )قيبطتلا ،ةكراشملا
 ىربك تاكرش يف ةقبطملا جذامنلاو ةقباسلا تاساردلا نم ددع ىوتحم ليلحت للاخ نم يفيكلا يليلحتلا
 ءادلأا ريراقتو قئاثولا ليلحت ىلإ تدنتسا لب يديلقت نايبتسا ىلع ةساردلا دمتعت مل HPو IBM لثم
 راكتبلااو ءادلأا عفر ىلإ يدؤي ةيكذ تامولعم مظن ربع ةفرعملا ةرادإ ليعفت نأ جئاتنلا ترهظأ يسسؤملا
 نمض ةفرعملا ةرادإ تايجيتارتسا جمدب ةساردلا تصوأ رشابم لكشب ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو
 .ةسسؤملا تايوتسم فلتخم يف اهتيمهأب يعولا زيزعتو ةيرادلإا تاسايسلا

Choi & Lee (2003( – ةيرشبلا دراوملا ةءافك ىلع اهرثأو ةفرعملا ةرادلإ ةيميظنتلا طامنلأا 

 ةيعامجلا ةيجهنملا( ةسسؤملا لخاد ةفرعملا ةرادإ طامنأ ريثأت ىدم نم ققحتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 تعمجو ،يمكلا جهنملا ةساردلا تمدختسا ةيفيظولا مهتءافكو نيلماعلا ءادأ زيزعت ىلع )ةيدرفلا لباقم
 عينصتلا تلااجم يف لمعت ةيروك تاكرش يف فظوم ٣٠٠ ىلع تعزو تانايبتسا للاخ نم تانايبلا
 تارشؤمب اهتطبرو )قيبطتلا ،ةكراشملا ،ديلوتلا( ةفرعملا ةرادلإ ثلاثلا تايلمعلا ىلع تزكر تامدخلاو
 يعامجلا طمنلا نأ جئاتنلا ترهظأ تلاكشملا لح تاراهمو ،عادبلإا ،ينهملا اضرلا لثم يفيظولا ءادلأا
 ىلع ىوقأ ارًيثأت ققحي – ايًعامج ةفرعملا ريوطتو تاربخلا لدابت ىلع عجشي يذلاو – ةفرعملا ةرادلإ
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 تاسايس نمض ةفرعملا ةرادلإ ةيكراشت تايجيتارتسا قيبطتب ةساردلا تصوأ ةيرشبلا دراوملا ءادأ نيسحت
 .نيفظوملا ءادأ مييقتب كلذ طبر ةرورض عم ،ريوطتلاو بيردتلا

Yahya & Goh (2002( – ءادلأاو ةفرعملا ةرادإ نيب طيسو لماعك ةيرشبلا دراوملا ةرادإ 

 يميظنتلا

 ةفرعملا ةرادإ نيب ةقلاعلا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ هبعلت يذلا طيسولا رودلا ةساردلا هذه تثحب
 تاكرش يف افًظوم ٢٢٠ ىلع تعزو ةنابتسا ىلع ادًمتعم ايًمك اجًهنم تمدختسا ماعلا يسسؤملا ءادلأاو
 تاسراممو ،)قيبطت ،ةكراشم ،ديلوت( ةفرعملا ةرادإ رصانع ةنابتسلاا رواحم تنمضت ايزيلام يف ةيعانص
 ةءافك ،ءلامعلا اضر ،ةمدخلا ةدوج( يسسؤملا ءادلأا تارشؤمو ،)زيفحت ،مييقت ،بيردت( ةيرشبلا دراوملا
 مهاستو ،ذيفنتلاو ةفرعملا نيب ايًسيئر ارًسج لكشت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نأ جئاتنلا ترهظأ )تايلمعلا
 عم ةفرعملا ةرادإ تادحو جمدب ةساردلا تصوأ لاعّف يفيظو كولس ىلإ ةبستكملا ةفرعملا ليوحت يف
 .ءادلأا زيزعتل ةفرعملا ىلع ةمئاق بيردت جمارب ينبت ةرورضو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

 :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا .٣

 :تاساردلا نيب هباشتلا هجوأ

 يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع اهدامتعا يف ،ةيبنجلأا وأ ةيبرعلا ءاوس ،ةقباسلا تاساردلا هباشتت
 ةسارد يف انظحلا امك ،ةيرشبلا دراوملا تاردقو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا مهفل يجهنم راطإك
 يف تاساردلا هذه تقفتا ،كلذك )٢٠١٩( يزيرحلبو )Khawaldeh (2020و )٢٠٢٢( تلايفلا وبأ
 نيفلؤملل حاتأو ،تاريغتملل يمكلا سايقلا يف دعاس ام وهو ،تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك ةنابتسلاا مادختسا
 .ةقدب ةيئاصحلإا طباورلا ليلحت

 نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع دوجو تاساردلا عيمج ترهظأ ،ةادلأاو جهنملا بناج ىلإ
 دقف ةيرشبلا دراوملا تاردق وأ ءادأ نيسحت نيبو )قيبطتلا ،ةكراشملا ،ديلوتلا :اهداعبأب( ةفرعملا ةرادإ
 مادختسا" رود ىلإ )Zaim et al. (2018 راشأو ،بيردتلا ةيلعاف ززعت ةفرعملا نأ )٢٠٢٢( نانج تدكأ
 .يرشبلا ءادلأا نيسحتل لعاف طيسوك "ةفرعملا

 لثم ،ةيعانصلاو ةيمدخلا تاعاطقلا يفظوم نم ةنيع ىلع تزكر تاساردلا بلغأ نأ دجن ،كلذك
 Khawaldehو ،قدانفلا عاطق يف )٢٠٢٠( نيمأو ،تلااصتلاا عاطق يف )٢٠١٨( ةميترأ تاسارد
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 يف ةبراقتم اهنكل ةفلتخم لمع تائيب نمض ايًعقاو ايًقيبطت اعًباط ةنراقملا حنمي امم ،كونبلا يف )2020)
 .ةيكيمانيدلا

 ىلإ تهتنا – )Hasan et al. (2023و )٢٠٢١( قلاع وب لثم – تاساردلا هذه مظعم نأ امك
 تامولعم ةمظنأ ليعفتو ،ةيرشبلا دراوملل ةيجيتارتسلاا تاسايسلا نمض ةفرعملا ةرادإ جمدب ءاصوأ
 .اهقيبطتو ةفرعملا لقن ىلع ةزفحم ةيكراشت لمع تائيب قيقحتو ،ةفرعملا لدابت يف دعاست

 :تاساردلا نيب فلاتخلاا هجوأ

 تلايفلا وبأ نأ ثيح ؛لدعملا وأ طيسولا ريغتملا ىلع زيكرتلا يف اهنيب اميف ةقباسلا تاساردلا فلتخت
 دراوملا ءادأو ةفرعملا ةرادإ نيب ةقلاعلا يف لدعم رودك تامولعملا ايجولونكت رصنع فاضأ )٢٠٢٢(
 ةقلاعلا ىلع طقف تزكر يتلا )٢٠١٩( يزيرحلب لثم ىرخأ تاسارد هل قرطتت مل ام وهو ،ةيرشبلا
 دراوملاو ةفرعملا نيب طيسوك "ةفرعملا مادختسا" ريغتم لخدأ دقف )Zaim et al. (2018 امأ ةرشابملا
 .ةيرشبلا

 تزكر ةيبرعلا تاساردلاف ؛تاساردلل ةيميظنتلا ةئيبلاو يفارغجلا قاطنلا يف حضاو نيابت دجوي امك
 تهجتا امنيب ،)٢٠١٨( ةميترأو )٢٠١٨( ةدومح لثم ،رئازجلاو ،رصم ،ندرلأا يف لمعلا تائيب ىلع
 ةيصوصخ ةسارد لك يطعي ام ،ةيبونجلا ايروكو ،ايزيلام ،ايكرت يف تاسسؤم ىلإ ةيبنجلأا تاساردلا
 .يميظنتلاو يفاقثلا قايسلا مهف يف

 تفدهتسا )٢٠٢٠( نيمأ لثم تاساردلا ضعبف ؛تاسسؤملا ةعيبطو اهمجحو ةنيعلا فلتخت ،كلذك
 .Hasan et al راتخاو ،تامدخلاو تاعانصلا ىلع تزكر )Choi & Lee (2003 امنيب ،قدانفلا

 ىلع تزكرف )٢٠٢٢( نانج امأ ةنيعلا ىلع ايًعون اقًمع ىفضأ امم نيصصختمو ءاربخ )2023)
 .ةفرعملل ليلحتلاو مهفلا تايوتسم يف افًلاتخا رهظيُ ام ،نييداعلا نيفظوملا

 ةرادإ ديدحتب امتها )Yahya & Goh (2002 نأ ذإ ؛تاساردلا تايصوتو فادهأ نيابتت ،ارًيخأ
 ةرادلإ يرظن ليصأت ىلإ تفده )Alavi & Leidner (2001 نأ نيح يف ،طيسوك ةيرشبلا دراوملا
 ثيح نم ةزيمتم ةسارد اهلعجي ام ،ةيديلقت تانايبتسا ىلع دامتعلاا نود يجولونكت روظنم نم ةفرعملا
 .يركفلاو يجهنملا حرطلا
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 :ةقباسلا تاساردلا نع يلاحلا ثحبلا زيمت يتلا ةيثحبلا ةوجفلا

 هيلإ قرطتت مل ديدج قايس يف يقيبطتلاو يفرعملا نيدعبلا نيب عمجت اهنأب ةيلاحلا يتسارد زيمتت
 يف ادًيدحتو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يموكحلا يحصلا عاطقلا وهو ،ةقباسلا تاساردلا مظعم
 تاساردلا نم ديدعلا تزكر امنيبف ضايرلا ةنيدم يف لولأا يحصلا عمجتلل عباتلا ةيمحازملا ىفشتسم
 ىلع ءوضلا طلست يتسارد نإف ،ةعانصلا وأ فراصملا وأ ميلعتلا وأ تلااصتلاا تاعاطق ىلع ةقباسلا
 تايلمع قيبطت يف افًلتخم ايًدحتو ايًعقاو ادًعب فيضي امم ،ةيحصلا تاسسؤملاك ةريغتمو ةدقعم لمع ةئيب
 .ةعونتم ةيرادإو ةيبط قرف لخاد ةفرعملا ةرادإ

 ،ةفرعملا ديلوت نم لك ريثأت صحف للاخ نم ةيقيبطتو ةيملع ةميق فيضت يتسارد نأ امك
 عم فيكتلاو ،فارتحلااو ،ةءافكلا ثيح نم ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت ىلع اهقيبطتو ،اهتكراشمو
 يذختم مدخت ذيفنتلل ةلباق ةيلمع تايصوت ميدقت ىلإ ةساردلا هذه للاخ نم ىعسأو ينطولا يحصلا لوحتلا
 ةكلمملا ةيؤر عم ةفرعملا ةرادإ تاسرامم ةمءاوم نم ززعتو ،يدوعسلا يحصلا عاطقلا يف رارقلا

 .ةيلاحلا تايبدلأا يف ةحضاو ةوجف دستو ةنهارلا تلاوحتلا بكاوت ةرصاعم ةسارد اهلعجي امم ،٢٠٣٠
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 يرظنلا راطلإا :ايناث

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع :لولأا ثحبملا

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع موهفم

 ركفلا يف ةيزكرم ةناكم تلتحا يتلا ةرصاعملا ةيرادلإا ميهافملا نم ةفرعملا ةرادإ تايلمع دعتُ
 ىعست ايًجيتارتسا ادًيصر تحبصأ لب تانايب وأ تامولعم درجم ةفرعملا دعت مل ثيح ،ثيدحلا يميظنتلا
 اهب موقت يتلا تاءارجلإا عيمج ةفرعملا ةرادإ تايلمعب دصقيو .هيلع ةظفاحملاو هرامثتسلا تاسسؤملا
 نم ززعيو اهفادهأ ققحي امب ،لاعف لكشب ةفرعملا مادختساو عيزوتو نيزختو ديلوتو ديدحتل ةسسؤملا
 قيثوتو ،راكتبلااو عادبلإا عيجشت لثم ةمظنملا ةطشنلأا نم ةعومجم تايلمعلا هذه مضتو .يسفانتلا اهئادأ
 داجيإ فدهب نيلماعلا عيمجل ةفرعملا ةحاتإو ،سكعلاو ةحيرص ىلإ ةينمضلا ةفرعملا ليوحتو ،تاربخلا
 ،ةيداملا دراوملاو يركفلا لاملا سأر نيب طبري رسج يه ةفرعملا ةرادإ نإ .ةسسؤملل ةفاضم ةميق
 رارقلا ذاختا ىلع ةردقلا معدي امم ،ةيلبقتسملا ىؤرلاو ةقباسلا تاربخلا نيب لماكتلا قيقحت ىلع دعاستو
 .ةريغتملا ةيئيبلا تايدحتلا ةهجاومو لاعّفلا

 رفوت بناج ىلإ ،كراشتلاو ملعتلا ىلع ةعجشم ةيميظنت ةفاقث دوجو ىلع تايلمعلا هذه ةيلاعف دمتعتو
 ةفرعملا ةرادإ تايلمع نأ امك .ماسقلأاو دارفلأا نيب ةفرعملا قفدت ةعرس نمضت ةروطتم ةينقت ةيتحت ةينب
 تايلمعلا نيسحتو تامدخلاو تاجتنملا ريوطت يف اهفيظوت بلطتت لب ،طقف ةفرعملا عمج ىلع رصتقت لا
 ىعست ةلماكتم ةموظنم ةفرعملا ةرادإ تايلمع لثمتُ اذهبو .ةيميظنتلا تلاكشملل لولح راكتباو ةيلخادلا
 نم ةمظنملا نكّمتُ ةمادتسم ةيسسؤم ةوق ىلإ ةفرعملا ليوحتو ،ةيركفلا دراوملا نم ةدافتسلاا ميظعت ىلإ
 .)٤١٢ .ص ،٢٠٢١ ،قلاع وب( ةريغتملا لمعلا ةئيب يف قوفتلا

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع ةيمهأ

 ةيسفانتلا ةردقلا زيزعتل ةيروحم ةيجيتارتسا ةادأ اهنوك يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع ةيمهأ زربت
 ةفرعملا ليوحتو ،مهفراعمو اهيفظوم تاربخ نم ىوصقلا ةدافتسلاا نم ةمظنملا نكمت يهف .تاسسؤملل
 ةيلاعفب ةفرعملا ةرادإ تايلمع قيبطت نإ .ةيرارمتسلااو ريوطتلل ةلباق ةيسسؤم ةيعامج ةفرعم ىلإ ةيدرفلا
 ديزيو ءاطخلأا راركت نم للقيو ،ةيرادلإا تايوتسملا عيمج ىلع رارقلا ذاختا ةدوج نيسحت يف مهاسي
 قابتسا ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع دعاست امك .ةءافكو ةعرسب ةدقعملا تلاكشملا لح ىلع ةردقلا نم
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 عم فيكتلا ىلع ةسسؤملا دعاسي امم ،ةعرسب ةديدجلا فراعملا فيظوتو دصر ربع ةيئيبلا تاريغتلا
 .لضفأ لكشب ةيقوسلاو ةيجولونكتلا تاريغتملا

 ملعتلل ةبصخ ةئيب رفوت ثيح ،يرشبلا لاملا سأر ريوطت يف كلذك ةفرعملا ةرادإ تايلمع مهستو
 عادبلإا نم ززعيو تاءافكلاو تاراهملا ىوتسم نم عفري امم ،نيفظوملا نيب تاربخلا لدابتو رمتسملا
 للاخ نم مهلمع نع نيلماعلا اضر نيسحت ىلإ ةفرعملا ةرادإ تايلمع يدؤت امك .ةسسؤملا يف راكتبلااو
 للقيو ةيونعملا حورلا ىلع ابًاجيإ سكعني ام وهو ،ةيركفلا مهتامهاسم ريدقتو ةفرعملا عنص يف مهكارشإ
 دتمت لب ،طقف يسسؤملا لخادلا ىلع ةفرعملا ةرادإ ةيمهأ رصتقت لاو .يفيظولا نارودلا تلادعم نم
 ةملعتم ةمظنم اهرابتعاب ،اهيف ءاكرشلاو ءلامعلا ةقث ةدايزو عمتجملا يف ةسسؤملا ةروص نيسحت لمشتل
 .)٤٧ .ص ،٢٠٢١ ،ناهقصلا( تاروطتلا ةبكاوم ىلع ةرداقو ةنرمو

 حيتت ثيح ،يسسؤملا رييغتلاو يميظنتلا ريوطتلا تايلمع اضًيأ ةفرعملا ةرادإ تايلمع معدتو
 ذيفنتلاو طيطختلا ةيلمع لهّسي ام ،اهيدل ةحاتملا ةفرعملاو ةيجيتارتسلاا اهفادهأ نيب طبرلا ةسسؤملل
 .ةيملاعلاو ةيلحملا قاوسلأا يف ةيسفانتلا تايدحت ةهجاومو رييغتلا ةرادإ يف ةلاعف ةادأ كلذب يهو .مييقتلاو
 ةمخضلا تانايبلا دعاوق لثم ةيمقرلا تاينقتلا ثدحأ رامثتسا ىلع ةسسؤملا ةردق نم ززعت اهنأ امك
 ةيلاع تاجتنمو تامدخ ميدقتو ريوطتلاو ثحبلا تايلمع زيزعت يف مهسي ام ،يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأو
 .)٤٥٢ .ص ،٢٠٢٣ ،يديبزلا( ةدوجلا

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع روطتو ةأشن

 تاريغتلا ىلع لعف درك ،نيرشعلا نرقلا تاينيعست يف يميظنت موهفمك ةفرعملا ةرادإ تايلمع تأشن
 ضعب تأدب ،١٩٩١ ماع يفف .يجهنم لكشب يركفلا لاملا سأر ةرادإ ىلإ ةجاحلاو ةعيرسلا ةيجولونكتلا
 قيثوت فدهب ةفرعملا ةرادإ تايجيتارتسا ىلوأ ريوطتب ،IBM ةكرش لثم ،ىربكلا ةيملاعلا تاكرشلا
 يشتويكاتو اكانون لامعأ ةصاخ ،ةيملعلا ثاحبلأا تمهاس دقو .يسسؤملا راكتبلاا ىلع زيكرتلاو تاربخلا
 ثيح ،ةفرعملا ةرادإ تايلمعل ةيرظنلا سسلأا خيسرت يف ،"ةسسؤملا يف ةفرعملا قلخ" لوح ١٩٩٥ ماع
 ءاحنأ عيمج يف اهرشنو ةحيرص ةفرعم ىلإ ةينمضلا ةفرعملا ليوحتل يويحلا رودلا ىلع زيكرتلا مت
 .ةسسؤملا

 ةمظنأ لمشيل ةفرعملا ةرادإ تايلمع موهفم عسوت ،ةثلاثلا ةيفللأا ةيادبو تاينيعستلا ةياهن عمو
 رامثتسلاا ةيمهأ كردت ملاعلا ءاحنأ عيمج يف تاسسؤملا تأدبو ،تانايبلا دعاوقو قئاثولا ةرادلإ ةينورتكلإ
 ةرادإب متهت ةديدج ةينهمو ةيميداكأ تاصصخت ترهظ امك .يجيتارتسا لصأك يركفلا لاملا سأر يف



 ٢٤ 

 ايجولونكتو ةيرشبلا دراوملا ةرادإو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب طبرلا حبصأو ،اهريوطتو ةفرعملا
 .ةيسسؤملا تاسايسلا يف ايًسيئر ارًوحم تامولعملا

 ءاكذلا تاينقت روهظ عم ظوحلم لكشب ةفرعملا ةرادإ تايلمع تروطت ،نيريخلأا نيدقعلا يفو
 راكتبلاا زيزعت ىلع زكرت ةفرعملا ةرادلإ ةمدقتم جذامن ترهظو ،ةمخضلا تانايبلا ليلحتو يعانطصلاا
 ةيسسؤملا تايجيتارتسلاا نم أزجتي لا اءًزج ةفرعملا ةرادإ تايلمع تحبصأ .مادتسملا يميظنتلا ملعتلاو
 عاطقلا اهيف امب ،ةيمدخلاو ةيداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم لمشتل اهتاقيبطت تدتماو ،ةدئارلا تاسسؤملا يف
 )٢٤٣ .ص ،٢٠٢٣ ،حياس( يمدخلاو يعانصلاو يميلعتلاو يحصلا

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع داعبأ

 ةفرعملا ديلوت

 ةفرعملا جاتنإ هب دصقيو ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع يف ةيمهأ رثكلأاو لولأا دعبلا ةفرعملا ديلوت لثمي
 .ةيمويلا تاربخلا نم ملعتلاو ،بيرجتلاو ،ةظحلاملاو ،يملعلا ثحبلا للاخ نم ةسسؤملا لخاد ةديدجلا
 ةمعاد ةيميظنت ةفاقث ءانبو ،ةديدجلا راكفلأا ميدقتو يراكتبلاا ريكفتلا ىلع نيفظوملا عيجشت كلذ لمشي
 ديلوت يف ةحجانلا تاسسؤملا نإ .تاعماجلاو ةيثحبلا تاسسؤملا عم تاكارش ةماقإ ىلإ ةفاضلإاب ،عادبلإل
 ،قيبطتلل ةلباق ةيريوطت عيراشم ىلإ اهليوحتو راكفلأا دصرل ةحضاو تايلآ عضت يتلا كلت يه ةفرعملا
 .بيرجتلاو ريوطتلاو ثحبلا معدل ةيفاك دراوم صصختو

 نيفظوملا مامأ ةصرفلا ةحاتإو ،ةسسؤملا لخاد لاصتلاا تاونق ليعفت بلطتي ةفرعملا ديلوت نأ امك
 ءاكرشلاو ءلامعلا ىدل ةمكارتملا تاربخلا لثمت امك .راكفلأا لدابتو تارارقلا ذاختا يف ةكراشملل
 ززعي امم ،تامدخلاو تاجتنملا نيسحت يف مهاست يتلا ةيلمعلا ةفرعملا ديلوتل امًاه ارًدصم نييجراخلا
 )١٥٦ .ص ،٢٠١٨ ،ةميترأ( مادتسم لكشب ةسسؤملل ةيسفانتلا ةردقلا

 ةفرعملا ةكراشم

 لخاد تارادلإا وأ قرفلا وأ دارفلأا نيب تاربخلاو تامولعملا لدابت ةيلمع ةفرعملا ةكراشم ينعت
 .ءاطخلأا سفن يف عوقولا وأ دوهجلا راركت ليلقتو ةحاتملا ةفرعملا نم ةدافتسلاا ميظعت فدهب ،ةسسؤملا
 تاصنملاو ،ةيفرعملا تاعمتجملاو ،لمعلا شروو ،ةيرودلا تاعامتجلاا ةكراشملا بيلاسأ لمشت
 نم ةينمضلا ةفرعملا لقن يف ايًويح ارًصنع ةفرعملا ةكراشم دعتو .ةفرعملا رشن لهست يتلا ةينورتكللإا



 ٢٥ 

 ةكراشم زيزعت نإ .يلبقتسملا مادختسلااو قيثوتلل ةلباق ةحيرص ةفرعم ىلإ اهليوحتو ةسسؤملا ىلإ دارفلأا
 .ةيعامجلاو ةيدرفلا تاردابملا ريدقتو ةقثلاو نواعتلا ىلع عجشي يميظنت خانم دوجو بلطتي ةفرعملا

 نيفظوملل ةيونعملاو ةيداملا زفاوحلا ريفوت ايلعلا ةرادلإا ىلع بجي ،ةفرعملا ةكراشم ةيلاعف نامضلو
 ىلإ لوصولا ةلوهس حيتت ةثيدح تامولعم ةمظنأ ريوطت بناج ىلإ ،مهتاربخو مهفراعمب نوكراشي نيذلا
 يفيظولا ريوطتلاو بيردتلا جمارب نمض ةفرعملا ةكراشم تايلمع جمد نأ امك .ةجاحلا دنع ةفرعملا
 ،حياس( راكتبلاا ىلع اهتردقو ةسسؤملا ةيلاعف نم ديزت ةمادتسم ةيميظنت ةداع اهلعجيو اهحاجن نم ززعي

 )٢٤٧ .ص ،٢٠٢٣

 ةفرعملا قيبطت

 ةفرعملا ليوحت اهللاخ نم متي ذإ ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع يف ةمساحلا ةلحرملا ةفرعملا قيبطت دعي
 .ةيسسؤملا فادهلأا قيقحتو ءادلأا نيسحت يف مهاست ةيلمع تاءارجإو تاسرامم ىلإ ةجتنملا وأ ةبستكملا
 تارارقلا ذاختاو ،تامدخلا وأ تاجتنملا ةدوج نيسحتو ،تايلمعلا ريوطت يف ةفرعملا رامثتسا كلذ لمشي
 رشؤملا دعي ةفرعملا قيبطت نإ .ةمكارتملا تاربخلاو تاسرامملا لضفأ ىلإ ةدنتسم ةيملع سسأ ىلع
 ،نيمأ( .تقولا رورمب اهتميق دقفت ةمدختسملا ريغ ةفرعملا نأ ثيح ،ةفرعملا ةرادإ حاجن ىلع يساسلأا

 )٢٤٢ .ص ،٢٠٢٠

 ،ءادلأا ىلع اهرثأ مييقتو ةفرعملا ذيفنت ةعباتمل ةحضاو تايلآ دوجو ةفرعملا قيبطت ةيلمع بلطتتو
 ةديدجلا ةفرعملا فيظوتو باعيتسا ىلع مهتردق نامضل نيفظوملل رمتسملا بيردتلا ريفوت ىلإ ةفاضلإاب
 ةحجانلا تاسرامملا لضفأ ينبت ىلع عيجشتلا نأ امك .ةوجرملا جئاتنلا قيقحتو تلاكشملا ةهجاوم يف
 ،دارجع( راكتبلااو ةسفانملا ىلع ةردق رثكأ اهلعجيو ةسسؤملا ةءافك نم عفري تارادلإا عيمج يف اهميمعتو

 .)٨٤ .ص ،٢٠١٩

 

  



 ٢٦ 

 ةيرشبلا دراوملا :يناثلا ثحبملا

 ةيرشبلا دراوملا موهفم

 يذلا يرشبلا رصنعلا لثمت ذإ ،ةمظنم يأ يف ةيجيتارتسلاا لوصلأا زربأ دحأ ةيرشبلا دراوملا دعتُ
 اهتيرارمتسا نامضو ةسسؤملا فادهأ قيقحتل ةيرورضلا تاربخلاو فراعملاو تاراهملاو تاردقلا كلمي
 تايوتسملا نم اءًدب ،ةمظنملا نمض نيلماعلا دارفلأا عيمج ةيرشبلا دراوملا موهفم لمشيو .اهومنو
 ةيرشبلا دراوملا ىلإ رظنلا رصتقي لاو .ماسقلأا فلتخم يف نيفظوملاو نيينفلا ىلإ الًوصو ايلعلا ةيرادلإا
 ،راكتبلااو ريوطتلاو عادبلإل يسيئر ردصمك مهيلإ رظنيُل كلذ ىدعتي لب ،ماهملل نيذفنم مهرابتعاب طقف
 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نإف ،انه نمو .اههيجوتو اهرامثتسا نسحأُ ام اذإ ،ةنماك تاقاط نم هنولمحي امل
 نمضتت ةطشنأو تاسايس للاخ نم ،مهيلع ظافحلاو ،مهزيفحتو ،مهريوطتو ،ءافكلأا دارفلأا بذجب متهت
 قيقحت ىلع ابًاجيإ سكعني امب ،يفيظولا راسملا طيطختو ،زيفحتلاو ،ءادلأا مييقتو ،بيردتلاو ،فيظوتلا
 .)٤١٢ .ص ،٢٠٢١ ،قلاع وب( ةلماشلا ةيميظنتلا فادهلأا

 رصع يف تاسسؤملل يقيقحلا لاملا سأر وه يرشبلا رصنعلا نأ ثيدحلا يرادلإا ركفلا دكؤيو
 يف داجلا رامثتسلاا نودب ةمادتسلااو يسسؤملا قوفتلا قيقحت نكمي لا ذإ ،ةفرعملا ىلع مئاقلا داصتقلاا
 يف ةسسؤملا حاجن نأ امك .ةريغتملا قوسلا تاجايتحا ةبكاومو مهتاراهم ريوطتو ةيرشبلا دراوملا ةيمنت
 يف ءاقبلا اهل نمضي ،ةكرتشم ةيسسؤم ةفرعم ىلإ ةيدرفلا ةفرعملا ليوحتو يرشبلا لاملا سأر للاغتسا
 .)١٩ .ص ،٢٠١٩ ،يرامع( ةيسفانتلا لامعلأا ةئيب

 ةيرشبلا دراوملا ةيمهأ

 رييغتلاو ةيميظنتلا ةيمنتلا تايلمع ةفاكل يساسلأا كرحملا اهنوك يف ةيرشبلا دراوملا ةيمهأ زربت
 ،ةثيدحلا تاينقتلا ينبت ربكأ ةعرسب عيطتست ةبردمو ةلهؤم ةيرشب رداوك كلتمت يتلا ةسسؤملاف .يسسؤملا
 رصنعلا لمهت يتلا تاسسؤملاب ةًنراقم ىلعأ ةءافكب اهفادهأ قيقحتو ،ةركتبم تامدخو تاجتنم ريوطتو
 رشابم لكشب مهسي ةيرشبلا دراوملا ريوطت يف رامثتسلاا نأ ىلإ تاساردلا نم ديدعلا ريشت ذإ .يرشبلا
 ىلع ةسسؤملا ةردق ةدايزو ،ءلامعلا اضر ىوتسم عفرو ،ءاطخلأا تلادعم ليلقتو ،ةيجاتنلإا نيسحت يف
 .)٢٨ .ص ،٢٠٢٤ ،ديعسلا( ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا

 ،يعامجلا لمعلا ميق زيزعتو ةيميظنتلا ةفاقثلا ءانب يف ايًروحم ارًود بعلت ةيرشبلا دراوملا نأ امك
 ززعت ةيباجيإ لمع ةئيب قلخ يف مهسيو ،يسسؤملا ءادلأا ةدوج ىلع نيفظوملا نيب نواعتلا سكعني ثيح



 ٢٧ 

 ةدايز ةسسؤملل نكمي ،ةيبيردتلا جماربلاو ةيزيفحتلا تاسايسلا للاخ نمو .يفيظولا ءامتنلااو ءلاولا نم
 ىلع بعصي ةيسفانت ةزيم قيقحت ىلإ يدؤي ام ،ةردابملاو راكتبلاا ىلع مهعيجشتو ،دارفلأا ةيعفاد
 .اهيلع ذاوحتسلاا وأ اهديلقت نيسفانملا

 ةينهذلا ةروصلا زيزعت لمشتل دتمت لب ،طقف يسسؤملا لخادلا ىلع ةيرشبلا دراوملا ةيمهأ رصتقت لاو
 اهتيؤرو اهميق نولقني نيذلا ةسسؤملا ءارفس مه نوفظوملاف .ءاكرشلاو ءلامعلاو عمتجملا ىدل ةسسؤملل
 اهحاجن صرف نم ديزيو ةسسؤملا ةعمس ىلع ابًاجيإ سكعني يذلا رملأا ،ةيمويلا مهتلاماعت يف اهتايقلاخأو
 .قوسلا يف

 لثمي ثيح ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع يف ايًرهوج ارًود ةيرشبلا دراوملا بعلت ،كلذ بناج ىلإو
 ،ةلهؤم ةيرشب رداوك نودبف .ةسسؤملا لخاد ةفرعملا فيظوتو لدابتو جاتنلإ يساسلأا ردصملا نوفظوملا
 ةرادإ نيب لماكتلا ةيمهأ دكؤي ام وهو ،ةوجرملا جئاتنلا ققحت لا ةدماج ةمظنأ درجم ةفرعملا ةرادإ حبصت
 .)٤٥٤ .ص ،٢٠٢٣ ،يديبزلا( ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحتل ةفرعملا ةرادإو ةيرشبلا دراوملا

 ،يسسؤملا ريوطتلاو يمقرلا لوحتلا عيراشم حاجنإ يف يساسلأا لماعلا ةيرشبلا دراوملا دعتُ ،ارًيخأ
 تاراهملا قيبطتو ،رييغتلا لبقتو ،عيرسلا ملعتلا ىلع نيرداق نيفظوم بلطتت ةيجولونكتلا تاريغتلا نأ ذإ
 ،نانج( يمقرلا داصتقلاا رصع يف ةسفانملا ىلع ةسسؤملا ةردق نم ززعي ام ،لمعلا ةئيب يف ةيمقرلا

 .)٤٩٦ .ص ،٢٠٢٢

 ةيرشبلا دراوملا روطتو ةأشن

 نرقلا تايادب يف ناكف ،ةيضاملا دوقعلا ىدم ىلع ةريبك روطت لحارمب ةيرشبلا دراوملا موهفم َّرم
 ناك ام راطإ يف ،يفيظولا طابضنلااو تازاجلإاو بتاورلاك نيلماعلا نوؤش ةرادإ ىلع رصتقي نيرشعلا
 تاينيعبرلأا للاخ ةرادلإا يف ةيناسنلإا تاقلاعلا تايرظن روهظ نأ لاإ .نيفظوملا نوؤش ةرادإب فرعيُ
 زيفحتو ،يفيظولا اضرلا وحن هجتي زيكرتلا أدب ثيح ،يرادلإا ريكفتلا يف ةيعون ةلقن ثدحأ تاينيسمخلاو
 .)٥٧ .ص ،٢٠١٨ ،دمحم( لمعلا ناكم يف ةيعامتجلااو ةيسفنلا ةئيبلا ةيمهأو ،نيلماعلا

 ةفيظو حبصتل ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تروطت ،يضاملا نرقلا نم تاينينامثلاو تاينيعبسلا علطم عمو
 تاسايس طبرو ،ءادلأا نيسحتو ،ةيدايقلا تاراهملا ريوطتو ،ةلماعلا ىوقلا طيطختب متهت ةيجيتارتسا
 طيطختو ،بهاوملا ةرادإ لثم ةديدج ميهافم ترهظ امك .ةسسؤملل ةيجيتارتسلاا فادهلأاب ةيرشبلا دراوملا
 سأر ةرادإ لمشيل ةيرشبلا دراوملا ةرادإ لمع قاطن نم عَّسو امم ،لمعلا قرف ريوطتو ،يفيظولا راسملا
 .)٢٢ .ص ،٢٠١٩ ،يرامع( لكك يرشبلا لاملا



 ٢٨ 

 لعفب ارًيبك ارًوطت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تدهش ،٢٠٠٠ ماع دعب ادًيدحتو ،نيريخلأا نيدقعلا يفو
 ةفرعملا ةرادإ تايلمعل ارًوحم يرشبلا رصنعلا حبصأ ثيح ،تامولعملا ايجولونكت روطتو ةيمقرلا ةروثلا
 ةريبكلا تانايبلا ليلحتو ،رييغتلا ةرادإو ،تاءافكلا ةرادإ لثم ةديدج تاصصخت ترهظو .يمقرلا لوحتلاو
 ،ةيسسؤملا تايجيتارتسلاا ةغايص يف ايًساسأ اكًيرش ةيرشبلا دراوملا تحبصأ امك .ةيرشبلا دراوملا يف
 .)٤٥٦ .ص ،٢٠٢٣ ،يديبزلا( ةيملاعلا ةسفانملا رصع يف ةمادتسلااو يسسؤملا زيمتلا قيقحتل ةزيكرو

 ةيرشبلا دراوملا داعبأ

 زربأ نم .يجيتارتسلاا لصلأا اذه ةرادلإ لاًماكتم ارًاطإ لكشت يتلا ةيرشبلا دراوملا داعبأ ددعتت
 راسملا طيطختو ،تآفاكملاو زيفحتلا ،ءادلأا مييقت ،ريوطتلاو بيردتلا ،رايتخلااو باطقتسلاا :داعبلأا هذه
 يف ةيرشبلا دراوملا ةرادلإ ةلاعّف ةموظنم ءانب يف ةيساسأ ةزيكر لثمي داعبلأا هذه نم دعبُ لك .يفيظولا
 .)٦٨ .ص ،٢٠١٩ ،ىزيرحلب( تاسسؤملا

 بسنلأا رايتخاو لمعلا قوس نم تاءافكلا لضفأ بذجب ىنعيُ يذلا دعبلا وه رايتخلااو باطقتسلاا
 .ةيفافشلاو ةلادعلا نمضت ةيعوضوم ريياعمو ةحضاو تاسايس للاخ نم ،ةحاتملا فئاظولا لغشل مهنم
 ،ريوطتلاو بيردتلا امأ .ةءافكب ةيسسؤملا فادهلأا قيقحت ىلع ةرداق ةيرشب ةوق ءانب ساسأ دعبلا اذه دعيُو
 بكاوت ،ةرمتسمو ةعونتم ةيبيردت جمارب للاخ نم نيلماعلا ةءافك عفر ىلإ فدهي يرهوج دعب وهف
 .)٣٠ .ص ،٢٠٢٤ ،ديعسلا( ةيلبقتسملا تايدحتلا ةهجاومل نيفظوملا دعتو ،ةيرادلإاو ةينقتلا تاروطتلا

 رفويو ،ةيفيظولا مهفادهلأ دارفلأا قيقحت ىدم سايق يف دعاست يتلا ةماهلا داعبلأا نم دعيُ ءادلأا مييقت
 عفدي يذلا دعبلا وهف ،تآفاكملاو زيفحتلا امأ .ريوطتلا وأ زيفحتلا وأ ةيقرتلا تارارق ذاختلا تانايب ةدعاق
 رعشتُ ةيرغمو ةلداع تآفاكم ةمظنأ للاخ نم ،ةسسؤملا فادهأ قيقحتل مهدوهج ىصقأ لذبل نيفظوملا
 ومنلاو ةيقرتلا تاراسم ريوطتب متهي يذلا يفيظولا راسملا طيطخت يتأي ،ارًيخأو .هدوهج ريدقتب فظوملا
 ،ىزيرحلب( ةسسؤملل يلاعلا ءادلأا ةمادتسا نمضيو ةيصخشلا مهتاحومط ققحي امب ،نيفظوملل ينهملا

 .)٧٠ .ص ،٢٠١٩

 

 

  



 ٢٩ 

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا :ثلاثلا ثحبملا

 ثيح ،ةقيثو ةيلماكت ةقلاع ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا دعتُ
 تاسسؤملاف .ةءافكب اهفراعم ةرادإ ىلع ةسسؤملا ةردق ىدم ىلع ريبك لكشب ةيرشبلا دراوملا ةيلاعف دمتعت
 ام ،يتاذلا روطتلاو رمتسملا ملعتلل ةزفحم ةئيب حيتت اهيفظوم نيب ةفرعملا لدابتو قيثوتو ديلوتب متهت يتلا
 ةفرعملا ةرادإ تايلمع قيبطت نإ .ءاوس دح ىلع ةيعامجلاو ةيدرفلا تاءافكلا ىوتسم عفر ىلإ يدؤي
 رصنعلا نم لعجيو ،ةرصاعملا تايدحتلا ةهجاوم ىلع هتاردق نم ززعيو يرشبلا لاملا سأر معدي
 .ةسسؤملل ةيجيتارتسلاا فادهلأا قيقحتل ةيساسأ ةزيكر يرشبلا

 دراوملا تاردق ريوطت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمعل ارًشابم ارًيثأت كانه نأ ىلإ تايبدلأا ريشتو
 تسيل ةفرعملاف .ةيميظنتلا اهتيجيتارتسا ميمص يف ةفرعملا عضت يتلا تاسسؤملا يف ةصاخ ،ةيرشبلا
 ةيلمع لعجي ام ،ةفلتخملا فقاوملا يف ميلسلا فرصتلا ىلع ةيلمع ةردق يه لب ،تامولعملل امًكارت طقف
 فظوملا نأ ذإ .ةينهملا مهقافآ عيسوتو نيفظوملا تاراهم زيزعت رداصم مهأ دحأ اهقيبطتو ةفرعملا لقن
 لحو راكتبلاا ىلع ةردق رثكأ نوكي مهعم ةفرعملا لدابتو نيرخلآا تاربخ نم ملعتلا صرف هل حاتت يذلا
 .)٤١٦ .ص ،٢٠٢١ ،قلاع وب( ةلاعّف تارارق ذاختاو تلاكشملا

 ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةمهم قلاطنا ةطقن دعت ةسسؤملا لخاد ةفرعملا ديلوت تايلمع نإ
 ةقباسلا ءاطخلأا ليوحتو ،ةيمويلا لمعلا براجتو ريوطتلاو ثحبلا جئاتن نم ةدافتسلاا نيلماعلل حيتت ثيح
 نم فوخ نود مهراكفأ ةكراشمو عادبلإا ىلع نوفظوملا عجشيُ امدنعو .نيسحتلاو ملعتلل صرف ىلإ
 تايلمعلا نيسحت يف ةلاعفلا ةمهاسملا ىلع مهتردق نم ززعيو مهسفنأب مهتقث نم روطي كلذ نإف ،لشفلا
 .ةيجاتنلإا عفرو ةيميظنتلا

 نيب تامولعملاو فراعملا قفدت نمضت ذإ ،دارفلأا نيب لصولا ةقلح ربتعت يهف ةفرعملا ةكراشم امأ
 عضت يتلا تاسسؤملا نأ تاساردلا تنيب دقو .ةنيعم ماسقأ وأ دارفأ ىدل اهراكتحا عنمتو ،نيفظوملا
 اهوفظوم نوكيو ،يعامجلا لمعلاو نواعتلا نم ىلعأ تايوتسم ققحت ةفرعملا ةكراشمل ةحضاو تايلآ
 يف دعاستو ءاطخلأا راركت نم للقت ةفرعملا ةكراشم ةفاقث نأ امك .تاذلا ريوطتو ملعتلل ةيعفاد رثكأ
 ،ناهقصلا( ةيعامجلاو ةيدرفلا تاردقلا زيزعت ىلع رشابم لكشب سكعني ام ،تلاكشملل ةركتبم لولح داجيإ

 .)٥٤ .ص ،٢٠٢١
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 تاراهمو تايكولس ىلإ ةبستكملا ةفرعملا مجرتي يذلا دعبلا هنوك يف ةفرعملا قيبطت ةيمهأ ىلجتتو
 مكارت ىلإ يدؤي كلذ نإف ،ةيقيقحلا لمعلا فقاوم يف هملعت ام قيبطت نم فظوملا نكمتي امدنعف .ةيلمع
 ملعتلا تايلمع نم ةبستكملا ةفرعملا قيبطت نإ .ةخسار ةيميظنت تاداع ىلإ تاراهملا لوحتو تاربخلا
 ةءافكب ةيميظنتلا فادهلأا قيقحت ىلع ةردق رثكأ اهلعجيو ةيرشبلا دراوملا ةءافك نم عفري بيردتلاو
 .)٢٤٥ .ص ،٢٠٢٠ ،نيمأ( ةنورمو

 ىلع اضًيأ دمتعت ةيرشبلا دراوملا تاردق ةيمنتو ةفرعملا ةرادإ نيب ةقلاعلا نإف ،رخآ روظنم نمو
 معدلا نأ ذإ .ملعتلل ةبسانملا ةئيبلا ريفوتب ايلعلا ةرادلإا مازتلا ىدم ىلعو ،ةمعاد ةيميظنت ةفاقث دوجو
 ةكراشملا ىلع مهعجشيو ،نيفظوملا ىدل يتاذلا زفاحلا نم عفري ةفرعملا لدابتل زفاوحلا ريفوتو يرادلإا
 راسملا طيطختو ةفرعملا ةرادإ نيب طبرت يتلا تاسسؤملا نأ امك .رمتسملا ملعتلا تايلمع يف ةلاعفلا
 .ةيلبقتسملا ةسسؤملا تاجايتحا عم بسانتي امب اهديدجتو تاءافكلا ريوطت يف ةمادتسا ققحت يفيظولا

 يف يرهوج رود هل تامولعملا ايجولونكتو ةفرعملا ةرادإ ةمظنأ نيب لماكتلا نأ تايبدلأا دكؤتو
 لهسي ةفرعملا لدابتو نيزختو قيثوتل ةروطتم ةينورتكلإ ةمظنأ رفوتف .ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت
 ريوطت ىلع زيكرتلاب نيفظوملل حمسي ام ،دهجلاو تقولا رصتخيو تامولعملا ىلإ لوصولا ةيلمع
 تلايلحتلاو ةمخضلا تانايبلا دعاوق نم ةدافتسلاا نأ امك .ةمدقملا لولحلا يف عادبلإاو ةيلمعلا تاراهملا
 .ص ،٢٠٢٣ ،يديبزلا( يرشبلا رصنعلا ةءافك نم عفرت ةددجتم ةيميظنت ةفرعم ءانب يف مهاسي ةيكذلا

٤٥٥(. 

 تاردق زيزعتب ةفرعملا ةرادإ تايلمع طبر يف يفيظولا ريوطتلاو بيردتلا رود لافغإ نكمي لاو
 ديوزت يف مهسي ىلضفلا تاسرامملاو ةثدحملا فراعملا ىلإ دنتسي يذلا بيردتلا نأ ذإ ،ةيرشبلا دراوملا
 ةرادإ تايلمع تاجرخم جمد نأ امك .ةيرادلإاو ةينقتلا تاروطتلا بكاوت ةديدج تاراهمب نيفظوملا
 لمعلا ةئيب يف يلعف ءادأ ىلإ اهليوحتو ةبستكملا ةفرعملا ليعفت نمضي ةيبيردتلا جماربلا يف ةفرعملا
 .)٥٠٠ .ص ،٢٠٢٢ ،نانج(

 نم ززعي ةفلتخملا تارادلإا نيب ةلاعّف لاصتا تاونق دوجو نأ تاساردلا تتبثأ ،ىرخأ ةهج نمو
 تارشؤملا نأ امك .تايلمعلا ريوطت يف دوهجلا لماكت ىلع عجشيو ،اهراكتحا عنميو ةفرعملا لاقتنا ةعرس
 ةرادلإ ةحضاو تاسايس ىنبتت يتلا تاسسؤملا نأ ترهظأ ةيناديملا ثوحبلا نم ديدعلا يف ةيئاصحلإا
 راكتبلاا ىلع ةردقلاو ةيعفادلاو ةءافكلا ثيح نم ،ةيرشبلا دراوملا ءادأ مييقت يف لضفأ جئاتن ققحت ةفرعملا
 .)٧٨ .ص ،٢٠١٩ ،ىزيرحلب(
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 :ةمدقم

 تانايبلا عمج يف ةساردلا اهيلع تدمتعا يتلا ةيملعلا ةيجهنملل لاًصفم اًحرش ثلاثلا لصفلا مدّقي
 مت يتلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا ىلإ ةفاضلإاب ،ثحبلا تاودأو مدختسملا جهنملا عون حضوي ثيح ،اهليلحتو
 ثحبلا عمتجمل اًحيضوت لصفلا اذه نمضتي امك .جئاتنلا صلاختساو تانايبلا ةجلاعم يف اهيلع دامتعلاا
 هقدص نامضو نايبتسلاا ميمصت ةيفيك نايب عم ،دمتعملا ةساردلا جذومنو ،ةساردلا دودحو ،هتنيعو
 ،ثحبلا ءارجإ يف ةيعوضوملاو ةيملعلا سسلأاب ثحابلا مازتلا ىدم راهظإ ىلإ لصفلا اذه فدهيو .هتابثو
 .اهفادهأ قيقحتو ةساردلا تلاؤاست نع ةباجلإا ىلع اهتردق نم ززعيو ،اهتقدو جئاتنلا ةيقادصم نمضي امب

 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 :ةساردلا جهنم

 مولعلا يف ةمدختسملا جهانملا زربأ دحأ هفصوب يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت
 ليلحت مث ،اقًيقد افًصو ةسوردملا ةلكشملا وأ ةرهاظلا فصوب جهنملا اذه ىنعيُو ،ةيناسنلإاو ةيرادلإا
 لولحلل تاحرتقم ميدقتو عقاولا ريسفت يف دعاست ةيملع تاجاتنتسا ىلإ لوصولا فدهب اهتاقلاعو اهتانوكم
 ىدعتي لب ،طقف هفصو وأ عقاولا دصر ىلع رصتقي لا هنأب يليلحتلا يفصولا جهنملا زيمتيو ريوطتلا وأ
 للاخ نمو تاريغتملا نيب تاقلاعلا فاشكتساو ،ةسوردملا ةرهاظلا يف ةرثؤملا لماوعلا ليلحت ىلإ كلذ
 ةيعقاو تانايب عمج نم ثحابلا جهنملا اذه نكّميُ ،تلاباقملا وأ تانابتسلاا لثم سايق تاودأ مادختسا
 .ةيملع سسأ قفو ايًئاصحإ اهليلحت مث نمو ،فدهتسملا عمتجملا دارفأ نم ةرشابمو

 وأ رثلأا سايق وأ ءادلأا مييقت ىلإ ىعست يتلا ةيقيبطتلا تاساردلا يف جهنملا اذه ةيمهأ زربتو
 ةرادإ تايلمع رود يف ثحبت يتلا ةساردلا هذه يف لاحلا وه امك ،تامظنملا لخاد تلاكشملا صيخشت
 ىلع ءًانب ءاج جهنملا اذه رايتخا نإ ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا
 تاردقو – ةفرعملا ةرادإ تايلمع( نينثا نيريغتم نيب ةقلاعلا سايق فدهتست يتلا ةساردلا ةعيبطل هتمءلام
 بلطتي ام وهو ،ةقلاعلا كلت هاجت ةنيعلا دارفأ ءارآو تاهاجتا ليلحت للاخ نم اهريسفتو )ةيرشبلا دراوملا
 .نايبتسلاا لثم ةقيقد ةيمك ثحب تاودأ مادختسا

 تانايبلاو ةقباسلا تاساردلا نم ديفتسي نأ ثحابلل يليلحتلا يفصولا جهنملا حيتي ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 ةوق نم ززعي امم ،ةفدهتسملا ةنيعلا نم ايًناديم اهعمج مت يتلا ةيلولأا تانايبلا عم اهجمدي نأو ،ةيوناثلا
 تاطسوتملاو ةيوئملا بسنلاو تاراركتلا لثم ةددعتم ليلحت تاودأ مادختسا نكميُ امك اهتيقادصمو جئاتنلا



 ٣٣ 

 مجسني ام وهو ،تاباجلإا يف نيابتلا وأ قورفلا سايقل ةيئاصحلإا تارابتخلااو ةيرايعملا تافارحنلااو
 .ةيليلحت ةيملع تانايب ىلإ دنتست ةيلمع تايصوت ميدقت ىلإ ةيمارلا ةساردلا فادهأ عم

 :تانايبلا رداصم

 ،ةيوناثلا تانايبلاو ةيلولأا تانايبلا امهو ،تانايبلا عمجل نييسيئر نيردصم ىلع ةساردلا هذه تدمتعا
 نم اهعمج مت دقف ةيلولأا تانايبلا امأ ةقدب هفادهأ قيقحتو ثحبلا عوضومل ةلماش ةيطغت ريفوتل كلذو
 :نييساسلأا اهيريغتم سكعتو ةساردلل يرظنلا راطلإا عم قفاوتتل ةيانعب اهميمصت مت ةيملع ةنابتسا للاخ
 قفو ةقلغملا ةلئسلأا نم ةعومجم ةنابتسلاا تنمّضتو ةيرشبلا دراوملا تاردقو ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع
 ىفشتسم يف نولمعي افًظوم ١٤٠ نم ةنوكملا ةساردلا ةنيع ىلإ اههيجوت مت ثيح ،يسامخلا تركيل سايقم
 يف نيصتخملا نيمكّحملا نم ةعومجم ىلع اهضرع للاخ نم ايًئدبم ةنابتسلاا رابتخا مت دقو ةيمحازملا
 افلأ خابنورك لماعم مادختساب اهتابثو اهقدص نم دكأتلل يلبق رابتخا يرجأ امك ،ةيثحبلا جهانملاو ةرادلإا
 امم ،تاباجلإا ةيرسو ةباجتسلاا ةعرس نامضو عيزوتلا ليهستل ةينورتكلإ ةغيصب ةنابتسلاا تحيتأُ دقو
 .ةساردلا عوضوم لوح نيلماعلا رظن تاهجو سكعت ةثيدح ةيناديم تانايب عمج ىلع دعاس

 بتكلاو ةقباسلا تاساردلاو ةيملعلا تايبدلأا ةعجارم للاخ نم اهعمج مت دقف ،ةيوناثلا تانايبلا امأ
 هذه تلمشو ةيرشبلا دراوملا ةيمنتو ةفرعملا ةرادإ يعوضومب ةقلعتملا ةمكحملا تلااقملاو ةصصختملا
 ةفرعملا ةرادإب ةطبترملا ةيلمعلا براجتلاو ةيرظنلا ميهافملا تلوانت ةيبنجأو ةيبرع تاسارد ةعجارملا
 ةيبرعلا ةكلمملا يف اهتاقيبطتب قلعتت تايبدأ ىلإ ةفاضلإاب ،ةيمدخلاو ةيميلعتلاو ةيحصلا تاسسؤملا يف
 ،لولأا يحصلا عمجتلاو ةحصلا ةرازو نم ةيلخاد قئاثوو ةيمسر ريراقت ىلإ عوجرلا مت امك ةيدوعسلا
 ،ةساردلل ةيرظنلا ةيفلخلا ءانب يف تانايبلا هذه تدعاس دقو ةيرشبلا دراوملا ءادأ مييقت ريراقت بناج ىلإ
 ةيناديملا جئاتنلا طبرو ةنابتسلاا ةادأ ءانب هيجوت ىلإ ةفاضلإاب ،جئاتنلا ليلحت معدو ،اهتاريغتم داعبأ ديدحتو
 ةساردلا تعاطتسا ،تانايبلا نم نيعونلا نيذه جمد للاخ نمو عسولأا ةيرادلإاو ةيملعلا تاقايسلاب
 .ةيلمع ةميق تاذ تايصوتو جئاتن ميدقت يف مهسيُو قيبطتلاو ةيرظنلا نيب طبري لماش ليلحت ىلإ لوصولا

 :ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 ليلحتلا جمانرب مادختساب اهقيبطت مت يتلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعومجم ىلع ةساردلا هذه تدمتعا
 ةيباسحلا تاطسوتملا مادختسا مت ،ةيادبلا يف اهتيعوضومو جئاتنلا ةقد نامضل كلذو ،SPSS يئاصحلإا
 امم ،ةنابتسلاا يف ةرقف لك لوح اهنيابت ىدم سايقو ةنيعلا دارفأ تاباجتسا ليلحتل ةيرايعملا تافارحنلااو



 ٣٤ 

 يف ةيرشبلا دراوملا تاردق ىوتسم ريدقتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع رصانع رفوت ةجرد مييقت ىلع دعاس
 تابث رابتخلا )Cronbach’s Alpha( خابنورك افلأ لماعم ـب ةناعتسلاا مت امك ةيمحازملا ىفشتسم ةئيب
 مت دقو ،رركتملا قيبطتلا دنع اهرارقتساو تاباجلإا قاستا ىدم رشؤملا اذه سكعي ثيح ،ةساردلا ةادأ
 .جئاتنلا قدص ززعي امم ،)٠.٧٠( ايًئاصحإ لوبقملا دحلا تزواجت ةنابتسلاا داعبأ عيمج نأ نم دكأتلا

 ةعيبط سايقل )Pearson Correlation( نوسريب طابترا لماعم مادختسا مت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 قيبطت ،ةكراشم ،ديلوت( ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا صاخ لكشبو ،ةساردلا تاريغتم نيب ةقلاعلا
 تناك اذإ ام ديدحت ليلحتلا اذه حاتأ دقو ىرخأ ةهج نم ةيرشبلا دراوملا تاردقو ،ةهج نم )ةفرعملا
 تاءارجلإا ضعب قيبطت مت امك اههاجتاو اهتوق ريدقتو تاريغتملا نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع كانه
 هذه عونت لضفبو ةيفارغوميدلا ةنيعلا صئاصخ مهفل ةيوئملا بسنلاو تاراركتلا ليلحت لثم ةيديهمتلا
 ةيرادلإا رهاوظلا ريسفت يف دعاست ةقوثومو ةقيقد جئاتن ميدقت نم ةساردلا تنكمت ،اهلماكتو بيلاسلأا
 .ةرينتسم تارارق ذاختاو ثحبلا عوضوم

 :ةساردلا جذومن

 

 

 

 

 

 

 

 

 )٢٠٢٥( ثحابلا :ةطساوب ميمصتلا مت

 

 

 ةیرشبلا دراوملا

  :عباتلا ريغتملا ةفرعملا ةرادإ تايلمع :لقتسملا ريغتملا

 

 ةفرعملا دیلوت

 ةفرعملا ةكراشم
H1,Ha,Hb,Hc, 

Hd ةفرعملا قیبطت 

 ثحبلا جذومن :١ لكش



 ٣٥ 

 :ةساردلا تاودأ

 ارًظن كلذو ،ةنيعلا دارفأ نم ةيلولأا تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك نايبتسلاا ةادأ ىلع ةساردلا تدمتعا
 لوصولا ىلع ةردق نم هب عتمتي امل ،ةيليلحتلا ةيفصولا تاساردلا يف امًادختسا تاودلأا رثكأ نم هنوكل
 عيمجل ةلئسلأا ديحوتو ةيعوضوملا نم ردق ريفوت عم ،ةريصق ةينمز ةرتف للاخ دارفلأا نم ريبك ددع ىلإ
 بناوجلا يطغي ثيحب ،اهفادهأ تابلطتمو ةساردلا تاريغتمل اقًفو نايبتسلاا ميمصت مت دقو نيكراشملا
 عم ،ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردقب ةفرعملا ةرادإ تايلمع ةقلاعب ةقلعتملا ةيساسلأا
 .تاباجتسلاا ةقد نامضل ةلهسو ةحضاو ةغلب ةلئسلأا ةغايص ىلع ديكأتلا

 ةساردلا يريغتم نلاثمي نييسيئر نيروحم ىلع ةعزوم اقًلغم الًاؤس ٢٠ ددع نم نايبتسلاا نوّكتي
 هذه عيزوت متو ،"ةفرعملا ةرادإ تايلمع" لولأا ريغتملا سايقل )الًاؤس ١٥( لولأا ءزجلا صصّخُ ثيح
 قيبطتو ،)ةلئسأ ٥( ةفرعملا ةكراشم ،)ةلئسأ ٥( ةفرعملا ديلوت :يه ةيعرف داعبأ ةثلاث ىلع ةلئسلأا
 تاردق" يناثلا ريغتملا سايقل صصّخُ دقف )ةلئسأ ٥( نايبتسلاا نم يناثلا ءزجلا امأ )ةلئسأ ٥( ةفرعملا
 يف نيلماعلل ةيفرعملاو ةيراهملاو ةينهملا بناوجلا ىلع زكريل ءزجلا اذه ميمصت متو ،"ةيرشبلا دراوملا
 ليلحتلا ةيناكمإ حاتأ امم ،ةباجتسلاا تاجرد ديدحتل "يسامخلا تركيل" سايقم دامتعا مت ىفشتسملا
 .ةساردلا عوضوم لوح نيثوحبملا ءارآو تاهاجتا ديدحتو تانايبلل قيقدلا يمكلا يئاصحلإا

 :ثحبلا عمتجم

 ،ضايرلا ةنيدم يف لولأا يحصلا عمجتلا نمض نيلماعلا نيفظوملا عيمج نم ةساردلا عمتجم نوّكتي
 ثوحبلا نم عونلا اذه ءارجلإ ةبسانم ةيقيبطت ةلاح لثمي هرابتعاب – ةيمحازملا ىفشتسم يف صاخ لكشبو
 تاجردلا ةفلتخم ةيبطو ةينفو ةيرادإ رداوك عمتجملا اذه لمشيو ةيرشبلا دراوملاو ةفرعملا ةرادإ لوح
 ىفشتسملا لخاد اهقيبطتو ةفرعملا ةرادإ تايلمع يف رشابم ريغ وأ رشابم رود مهل نمم ،تاصصختلاو
 طارخنلااو ،ةيفيظولا تائفلا عونت لثم ،هيف ثحبلل ةبسانم صئاصخ رفوتل ارًظن عمتجملا اذه رايتخا مت دقو
 ريوطت تاردابمل ىفشتسملا ينّبت ىلإ ةفاضلإاب ،ةربخلاو ةفرعملا لدابت ىلع دمتعت لمع ةئيب يف يلعفلا
 .ةيحصلا ةياعرلل ينطولا لوحتلا راطإ يف يرادإ

 

 

 

 



 ٣٦ 

 :ثحبلا ةنيع

 ،ةيمحازملا ىفشتسم يف نيلماعلا نم افًظوم )١٤٠( نم ةنوّكم ةيدصق ةنيع ىلع ةساردلا تدمتعا
 ةدافتسلاا وأ ةفرعملا ةرادإب لصتت ماهم يف رشابملا طارخنلاا :اهمهأ ةددحم ريياعم ىلع ءًانب مهرايتخا مت
 تصرحو ةينفلاو ةيبطلاو ةيرادلإا ماسقلأا نم ددع ىلع مهعيزوتو ،ةيفيظولا تاصصختلا عونتو ،اهنم
 تاهجوتو ءارآ سكعت ةيعقاو جئاتن ىلع لوصحلا لجأ نم ةنكمملا تائفلا لكل ةنيعلا ليثمت ىلع ةثحابلا
 تلمشو ،ضرغلا اذهل اصًيصخ تدعأ ةيملع ةنابتسا مادختساب ةنيعلا نم تانايبلا عمج متو ةقدب نيلماعلا
 ىلإ ةفاضلإاب ،)قيبطتلاو ،نيزختلاو ،ةكراشملاو ،ديلوتلاك( ةفرعملا ةرادإ تايلمع سيقت رواحم ةدع
 ليلحتلا تاودأ مادختساب تانايبلا ليلحت متو اهروطتو ةيرشبلا دراوملا تاردق سايقب صاخ روحم
 .ةصلختسملا جئاتنلا ةيقادصم نم ززعيو ةساردلا فادهأ ققحي امب ةبسانملا يئاصحلإا

 :ثحبلا دودح

 دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود عوضوم ةساردلا لوانتت :ةيعوضوملا دودحلا
 ةيبرعلا ةكلمملاب ضايرلا ةنيدم يف )ةيمحازملا ىفشتسم( لولأا يحصلا عمجتلا ةيقيبطت ةسارد :ةيرشبلا
 .ةيدوعسلا

 .ـه١٤٤٧ – م٢٠٢٥ يساردلا ماعلل يساردلا لصفلا يف ةساردلا ءارجا متيس :ةينامزلا دودحلا

 يف ةيمحازملا ىفشتسم يف نييرادلااو نيفظوملا نم ةنيع ىلع ةساردلا ءارجا متيس :ةيرشبلا دودحلا
 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ضايرلا ةنيدم

 ةيبرعلا ةكلمملاب ضايرلا ةنيدم يف ةيمحازملا ىفشتسم يف ةساردلا ءارجا متيس :ةيناكملا دودحلا
 .ةيدوعسلا
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 تايصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٣٨ 

 :ةمدقم

 ثيح ،ةيناديملا تانايبلا ليلحت للاخ نم اهيلإ لصوتلا مت يتلا جئاتنلا ضرعب عبارلا لصفلا ىنعيُ
 تاودأ تابثو قدص رابتخا ىلإ لقتني مث ،نيكراشملل ةيفارغميدلا تانايبلل يئاصحإ ليلحت ميدقتب أدبي
 .ةقباسلا تاساردلاو ثحبلا تايضرف ءوض يف اهتشقانمو نايبتسلاا جئاتن ضرع ىلإ لاًوصو ،ةساردلا
 جئاتنلا مهأ زاربإ عم ،ةقباسلا تايبدلأا يف درو امو ةققحتملا جئاتنلا نيب اًطبر لصفلا اذه نمضتي امك
 .يحصلا عاطقلا يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ عقاو ريوطت يف مهست يتلا ةيلمعلا
 نومتهملاو رارقلا وعناص اهنم ديفتسي نأ نكمي يتلا ةحرتقملا تايصوتلا ضرعتُ ،لصفلا ةياهن يفو
 .قايسلا تاذ يف ةيلبقتسملا ثوحبلل تاحارتقا بناج ىلإ ،لاجملاب

 

  



 ٣٩ 

 :تانايبلا ليلحت

 ةيفارغميدلا تانايبلل يئاصحلاا ليلحتلا :لولأا مسقلا

 سنجلا :١ لودج

 % ةبسنلا راركتلا سنجلا

 55.7 78 ركذ

 44.3 62 ىثنأ

 100 140 عومجملا

 

 سنجلا :٢ لكش

 ثيح ،روكذلا نم اوناك ةساردلا يف نيكراشملا ةيبلاغ نأ سنجلا بسح ةنيعلا عيزوت جئاتن ترهظأ
 ةيفارغميدلا ةعيبطلا عيزوتلا اذه سكعي .ثانلإا نم ٪٤٤.٣ لباقم ةنيعلا يلامجإ نم ٪٥٥.٧ مهتبسن تغلب
 يحصلا عاطقلا يف ةلماعلا ىوقلا ةبيكرتب كلذ طبتري امبرو ،ةيمحازملا ىفشتسم يف ةلماعلا رداوكلل
 تاصصختلا ضعب يف روكذلا وحن فيفط ليم عم نيسنجلا نيب اًنزاوت دهشت ام اًبلاغ يتلا ،يدوعسلا
 ريسفت يف دعاسيو ،ةساردلا يف نيسنجلا لاك ءارلآ اًديج لاًيثمت نمضي عيزوتلا اذه .ةيرادلإاو ةيحصلا
 .يحصلا لمعلا ةئيب يف ثانلإاو روكذلا نيب ةربخلاو ةبرجتلا تافلاتخلا اقًفو جئاتنلا

 

 



 ٤٠ 

 ةيرمعلا ةئفلا :٢ لودج

 % ةبسنلا راركتلا ةيرمعلا ةئفلا

 14.3 20 ةنس ٢٥ نم لقأ

 38.6 54 ةنس 34 - 25

 27.1 38 ةنس 44 - 35

 12.9 18 ةنس 54 - 45

 7.1 10 رثكأف ةنس 55

 100 140 عومجملا

 

 ةيرمعلا ةئفلا :٣ لكش

 ةئفلا يف ربكلأا ةبسنلا تزكرت ثيح ،ةنيعلا دارفأ نيب رامعلأا عونت ةيرمعلا ةئفلا تانايب حضوت
 تلكش امنيب .٪٢٧.١ ةبسنب ةنس ٤٤ ىلإ ٣٥ نم ةئفلا اهيلت ،٪٣٨.٦ ةبسنب ةنس ٣٤ ىلإ ٢٥ نم ةيرمعلا
 ةئفلا امأ ،٪١٢.٩ تغلب ةنس ٥٤ ىلإ ٤٥ نم ةئفلاو ،٪١٤.٣ ةبسن )ةنس ٢٥ نم لقأ( اًنس رغصلأا ةئفلا
 نيلماعلا مظعم نأ ىلع عيزوتلا اذه لدي .٪٧.١ ةبسنب لقلأا تناك دقف )رثكأف ةنس ٥٥( اًنس ربكلأا
 يف ةلماعلا ىوقلا ةيكيمانيد سكعي ام ،رمعلا يف ةطسوتملاو ةباشلا تائفلا نم مه ةساردلا يف نيكراشملا
 ةرادإ تايلمع ينبتل يباجيإ رمأ وهو ،ةباشلا ةقاطلاو ةربخلا نيب نزاوت دوجو ىلإ ريشيو ،ىفشتسملا
 .ينهملا ريوطتلاو ةفرعملا



 ٤١ 

 يملعلا لهؤملا :٣ لودج

 % ةبسنلا راركتلا يملعلا لهؤملا

 7.9 11 لقأ وأ يوناث

 18.6 26 مولبد

 56.4 79 سويرولاكب

 17.1 24 )هاروتكد/ريتسجام( ايلع تاسارد

 100 140 عومجملا

 

 يملعلا لهؤملا :٤ لكش

 ،٪٥٦.٤ ةبسنب سويرولاكبلا ةداهش نولمحي ةنيعلا دارفأ ةيبلاغ نأ ىلإ يملعلا لهؤملا جئاتن ريشت
 يوناث نولمحي نم ةبسن تغلب اميف ،٪١٧.١ ةبسنب ايلعلا تاساردلا مث ،٪١٨.٦ ةبسنب مولبدلا ةئف اهيلت
 طبتريو ،ىفشتسملا يف ةيرشبلا رداوكلل يلاعلا ليهأتلا ىوتسم سكعي عيزوتلا اذه .طقف ٪٧.٩ لقأ وأ
 نأ امك .ةفرعملا ةرادإ تايلمع زيزعتو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف يملعلا لهؤملا ةيمهأب كلذ
 ةفرعملا مظن قيبطت ىلع ىفشتسملا ةردق معدي سويرولاكب وأ ايلع تاداهش ىلع نيلصاحلا ةبسن عافترا
 .لاعّف لكشب ةيرشبلا دراوملا ريوطتو

 

 

 

 



 ٤٢ 

 يحصلا لاجملا يف ةربخلا تاونس :٤ لودج

 % ةبسنلا راركتلا ةربخلا تاونس

 15.7 22 تاونس ٣ نم لقأ

 24.3 34 تاونس 5 - 3

 40.0 56 تاونس 10 - 6

 20.0 28 تاونس ١٠ نم رثكأ

 100 140 عومجملا

 

 يحصلا لاجملا يف ةربخلا تاونس :٥ لكش

 ،ةعفترم ىلإ ةطسوتم ةربخب نوعتمتي نيكراشملا نم ةريبك ةحيرش نأ ةربخلا تاونس تانايب حضوت
 ةبسنب تاونس ٥ ىلإ ٣ ةئف اهيلت ،٪٤٠ ةبسنب ةمدقملا يف تاونس ١٠ ىلإ ٦ نم ةئفلا تءاج ثيح

 عيزوتلا اذه لدي .٪١٥.٧ ةبسنب تاونس ٣ نم لقأ ارًيخأو ،٪٢٠ ةبسنب تاونس ١٠ نم رثكأ مث ،٪٢٤.٣
 ىفشتسملا يف ةفرعملا ةرادإ عقاو مييقت نم مهنكمت ةيفاك ةيلمع ةربخ نوكلتمي رداوكلا مظعم نأ ىلع
 ةليوطلا ةربخلا باحصأ نم ةديج ةئف دوجو سكعي امك .ةينهملا مهتاردق ريوطت ىلع اهرثأ باعيتساو
 .تامدخلاو تايلمعلا نيسحت يف ةمكارتملا تاربخلا نم ةدافتسلاا ىلع ىفشتسملا ةردق

 

 



 ٤٣ 

 ةرادلإا/مسقلا :٥ لودج

 % ةبسنلا راركتلا ةرادلإا/مسقلا

 17.9 25 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

 26.4 37 ضيرمتلا

 15.0 21 ءابطلأا

 8.6 12 ةيلاملا نوؤشلا

 11.4 16 تامولعملا ةينقت

 20.7 29 ىرخأ

 100 140 عومجملا

 

 ةرادلإا/مسقلا :٦ لكش

 تناك ثيح ،تارادلإا فلتخم نيب اًريبك اًعونت ةرادلإا وأ مسقلا بسح ةنيعلا عيزوت جئاتن ترهظأ
 ةبسنب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ مث ،٪٢٠.٧ ةبسنب "ىرخأ" ةئف اهيلت ،)٪٢٦.٤( ضيرمتلا نم ربكلأا ةبسنلا

 عونتلا اذه .٪٨.٦ ةبسنب ةيلاملا نوؤشلاو ،٪١٥ ةبسنب ءابطلأاو ،٪١١.٤ ةبسنب نيينفلا ةئفو ،٪١٧.٩
 عونتملا يميظنتلا لكيهلا سكعيو ،ةفرعملا ةرادإ عوضوم لوح ةددعتم رظن تاهجو ليثمت يف مهاسي
 ةرادإ تايلمع قيبطت فلاتخا ليلحت حيتيو ،ةساردلا جئاتن ىلع اًقمعو ةيقادصم يفضي امم ،ىفشتسملل
 .ةفلتخملا ماسقلأا نيب ةفرعملا



 ٤٤ 

 ةيلاحلا ةفيظولا :٦ لودج

 % ةبسنلا راركتلا ةيلاحلا ةفيظولا

 27.9 39 يرادإ

 22.9 32 ينف

 15.0 21 بيبط

 26.4 37 ضرمم

 7.8 11 ىرخأ

 100 140 عومجملا

 

 ةيلاحلا ةفيظولا :٧ لكش

 ةيرادإ فئاظو نولغشي نيكراشملا نم ربكلأا ةبسنلا نأ ةيلاحلا ةفيظولا بسح عيزوتلا جئاتن ترهظأ
 ،)٪٢٢.٩( نيينفلا نيب بسنلا يقاب تعزوت اميف ،)٪٢٦.٤( ضيرمتلا لاجم يف نولمعي وأ )٪٢٧.٩(
 ةينهملا تائفلا فلتخم تلمش ةساردلا نأ ىلإ عيزوتلا اذه ريشي .)٪٧.٨( "ىرخأ" ةئفو ،)٪١٥( ءابطلأا
 ةئف لك ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع ريثأت مهف حيتيو ،ربكأ ةيلومش اهجئاتن يطعي ام ،ىفشتسملا لخاد
 .يحصلا لمعلا ةئيب يف ةفيظو لك صرفو تايدحتب جئاتنلا طبر ةيناكمإ عونتلا اذه ززعي امك .ةدح ىلع
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 نايبتسلال يلخادلا قاستلاا قدص :يناثلا مسقلا

 يلخادلا قاستلاا قدص :٧ لودج

 ةرابعلا
 لماعم

 طابترلاا

 **0.81 .لمعلا ريوطتل ةديدج راكفأ حارتقا ىلع نيفظوملا عجشي ىفشتسملا

 **0.77 .مههجاوت يتلا تلاكشملل ةركتبم لولح نع ثحبلا ىلع نيلماعلا زيفحت متي

 **0.83 .لمعلا شروو تاعامتجلاا للاخ نم ةفرعملا ديلوتل ةرمتسم صرف رفوتت

 **0.78 .لمعلا ةئيب لخاد ةيناديملا تاساردلاو يملعلا ثحبلا معدت ىفشتسملا ةرادإ

 **0.75 .لشفلا نم فوخ نود ةديدج لمع بيلاسأو قرط ةبرجتب نيلماعلل حمسيُ

 **0.80 .مظتنم لكشب نيفظوملا نيب تاربخلاو تامولعملا لدابت متي

 **0.76 .ةفلتخملا ماسقلأا نيب اهلدابتو ةفرعملا قيثوتل ةيمسر تاونق كانه

 **0.82 .مهئلامز عم ةفرعملا لدابتو نواعتلا ىلع نيفظوملا عيجشت متي

 **0.79 .نيلماعلا نيب لولحلا ةكراشمو تلاكشملا ةشقانمل ةيرود تاعامتجا رفوتت

 **0.85 .نيفظوملا نيب ةفرعملا ةكراشم ليهستل ةينورتكلإ تاصنم مادختسا متي

 **0.81 .لمعلل يمويلا ءادلأا نيسحت يف ةلدابتملا ةفرعملا نم ةدافتسلاا متي

 **0.83 .تاسايسلاو تاءارجلإا ريوطت يف نيفظوملا لبق نم ةحرتقملا لولحلا قيبطت متي

 **0.84 .ةبستكملا ةديدجلا ةفرعملا ىلع ءًانب لمعلا ةمظنأ ثيدحت متي

 **0.78 .ةقباسلا براجتلا نم ةدافتسملا تاسرامملا لضفأ قيبطتب ةرادلإا مزتلت



 ٤٦ 

 **0.80 .تامدخلاو تايلمعلا نيسحتل رمتسم لكشب ةفرعملا قيبطت جئاتن مييقت متي

 **0.86 .ةيلاع ةءافكب يلمع ءادلأ ةمزلالا تاراهملا كلتمأ

 **0.81 .ةلوهسب ةينقتلا تاروطتلاو تاريغتلا عم لماعتلا عيطتسأ

 **0.84 .رارمتساب يتاراهم ريوطتو يتاذلا ملعتلا ىلع ةردقلا ىدل

 **0.77 .ةيعامجلا تلاكشملا لحو لمعلا قرف يف ةيلاعفب كراشأ

 ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيسحتل يئلامز ىدلو يدل ةحاتملا ةفرعملا نم ديفتسأ

 .ىضرملل
0.85** 

 

 ثحبلا تاودأ ةدوج مييقت يف ةمدختسملا ةيئاصحلإا ريياعملا مهأ نم يلخادلا قاستلاا قدص دعيُ
 يف .ةنيعم داعبأ وأ تاريغتم سايقل تارابعلا نم ةعومجم ىلع دمتعت يتلا تانايبتسلاا اميس لا ،يملعلا
 روحملل ةيلكلا ةجردلاو نايبتسلاا تارابع نم ةرابع لك نيب طابترلاا تلاماعم باسح مت لودجلا اذه
 سفن سيقت يتلا تارابعلا ةيقب عم ةرابع لك قاستا ىدم نم ققحتلل كلذو ،ةرابعلا هيلإ يمتنت يذلا
 ،نايبتسلاا ةدوج ىلع اًيباجيإ اًرشؤم دعي ةرابع لكل طابترلاا تلاماعم ميق عافترا .دعبلا وأ موهفملا
 لكشب مهست ةلئسلأا عيمج نأ نمضي امك ،يملعلا سايقلل اهتمءلام ىدمو تارابعلا رايتخا ةقد سكعيو
 .اهتسارد دارملا تاريغتملا سايق يف لاعّف

 ةيلكلا اهرواحمو تارابعلا نيب طابترلاا تلاماعم عيمج نأ ظحلان ،لودجلا جئاتن ةعجارم للاخ نم
 تلاماعم تحوارت ثيح ،)ةديج ةميق رثكأ وأ ٠.٧٠ ربتعيُ ام ابًلاغ( ايًئاصحإ لوبقملا دحلا تزواجت
 سايقل ةراتخملا تارابعلا نأ ىلع لدي اذه .)**( ايًئاصحإ ةلاد اهعيمجو ،٠.٨٦و ٠.٧٥ نيب طابترلاا
 ،)ةفرعملا قيبطت ،ةفرعملا ةكراشم ،ةفرعملا ديلوت( ةيعرفلا اهداعبأو "ةفرعملا ةرادإ تايلمع" نم لك
 وأ ةذاش تارابع دجوت لاو ،ريبك لكشب ةقستم تءاج ،"ةيرشبلا دراوملا تاردق" روحم ىلإ ةفاضلإاب

 للقيو ،نايبتسلاا قدص نم ززعي لكشلا اذهب طابترلاا تلاماعم عافترا .يلكلا لاجملاب طابترلاا ةفيعض
 .هسيقت يذلا روحملا قايس نع ةجراخ وأ ةبسانم ريغ تارابع دوجو لامتحا نم

 ريياعم ىلع ءًانب تارابعلا رايتخا مت ثيح ،ةقئاف ةيانعب ممصُ دق نايبتسلاا نأ قاستلاا اذه سكعي
 تارابعلا ةيقب عم لماكتتو ،هسيقت يذلا دعبلا نم ادًدحم ابًناج لثمت ةرابع لكف .ةقيقد ةيوبرتو ةيملع
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 زيفحتلا ىلع زكرت ةفرعملا ديلوت تارابع نأ دجن ،لاثملا ليبس ىلعف .ريغتملا اياوز فلتخم ةيطغتل
 تارابع امأ ،تاربخلا لدابتو نواعتلا ةفرعملا ةكراشم تارابع لوانتت امنيب ،يملعلا ثحبلا معدو عادبلإاو
 دقف ،ةيرشبلا دراوملا تاردق روحم امأ .جئاتنلا مييقتو لولحلا قيبطت ىلع ءوضلا طلستف ةفرعملا قيبطت
 .هقمعو سايقلا ةيلومش كلذب ازًزّعم ،ةيراهملاو ةيفرعملاو ةينهملا بناوجلا لمش

 ةفلتخم تانيع ىلع هقيبطت دنع نايبتسلاا جئاتن تابث نامض يف يلاعلا قاستلاا اذه دعاسي ،كلذك
 ،طابترلاا تلاماعم تعفترا املكف .سايقملا تابثب فرعيُ ام وهو ،ةهباشم تائيب وأ ةئيبلا سفن نمض
 ةيريوطت وأ ةيرادإ تارارق ذاختا يف اهجئاتن ىلع دامتعلاا ناكملإاب حبصأو ،ةادلأا ةيقوثوم تداز املك
 ليلحت لثم ،مدقتملا يئاصحلإا ليلحتلا تاناكمإ معدي يلخادلا قاستلاا نأ امك .ةميلس تانايب ىلع ةينبم
 .اهتشقانمو جئاتنلا ليلحت يف نيثحابلل ةيوق ةيملع ةيضرأ رفويو ،تايضرفلا رابتخاو لماوعلا

 دكؤتو ،ةيلاع ةيملع ةيقادصم ثحبلا حنمت نايبتسلاا اذه يف يلخادلا قاستلاا قدص ةوق نإف ،ارًيخأو
 تايلمع رود لوح نيكراشملا تاهاجتاو ءارآ لاًعف سكعتس اقًحلا اهيلإ لصوتلا متيس يتلا جئاتنلا نأ
 ىلع ةساردلا ميمعت ةيناكمإ نم جئاتنلا هذه ززعت امك .ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ
 .ةفيفطلا تلايدعتلا ضعب عم ةيلبقتسم ثوحب يف اهسفن ةادلأا ىلع دامتعلاا وأ ،ةلثامم ةيحص تاسسؤم
 .ةيحصلاو ةيرادلإا ثوحبلا يف سايقلا تاودأ ءانب يف هب ىذتحيُ اجًذومن نايبتسلاا اذه دعيُ ،اذلو
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 نايبتسلاا تابث :ثلاثلا مسقلا

 )خابنورك افلأ( نايبتسلاا تابث :٨ لودج

 )خابنورك افلأ( تابثلا لماعم تارابعلا ددع روحملا / دعبلا

 0.84 5 ةفرعملا ديلوت

 0.88 5 ةفرعملا ةكراشم

 0.86 5 ةفرعملا قيبطت

 0.90 15 )لكك روحملا( ةفرعملا ةرادإ تايلمع

 0.87 5 ةيرشبلا دراوملا تاردق :اًيناث

 0.92 20 لاًماك نايبتسلاا

 

 ،ثحبلا تاودأ تابث سايق يف امًادختسا ةيئاصحلإا بيلاسلأا رثكأ نم خابنورك افلأ لماعم دعيُ
 نيب يلخادلا قاستلاا ىدم لماعملا اذه سيقيو .تركيل سايقم ىلع دمتعت يتلا تانايبتسلاا ةصاخو
 نأ ىلإ ريشي اذهف خابنورك افللأ ةعفترم ةميق ىلع انلصح اذإ ثيحب ،دحاولا دعبلا وأ روحملا تارابع
 اذه جئاتن يف .تابثلاو ةقدلا نم ةيلاع ةجردب ةمسلا وأ موهفملا سفن سيقتو ةسناجتم اهعيمج تارابعلا
 ،٠.٩٢و ٠.٨٤ نيب حوارتتو لب ،)٠.٧٠( ايًملع لوبقملا ىندلأا دحلا زواجتت ميقلا عيمج نأ دجن ،ثحبلا
 .هجئاتن تابثو نايبتسلاا ةدوج سكعت ادًج ةعفترم ميق يهو

 ةفرعملا ديلوت دعب تابث نأ ظحلان ،"ةفرعملا ةرادإ تايلمع" روحمل ةيعرفلا داعبلأا ىلإ رظنلا دنع
 جئاتنلا هذه سكعت .٠.٨٦ ةفرعملا قيبطت دعب غلبو ،٠.٨٨ ةفرعملا ةكراشم دعب لجس امنيب ،٠.٨٤ غلب
 يف نيكراشملا نأو ،ةسناجتم تارابع ربع هسايق مت دق ةفرعملا ةرادإ تايلمع داعبأ نم دعبُ لك نأ
 دعب لكل افللأا ةميق عافترا سكعيو .قستم لكشب داعبلأا هذه هاجت مهفقاومو مهئارآ نع اوربّع ةساردلا
 عيمج اومهف نيكراشملا نأ امك ،دعبلا موهفم نع لاًعف ربّعتو ةحضاوو ةقيقد تءاج تارابعلا ةغايص نأ
 .ابًيرقت ةجردلا سفنب تارابعلا

 ةعفترم ةميق يهو ،٠.٩٠ تابثلا لماعم غلب دقف ،لكك "ةفرعملا ةرادإ تايلمع" روحمل ةبسنلاب امأ
 سايقل اعًم لمعتو ةطبارتم اهعيمج ةثلاثلا داعبلأا ىلع ةعزوملا رشع ةسمخلا تارابعلا نأ ىلع لدت ادًج
 ةغايصو رايتخا يف حجن دق ثحابلا نأ يلخادلا قاستلاا اذه دكؤيو .لماش لكشب ةفرعملا ةرادإ تايلمع



 ٤٩ 

 ،يسيئرلا روحملا راطإ نع اًجراخ وأ اًبيرغ اًموهفم ةرابع يأ سيقت مل ثيحب ،يملع لكشب تارابعلا
 .نايبتسلاا نم ءزجلا اذه نم اقًحلا اهصلاختسا متيس يتلا جئاتنلا ةيقوثوم ززعي امم

 نأ ىلع لدي ام وهو ،٠.٨٧ تابثلا لماعم غلب دقف ،"ةيرشبلا دراوملا تاردق" روحمب قلعتي اميفو
 ةيراهملاو ةيفرعملاو ةينهملا بناوجلا لاًعف سيقتو ةسناجتم روحملا اذهب ةصاخلا ةسمخلا تارابعلا
 ،قيقد لكشب ةيرشبلا دراوملا تاردق سايق ىلع ةادلأا ةردق سكعي قاستلاا اذه .ىفشتسملا يف نيلماعلل
 تاردقلا يف يقيقح فلاتخا ىلإ ىزعيُ تارابعلا هذه لوح نيكراشملا تاباجإ يف نيابتلا نأ ينعي امك
 .ةلئسلأا ةغايص يف ضومغ وأ فعض ىلإ سيلو

 نأ دكؤت ةزاتمم ةبسن يهو ،٠.٩٢ غلب نايبتسلال يلكلا تابثلا لماعم نأ لودجلا نم زربي ،ارًيخأ
 نم يلاعلا ىوتسملا اذه .ةقوثومو ةقيقد تانايب جاتنإ ىلع ةرداقو ةكسامتم اهلمجم يف ةيثحبلا ةادلأا
 وأ ةلثامم تانيع ىلع نايبتسلاا قيبطت ةداعإ نكمي هنأ ينعيو ،ةيوق ةيقادصم ةساردلا جئاتن حنمي تابثلا
 حيتي يلاعلا تابثلا اذه نأ امك .ةقوثومو ةرقتسم جئاتن ىلع لوصحلا عقوت عم ةيلبقتسم تاسارد يف
 تانايب ىلع ةمئاق تاسايس ريوطت وأ تارارق ذاختا يف ةساردلا جئاتن ىلع دامتعلاا نيمتهملاو نيثحابلل
 .ةلاعفو ةيملع سايق ةادأ نع ةجتان ةميلس
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 ةنابتسلاا جئاتن ضرع :عبارلا مسقلا

 يرايعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا :٩ لودج

 ةرابعلا م
 طسوتملا
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

1 
 ريوطتل ةديدج راكفأ حارتقا ىلع نيفظوملا عجشي ىفشتسملا

 .لمعلا
4.10 0.71 

2 
 تلاكشملل ةركتبم لولح نع ثحبلا ىلع نيلماعلا زيفحت متي

 .مههجاوت يتلا
4.02 0.76 

3 
 تاعامتجلاا للاخ نم ةفرعملا ديلوتل ةرمتسم صرف رفوتت

 .لمعلا شروو
3.95 0.88 

4 
 ةيناديملا تاساردلاو يملعلا ثحبلا معدت ىفشتسملا ةرادإ

 .لمعلا ةئيب لخاد
3.83 0.92 

5 
 نود ةديدج لمع بيلاسأو قرط ةبرجتب نيلماعلل حمسيُ

 .لشفلا نم فوخ
3.77 0.85 

 0.79 4.08 .مظتنم لكشب نيفظوملا نيب تاربخلاو تامولعملا لدابت متي 6

7 
 ماسقلأا نيب اهلدابتو ةفرعملا قيثوتل ةيمسر تاونق كانه

 .ةفلتخملا
3.89 0.82 

8 
 عم ةفرعملا لدابتو نواعتلا ىلع نيفظوملا عيجشت متي

 .مهئلامز
4.15 0.69 

9 
 لولحلا ةكراشمو تلاكشملا ةشقانمل ةيرود تاعامتجا رفوتت

 .نيلماعلا نيب
3.94 0.81 

10 
 نيب ةفرعملا ةكراشم ليهستل ةينورتكلإ تاصنم مادختسا متي

 .نيفظوملا
3.88 0.90 

11 
 يمويلا ءادلأا نيسحت يف ةلدابتملا ةفرعملا نم ةدافتسلاا متي

 .لمعلل
4.20 0.66 
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12 
 ريوطت يف نيفظوملا لبق نم ةحرتقملا لولحلا قيبطت متي

 .تاسايسلاو تاءارجلإا
3.97 0.83 

13 
 ةديدجلا ةفرعملا ىلع ءًانب لمعلا ةمظنأ ثيدحت متي

 .ةبستكملا
3.91 0.85 

14 
 نم ةدافتسملا تاسرامملا لضفأ قيبطتب ةرادلإا مزتلت

 .ةقباسلا براجتلا
4.07 0.75 

15 
 نيسحتل رمتسم لكشب ةفرعملا قيبطت جئاتن مييقت متي

 .تامدخلاو تايلمعلا
3.86 0.78 

 0.64 4.18 .ةيلاع ةءافكب يلمع ءادلأ ةمزلالا تاراهملا كلتمأ 16

 0.72 4.11 .ةلوهسب ةينقتلا تاروطتلاو تاريغتلا عم لماعتلا عيطتسأ 17

 0.68 4.23 .رارمتساب يتاراهم ريوطتو يتاذلا ملعتلا ىلع ةردقلا ىدل 18

 0.74 4.02 .ةيعامجلا تلاكشملا لحو لمعلا قرف يف ةيلاعفب كراشأ 19

20 
 نيسحتل يئلامز ىدلو يدل ةحاتملا ةفرعملا نم ديفتسأ

 .ىضرملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج
4.20 0.67 

 

 .لمعلا ريوطتل ةديدج راكفأ حارتقا ىلع نيفظوملا عجشي ىفشتسملا

 ةيبلاغ نأ )٠.٧١( ايًبسن ضفخنم يرايعم فارحنا عم )٤.١٠( عفترملا يباسحلا طسوتملا رهظأ
 سكعي اذه .ةيعادبلإا تاردابملاو ةديدجلا راكفلأل ةمعاد ىفشتسملا يف لمعلا ةئيب نأب نورعشي نيكراشملا
 نم فوخ نود مهراكفأ حرطل ةيفاكلا ةقثلاب نوفظوملا رعشي ثيح ،راكتبلاا عجشت ةيميظنت ةفاقث دوجو
 .لمعلا ةئيب يف رمتسملا نيسحتلا صرف نم ديزيو ةفرعملا ةرادإ تايلمع ززعي امم ،داقتنلاا وأ ضفرلا

 .مههجاوت يتلا تلاكشملل ةركتبم لولح نع ثحبلا ىلع نيلماعلا زيفحت متي

 مظعم نأ ىلع لدي امم ،)٠.٧٦( يرايعم فارحناو )٤.٠٢( طسوتم ىلع ةرابعلا هذه تلصح
 عفدي زيفحتلا اذه .ةيمويلا تلاكشملل ةركتبم لولح نع ثحبلل احًضاو اعًيجشت كانه نأ نودقتعي نيلماعلا
 تلاكشملا لح تايجهنم ينبتب ةرادلإا مامتها سكعيو ،ةيريكفتلاو ةيليلحتلا مهتاردق ريوطت ىلإ نيفظوملا
 .ةيميظنتلا فادهلأا قيقحتو يعامجلا لمعلا ةيلاعف ىلع ابًاجيإ سكعني ام وهو ،يعادبإ لكشب

 



 ٥٢ 

 .لمعلا شروو تاعامتجلاا للاخ نم ةفرعملا ديلوتل ةرمتسم صرف رفوتت

 ةفرعملا ديلوتل صرف رفوت نع نيكراشملا بلغأ اضر ىلإ ريشيل )٣.٩٥( يباسحلا طسوتملا ءاج
 يرايعملا فارحنلاا( رظنلا تاهجو يف نيابتلا ضعب دوجو مغر ،لمعلا شروو ةينهملا تاءاقللا ربع

 ؤفاكت نيسحتل الًاجم كانه نأ لاإ ،ةرمتسم ةيميلعت ةئيب ريفوتل ىعسي ىفشتسملا نأ ىلع كلذ لدي .)٠.٨٨
 .ةيفرعملا ةيلمعلا هذه نم ءزج مهنأب نيفظوملا عيمج رعشي ثيحب ،تايلاعفلا ددع ةدايز وأ صرفلا

 .لمعلا ةئيب لخاد ةيناديملا تاساردلاو يملعلا ثحبلا معدت ىفشتسملا ةرادإ

 نم يملعلا ثحبلل ديج معد دوجو )٠.٩٢( يرايعملا فارحنلااو )٣.٨٣( يباسحلا طسوتملا رهظيُ
 رثكأ نوكي دق يملعلا ثحبلا معد نأ ىلإ كلذ ريشي دق .نيفظوملا نيب ءارلآا يف نيابت عم ،ةرادلإا
 ينلعلا عيجشتلا نم ديزمل ةجاح كانه نأ وأ ،نيفظوملا نم ةنيعم تائف نيب وأ ماسقلأا ضعب يف احًوضو
 .ىفشتسملا لخاد ةيقيبطتلا ةفرعملا جاتنإو ةيناديملا تاساردلا يف نومهاسي نمل تآفاكملاو

 .لشفلا نم فوخ نود ةديدج لمع بيلاسأو قرط ةبرجتب نيلماعلل حمسيُ

 يرايعم فارحنا عم ،دعبلا اذه تارابع نمض لقلأا وهو ،)٣.٧٧( اطًسوتم ةرابعلا هذه تلجس
 امبر ،نيفظوملا ضعب ىدل ةديدجلا براجتلا نم فوخلا وأ ظفحتلا ضعب دوجو ىلع اذه لدي .)٠.٨٥(
 لشفلا لبقت ةفاقث ةرادلإا ززعت نأ مهملا نم .ءاطخلأا ىلع ةبساحملا تاسايس وأ لمعلا ةفاقث ببسب
 .قلق وأ ددرت نود راكتبلاا نم نوفظوملا نكمتي ىتح ،ملعتلل ةصرفك

 .مظتنم لكشب نيفظوملا نيب تاربخلاو تامولعملا لدابت متي

 لدابت ةفاقث نأ ىلع لدي امم ،)٠.٧٩( يرايعم فارحنا عم )٤.٠٨( اعًفترم اطًسوتم دنبلا اذه ققح
 نيب ةلاعف لاصتا تاونق دوجو سكعي مظتنملا لدابتلا اذه .ىفشتسملا يف ةرذجتم تاربخلاو تامولعملا
 ريوطتو ماعلا ءادلأا نيسحت يف هنم ةدافتسلاا نكمي يعامج يفرعم لام سأر ءانب ززعيو ،نيفظوملا
 .ىضرملل ةمدقملا تامدخلا

 .ةفلتخملا ماسقلأا نيب اهلدابتو ةفرعملا قيثوتل ةيمسر تاونق كانه

 نيكراشملا ةيبلاغ نأ ىلإ ريشي ام ،)٠.٨٢( يرايعملا فارحنلااو )٣.٨٩( يباسحلا طسوتملا غلب
 .تاونقلا هذه ةيلاعف وأ حوضو ىدم يف اتًوافت كانه نكل ،ةفرعملا قيثوتل ةيمسر تايلآ دوجوب نورقي
 لوصو نامض متي ىتح ،ماسقلأا عيمج ربع اهديحوتو تاونقلا هذه ريوطت ىفشتسملا لصاوت نأ مهملا نم
 .لاعفو سلس لكشب ةفرعملا لدابتو



 ٥٣ 

 .مهئلامز عم ةفرعملا لدابتو نواعتلا ىلع نيفظوملا عيجشت متي

 يرايعم فارحنا عم ،ةفرعملا ةكراشم دعب يف )٤.١٥( طسوتم ىلعأ ىلع روحملا اذه لصح
 نأ ىلع اذه لدي .يعامجلا لمعلاو نواعتلا ىلع ةمئاق ةيوق ةيميظنت ةفاقث سكعي ام ،)٠.٦٩( ضفخنم
 لدابت ىلع ةزفحم لمع ةئيب نم نوديفتسي نيفظوملا نأو ،نواعتلا تاسايس حضاو لكشب معدت ةرادلإا
 .ةكرتشم فادهأ قيقحتل ةفرعملاو تاربخلا

 .نيلماعلا نيب لولحلا ةكراشمو تلاكشملا ةشقانمل ةيرود تاعامتجا رفوتت

 نإو ،لعفلاب ةيرود تاعامتجا دوجو سكعيل )٠.٨١( يرايعم فارحنا عم )٣.٩٤( طسوتملا ءاج
 نم تاعامتجلاا هذه ززعت .اهلخاد راوحلا ةيلاعف وأ اهماظتنا نيسحت يف بغري دق نيفظوملا ضعب ناك
 كارشإ وأ تقولا ةرادإ نيسحت نأ لاإ ،لولحلاو ىؤرلا ةكراشم نم نيلماعلا نكّمتو ماسقلأا نيب لصاوتلا
 .اهنم ةدافتسلاا نم ززعي دق عيمجلا

 .نيفظوملا نيب ةفرعملا ةكراشم ليهستل ةينورتكلإ تاصنم مادختسا متي

 مادختسلا ديج لبقت ىلإ ريشي ام ،)٠.٩٠( يرايعم فارحنا عم )٣.٨٨( اطًسوتم ةرابعلا تلجس
 كلذ عجري دق .تاصنملا هذه ةيلاعف نع اضرلا وأ مادختسلاا ىدم يف نيابت دوجو عم ،ةيمقرلا تاصنملا
 نأ نكمي .نيفظوملا عيمج نيب وٍاستم لكشب ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا رفاوت وأ ينقتلا مامللإا يف توافت ىلإ
 .تاودلأا هذه نم ةدافتسلاا نيسحت يف ينفلا معدلاو لمعلا شرو نم ديزملا مهاست

 .لمعلل يمويلا ءادلأا نيسحت يف ةلدابتملا ةفرعملا نم ةدافتسلاا متي

 حضوي ام ،)٠.٦٦( يرايعم فارحنا عم ،تاطسوتملا ىلعأ نم وهو )٤.٢٠( يباسحلا طسوتملا غلب
 نع كلذ ربعي .يمويلا مهئادأ ةدوج ىلع ةفرعملا ةكراشمل ايًقيقح ارًثأ نوظحلاي نيفظوملا بلغأ نأ
 تايلمعلا نيسحت يف هلدابت وأ هملعت متي ام رامثتسا متي ثيح ،قيبطتلا ىلإ ةيرظنلا نم ةفرعملا لقن ةيلعاف
 .سوملم لكشب تامدخلاو

 .تاسايسلاو تاءارجلإا ريوطت يف نيفظوملا لبق نم ةحرتقملا لولحلا قيبطت متي

 ادًيج ارًيدقت سكعي ام ،)٠.٨٣( يرايعم فارحنا عم )٣.٩٧( طسوتم ىلع ةرابعلا هذه تلصح
 دجت لا مهتاحرتقم نأ نيفظوملا ضعب رعشي دق ،كلذ عمو .نيفظوملا تاردابمل ةرادلإا ةباجتسا ىدمل
 يف نيفظوملا كارشإو ةعجارلا ةيذغتلا تاونق زيزعت ةرادلإا نم بلطتي ام وهو ،قيبطتلل اهقيرط امًئاد
 .ربكأ لكشب يسسؤملا رييغتلا ةيلمع



 ٥٤ 

 .ةبستكملا ةديدجلا ةفرعملا ىلع ءًانب لمعلا ةمظنأ ثيدحت متي

 ثيدحتل دوهج دوجو ىلع لدي ام ،)٠.٨٥( يرايعم فارحنا عم )٣.٩١( اطًسوتم ةرابعلا تلجس
 .نيفظوملا رظن تاهجو يف توافتلا ضعب دوجو مغر ،ةبستكملا ةفرعملا ىلإ ادًانتسا تاءارجلإاو ةمظنلأا
 تايلمع يف ماسقلأا عيمج كارشإ وأ ثيدحتلا ةريتو ةعجارمل ىفشتسملا ةجاح ىلع اًرشؤم كلذ نوكي دق
 .رمتسملا ريوطتلا

 .ةقباسلا براجتلا نم ةدافتسملا تاسرامملا لضفأ قيبطتب ةرادلإا مزتلت

 مازتلا نع نيفظوملا ةيبلاغ اضر سكعي ام ،)٠.٧٥( يرايعم فارحنا عم )٤.٠٧( طسوتملا غلب
 ملعتلا ةفاقث نم ززعي مازتللاا اذه .تاسرامملا لضفأ قيبطتو ةدافتسملا سوردلا نم ةدافتسلااب ةرادلإا
 .ةقباسلا مهتاربخو مهبراجت ساسأ ىلع لمعلا ريوطت يف ةمهاسملا ىلع نيفظوملا عجشيو يسسؤملا

 .تامدخلاو تايلمعلا نيسحتل رمتسم لكشب ةفرعملا قيبطت جئاتن مييقت متي

 مييقتلل ماظن دوجو ىلإ ريشي ام ،)٠.٧٨( يرايعم فارحنا عم )٣.٨٦( اطًسوتم ةرابعلا هذه تلجس
 عم اهتشقانمو مييقتلا جئاتن ضرع يف ةيفافشلا نم ديزملا وأ ريوطتلا ضعبل جاتحي امبر نكل ،رمتسملا
 .ةيلاعفب ةفرعملا قيبطتو ملعتلا ةلصاوم ىلع مهزيفحت نمضي امب ،نيفظوملا

 .ةيلاع ةءافكب يلمع ءادلأ ةمزلالا تاراهملا كلتمأ

 ىدل ةيلاع ةقث ىلع لدي ام ،)٠.٦٤( يرايعم فارحنا عم )٤.١٨( اعًفترم اطًسوتم دنبلا اذه ققح
 ،ىفشتسملا يف نولماعلا هاقلتي يذلا ليهأتلاو بيردتلا ةدوج كلذ سكعي .ةينهملا مهتءافك يف نيكراشملا
 .ةدوجلا ةيلاع ةيحص تامدخ ميدقتل ةبولطملا تاراهملا ىوتسمب مهيعو ىلع لدي امك

 .ةلوهسب ةينقتلا تاروطتلاو تاريغتلا عم لماعتلا عيطتسأ

 عم فيكتلا ىلع ةديج ةردق سكعيل ،)٠.٧٢( يرايعملا فارحنلااو )٤.١١( يباسحلا طسوتملا ءاج
 نيفظوملا ةنورم ىلعو ،ةرمتسملا بيردتلا جمارب ةيلاعف ىلع كلذ لدي .نيفظوملا مظعم ىدل ايجولونكتلا
 .ةيحصلا ةياعرلا لاجم يف ةعيرسلا ةينقتلا تاريغتلا ةبكاوم يف

 

 

 



 ٥٥ 

 .رارمتساب يتاراهم ريوطتو يتاذلا ملعتلا ىلع ةردقلا ىدل

 ىلإ ريشي ام ،)٠.٦٨( يرايعم فارحنا عم )٤.٢٣( روحملا اذه يف طسوتم ىلعأ ةرابعلا تلجس
 ةفاقث زيزعت ةيمهأ كلذ دكؤي .تاذلا ريوطت يف ةمئادلا مهتبغرو نيكراشملا ىدل ةيلاعلا ةردابملا حور
 .ينهملا مهومن ةلصاومل نيفظوملل ةمزلالا دراوملا ريفوتو يتاذلا ملعتلا

 .ةيعامجلا تلاكشملا لحو لمعلا قرف يف ةيلاعفب كراشأ

 وحن يباجيإ هاجتا دوجو سكعي ام ،)٠.٧٤( يرايعملا فارحنلااو )٤.٠٢( يباسحلا طسوتملا غلب
 دجوت دق هنأ لاإ ،ةينواعت لمع ةئيب رفوت ىلإ ريشي اذه .تلاكشملا لح يف ةكراشملاو يعامجلا لمعلا
 معدلا نم ديزملا يعدتسي ام ،نايحلأا ضعب يف ةيصصختلا وأ ةيدرفلا قورفلاب ةطبترملا قئاوعلا ضعب
 .تاصصختلا ةددعتم لمعلا قرفل

 .ىضرملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيسحتل يئلامز ىدلو يدل ةحاتملا ةفرعملا نم ديفتسأ

 نيفظوملا كاردإ دكؤي ام ،)٠.٦٧( يرايعم فارحنا عم )٤.٢٠( ايًلاع اطًسوتم دنبلا اذه ققح
 ةفاقث ءانب يف حجن ىفشتسملا نأ ىلع كلذ لدي .ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت يف ةفرعملا لدابت ةيمهلأ
 يسسؤملا ءادلأا ىوتسم عفرو ىضرملا اضر نم ززعتو ،نيديفتسملل تامدخلا ريوطت يف مهستُ ةيكراشت
 .ماع لكشب

 

 

  



 ٥٦ 

 ةساردلا تايضرف رابتخا :سماخلا مسقلا

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١٠ لودج

 طابترلاا لماعم ةيضرفلا
(r) 

 ةيئاصحلإا ةللادلا
(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةيسيئرلا ةيضرفلا
H1 

 ةللاد تاذ ةقلاع دجوت **0.000 0.662
 ةيئاصحإ

 

 تايلمع نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ريشت
 (r) طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ

 (.Sig) ةيئاصحلإا ةللادلا ةميق نأ امك .عفترم ىلإ طسوتم طابترا ىلع لدت ةميق يهو ،٠.٦٦٢ ةميق

 لب ةيئاوشع تسيل ةقلاعلا نأ دكؤي ام ،)٠.٠٥( دمتعملا ىوتسملا نم ارًيثك لقأ يهو ٠.٠٠٠ تغلب
 .يئاصحإ ىنعم تاذو ةيقيقح

 تاردق ريوطت يف لاعّف لكشب مهسي ،اهداعبأ فلتخمب ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع قيبطت نأ ينعي اذه
 ةجيتنلا هذه معدتو .يفرعملا وأ يراهملا وأ ينهملا ىوتسملا ىلع ءاوس ،ىفشتسملا لخاد ةيرشبلا دراوملا
 نيسحتو ةيرشبلا ةوقلا ريوطتل يساسأ لخدمك ةفرعملا ةرادإ تايلمع زيزعتل جماربو تاسايس ينبت ةيمهأ
 .ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا ةدوج

 

 

 

 

  



 ٥٧ 

 Ha ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١١ لودج

 طابترلاا لماعم ةيضرفلا
(r) 

 ةيئاصحلإا ةللادلا
(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا
Ha 

 ةللاد تاذ ةقلاع دجوت **0.000 0.802
 ةيئاصحإ

 

 ةكراشم ةيلمع نيب ادًج ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ترهظأ
 ةياغلل ةعفترم ةبسن يهو ٠.٨٠٢ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا
 ةجيتن تسيل ةقلاعلا هذه نأ دكؤت )٠.٠٠٠( ةيئاصحلإا ةللادلا نأ امك .نيريغتملا نيب ةقلاعلا ةوق سكعت
 .ةيوق ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع يه لب ،ةفدصلل

 يف ةرثؤملا لماوعلا ىوقأ نم دعيُ نيفظوملا نيب ةفرعملا ةكراشم معدو عيجشت نأ ىلإ كلذ ريشي
 سكعني ،ةلوهسب تامولعملاو تاربخلا لدابت نم نولماعلا نكمتي امدنعف .ةيرشبلا دراوملا تاردق ريوطت
 ىضرملا ةمدخ لاجم يف ىفشتسملا فادهأ قيقحت نم ززعي ام ،ينهملا مهروطتو مهئادأ ىلع ايًباجيإ كلذ
 .يسسؤملا لمعلا ريوطتو

 

 

 

 

 

  



 ٥٨ 

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١٢ لودج

 طابترلاا لماعم ةيضرفلا
(r) 

 ةيئاصحلإا ةللادلا
(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا
Hb 

 ةللاد تاذ ةقلاع دجوت **0.000 0.778
 ةيئاصحإ

 

 قيبطت ةيلمع نيب ةيوق ةيطابترا ةقلاع كانه نأ ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ترهظأ
 ىلع لدت ةعفترم ةميق يهو ،٠.٧٧٨ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا
 .ةدمتعم ايًئاصحإو ةيونعم ةقلاعلا نأ ىلإ ريشت )٠.٠٠٠( ةيئاصحلإا ةللادلا نأ امك .ريثأتلا ةوق

 ةردقلا نأ ذإ ،لمعلا ةئيب يف ايًلعف ةبستكملا ةفرعملا قيبطت هبعلي يذلا ريبكلا رودلا ةجيتنلا هذه سكعت
 نإف ،كلذل .نيفظوملا ءادأ ةدوجو ةءافك نم عفرت ةيلمع تاءارجإو تاسرامم ىلإ ةفرعملا ليوحت ىلع
 هدراوم ريوطتو ىفشتسملا ةيسفانت زيزعت يف رشابم لكشب مهسي ةديدجلا ةفرعملا قيبطتل ةرادلإا معد
 .ةيرشبلا

 

 

 

  



 ٥٩ 

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١٣ لودج

 طابترلاا لماعم ةيضرفلا
(r) 

 ةيئاصحلإا ةللادلا
(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا
Hc 

 ةللاد تاذ ةقلاع دجوت **0.000 0.802
 ةيئاصحإ

 

 ديلوت ةيلمع نيب ادًج ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ريشت
 ةلجسملا ميقلا ىلعأ نم يهو ٠.٨٠٢ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا
 .ةيئاوشع تسيلو ةيقيقحو ةيوق ةقلاعلا نأ دكؤت كلذك )٠.٠٠٠( ةيئاصحلإا ةللادلا .ةساردلا يف

 ةديدجلا راكفلأا ديلوتو ،راكتبلاا ،ثحبلا للاخ نم – ةفرعملا ديلوتل ةمعاد ةئيب قلخ نأ دكؤي اذهو
 لولح جاتنإو عادبلإا ىلع نيلماعلا عيجشت نإ .نيلماعلا فراعمو تاراهم ريوطت يف قيمع رثأ هل –
 حمطت ةيحص ةسسؤم يلأ ةلاعف ةيجيتارتسا لثمي ام ،مهتاردق ةيمنت ىلع رشابم لكشب سكعني ةديدج
 .مادتسملا ريوطتلاو زيمتلل

 

 

  



 ٦٠ 

 :ةقباسلا تاساردلاب جئاتنلا طبر

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت
 ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 تايلمع نيب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ريشت
 (r) طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيمحازملا ىفشتسم يف ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا ةرادإ

 ىفشتسملا نأ ةجيتنلا هذه سكعت .ادًج ةيونعم ةميق يهو ٠.٠٠٠ ةيئاصحلإا ةللادلا تغلبو ٠.٦٦٢ ةميق
 قيبطتو ،ةكراشم ،ديلوت لمشي امب( ةفرعملا ةرادإ تايلمع ليعفتو ريوطتب ايًلمع امًامتها يلوي يذلا
 ،تاراهملا ثيح نم ءاوس ،ةيرشبلا هدراوم تاردقو ةءافك يف احًضاو ارًوطت لباقملا يف ققحي )ةفرعملا
 .يفيظولا ءادلأا وأ ،ةفرعملا وأ

 تلايفلا وبأ دكأ دقف ؛ةيبنجلأاو ةيبرعلا تاساردلا بلغأ هيلإ تلصوت ام عم ةجيتنلا هذه قفتتو
 جمدب ىصوأو ،ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع يباجيإ ريثأت اهل ةفرعملا ةرادإ داعبأ عيمج نأ )٢٠٢٢(
 زاغلنوس ةسسؤم ىلع اهتسارد يف )٢٠١٩( يزيرحلب تنيب امك .رثلأا اذه زيزعتل ةيمقرلا ايجولونكتلا
 وهو ،ةءافكب ةيفيظولا فادهلأا ققحتو ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىوتسم نم عفرت ةفرعملا ةرادإ نأ ةيرئازجلا
 يجيتارتسا جهنمك ةفرعملا ةرادإ تايلمع ليعفت ةيمهأ لوح ةساردلا هذه يف هيلإ لصوتلا مت ام ززعي ام
 .ةيحصلا تاسسؤملا يف

 رشابم ريثأت دوجو ىلإ Hasan et al. (2023) راشأ دقف ،ةيبنجلأا تاساردلا ىوتسم ىلع امأ
 تادحو لماكتب اوصوأ ثيح ،تاسسؤملا ءادأو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيلاعف ىلع ةفرعملا ةرادلإ يونعمو
 Yahya & Goh ةسارد تحضوأ كلذك .يفيظولا ريوطتلا تايلمع معدل ايلعلا ةرادلإا عم ةفرعملا ةرادإ

 ةفرعملا ليوحت يف مهاستو ،ذيفنتلاو ةفرعملا نيب ايًسيئر ارًسج لكشت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نأ (2002)
 .لاعّف يفيظو كولس ىلإ ةبستكملا

 ةرادلإ ةحضاو تاسايس ةيحصلا تاسسؤملاو تايفشتسملا دمتعت نأ ةيمهأ زربت ،كلذ ءوض يف
 ةفرعملا نم ةدافتسلاا ىلع نيلماعلا بيردتو ،ةفرعملا معد تاينقتو تاودأ يف رامثتسلاا عم ،ةفرعملا
 ةدوجب ةيحص تامدخ ميدقت نامضو ةيرشبلا دراوملل مادتسملا ريوطتلا قيقحت لجأ نم كلذو ،ةحاتملا
 .ىلعأ



 ٦١ 

 Ha ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةكراشم ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت
 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 ةكراشم ةيلمع نيب اًدج ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ترهظأ
 .٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللاد عم ٠.٨٠٢ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا

 ىوقأ نم دعي ىفشتسملا يف نيلماعلا نيب تاراهملاو تاربخلاو تامولعملا لدابت نأ ةجيتنلا هذه سكعت
 ةيلمع نم عرّستُو ةينغ ةيميلعت ةئيب ةكراشملا حيتت ثيح ،مهتاردقو مهتاءافك ريوطت يف ةرثؤملا لماوعلا
 .تايدحتلاو تاريغتلا عم فيكتلاو ملعتلا

 ثيح ،ةيندرلأا جناروأ ةكرش لوح اهتسارد يف )٢٠١٨( ةميترأ هتدجو ام عم قفاوتت ةجيتنلا هذه
 ،نيفظوملا تاراهمو تاءافك ريوطت يف ربكلأا رثلأا امهل ناك اهقيبطتو ةفرعملا ةكراشم نأ ىلإ تراشأ
 ةرورض )٢٠١٩( يزيرحلب ةسارد تدكأ امك .ةفرعملا لدابت ةيلمع نم ززعت ةيبيردت جماربب تصوأو
 مهئادأ ريوطت يف اهنم ةدافتسلاا ةيفيك ىلع نيفظوملا بيردتو ماسقلأا نيب ةفرعملا لقن تايلآ ليعفت
 .يمويلا

 ،ةفرعملا ةرادلإ يعامجلا طمنلا نأ Choi & Lee (2003) ةسارد تنيب ،ةيبنجلأا تاساردلا نم
 ةنراقم ةيرشبلا دراوملا ءادأ نيسحت ىلع ىوقأ ريثأت هل ،يعامج لكشب تاربخلا لدابت ىلع زكري يذلاو
 .ريوطتلاو بيردتلا تاسايس نمض ةفرعملا ةرادلإ ةيكراشت تايجيتارتسا قيبطتب تصوأو ،يدرفلا جهنلاب
 دراوملا ةرادإ ةيلاعف عفر يف رشابم لكشب مهست ةفرعملا ةكراشم نأ Zaim et al. (2018) دكأ كلذكو
 .ةيمويلا لامعلأا يف ةفرعملا مادختسا تايلآ عم جمدت امدنع ةصاخ ،ةيرشبلا

 راوحلل ةمعاد ةئيب رفوتو ةفرعملا ةكراشمل جورت يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ حضتي ،كلذ ىلع ءًانب
 ةدوج يف ةمادتسم تانيسحت ققحتو ،يرشبلا لاملا سأر ريوطتل ايًوق اسًاسأ عضت يفيظولا كيبشتلاو
 .نيلماعلل يفيظولا ءادلأاو ةمدخلا

 

 

 

 



 ٦٢ 

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا قيبطت ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت
 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 ةفرعملا قيبطت ةيلمع نيب ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ريشت
 ينعت .٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللاد عم ٠.٧٧٨ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو
 تاءارجإو ةيلمع تاسرامم ىلإ ةبستكملا وأ ةيرظنلا ةفرعملا ليوحت ىلع ىفشتسملا ةردق نأ ةجيتنلا هذه
 .مهئادأ ةدوج يف ةسوملم جئاتن ىلإ يدؤتو نيلماعلا ةءافك نم رشابم لكشب عفرت ةيذيفنت

 ثيح ،ةرهاقلاب قدانفلا عاطق ىلع هتسارد يف )٢٠٢٠( نيمأ هيلإ لصوت ام عم قستت ةجيتنلا هذه
 ةءافك نيسحتو ةيرشبلا دراوملا تامولعم ةمظنأ ريوطت يف ةًرشابم مهسي ةفرعملا قيبطت نأ ىلإ راشأ
 ،قيبطتلا اصًوصخ ،ةفرعملا ةرادإ داعبأ عيمج نأ )٢٠١٩( يزيرحلب ةسارد تتبثأ امك .يرادلإا ليغشتلا
 .ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىوتسم ىلع ايًباجيإ رثؤت

 طيسولا رودلا ةفرعملا قيبطتل نأ Zaim et al. (2018) دجو دقف ،ةيبنجلأا تاساردلا نم امأ
 تايلآ ليعفت ىلإ اعدو ،ةيرشبلا دراوملا ءادأو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةقلاعلا زيزعت يف ىوقلأا
 Alavi & Leidner (2001) ةسارد تدكأو .لثملأا ءادلأا نامضل ةيمويلا لامعلأا يف ةفرعملا مادختسا

 دراوملا تاردق زيزعتو راكتبلااو ءادلأا عفر ىلإ يدؤي ةيكذ تامولعم مظن ربع ةفرعملا ةرادإ ليعفت نأ
 .رشابم لكشب ةيرشبلا

 لدابتو جاتنإ ىلع طقف سيل زكرت نأ بجي ةيحصلا تاسسؤملا نأ حضتي ،جئاتنلا هذه ىلع ءًانب
 لقن نمضت زيفحتو مييقت ةمظنأ ريفوت عم ،ةيمويلا تاسرامملا يف يلعفلا اهقيبطت ىلع لب ،ةفرعملا
 .لاعفلا يلمعلا قيبطتلا ىلإ ةيرظنلا نم ةفرعملا

 

 

 

 

 



 ٦٣ 

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ديلوت ةيلمعل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت
 .ضايرلا ةنيدمب ةيمحازملا ىفشتسم يف

 ديلوت ةيلمع نيب ادًج ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن ريشت
 .٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللاد عم ٠.٨٠٢ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعتو ةفرعملا

 يلعف لكشب سكعني ةديدجلا راكفلأا حارتقاو ،ثحبلاو ،عادبلإا تايلمعل ىفشتسملا معد نأ كلذ حضوي
 .لمعلا يف راكتبلااو زيمتلا وحن مهعفديو ،نيفظوملا فراعمو تاراهم ريوطت ىلع

 دحأ دعي ةفرعملا ديلوت نأ دكأ ثيح ،)٢٠٢٢( تلايفلا وبأ هيلإ لصوت ام عم جئاتنلا هذه قفاوتتو
 )٢٠١٨( ةميترأ لثم تاساردلا ضعب نأ مغر ،ةيرشبلا دراوملا ءادأ يف ةرثؤملا ةفرعملا ةرادإ داعبأ مهأ

 يف امًهم لاًماع لظ هنأ لاإ ،قيبطتلاو ةكراشملاب ةنراقم ايًبسن لقأ ناك ةفرعملا ديلوت رثأ نأ ىلإ تراشأ
 .تاسسؤملا لخاد مادتسم يفرعم لام سأر ءانب

 بناج ىلإ ،ةفرعملا ديلوت تايلمع نأ Hasan et al. (2023) ةسارد تحضوأ ،ىرخأ ةهج نم
 .ماع لكشب تاسسؤملا حاجنو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيلاعف ىلع يونعم ريثأت اهل ،قيبطتلاو ةكراشملا
 ينبت نأ تبثأ ثيح ،ةفرعملا ديلوت يف يعامجلا طمنلا ةيمهأ Choi & Lee (2003) ةسارد تمعد امك
 .ةيرشبلا دراوملا ةءافك زيزعت يف ةوقب مهسي ةيعادبلإا لمعلا شروو يعامجلا ريكفتلا

 عيجشتو ةيعادبإ تائيب يف رامثتسلاا ةيحصلا تاسسؤملاو تايفشتسملا ىلع نيعتي ،كلذ ىلع ءًانب
 رارمتسا نمضت يتلا ةبسانملا زفاوحلا ريفوت عم ،ةديدجلا راكفلأا ميدقتو رمتسملا ثحبلا ىلع لمعلا قرف
 .يسسؤملا زيمتلا قيقحتو يرشبلا رصنعلا ريوطتل يساسأ دفارك ةفرعملا ديلوت تايلمع

 

 

 

 

  



 ٦٤ 

 :ثحبلا جئاتن

 تاردقو ةفرعملا ةرادإ تايلمع نيب ةيوق ةيطابترا ةقلاع دوجو يئاصحلإا ليلحتلا جئاتن ترهظأ •
 دكؤي ام وهو ،(r = 0.662) نيريغتملا نيب يلكلا طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا دراوملا
 قيبطت للاخ نم اهريسفت نكمي ةيرشبلا دراوملا تاردق يف تاريغتلا نم ٪٦٦ نم رثكأ نأ
 .ىفشتسملا يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع

 ،(r = 0.802) غلب ثيح ،تاردقلا زيزعت عم طابترا لماعم ىلعأ "ةفرعملا ةكراشم" دعب لجّس •
 يه نيفظوملا نيب ةفرعملا ةكراشم نأ ىلع اودكأ نيكراشملا نم ابًيرقت ٪٨٠ نأ ىلإ ريشي ام
 .مهتءافك عفرو مهتاراهم ريوطت يف ارًيثأت رثكلأا رصنعلا

 لماعم غلب ثيح ،ةيرشبلا تاردقلا ىلع ةحضاو ريثأت ةوق اضًيأ ةفرعملا قيبطت جئاتن ترهظأ •
 ةفرعملا قيبطت نأ ةدشب اوقفاو وأ اوقفاو ةنيعلا دارفأ نم ٪٧٨.٥ نأ امك ،(r = 0.778) طابترلاا
 .يمويلا لمعلا ةدوج نم نسحيُ ةبستكملا

 نم ٪٧٦ دافأو ،كلذك (r = 0.802) طابترلاا لماعم ناك دقف ،ةفرعملا ديلوتب قلعتي اميف امأ •
 مهروطت ىلع ابًاجيإ سكعنا امم ،ةديدجلا راكفلأا ديلوتو راكتبلاا معدت لمعلا ةئيب نأب نيكراشملا
 .ينهملا

 ةءافكب يلمع ءادلأ ةمزلالا تاراهملا كلتمأ" ةرابع تلصح دقف ،ةيباسحلا تاطسوتملاب قلعتي اميف •
 نع اضرلاب نورعشي ةنيعلا نم ٪٨٤ نأ سكعي ام وهو ،٥ نم ٤.١٨ طسوتم ىلع "ةيلاع
 .ةلاعف ةفرعم ةرادإ دوجو لظ يف ةينهملا مهتاراهم

 هردق اطًسوتم تلجس دقف "مظتنم لكشب نيفظوملا نيب تاربخلاو تامولعملا لدابت متي" ةرابع امأ •
 .ةفلتخملا ىفشتسملا ماسقأ يف مهنيب يفرعملا لدابتلا ةيلمع راركت نيفظوملا نم ٪٨١ دكأو ،٤.٠٨

 يباسحلا طسوتملا رهظأ ثيح ،٪٧٨ ةفرعملا لدابتل ةينورتكللإا تاصنملا نع اضرلا ةبسن تغلب •
 تاودلأا نع نوضار ةنيعلا سامخأ ةعبرأ براقي ام نأ ىلإ ريشي ام وهو ،٣.٨٨ ةرابعلا هذهل
 .ريوطتلاب تابلاطملا ضعب دوجو عم ،ةمدختسملا ةينقتلا

 مهيدل ٪٤٠و ،سويرولاكبلا لهؤم نولمحي ةنيعلا نم ٪٥٦.٤ نأ ةيفارغميدلا تانايبلا ترهظأ •
 يملع ساسأ مهيدل نيكراشملا ةيبلاغ نأ سكعي ام ،تاونس ١٠ ىلإ ٦ نيب حوارتت ةيلمع ةربخ
 .ةقدب ةفرعملا ةرادإ تايلمع ةدوج مييقت نم مهنكمت ةيلمع ةربخو
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 نايبتسلاا تارابع نم ةرابع لكل ةعفترم طابترا تلاماعم نع تابثلاو قدصلا رابتخا جئاتن تفشك •
 ةيثحبلا ةادلأا نأ دكؤي امم ،٠.٩٢ يلكلا خابنورك افلأ لماعم غلب امك ،)٠.٧٥ قوف اهعيمج(
 .ةيقوثوملاو قاستلاا ةديدش تناك

 تمهسأ ىفشتسملا يف ةفرعملا ةرادإ نأ ىلإ اوراشأ نيكراشملا نم ٪٨٥ نأ ليلحتلا رهظأ ،ارًيخأ •
 نيدكؤم ،يمويلا مهلمع نع مهاضر ىوتسم عفرو ،ىضرملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نيسحت يف
 .مادتسملا يسسؤملا ريوطتلا قيقحتل لاجملا اذه يف رمتسملا رامثتسلاا ةيمهأ كلذب
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 :ثحبلا تايصوت

 ةيرود تاءاقل ميظنت للاخ نم ،ىفشتسملا يف نيلماعلا عيمج نيب ةفرعملا ةكراشم ةفاقث زيزعت ةرورض •
 .ةعونتملا براجتلا نم ةدافتسلااو تاربخلا لقن نمضي امب ،تارادلإا نيب ةكرتشم لمع شروو

 نمض اهجمد متي نأ ىلع ،ةفرعملا ةرادإ معدت ةبوتكمو ةحضاو تاسايس عضول ايلعلا ةرادلإا هيجوت •
 .ىفشتسملل ىدملا ةليوط تايجيتارتسلااو ةيرادلإا حئاوللا

 ةلوهس نامضل ،ةيحصلا تامولعملا ةمظنأ ةصاخ ،ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ثيدحتو ريوطت يف رامثتسلاا •
 .نيفظوملا عيمج نيب لاعف ينورتكلإ لكشب اهلدابتو ةفرعملا قيثوت

 ريوطتل راكفأو لولح حارتقا ىلع مهزيفحت ربع ،ةديدجلا ةفرعملا ديلوتو راكتبلاا ىلع نيلماعلا عيجشت •
 .ةزيمتملا راكفلأل تاعيجشتو تآفاكم صيصختو لمعلا

 لضفأ لوح ةصصختم تارود ريفوت عم ،يفيظولا ريوطتلاو بيردتلا جمارب نمض ةفرعملا ةرادإ جمد •
 .ةيرشبلا دراوملاو ةفرعملا ةرادإ لاجم يف ةيملاعلا تاسرامملا

 ريفوت عم ،ايًملاع ةدمتعملا ةفرعملا ةرادإ جمارب مادختسا وأ ةيلخاد ةينورتكلإ تاصنم ريوطت ىلع لمعلا •
 .ةءافكب تاصنملا هذه مادختسلا نيلماعلل رمتسملا بيردتلاو ينفلا معدلا

 للاخ نم ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع معد يف طشن رود بعل ىلع )ماسقلأا ءاسؤر( ىطسولا تادايقلا زيفحت •
 .اهجئاتن مييقتو ةيفرعملا جماربلا ذيفنتو ميمصت يف مهكارشإ

 زفاوحلا ةمظنأب مييقتلا اذه جئاتن طبرو ةيمويلا تايلمعلا يف ةفرعملا قيبطت ىدم مييقتل حضاو ماظن عضو •
 .طقف يرظنلا بناجلا ىلع اهراصتقا مدعو ةفرعملا قيبطت ةمادتسا نامضل ،تايقرتلاو

 تاصنملا وأ تاعامتجلاا ربع ءاوس ،ةفلتخملا تارادلإاو ماسقلأا نيب يفرعملا لصاوتلا تاونق ديحوت •
 .اهلك ةسسؤملا ىوتسم ىلع اهنم ةدافتسلاا ليهستو ةفرعملا عايضو راركتلا نم دحلل ،ةينورتكللإا

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع قيبطت رثأ سايقل ةيلبقتسم ةيرود تاسارد ءارجإ ةرورضب ةساردلا يصوت ،ارًيخأو •
 ةصاخلاو ةيموكحلا تايفشتسملا نيب جئاتنلا ةنراقم عم ،ةيدوعسلا تايفشتسملا يف ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع
 .ينطولا يحصلا عاطقلا ىوتسم ىلع تاسرامملا لضفأ زيزعتو تاربخلا لدابتل
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 ةمتاخلا

 ايًروحم الًماع لثمت ةفرعملا ةرادإ تايلمع نأ حضتي ،جئاتن نم ةساردلا هيلإ تلصوت ام ءوض يف
 اهقيبطتو ةفرعملا ةكراشم ىلع زيكرتلا متي امدنع ةصاخ ،تايفشتسملاب ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف
 تاذو ةيوق ةيطابترا ةقلاع كانه نأ يئاصحلإا ليلحتلا جئاتن ترهظأ دقو .نيلماعلا عيمج نيب لاعّف لكشب
 ينبت ةرورض ىلع دكؤي امم ،ةيرشبلا دراوملا تاردقو ةفرعملا ةرادإ داعبأ عيمج نيب ةيئاصحإ ةللاد
 .ةيحصلا تاسسؤملا لخاد ةفرعملا ةفاقث خيسرتل ةحضاو تاسايس
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 :ةيبرعلا عجارملا :لاوأ

 رودلا :ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع ةفرعملا ةرادإ تايلمع رثأ .)٢٠٢٢( .يجار دلاخ رماس ،تلايفلا وبأ
 .)ةيقيبطتلا ءاقلبلا ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .ةيناديم ةسارد :تامولعملا ايجولونكتل لدعملا

 ةعومجم ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ةيمنت يف اهرثأو ةفرعملا ةرادإ .)٢٠١٨( .ناميلس ةدجام ،ةميترأ
  .١٨٢-١٥١ ،٣ ،ةراجتلاو داصتقلال ةيملعلا ةلجملا .ندرلأا يف "جناروأ" ةيندرلأا تلااصتلاا

 ةيناديم ةسارد :ةيرشبلا دراوملا تامولعم مظن ىلع ةفرعملا ةرادإ رثأ .)٢٠٢٠( .ورمع دمحم ،نيمأ
  .٢٥٦-٢٣٣ ،٢ ،ةراجتلاو داصتقلال ةيملعلا ةلجملا .قدانفلا عاطق ىلع

 ةسسؤم ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ءادأ ىلع اهرثأو ةفرعملا ةرادإ .)٢٠١٩( .بنيز ،ىزيرحلب
 ةعماج .٨٤-٦٦ ،)١(٣ ،ةيرادلإاو ةيداصتقلاا ثوحبلل ليصلأا ةلجملا .تنشومت نيع زاغلنوس
 .ةلشنخ رورغل سابع

 ةيمنتلاو داصتقلاا ةلجم .ةثيدحلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإب ةفرعملا ةرادإ ةقلاع .)٢٠٢١( .لاون ،قلاع وب
  .٤٢٩-٤١١ ،)٢(٤ ،ةمادتسملا

 تاسسؤملا ضعبل ةيناديم ةسارد :ةيرشبلا دراوملا بيردت يف ةفرعملا ةرادإ رود .)٢٠٢٢( .اضر ،نانج
 .٥٠٦-٤٩٢ ،)٢(١٦ ،ةيعامتجلاا مولعلا ةلجم .ةيرئازجلا ةيداصتقلاا

 ةرادإ تايلمعو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نيب ةقلاعلا .)٢٠١٨( .يلع دمحم رصانلادبع ،ةدومح
 تامظنملا ةرادإ :يناثلا يلودلا رمتؤملا لامعأ .كونبلا ىلع قيبطتلاب ةيناديم ةسارد :ةفرعملا
  .٣٣٠-٢٨٥ ،١ ،ةيمدخلاو ةيعانصلا

 ثحب :ةيمقرلا ةفرعملا نيسحتل ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تايجيتارتسا ينبت .)٢٠٢٣( .ماحد ينغ ،يديبزلا
 ،يلاعلا ميلعتلا يف ثوحبلل ةيبرعلا تاعماجلا داحتا ةلجم .ايجولونكتلاو مولعلا ةرازو يف يليلحت

 .٤٦٣-٤٤٩ ،)صاخ(٤٣

 :ةيداصتقلاا ةسسؤملا نمض ةيرشبلا دراوملا ريوطت ىلع ةفرعملا ةرادإ رثأ .)٢٠٢٣( .ةزمح ،حياس
  .٢٥٤-٢٤١ ،)١(٢٣ ،ثحابلا ةلجم .زاغلا عيزوت ةيريدم ةلاح ةسارد

 .ةيليلحت ةسارد :يرادلإا عادبلإا ريوطتل ساسأك ةفرعملاب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ .)٢٠٢٤( .يديب ،ديعسلا
  .٣٧-٢٣ ،)١(١٤ ،عادبلإا ةلجم



 ٧٠ 

 ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ءادأ نيسحت يف ةفرعملا ةرادإ رود .)٢٠٢١( .نمحرلادبع ريدغ ،ناهقصلا
 ةيرادلإاو ةيداصتقلاا مولعلا ةلجملا .ينهملاو ينقتلا بيردتلل ةماعلا ةسسؤملا ىلع ةيناديم
 .٦٥-٤٦ ،)٢٠(٥ ،ةينوناقلاو

 .ةمظنملا يف ةفرعملا ةرادإ ليعفت للاخ نم ةيرشبلا دراوملاو تاءافكلا ةيمنت .)٢٠١٩( .ليبحرش ،دارجع
  .٩٦-٨٠ ،)٢(٧ ،ةيناسنلااو ةيعامتجلاا مولعلل ةيرئازجلا ةلجملا

 ةلجم .ةفرعملا روظنم نم تاءافكلا ةيمنت يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ رود .)٢٠١٩( .يلع ،يرامع
  .٢٩-١٨ ،)١(٩ ،كترازخ - يعانصلا داصتقلاا

 ةكرش ةلاح ةسارد :ةيرشبلا دراوملا ةيمنت ةيلمع يف درومك ةفرعملا ةرادإ .)٢٠٢٠( .ةكيلم ،دايع
-٥٢ ،)١(١٤ ،يملاعلا داصتقلاا يف جامدنلإاو ةيداصتقلاا تاحلاصلإا ةلجم .تلااصتلال سيليبوم

٦٣.  

 ةلاح ةسارد :ةفرعملا ةرادإ تايلمع ىلع ةيرشبلا دراوملا تامولعم ماظن رثأ .)٢٠١٨( .ةحيتف ،جرف
 .)ةلقرو - حابرم يدصاق ةعماج ،ريتسجام ةلاسر( .رئازجلا تلااصتا

 :نادوسلا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع ةفرعملا ةرادإ رثأ .)٢٠١٨( .يسيحم ميهاربإ ةلئان ،دمحم
 .)ةيملاسلإا نامرد مأ ةعماج ،هاروتكد ةلاسر( .ةيداحتلاا لمعلا ةرازو ىلع ةيقيبطت ةسارد

 ةيداصتقلاا تاسسؤملاب ةيرشبلا دراوملا ةيمنتل ديدج هجوت ةفرعملا ةرادإ .)٢٠٢٠( .ةزمحلا ،رينم
  .٢٩٩-٢٨٠ ،)١(٢٠ ،ةيعامتجلااو ةيناسنلإا مولعلا يف تاسارد .ةثلاثلا ةيفللأا ةلمع :ةيرئازجلا
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 :نايبتسلاا ةرامتسإ

 ةرقوملا ةيمحازملا ىفشتسم ةرادإ /ةداسلا

 ،،هتاكربو هللا ةمحرو مكيلع ملاسلا

 دادعإب موقأ ،نشوأديم ةعماجب ةرادلإا ةيلك نم سويرولاكبلا ةجرد ىلع لوصحلا تابلطتم راطإ يف
 ناونعب ثحب

 يحصلا عمجتلا ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةيرشبلا دراوملا تاردق زيزعت يف ةفرعملا ةرادإ تايلمع رود"
 ."ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ضايرلا ةنيدم يف )ةيمحازملا ىفشتسم( لولأا

 ،ىفشتسملا يف ةفرعملا ةرادإ عقاو لوح نيلماعلا تاظحلامو ءارآ عمج ىلإ نايبتسلاا اذه فدهي
 مدختستُ نلو ةمات ةيرسب لماعتُس تانايبلا عيمج نأ مكل دكؤأ .ةيرشبلا دراوملا ةيمنتو ريوطت يف اهرودو
 .ةساردلا جئاتن يف ةهج وأ كراشم يأ مسا ركذيُ نلو ،طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ

 يف ريبك رثأ نم كلذل امل ،ةيعوضومو قدص لكب نايبتسلاا ةئبعت يف ةمهاسملاب مركتلا مكنم وجرأ
 .يسسؤملا لمعلا ريوطت يف مهست ةقيقد جئاتن ىلإ لوصولاو ثحبلا حاجن

 .مكنواعتل ريدقتلاو ركشلا صلاخ عم

 

 نشوأديم ةعماج

 ةرادلإا ةيلك

 ةيحص ةرادإ صصخت

 يرمشلا عوفرم حلفم :بلاطلا دادعإ
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 ةيفارغميدلا تانايبلا :لاوأ

 :بسانملا رايخلا مامأ )✔( ةملاع عضو ىجريُ

 :سنجلا .١

o ☐ ركذ 

o ☐ ىثنأ 

 :ةيرمعلا ةئفلا .٢

o ☐ ةنس ٢٥ نم لقأ 

o ☐ 25 - 34 ةنس 

o ☐ 35 - 44 ةنس 

o ☐ 45 - 54 ةنس 

o ☐ 55 رثكأف ةنس 

 :يملعلا لهؤملا .٣

o ☐ لقأ وأ يوناث 

o ☐ مولبد 

o ☐ سويرولاكب 

o ☐ هاروتكد/ريتسجام( ايلع تاسارد) 

 :يحصلا لاجملا يف ةربخلا تاونس .٤

o ☐ تاونس ٣ نم لقأ 

o ☐ 3 - 5 تاونس 

o ☐ 6 - 10 تاونس 

o ☐ تاونس ١٠ نم رثكأ 

 :ةرادلإا/مسقلا .٥

o ☐ ةيرشبلا دراوملا ةرادإ 

o ☐ ضيرمتلا 

o ☐ ءابطلأا 

o ☐ ةيلاملا نوؤشلا 

o ☐ تامولعملا ةينقت 

o ☐ ديدحتلا ىجري( ىرخأ) : ____________ 

 :ةيلاحلا ةفيظولا .٦

o ☐ يرادإ 

o ☐ ينف 

o ☐ بيبط 

o ☐ ضرمم 

o ☐ ىرخأ: _______________ 
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 ةنابتسلاا ةلئسأ :ايناث

 ةرابعلا م
 قفاوم

 ةدشب
 دياحم قفاوم

 ريغ

 قفاوم

 ريغ

 قفاوم

 ةدشب

 ةفرعملا ةرادإ تايلمع :لاًوأ

 ةفرعملا ديلوت .أ

1 

 ىلع نيفظوملا عجشي ىفشتسملا
 ريوطتل ةديدج راكفأ حارتقا

 .لمعلا

     

2 

 ثحبلا ىلع نيلماعلا زيفحت متي
 يتلا تلاكشملل ةركتبم لولح نع

 .مههجاوت

     

3 

 ديلوتل ةرمتسم صرف رفوتت
 تاعامتجلاا للاخ نم ةفرعملا

 .لمعلا شروو

     

4 

 ثحبلا معدت ىفشتسملا ةرادإ
 لخاد ةيناديملا تاساردلاو يملعلا

 .لمعلا ةئيب

     

5 

 قرط ةبرجتب نيلماعلل حمسيُ
 فوخ نود ةديدج لمع بيلاسأو

 .لشفلا نم
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 ةفرعملا ةكراشم .ب

6 
 تاربخلاو تامولعملا لدابت متي
 .مظتنم لكشب نيفظوملا نيب

     

7 

 قيثوتل ةيمسر تاونق كانه
 ماسقلأا نيب اهلدابتو ةفرعملا

 .ةفلتخملا

     

8 
 نواعتلا ىلع نيفظوملا عيجشت متي

 .مهئلامز عم ةفرعملا لدابتو
     

9 

 ةشقانمل ةيرود تاعامتجا رفوتت
 نيب لولحلا ةكراشمو تلاكشملا

 .نيلماعلا

     

10 

 ةينورتكلإ تاصنم مادختسا متي
 نيب ةفرعملا ةكراشم ليهستل

 .نيفظوملا

     

 ةفرعملا قيبطت .ج

11 
 ةلدابتملا ةفرعملا نم ةدافتسلاا متي
 .لمعلل يمويلا ءادلأا نيسحت يف

     

12 

 نم ةحرتقملا لولحلا قيبطت متي
 ريوطت يف نيفظوملا لبق
 .تاسايسلاو تاءارجلإا

     

13 
 ىلع ءًانب لمعلا ةمظنأ ثيدحت متي

 .ةبستكملا ةديدجلا ةفرعملا
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14 

 لضفأ قيبطتب ةرادلإا مزتلت
 براجتلا نم ةدافتسملا تاسرامملا

 .ةقباسلا

     

15 

 ةفرعملا قيبطت جئاتن مييقت متي
 تايلمعلا نيسحتل رمتسم لكشب

 .تامدخلاو

     

 ةيرشبلا دراوملا تاردق :اًيناث

16 
 ءادلأ ةمزلالا تاراهملا كلتمأ

 .ةيلاع ةءافكب يلمع
     

17 
 تاريغتلا عم لماعتلا عيطتسأ
 .ةلوهسب ةينقتلا تاروطتلاو

     

18 
 يتاذلا ملعتلا ىلع ةردقلا ىدل
 .رارمتساب يتاراهم ريوطتو

     

19 
 لمعلا قرف يف ةيلاعفب كراشأ

 .ةيعامجلا تلاكشملا لحو
     

20 

 يدل ةحاتملا ةفرعملا نم ديفتسأ
 ةدوج نيسحتل يئلامز ىدلو
 .ىضرملل ةمدقملا تامدخلا
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Abstract 

This research aims to investigate the role of knowledge management 

processes in enhancing the capabilities of human resources at Al-Muzahimiyah 

Hospital in Riyadh. The researcher employed the descriptive analytical method 

and used a closed questionnaire to collect data from the study population, which 

included hospital employees; the research sample consisted of 140 employees 

from various departments. The results showed a strong and statistically significant 

correlation between all dimensions of knowledge management (generation, 

sharing, and application) and the enhancement of human resource capabilities. 

The study recommended strengthening knowledge sharing policies, developing 

technical platforms, and increasing training and professional development 

programs to ensure the sustainable development of human resources in the 

healthcare sector. 
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