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 مقدمة

 

   الســـــعودية  العربية  المملكة  في  الخاص الصـــــ ي  القطاع شـــــهد
 
  توســـــعا

 
  لافتا

 
  ظل  في ســـــيما  لا   الأخيرة، الســـــ وات  خلال  ومتســـــارعا

ــــــــا مـة رفع إلى  الراميـة  2030  المملكـة  لرؤيـة  الطموحـة  التوجهـات ــــ ـــــــحيـة الخـدمـات  تقـديم  في  الخـاص القطـاع  مسـ ــــ   وتخفيف الصـ

شــــير .  الحكومية الم ظومة  عن  العبء
ُ
ل  الخاص القطاع  أن  إلى  2023  لعام  الســــعودية الصــــحة  وزارة  إحصــــاءات وت

 
 يزيد   ما  يُشــــ 

ــــــــرير   18,200  على ــــــــف ، سـ ــــــــتشـ ــــــــتمرار   مع  مسـ ـــة العيادات  نمو  اسـ ـــــ ــــــــها وعلى  الكبرى   المدن في  الخاصـ    ذا  أفرز  وقد.  جدة مدي ة  رأسـ

   المتزايد وال مو  التوســـــع
 
   بيئة

 
 أكثر   وتســـــويقية تجارية  أســـــاليب  تبني  نحو  دفعتها  الخاصـــــة، الصـــــحية  المنشـــــ ت بين  حادة ت افســـــية

 
 
   حضورا

 
 .الإيرادات وتحقيق  المرض ى،  واستقطاب  عملياتها،  إدارة في  وعدوانية

  أكثر  وأخلاقية إدارية  تســــاؤلات  المقابل  في  أفرز   الاقتصــــاد  التطور    ذا أن  غير 
 
   ذه  تتصــــادم  حين يحدث  فماذا  وخطورة؛  عمقا

ـــــــتهـدفـات  الأ ـداف ــــ ـــــــة العيـادة  بيئـة  في  الطبيـب  يملـ  و ـل  الفني؟ الطبي  القرار   مع  التجـاريـة والمسـ ــــ   الخـاصـ
 
ـــــــتقلاليـة ــــ   الكـافيـة   الاسـ

  يراه  ما ليتخذ
 
  لمريضه  م اسبا

 
 المنشأة؟  تفرضها  ت ظيمية  أو   مالية  ض وط  أ   عن  بعيدا

ـــــــيــا    ــذا في ــــ ـــــــحــة   التجــاريــة المحــددات“ مفهوم  برز  والمحلي،  العــالم   السـ ــــ  - Commercial Determinants of Health)  للصـ

CDH)،   له  وضع  والذ  Kickbusch مجلة  في  2016  عام  الأول   الإطار   وزملاؤه  Lancet Global Health،  م ظمة  تعتمده  أن  قبل  

  العالمية الصحة
 
طلق  رسميا

ُ
م  2023  عام الشهيرة  The Lancet سلسلة وت قد 

ُ
  والممارسات الأنظمة: “بوصفه له تعريف    أشمل لت

  والسـياسـات والقرارات  الصـ ي،  والإنصـاف  الإنسـان،  صـحة  على  والاقتصـادية  التجارية  الجهات  خلالها  من  تؤثر   التي  والمسـارات

 .المجتمع   أو  الفرد  مستوى  على سواء   الصحية

   تخلو   تكاد العربية الأدبيات فإن  المفهوم،  بهذا  المتصــــــاعد  العالم   الا تمام  من  الرغم  وعلى
 
 بصــــــورة  تت اوله  دراســــــة    أ   من  تماما

قه  وميدانية  جادة طب 
ُ
اقع  على  وت ـــــــة  العيادات و ــــ ـــــــة  ذه ت طلق   ا،  ومن.  الخاصـ ــــ اقع    من  التطبيقية الدراسـ ـــــــه  ملموس    و ــــ   تعيشـ

ــــــــن التي  جدة مدي ة   تحتضـ
 
   قطاعا

 
ــــــــا ــــــــة الطبية والمراكز   العيادات  من  عريضـ ــــــــ ى  المت وعة،  الخاصـ ــــــــف  إلى لتسـ  طبيعة   عن الكشـ

 القرار   اســـتقلالية على  مباشـــر  أثر    من  عليها  يترتب   ما وبين  الاســـترمارية،  البيئة   ذه  تفرضـــها التي التجارية الضـــ وط بين العلاقة

  البحث    ذا  يم ح  مما  المرض ى، وسلامة  للأطباء السرير  
 
  أ مية

 
 .والتطبيق  الأكاديمي سياقه في استث ائية
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 مشكلة الدراسة

غغغغغغ يلية  القفزات  من  الرغم على غغغغغغار   والنمو  التشغ غغغغغغ د   الذي المتسغ غغغغغغ   القطا  يشغ غغغغغغ  دفات   مع بالتزامن جدة  مدينة ف   الخاص الصغ  مسغ

غغغغغغغغغتثمار  نحو  التحول   هذا  أن  إلا  ،2030 رؤية   أفرز   والربحية  الاسغ
 
  تحديا

 
   إداريا

 
  وأخلاقيا

 
غغغغغغغغغامتا غغغغغغغغغ   صغ غغغغغغغغغ يلية  البيئة بكواليس  يعصغ   التشغ

  الأمر  ،(Targets) بالإيرادات  المرتبطة المالية الحوافز  وضغغغ و "  للصغغغحة  التجارية المحددات"  وطأة تزايد  ف  المشغغغكلة تكمن.  للعيادات

   أوجد  الذي
 
غغغغغغغا   تعارضغ

 
غغغغغغغالحيا   مصغ

 
غغغغغغغتثمارية  التوج ات بين  حادا غغغغغغغأة  الاسغ غغغغغغغتقلالية وبين  للمنشغ غغغغغغغة   بنقل ي دد مما  الطبي، الكادر  اسغ  الممارسغ

 ".المال  بالعائد  الموج ة الرعاية"  نموذج  إلى"  المريض  حاجة  على القائمة الرعاية"   نموذج  من  الطبية

 
 
 والمأمول   الحالي  الواقع بين الفجوة:  أولا

اقع   ـــــــ يلي  المـأز  )  الحـالي الو ــــ غغغغغغغغغغغغغة  العيغادات  تعيش(:  التشـ   جغدة ف  الخغاصغ
 
  وإجراءات  مبيعغات  بحوافز  الإداريغة  المنظومغة  يربط  واقعغا

  ضد الحصانة وتمنحه  الطبيب استقلالية تصون  المنشآت  داخل واضحة  تنظيمية حماية  لآليات تام  غياب  وسط  مكثفة، تسويقية

 .الطبية  للإجراءات المال   التوجيه

اقع   ـــــــتهــدف)  المــأمول   الو ــــ غغغغغغغغغغغغحغغة منظمغغة  لمعغغايي  الامتثغغال ف   يتمثغغل(:  والأخلاقي  الأكــاديمي  المسـ   والتي الم نغغة،  وأخلاقيغغات  العغغالميغغة  الصغ

غغغغغغغغغغغت   غغغغغغغغغغغياغة  تشغ غغغغغغغغغغغريري   القرار  صغ غغغغغغغغغغغحية  وحالته  للمريض  الفعل  الاحتياج  على بناء    السغ   فقط،  الصغ
 
  متين  إداري   حوكمة بنظام  مدعوما

 .الطبيب  وحيادية  الاستثمارية  العوائد بين يفصل

 

 
 
 المشكلة وجود  على والمؤشرات الأدلة: ثانيا

   بات  التحدي  هذا  أن  تثبت  حقيقية  ومحلية  دولية  وأدلة  مؤشرات إلى  الدراسة  هذ  تستند
 
   خطرا

 
 :والبحث التشريح يستدع   نظاميا

غغغغغغغغغغغر.  1 غغغغغغغغغغغحة  منظمة أقرّت:  العام الدول  المؤشغ غغغغغغغغغغغ ي  إطارها ف (  WHO)  العالمية  الصغ   على  التجاري   والتأثي   الت ل ل  بأن  2023  لعام الرسغ

  يستوجب عالمي  من ج  ت ديد  إلى تحول  بل  فردية، تصرفات  مجرد يعد  لم  الصحية  القرارات
 
  تدخلا

 
   بحثيا

 
  وتنظيميا

 
 .عاجلا
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غغغغغغغر.  2 غغغغغغغ ط مؤشغ غغغغغغغات ضغ غغغغغغغياسغ غغغغغغغ : المالية  السغ غغغغغغغ  كشغ غغغغغغغيكاغو  بجامعة(  NORC)  مركز  مسغ غغغغغغغادمة  أرقام  عن(  2024)  شغ   كواليس تمس  صغ

غغغغغغغغغغغغة   العيغادات    يواج ون   الأطبغاء  من% 61  أن  تبين حيغث  الخغاصغ
 
  اعت ف بينمغا  الخغارجيغة،  الطبيغة  الإحغالات  ف   حري  م على  إداريغة  قيودا

   العلاجية  خطط م  بتعديل من م%  47
 
 .للمنشأة  المالية للسياسات  مجاراة

غغغغغر.  3 ق: الرعاية  جودة مؤشغ
ّ
غغغغغة  تقرير وث غغغغغسغ   الربحية  البيئات ف   الأطباء ثلثي  يقارب ما  أن  2025  عام(  Physicians\ Foundation)  مؤسغ

   يرون
 
غغغغراحة    ينعكس  والسغغغغغريرية  الإدارية اسغغغغغتقلالي  م تآكل  أن  صغ

 
غغغغلبا   المقدمة وجودت ا  الطبية  الرعاية توقيت  على مباشغغغغغر  وبشغغغغغكل سغ

 .للمريض

غغغغغر.  4 غغغغغعيد  على: والقطاع  المحل  المؤشغ غغغغغدت  الوطني،  الصغ غغغغغة  رصغ غغغغغعودية  دراسغ غغغغغرت ا  سغ غغغغغة  نشغ غغغغغتندة)  2023  عام(  PMC)  منصغ   لبيانات  مسغ

غغغغغعودي  المركز غغغغغلامة  السغ غغغغغ    لسغ غغغغغملت  2022-2019  للفت ة المرضغ    358,313  وشغ
 
غغغغغاركا غغغغغلامة ثقافة  أن(  والخاص  العام القطاعين  من مشغ   سغ

  ويعزز (.  Al-Awa\ et\ al.,\ 2023) واضغغغحة  إدارية  ث رات وسغغغد  ملحوظ تطوير  إلى بحاجة  تزال لا بالمملكة  الصغغغ    القطا  ف  المريض

  الخاصغغغغة، والمنشغغغغآت  للعيادات المتسغغغغار   النمو  حول   2023  لعام  السغغغغعودية  الصغغغغحة  لوزارة الإحصغغغغائي  الكتاب  ف   جاء  ما المؤشغغغغر  هذا

 .ملحة  تش يلية  وطنية  حاجة  بالذات التوقيت  هذا  ف   التجارية  المحددات أثر  دراسة  يجعل مما

 
 
 البحرية  التساؤلات: ثالرا

 :الآتي  الجوهري  التساؤل   حول   الدراسة إشكالية  تتمحور   التعارض،  هذا على بناء  

ـــــــة بمدي ة  ـــــــلامة المريض في العيادات الخاصـ ـــــــرير  وسـ ـــــــتقلالية القرار السـ ـــــــحة على اسـ إلى أ  مدى تؤثر المحددات التجارية للصـ

 جدة؟

 :الدراسة  عينة  ستحلل  التي  التالية  الفرعية  الأسئلة  منه وتتفر 

  الأكثر  التجارية  المحددات  ومظا ر  أشكال  هي  ما ❖
 
 بجدة؟  الخاصة العيادات  في وسيطرة شيوعا

 للأطباء؟  الطبي القرار   استقلالية  و ز   إضعاف  في التجارية  المحددات   ذه تسا م    ل ❖

  وزمن  الضـــرورية  غير  الإجراءات  مرل)  المريض ســـلامة مؤشـــرات  على  والتســـويقية  المالية الضـــ وط   ذه  ت عكس  كيف ❖

 ؟(الانتظار

 الطبي؟ القرار   حساب على  التجار    التأثير   توغل استمرار   تتيح  التي  الحالية  والإدارية الت ظيمية الر رات  هي  ما ❖
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 ةأ مية الدراس

 

 والنمو   الص     القطا    خصخصة  تفرض ا  التي  والأخلاقية  الإدارية  التحديات  أدق  لأحد  مواكب  ا  من  الدراسة  هذ   أهمية  تنبع

 : رئيسيين  شقين  إلى  الأهمية  هذ   تقسيم   ويمكن  الطبية   العيادات  ف   المتسار   الاستثماري 

 

 
 
 ( ال ظرية)  العلمية  الأ مية:  أولا

عدّ : المحلية البيئة ف   المعرفية الريادة   
ُ
 الأدبيات  مستوى  على –  الباحث  علم  حدود ف  –  الأولى البحثية المحاولات من الدراسة هذ   ت

سقط   التي   والخليجية  العربية  الأكاديمية
ُ
 The)  سلسلة  ف    المحدث   العالمي  إطار   وفق (  CDH" )للصحة  التجارية  المحددات"   مف وم  ت

Lancet, 2023  )السعودية  العربية  المملكة  ف   الخاصة  الطبية  والمراكز  للعيادات  التش يلية  البيئة  واقع  على. 

  حرجة   مت ي ات  ثلاثة  بين  الأغوار  وسب   الجمع  على  البحث  قدرة ف   المضافة  العلمية  القيمة  تكمن:  للمت ي ات  الثلاثي  النموذج  ابتكار  

   وتشابك ا   تكامل ا  دراسة  يتم   لم
 
 السريري   القرار   واستقلالية  مستقل،  كمت ي    والبيعية  التجارية  المحددات: )وه   قبل،  من  محليا

 (.تابع  كمت ي   المريض  سلامة  ومؤشرات  وسيط،  كمت ي   للأطباء

   يحلل   مؤصل  عل ي   مرجع  توفي  :  الخليجية  الصحية  المكتبة  إثراء   
 
   سياقا

 
 القطا    ف   السريع  الاقتصادي  النمو  طفرات  بين   يربط   فريدا

 .الإدارية  الممارسة  وأخلاقيات  الصحية  الرعاية  جودة   حوكمة  تمس  معقدة  تحديات  من  يصاحبه وما  الخاص

 

 
 
 ( العملية)  التطبيقية   الأ مية :  ثانيا

  السعودية  وال يئة  الصحة  وزارة  رأس ا  وعلى   –   المملكة  ف   والرقابية  التشريعية  الج ات  تزويد:  التنظيمية  والج ات  القرار  صُنّا   دعم  

 واشت اطات   تنظيمية  أطر  تطوير  ف   يس م  مما جدة،  مدينة  عيادات  واقع  من  حية  ميدانية  وبيانات  بأدلة  –  الصحية  للتخصصات

 .الربحية  المنشآت  داخل  الطبي  قرار    حيادية  وتصون   الطبيب  استقلالية  تح ي  صارمة  حوكمة
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 على  تعين م والمستثمرين، الخاصة العيادات لملاك وعملية نقدية إدارية رؤية تقديم: المصلحة وأصحاب التنفيذية الإدارات توجيه  

 المساس  دون  للمنشأة  الربحية الاستدامة تحقق متوازنة معادلة صياغة  وكيفية لدي م،  والمبيعات الحوافز منظومة هندسة إعادة

 . الطب  لم نة  الأخلاقية  بالمسؤولية

 صلب   ف    يقع   ما   وهو  الإدارية،  الخدمات   وتجويد  المريض   سلامة  ثقافة   تعزيز   ف    الفعلية  المساهمة :  الوطنية  الرؤية   مس  دفات  مواكبة  

 .2030  المملكة  رؤية ضمن  الص    القطا   تحول  برنامج  مس  دفات

 يمكن حيث  المحلية،  للحدود  عابرة  عملية  أهمية  ونتائج ا  الدراسة  هذ    مخرجات  تكتسب:  الإقلي ي  والتعميم   المحاكاة  قابلية  

 الصحية  وهياكل ا  الاقتصادية  أنماط ا  تتشابه  التي   الخليج   التعاون   مجلس  دول   بقية  على  وتطبيقه  المقت ح  الحوك ي   الإطار  تعميم

 .السعودي  السوق   مع  الخاصة
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 أ داف الدراسة 

 :  العام  الهدف(  أ

(  البيعية  والسياسات  المالية  كالمس  دفات )  للصحة  التجارية  المحددات  أثر  وتحليل  تشخيص  إلى  أساس ي  بشكل  البحث   هذا  يسعى

   جدة،  بمدينة  الخاصة  الطبية  العيادات  ف    المرض    سلامة ومستوى   للأطباء   السريري   القرار  استقلالية  على
 
 وتطوير  بناء  إلى  وصولا

 . الرعاية  جودة  ويضمن  المحددات  ل ذ   السلبية  التأثي ات  من  الحد  ف    يس م  مقت ح  حوك ي   عمل  إطار

 (:التفصيلية)  الخاصة  الأ داف(  ب

 :التالية  والتطبيقية  النوعية  الأهداف إنجاز  إلى  الدراسة تسعى  العام،  ال دف  لتحقيق

  الأكث  للصغغغغغحة  التجارية  المحددات ومظاهر أشغغغغغكال  أبرز  على  التعرف:  الممارســـــات  وتصـــــنيف رصـــــد.  1
 
غغغغيوعا   كواليس ف  وسغغغغغيطرة شغ

 .التش يلية  وكثاف  ا  انتشارها  مدى  وقياس  جدة،  بمدينة  الخاصة  العيادات

غغغغغغغغغغائي والارتبا   العلاقة  طبيعة وفحص  قياس:  والتحليل الارتباط قياس.  2 غغغغغغغغغغتويات بين  الإحصغ غغغغغغغغغغ و   مسغ غغغغغغغغغغويقية  البيعية  الضغ   والتسغ

،  المفروضة
 
 .والعلاجية السريرية  القرارات  اتخاذ  عند  للأطباء  الممنوحة  الم نية  والاستقلالية  الحرية  درجة وبين  إداريا

غغغغد:  الجودة على  الانعكاســـــات  تقييم .  3   على  التجارية  المحددات توغل  عن  الناتجة المباشغغغغغرة  وغي  المباشغغغغغرة الانعكاسغغغغغات وتحديد  رصغ

  الطبية  الخدمة  جودة وتراجع  العيادات،  وقت وهدر  الضغغغغرورية، غي   التشغغغغخيصغغغغية  الإجراءات تزايد:  مثل) المريض  سغغغغلامة  مؤشغغغغرات

 (.المقدمة

غغغغغغخيص  الفحص: ال ظامية الفجوات  تشــــــخيص.  4 غغغغغغآت  هياكل ف   الراهنة  والإدارية  التنظيمية  للث رات  التحليل  والتشغ   الطبية المنشغ

 .الفنية  الطبية  القرارات  مع  التجارية المصال   تداخل استمرار  تتيح والتي  الخاصة،

ـــــــيقـة الحوكمـة نموذج  ب ـاء.  5 ــــ غغغغغغغغغغغغ م  للمحغاكغاة،  وقغابغل مبتكر  وتطبيقي  حوك ي  إطغار  تقغديم:  الرشـ   من  الإداريغة القيغادات تمكين ف   يسغ

غغغغغغغغغغتدامة  متطلبات بين تجمع  متوازنة  معادلة إيجاد غغغغغغغغغغارم  الامتثال وبين  للعيادات،  المالية  والربحية  الاسغ   الرعاية وأخلاقيات  لمعايي   الصغ

 .المرض    وسلامة  الطبية
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 تساؤلات الدراسة

 

 بناء  على مشكلة الدراسة وأبعادها التش يلية والأخلاقية، يسعى هذا البحث للإجابة على التساؤل الجوهري والرئيس ي التال :

"إلى أ  مدى تؤثر المحددات التجارية للصحة )المستهدفات المالية والسياسات البيعية( على استقلالية القرار السرير  

 للأطباء ومستوى سلامة المرض ى في العيادات الخاصة بمدي ة جدة؟"

 

 

 والموســــعة  الفرعية الأســــئلة  من  مجموعة الرئيســــ ي التســــاؤل    ذا  عن يتفرع  الإشــــكالية،  لهذه  وشــــامل  تفصــــيلي تحليل  ولتقديم 

 :التالية

ــــــــاؤل .  1 ــــــــافي التسـ ــــــــتكشـ ــــــــ يلي  الاسـ غغغغغغغغكال  أبرز  ه   ما  :والتشـ غغغغغغغغحة  التجارية  للمحددات  العملية والمظاهر الأشغ  الحوافز   نظام  مثل)  للصغ

   السغائدة(  المبيعاتية  والمسغ  دفات التارقيت،  وضغ و  بالإيرادات، المرتبط
 
  جدة،  بمدينة الخاصغة  الطبية  العيادات كواليس  ف  حاليا

 المعالج؟  الطبي  للكادر  والم نية  النفسية  والبيئة  اليومي السلوك على انتشارها حجم  ينعكس  وكي 

  والبيع   التجاري   الضغغغ ط  مسغغغتويات تصغغغاعد بين  إحصغغغائية  دلالة  ذات  ارتباطية علاقة  توجد هل  :الإحصـــا    الارتباط   التســـاؤل .  2

  الحالات  تشغغخيص ف   الكاملة  الم نية وحريته  الطبيب  اسغغتقلالية  ومسغغاحة  درجة وبين والمالية،  التنفيذية  الإدارات قِبل  من  المفروض

  السريرية  قراراته واتخاذ
 
 للمنشأة؟  الاقتصادية  الإملاءات  عن  بعيدا

ـــ ي التســـــاؤل .  3   الفعلية المؤشغغغغغرات  على للصغغغغغحة  التجارية  المحددات  ضغغغغغ و  وتت جم  تنعكس كي  (:والســـــلامة  الجودة أثر ) القياســ

غغغغغغغغغغغغلامغة غغغغغغغغغغغغة؟  العيغادات ف   المقغدمغة  الطبيغة الرعغايغة وجودة المريض لسغ غغغغغغغغغغغغمغل)  الخغاصغ غغغغغغغغغغغغد ذلغ   ويشغ غغغغغغغغغغغغات  رصغ   طلغب ف  المبغال غة:  مثغل  ممغارسغ

غغغغغغغغغات غغغغغغغغغعاعية أو المختب ية  الفحوصغ ، المب رة غي   الإشغ
 
غغغغغغغغغارات  وإطالة  طبيا غغغغغغغغغ     انتظار أوقات زيادة  على ذل   تأثي   ومدى  العلاج،  مسغ  المرضغ

 (.العلاجية  وتجرب  م
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ــــــــاؤل . 4 ــــ   الراهنغة  والرقغغابيغغة  التنظيميغغة  المنظومغغة ف   البنيويغغة والث رات الحغغاليغغة الفجوات  ه  مغغا  (:الر رات) وال ظــام  الرقــا    التسـ

غغغغغغغغغغغغغة،  للعيغادات  الإداريغة ال يغاكغل داخغل غغغغغغغغغغغغغانغة  الحمغايغة آليغات غيّبغت والتي  الخغاصغ غغغغغغغغغغغغتمرار  وأتغاحغت  للأطبغاء، والحصغ  التغأثي   هغذا توغغل  اسغ

 الم نة؟ أخلاقيات تصون   كافية حوكمة  أو  داخلية  رقابة  وجود  دون   الفنية  القرارات حساب  على  التجاري 

 المقت ح،  والأخلاق   الإداري   الحوك ي  للإطار  الأسغغاسغغية والمكونات  الملامح ه   ما (:المقترح ال موذج)  والحلول   الاســتشــرافي التســاؤل .  5

  والقادر
 
غغغ يليا غغغم  على تشغ   المنشغغغغآت لأصغغغغحاب يضغغغغمن الوقت  نفس وف   البيعية،  الضغغغغ و   من  الطبي القرار تح ي فاصغغغغلة  خطو   رسغ

غغغغغة  الطبية غغغغغتدامة  متطلبات بين  متوازنة  معادلة تحقيق بجدة  الخاصغ غغغغغية  والربحية  المالية  الاسغ غغغغغارم  الامتثال وبين التنافسغ غغغغغلامة  الصغ   لسغ

 المرض  ؟

 

 

 فروض الدراسة

  صياغة  تم  ،The Lancet 2023  وسلسلة  العالمية  الصحة  منظمة  أدبيات  من  المستمد   النظري   والإطار  المعرفية  الخلفية  على   بناء  

 على  وذل    الدراسة،  من  الكمية  المرحلة  ف    الإحصائي  والتحليل للاختبار  إخضاع ا  ب دف  مطولة،  إجرائية  صياغة  البحثية  الفروض

 : التال   النحو

 
 
 (Main Hypotheses)  الرئيسية   الفرضيات:  أولا

  التجارية  للمحددات(  alpha \le 0.05\)  معنوية  مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذو   تأثي   يوجد(:  H_1)  الأولى  الرئيسية  الفرضية   

  الطبية  العيادات  ف    للأطباء  السريري   القرار  وحيادية  استقلالية  درجة  على(  الربحية  وسياسات  المالية  كالمس  دفات)  للصحة

 . جدة  بمدينة  الخاصة

 التجارية  للمحددات(  alpha \le 0.05\)   معنوية  مستوى   عند إحصائية  دلالة  ذو  تأثي    يوجد(:  H_2)  الرانية   الرئيسية  الفرضية   

 .الدراسة  بمجتمع  الخاصة  العيادات  ف   المقدمة  الصحية  الرعاية  نتائج  وجودة  المريض  سلامة  مؤشرات  على  للصحة

 

 
 
 ( Sub-Hypotheses)  والتش يلية   الفرعية  الفرضيات:  ثانيا
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 :التالية  والموسعة  الإجرائية الفروض  للعيادات  التش يل   والمدى  الرئيسية  الفرضيات  عن  تنثبق

 alpha\)  معنوية  مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذات(  سلبية )  عكسية  ارتباطية  علاقة  توجد(:  H_{1a})  الأولى  الفرعية   الفرضية   

\le 0.05  )المبيعاتية  الإيرادات  مس  دفات  ونوعية  مستوى   بين  (Targets  )المفروضة   
 
 حري  م  درجة  وبين  الأطباء،  على  إداريا

 . والعلاج  التشخيص  مسارات  واختيار السريري   القرار  اتخاذ   ف   الم نية  واستقلالي  م

  للعيادات  التنفيذية  البيئة  ف   والتسويقية  التجارية  الض و   مستوى   تصاعد  يؤدي(:  H_{2a})  الرانية  الفرعية   الفرضية   

ّ   إلى   بجدة  الخاصة   مثل)  التش يل   ال در  معدلات  تزايد  ف    يتجلى  والذي  المريض،  سلامة  مؤشرات  ف   إحصائية  دلالة  ذي  تدن 

   المب رة   غي   والفحوصات  الطبية  الإجراءات
 
 (.كلينيكيا

ل  الأثر )  الرالرة   الفرعية   الفرضية     داخل  صارمة  أخلاقية  وأطر واضحة  داخلية  حوكمة  آليات  وتفعيل  وجود  يس م(:  H_3( )المعد 

 على   الحفاظ  على  المعالج  الطبيب  قدرة   وتعزيز   التجارية،  للمحددات  السلبي   الأثر "  وتقليص  تعديل"   ف   الطبية  العيادة  بنية

 . للمنشأة  المالية  الض و   عن  بمعزل   الم نية  استقلاليته

افية  الفرو )  الرابعة  الفرعية   الفرضية      معنوية  مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد(:  H_4( ) والوظيفية  الديموغر

(\alpha \le 0.05  ) للمت ي ات تعزى   جدة،  بمدينة  الخاصة  العيادات  ف   للصحة  التجارية  بالمحددات  الأطباء  وتأثر   إدراك  مستوى   ف 

 (. والمنشأة  الطبيب  بين  المب م  الوظيفي  العقد  ونو   الطبي، التخصص  السريري،  العيادة  حجم: )التالية  والتش يلية  التصنيفية
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 الدراسات السابقة

ـــــــت ـاد إلى مراجعـة نقـديـة وتراكميـة للأدبيـات الطبيـة والإداريـة الحـديرـة. وقـد تم  ــــ  بـالاسـ
 
 وميـدانيـا

 
ــــــــة علميـا ــــ ـــــــس  ـذه الـدراسـ ــــ تتـأسـ

 عبر ثلاثة محاور متكاملة تعكس أبعاد مشكلة البحث ومت يراته الهيكلية:
 
 تصنيف الدراسات السابقة وتبويبها موضوعيا

 

 والتطبيق  ال ظر    الإطار  - للصحة التجارية  المحددات:  الأول   المحور 

غغغغغغغغ  التأسيس ي  المف وم  Lancet Global Health  مجلة  ف (  2016)  وآخرون  Kickbusch  قدّم    ،CDH لغغ
 
 القطا    أنشطة  بوصفه إيا  مُعرّفا

ل. مباشغغغرة  غي   أو مباشغغغرة   بصغغغورة   سغغغواء   المجتمعات صغغغحة على تؤثر  التي الخاص
ّ
  للدراسغغغة الأولى  المرجعية  الركيزة المقال  هذا  ويُشغغغك

 .النظري   إطارها بناء ف   الحالية

(Kickbusch, I., Allen, L., & Franz, C. (2016). The commercial determinants of health. Lancet Global Health, 4(12), 

e895–e896. DOI: 10.1016/S2214-109X(16)30217-0)   

غغغغغغغلة جاءت ثم غغغغغغغلسغ غغغغغغغمل  لتُقدّم  بحثية    أوراق   ثلاثة ف   2023  عام  The Lancet سغ غغغغغغغتجابة    إلى وتدعو  للمف وم  إطار    أشغ .  منهجية  عالمية   اسغ

 .الخاصة  العيادات  سياق ف   CDH  أشكال  تصني   ف   الموسّع  الإطار  هذا  من  الحالية  الدراسة وتستفيد

(Lancet Series on Commercial Determinants of Health, March 2023. 

2/abstract-6736(23)00013-https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140) 

 

 التجار    الض ط تحت  الطبي القرار   استقلالية:  الران   المحور 

قت
ّ
  يتعرضغغغون  المؤسغغغسغغغية  الملكية  ذات المنشغغغآت ف   الأطباء  أن(  2025) الأخي ة  بيانات ا ف  AMA للطب  الأمريكية  الجمعية وث

غغغغغغغغغغغغ و    غغغغغغغغغغغغ  غدفغات   لتحقيق لضغ   يغدفع  ممغا  مغاليغة،  مسغ
 
غغغغغغغغغغغغروريغة  غي  إجراءات   نحو أحيغانغا    مُوجَّ غة  داخليغة  إحغالات    أو  ضغ

 
. تجغاريغا

 .بجدة  الخاصة  العيادات  سياق  ف   الواقع  هذا  مع  الحالية  الدراسة وتتقاطع
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• (-line-draws-releases/ama-press-center/ama-assn.org/press-https://www.amaAMA, 2025. 

autonomy-physician-intrusion-orporatec)   

 ثلثي   يقارب  ما  أن  أمريكي  طبيب    1000  من  أكث  شغغغمل  الذي  Physicians Foundation (2025)  مؤسغغغسغغغة  مسغغغ  كشغغغ   كما

غغغغغغغغغغغاركين غغغغغغغغغغغتقلالي  م  على  القيود  أن  يرون  المشغ   تؤثر  اسغ
 
غغغغغغغغغغغلبا    وه   وتوقي  ا،  الرعاية جودة  على سغ

 
  بيئات    ف  مقارب  ا  تُرجَّ   نتيجة

 .السعودي الخاص كالقطا  مشاب ة  

• (-physician-on-latest-https://physiciansfoundation.org/research/thePhysicians Foundation Survey, 2025. 

care-patient-on-impact-and-utonomya/)   

 

 السعود  الص ي  القطاع في  المريض سلامة ثقافة: الرالث   المحور 

  المرضغ    لسغلامة  السغعودي  المركز  أجرت
 
   دراسغة

 
 وشغملت (  2022-2019)  متتالية  دورات   ثلاثة عب   السغلامة ثقافة  رصغدت  وطنية

358,313   
 
غغغغغاركا غغغغغفيات    من مشغ غغغغغتشغ غغغغغة،  حكومية   مسغ غغغغغت  وخاصغ غغغغغرات  أن  إلى  وخلصغ غغغغغلامة ثقافة  مؤشغ غغغغغكل   تتفاوت  السغ   بين  ملحوظ    بشغ

  وتسغغغغغتدع  المنشغغغغغآت
 
  تطويرا

 
غغغغتمرا غغغغة وتسغغغغغتفيد.  مسغ   مع المريض،  سغغغغغلامة مت ي  تأطي   ف   الوطنية البيانات  هذ   من  الحالية  الدراسغ

   المؤشرات وهذ   التجارية  المحددات  بين  العلاقة  وهو  الوطنية  الدراسة تتناوله  لم بُعد    إضافة
 
 .تحديدا

(Al-Awa et al., 2023. What Do We Know About Patient Safety Culture in Saudi Arabia? PMC10666933. 

https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10666933/  ) 
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 الفجوة البحرية

 

غغغغغغغغغغة  نقدية  قراءة بإجراء غغغغغغغغغغابقة، والمحلية  الدولية  الأطروحات بين  هيكلية  ومقارنة فاحصغ غغغغغغغغغغعى  التي  الجوهرية  البحثية  الفجوة  تتبلور  السغ  يسغ

 :رئيسية  أبعاد  أربعة عب  وت طي  ا  لمعالج  ا البحث  هذا

ـــــــيـاقيـة الفجوة. 1 ــــ افيـة  السـ غغغغغغغغغغغغغات الأدبيغات معظم اتج غت: والج ر غغغغغغغغغغغغغابقغة والغدراسغ غغغغغغغغغغغغيغاقغات  ف  التجغاريغة المحغددات أثر اختبغار نحو السغ   سغ

غغغغغغغغغغغغيويغغغة  غربيغغغة ج رافيغغغة غغغغغغغغغغغغيغغغاق  يظغغغل  حين  ف   ،(وأوروبغغغا  الأمريكيغغغة  المتحغغغدة  الولايغغغات مثغغغل) وآسغ غغغغغغغغغغغغعودي  السغ   من  الرغم  على  –  والخليج   السغ

،  الموضغغو  هذا  ف   الفعل  البحثي  الاهتمام دائرة خارج  –  ب ا يمر التي  الخصغغخصغغة وطفرة الاقتصغغادية  خصغغوصغغيته
 
 يسغغعى   ما وهو  تحديدا

 .جدة  مدينة  عيادات  على  بالتطبيق  لت طيته الحال  البحث

  واحد جانب  معالجة  على  دراسغغة كل  ركزت حيث  بالجزئية   السغغابقة  البحثية  الج ود  اتسغغمت (:المت يرات  تكامل)  الموضــوعية الفجوة.  2

غغغغغغل غغغغغغ ط  إما)  منفصغ غغغغغغتقلالية  أو بمفرد ،  التجاري  الضغ غغغغغغكل  الطبيب  اسغ غغغغغغرات أو  مجرد،  بشغ غغغغغغلامة  مؤشغ غغغغغغ    سغ (.  بحتة  إكلينيكية  زاوية  من المرضغ

غغغغغغغغغغغغافغة القيمغة وتكمن   الثلاثغة  المت ي ات  يربط  واحغد  وتكغامل  تحليل  نموذج  بنغاء ف   لبحثنغا  المضغ
 
غغغغغغغغغغغغتقغل،  كمت ي  التجغاريغة  المحغددات)  معغا   مسغ

 .بين ا التشاب  آليات  لف م(  تابع  كمت ي  المريض  وسلامة وسيط، كمت ي  القرار  واستقلالية

ــالة فجوة.  3 ـــــ ــــ غغغغغغغغغغغغب: المفا يمية والمقاربة  الأصـ غغغغغغغغغغغغالة البحث  هذا يكتسغ غغغغغغغغغغغغقا   على يعتمد  كونه  فريدة  علمية  أصغ   ال يكل   الإطار وتطبيق  إسغ

  مفاهيمية  مقاربة  وه   جدة، ف   الخاصغغغغغة  العيادات  بيئة واقع  على(  The Lancet Series 2023)  الطبية  لانسغغغغغيت  مجلة  لسغغغغغلسغغغغغلة الحديث

  تخلو تكاد  التي  العربية  والإدارية  الأكاديمية  المكتبة  داخل –  الباحثة  علم حدود  ف  –  مسبوقة غي   وتطبيقية
 
 .المف وم  هذا  من تماما

غغغغغغات جلّ   افتقرت(:  الحلول   تقديم ) والعملية  التطبيقية الفجوة.  4 غغغغغغابقة  الدراسغ غغغغغغة،  إدارية  معالجات تقديم إلى  السغ  اكتفت   حيث  ملموسغ

غغغغغغخيص غغغغغغفي بالتشغ غغغغغغد  الوصغ غغغغغغ يلية  بدائل طرح  دون  الظواهر  ورصغ  . تشغ
 
غغغغغغور، ذل   عن وتميزا غغغغغغي ،  حدود  عند بحثنا  يق  لا  القصغ  بل   التوصغ

،  للتطبيق  قابل  وتنظي ي حوك ي عمل  إطار واقت اح  بصياغة  ينتهي
 
  ملامح الخاص  القطا  ف   والمستثمرين  الإدارية  القيادات يمنح  ميدانيا

 .الطبية  الأخلاقية  والمسؤولية  المالية  الاستدامة بين  للموازنة واضحة
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 الم طلقات ال ظرية للدراسة

ــــــة   ذه  تتأســـــــس   وبين   للمنشـــــــ ت،  الاقتصـــــــاد  والتحليل  الإدارية ال ظرية بين يربط  متكامل ومفا يمي  نظر     يكل   على  الدراسـ

  م طلقات ثلاثة  إلى الاسـت اد  عبر   التجارية الضـ وط  ظا رة لتفكي   البحث   ويسـ ى. الطبية  للممارسـة  الحاكمة الأخلاقية  الأطر 

 :رئيسية نظرية

 
 
 (Commercial Determinants of Health Framework) للصحة التجارية  المحددات  إطار :  أولا

  مجلة  سغغغلسغغغلة  وطورته(  2016)  وآخرون Kickbusch  وضغغغعه  الذي  والتصغغغنيفي المفاهي ي  الإطار  على أسغغغاسغغغية  بصغغغفة البحث  يعتمد

The Lancet  غغغغغغغغغغغغم(.  2023)  عغغغام غغغغغغغغغغغغغغغادي  التجغغغاري   التغغغأثي   وآليغغغات  أنمغغغا  الإطغغغار  هغغغذا  يقسغ غغغغغغغغغغغغغغغآت  والاقتصغ   القرارات  على  الربحيغغغة  للمنشغ

 :متداخلة  تش يلية  مستويات ثلاثة إلى  الصحية والسياسات

 .الرب    ال امش على بناء    لت ويج ا المنشأة تسعى  التي  والخدمات  الفحوصات  نوعية ف  ويتمثل:  الطبية  والخدمة  الم تج  مستوى .  1

ـــــــتوى .  2 ـــــــو    مسـ ـــويق السـ ـــ ي والتســـــ غغغغغغغمل:  الت افســـــ غغغغغغغات  ويشغ غغغغغغغياسغ غغغغغغغعي ،  سغ  بحجم   المرتبطة الحوافز ونظم  الت ويجية،  والعروض التسغ

 (.Targets)  والإيرادات  المبيعات

 .للعيادات  الإدارية  ال ياكل  ف   الاستثماري   الطابع توغل  بمدى ويُعن :  للمنشأة والداخلية الت ظيمية  البيئة  مستوى .  3

  المحددات  أشكال  ومس   لرصد  الاستبيان،  بنود لبناء  تصنيفية  كأداة الشامل  الإطار  هذا  توظي   يتم:  الدراسة  ف   الإجرائي  التطبيق  

 سغغغلوك   على  المباشغغغر  وتأثي ها  الفعل  انتشغغغارها  حجم وقياس جدة،  بمدينة  الخاصغغغة  العيادات  كواليس  داخل سغغغيطرة  الأكث   التجارية

 .الطبي الكادر

 
 
 (Agency Theory) الوكالة نظرية: ثانيا

  من  النظرية تنطلق. المؤسغغغسغغغات  داخل  الإدارية العلاقات  تفسغغغر  التي المنطلقات  أبرز   من  والتنظيمية الاقتصغغغادية  الوكالة نظرية  تعد

غغغغغغغغغغية غغغغغغغغغغيل: " طرفين  وجود  فرضغ ل أو  الأصغ
ّ
غغغغغغغغغغأة  مال  وهو( Principal" )الموكِ   الطبيب  وهو(  Agent" )الوكيل" و  التنفيذية،  الإدارة  أو  المنشغ

غغغغغريرية  الفنية  المعرفة  يمتل   الذي  المعالج ل  عن بالنيابة  القرارات  ويتخذ والسغ
ّ
غغغغغال   تعارض  أن  النظرية وتفت ض. الموكِ  Conflict) المصغ

of Interest  )غغغغغغغغغغغغعى  حيغغث  إداري   مغغأزق   إلى  يؤديغغان المعلومغغاتي  التمغغاثغغل  وغيغغاب غغغغغغغغغغغغيغغل  يسغ  حوافز   منظومغغة  لفرض( الربحيغغة الإدارة) الأصغ

 .والاستثمارية  المالية المنشأة  أهداف  تعظيم  نحو  والسريرية  الطبية  قراراته  لتوجيه(  الطبيب) الوكيل تدفع  وض و 
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ستخدم:  الدراسة  في  الإجرا    التطبيق  
ُ
  التنظيمية  والض و "  الصامت النزا "   وتفسي   لتشخيص  تحليلية  كعدسة  النظرية  هذ  ت

غغغغغغغغغغغغة،  جدة  عيادات ف   الأطباء  تواجه التي غغغغغغغغغغغغياغة  تؤدي وكي   الخاصغ غغغغغغغغغغغغب على  المبنية  الوظيفية  العقود  صغ غغغغغغغغغغغغ  دفات   الإيرادات نسغ   والمسغ

   ودفعه  الطبيب،  استقلالية  إضعاف  إلى  البيعية
 
 .للمريض  الفعل  الاحتياج  على المالية المنشأة  مصلحة تقديم  نحو قسرا

 
 
 (Bioethical Framework) للطب  الحيوية  والمبادئ  الأخلاقي  الإطار : ثالرا

غغغغات  لتقييم  المعيارية  المرجعية  Beauchamp & Childress  صغغغغغاغه  الذي الأخلاق   الإطار يمثل  القائم   وهو والسغغغغغريرية،  الطبية الممارسغ

 :الطب لأخلاقيات  الكب ى   الأربعة  المبادئ على

 .خارجية  إملاءات  دون   الأنسب  العلاج  المسار  اختيار ف  والمريض  الطبيب  حرية(: Autonomy)  القرار   استقلالية  احترام.  1

 .للمريض  الخالصة  المنفعة تحقيق ه   طبي إجراء لكل والوحيدة الأولى  ال اية تكون   أن(: Beneficence)  الإحسان  مبدأ.  2

  قد  مب رة وغي   عشوائية  تدخلات أو  فحوصات  لأي المريض تعريض بتجنب  الطبيب  التزام(:  Non-maleficence)  الإضرار   عدم.  3

   له تسبب
 
   هدرا

 
  أو ماليا

 
   ج دا

 
 .جسديا

  الإنساني والإنصاف الطبي  الاستحقاق  على بناء   الرعاية تقديم(:  Justice) العدالة.  4
 
 .الربحية  الأبعاد أو  المالية  القدرة  عن  بعيدا

ــــــة  في  الإجرا    التطبيق   غغغغغغغغغغغغغغغغغغغ الأخلاق   الإطار  هذا البحث  يوظ : الدراسـ غغغغغغخيص لقياس"  مرجع  جودة  معيار"  كغغ   الانحراف  حجم وتشغ

غغغغغغ يل  غغغغغغة   العيادات  ف  والأخلاق  التشغ غغغغغغاعد  حيث  الخاصغ غغغغغغ و   تؤدي  كي   تقييم ف   يسغ   المبادئ هذ  لان  اك  التجارية  والمحددات الضغ

غغغغغغات ف   المبال ة  عب )  الأربعة غغغغغغرورية غي  والتحاليل  الفحوصغ    ينعكس مما  ،(الضغ
 
غغغغغغلبا غغغغغغكل  سغ غغغغغغر  وبشغ غغغغغغرات  على  مباشغ غغغغغغلامة  مؤشغ  المريض   سغ

 .الرعاية  وجودة

 

 

 

 

 

 

http://www.midocean.edu.km/


  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

 الم هجية وطر  البحث

 والصحية   الإدارية  الظوا ر   لتشخيص  ملائمة  الأكثر   الم هج   و و   ال قد ،  التحليلي  الوصف   الم هج   على  الدراسة   ذه  تعتمد 

 .القائمة  الت ظيمية  الممارسات  ونقد  السببية   العلاقات  تحليل إلى  يتعداه بل  الواقع  برصد يكتف  لا   حيث   المعقدة،

 والذي  ،(Mixed Methods) والاستكشاف    التتابع  المختلط  المنهج البحث يتبن   بدقة، فروض ا وفحص  الدراسة أهداف ولتحقيق

 :متتاليتين  مرحلتين  ف   الكمية  والأدوات(  الكيفية )  النوعية  الأدوات  بين  يدمج

 الأطباء  من  مقصودة  عينة  مع  منظمة  شبه  معمقة  مقابلات  إجراء   على  المرحلة  هذ    تركز (:  الكيفية)  ال وعية  -  الأولى  المرحلة  

 واقع  ف م  إلى  الاستكشافية  الخطوة   هذ    ت دف.  جدة  بمدينة  متنوعة  خاصة  عيادات  ف    والمشت يات  التش يل  ومدراء   الاستشاريين

 وهو الفعل ،  المحل    سياق ا   ف   الطبية  القرارات  كواليس  ورصد التارقيت،   آليات  وتفكي   الداخل،  من  والمبيعات  التجارية  الض و 

 .الميدان  من  ومستمدة  واقعية(  الاستبيان)  كمية قياس  أداة  بناء   ف    يس م  ما

  تش يلية  عينة  على   يوز   مقنن   ك ي  استبيان  تطبيق  يتم   السابقة،  والأدبيات الأولى  المرحلة  نتائج  على   بناء  : الكمية  - الرانية  المرحلة  

 وقياس  الإحصائي، للاختبار الفرضيات إخضا   إلى  المرحلة  هذ   ت دف . بجدة الخاص  الص    القطا   ف   العاملين الأطباء من أوسع

 قابلة  رقمية  بصورة(  المريض  وسلامة  القرار،  استقلالية  التجارية،  المحددات)  الثلاثة  المت ي ات  بين  والارتباطات  العلاقات  حجم

 .للتعميم
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 الدراسةأدوات 

 

غغغغغغغغغغغغة  تبني على بناء   غغغغغغغغغغغغاف   التتابع  المختلط للمنهج الدراسغ غغغغغغغغغغغغتكشغ   متكاملتين  بحثيتين  أداتين وتطوير بناء تم ،(Mixed\ Methods)  والاسغ

 :جدة  مدينة  ف   الخاصة  العيادات  لواقع والك ي النوع   السياق  مواءمة  لضمان  الميدانية،  البيانات لجمع

 

 
 
 (ال وعية  للمرحلة)  الم ظمة شبه المقابلة  دليل:  أولا

غغغغغغغغغغميم  إعداد تم غغغغغغغغغغبه  معمقة  مقابلة  دليل وتصغ غغغغغغغغغغمن  منظمة  شغ  (  12)  يتضغ
 
غغغغغغغغغغؤالا    سغ

 
  مفتوحا

 
غغغغغغغغغغين  للأطباء  بعناية  وموج ا  والمديرين  الممارسغ

  وتوزيع ا  الأسغغغغغئلة  تصغغغغغني  جرى   حيث بجدة، المسغغغغغ  دفة  الطبية  والمراكز  العيادات  ف   التنفيذيين
 
غغغغية، محاور  ثلاثة على  تتابعيا   رئيسغ

 :رمحو  لكل  أسئلة(  4) بواقع

  بيئة ف   السغغغائدة  التجارية  الضغغغ و   وبنية  طبيعة تشغغغخيص تسغغغ  دف أسغغغئلة(  4) يضغغغم(:  الضغغغ و   وتوصغغغي   رصغغغد) الأول  المحور .  1

غغغغغغغغغغغغكال ا  وتتبع  العيادة، داخل  اليومية العمل غغغغغغغغغغغغواء    المختلفة أشغ    كانت سغ
 
غغغغغغغغغغغغ وطا غغغغغغغغغغغغريحة  ضغ غغغغغغغغغغغغرة  صغ غغغغغغغغغغغغ  دفات) ومباشغ   المكتوبة  المالية  كالمسغ

  أو(  والتارقيت
 
 (.للمنشأة  والبيئية  التسويقية  كالسياسات)  مبطنة  ضمنية  ض وطا

  الطبية  والقرارات  الضغغغ و  تل  بين  العلاقة أغوار  بسغغغب   تعن   أسغغغئلة(  4)  يشغغغمل(:  الاسغغغتقلالية  على  الضغغغ و  أثر)  الثاني المحور .  2

  التشغخيصغية الخطط  وضغع  عند  الكاملة  الم نية  واسغتقلاليته  بحريته  المعالج  الطبيب وشغعور   إدراك  مدى وقياس  اليومية، السغريرية

 .لمرضا   والعلاجية

غغغغغغغغغغغتمل(: والحوكمة  الحمائية  الآليات) الثالث المحور .  3 غغغغغغغغغغغئلة(  4) على يشغ غغغغغغغغغغغرافية  أسغ غغغغغغغغغغغتشغ غغغغغغغغغغغد  تقييم على  تركز  اسغ   الحمائية الآليات  ورصغ

  القائمة والرقابية
 
غغغغين نظر  وج ة  من  المقت حة  تل   أو المنشغغغغغآت،  داخل حاليا غغغغون   والقيادات،  الممارسغ  وحفظ   الطبي القرار  حيادية لصغ

 .التجاري   التوغل  من  المرض    وسلامة  أمن
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 (الكمية  للمرحلة)  المقنن  الإلكترون  الاستبيان: ثانيا

 والنماذج   الأطر  مع  النوعية المقابلات  مخرجات  دمج على  التصغغغميمية فلسغغغفته ف   يعتمد ومقنن شغغغامل  ك ي  اسغغغتبيان وتطوير بناء تم

 :التال   النحو  على  رئيسية أجزاء  خمسة  من  للاستبيان  البنائي  ال يكل  ويتكون   المحدثة،  الدولية

غغغغة  عينة  عن واضغغغغغحة  تصغغغغغنيفية  خلفية جمع يسغغغغغ  دف(:  والوظيفية الديموغرافية  البيانات)  الأول   الجزء     التخصغغغغغص:  تشغغغغغمل  الدراسغ

 ونظام   الوظيفي  العقد ونو   طبيعة إلى  بالإضغافة للعيادة،  والتشغ يلية السغريرية  السغعة حجم  الم نية، الخب ة  سغنوات الدقيق،  الطبي

 .والمنشأة  الطبيب  بين المب م الحوافز

 \point\ Likert-5) الخماسغغ ي ليكرت  مقياس وفق  وتحكيم ا  الاسغغتبيان  بنود  صغغياغة  تم(: القياس  محاور )  الخامس إلى  الثاني  الجزء  

Scale  ) لتتوز   
 
 (  42)  على هيكليا

 
 :كالآتي  موزعة  بندا

 (  14) ويضم(:  CDH)  للصحة  التجارية  المحددات  مستوى   محور .  1
 
   بندا

 
  الض و   وكثافة وتنو ،  أشكال، لقياس صياغ  ا  تم إجرائيا

 .التش يل   تأثي ها وشدة  المنشأة  ف   والمالية  التنفيذية  الإدارات  من  المفروضة  والتسويقية  البيعية

غغغغغغغغتقلالية  درجة  محور .  2 غغغغغغغغتمدة  مقننة  بنود(  10) على ويحتوي :  الطبي القرار  اسغ غغغغغغغغتقلالية قياس  ومقاييس  أدوات  من  ومطورة  مسغ   الاسغ

، المعتمدة  والسريرية  الطبية
 
 .بحيادية قرار   اتخاذ على  الطبيب  قدرة  مدى لقياس دوليا

  المعتمد  والتنظي ي  ال يكل   الإطار  على  بناء   صغياغ  ا جرى   بنود(  10) على  ويشغتمل: الرعاية  وجودة المريض  سغلامة  مؤشغرات  محور .  3

 .المال  للض ط  نتيجة  زائدة هدر  إجراءات  أو  مشوهة  ممارسات  أي لرصد  والجودة،  المرض    لسلامة  العالمية  الصحة  منظمة  من

غغغغغتوى   محور .  4 غغغغغم:  الداخلية والحوكمة  التنظيمية  الفجوات مسغ غغغغغة  بنود(  8) ويضغ غغغغغصغ غغغغغخيص  ف  متخصغ غغغغغع   مكامن  وتحليل تشغ   أو  الضغ

 .السريري  القرار  عن  المالية المصلحة  تفصل ورقابية  أخلاقية  لجان  وجود  ومدى  للعيادات،  الداخلية والأنظمة اللوائح ف   القوة
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 (Validity and Reliability) والربات  الصد   اختبارات: ثالرا

غغغغغمان غغغغغلاحية لضغ غغغغغ يلية الأكاديمية  الصغ غغغغغة  لأدوات  العالية  والتشغ غغغغغرو  قبل  الدراسغ غغغغغا  تم والن ائي،  الفعل   الميداني  التطبيق ف   الشغ   إخضغ

 :التالية  الصارمة المنهجية للمراحل  الأدوات

غغغغغغغدق.  1 غغغغغغغتبيان  عرض تم(:  Face and Content Validity) المحكمين  صغ غغغغغغغخته ف   الاسغ غغغغغغغدية  عينة  على المقابلات  دليل  مع  الأولية  نسغ   قصغ

 وأخلاقيات   التنظيمية، والحوكمة  الصغحية،  الخدمات  إدارة  مجالات ف   المتخصغصغين  المحكمين والخب اء الأسغاتذة  من(  6)  من  مكونة

غغغغغغغغغغغغغات  الجغغامعغغات ببعض الطغغب غغغغغغغغغغغغسغ غغغغغغغغغغغغعوديغغة،  الطبيغغة  والمؤسغ غغغغغغغغغغغغغدق من للتحقق  وذلغغ  السغ   البنود  مواءمغغة  ومغغدى للأداة، الظغغاهري  الصغ

،  الصياغات ووضوح  لمحاورها،
 
 .الإجماعية مرئيات م  على بناء    البنود تعديل  وجرى  ل ويا

غغغغغغغغغغغغغاق ثبغات  من التغام  للتغأكغد(:  Internal Consistency) ألفغا  كرونبغا   معغامغل. 2 غغغغغغغغغغغغتبيغان  الغداخل   الاتسغ  نتغائج  إعطغاء على وقغدرتغه للاسغ

  ف (  0.85)  عن يقل لا  بحيث ورصغين  مرتفع ثبات  معامل على الحصغول   اسغ  داف تم مشغاب ة،  ظروف ف   تطبيقه إعادة  عند  متطابقة

   ممتازة قيمة وه  القياس، محاور   جميع
 
 (.0.70)  الإدارية  الأبحاث ف   المقبول  الأدنى  الحد بكثي   وتتجاوز  إحصائيا

غغغغغغغغة)  القبل  الاختبار.  3 غغغغغغغغتطلاعية  الدراسغ غغغغغغغغتبيان  أداة  تطبيق جرى (:  Pilot Study -  الاسغ غغغغغغغغتطلاعية  تجريبية  مرحلة ف   الاسغ   على  أولية  اسغ

 (  20)  من  مكونة  محدودة  عينة
 
غغغغغغغغغغغاركا غغغغغغغغغغغة  مجتمع  من مشغ غغغغغغغغغغغية  العينة  خارج)  الدراسغ غغغغغغغغغغغاسغ  الإلكت وني،  الرابط  كفاءة فحص ب دف  ،(الأسغ

  تحمل قد  بنود  أي  واكتشغغاف  الاسغغتبيان،  لتعبئة المسغغت رق   الوقت  متوسغغط  وقياس
 
  غموضغغا

 
  جمع أثناء  تشغغ يلية  معوقات  لأي  تفاديا

 .الكامل  البيانات
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 الدراسة حدود

 : البشر    المجال(  أ

 جدة  بمدينة المرخّصة الخاصة العيادات ف   العاملين والإدارية الطبية والكوادر  الأطباء جميع: الدراسة مجتمع •

 .الصحة  وزارة   لدى  والمسجّلة

 

 :  الدراسة  عي ة •
 
   عينة

 
   عشوائية

 
لون   وإداريين،  ومنسقين أطباء  من  مشارك    200  تضم  طبقية

ّ
  متنوعة  عيادات    يمث

 (. متخصصة   طبية  ومراكز  متوسطة  وعيادات   ص ي ة  عيادات  )  والحجم  التخصص

 

 

 وأحجام   الطبية  التخصصات  مختل   تمثيل  يضمن  طبقي    عشوائي    اختيار  :  اختيار ا  وطريقة  العي ة   حجم  •

   15  مع  العيادات،
 
   مشاركا

 
 (. المعمّقة  المقابلات)  النوعية  المرحلة  ف   إضافيا

 

 : المكان   المجال(  ب

 

  المدن  أكثر   من  بوصفها  السعودية،   العربية   بالمملكة  جدة  مدي ة
 
 .المملكة  مستوى   على  الخاص  الص ي   القطاع  في  كرافة

 

 : الزمني  المجال(  ج

 

 (. 2026  يونيو  -  ي اير )  2026  عام  من  الأول   ال صف:  البيانات  جمع  فترة •

 . 2026  -   2025:  الكاملة  الدراسة   فترة •
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