FINAL PROJECT 1

Code: MGM 496-PM G496

Project Template

Faculty of Management Midocean
University




MIDOCEA i

U N

5y 2K

3ylal / and

g Cabs gall slol e 3lg doySudl Jasdl diy

Ll

o dle daa age

1- g AL £ g

O glaa daala — 310y 4ls

o ydall
O A Hllae /o

2025 Js¥) ol ol Juadl

IIIIIIIII




!

c J N Aoyl pladl HUoYI cdoVl a1
B e e e e e et ———eeeeeett et a————————eeeeeettra————————aaettttab——————aarttrraaaa_, doddall 1.1
D ettt ettt —eeeteeettt et ——————————tetttta——————_———ttttttta——————————tttttrtt——————————ottttrr——— dwhll daw 1.2
D etteteeete et e e—e e e e —e et e e aeaaeeateetteateebeeteebeereereeteeereeereeareenns Sl oo de Olg=d 1.3
D ettt ettt ettt eeta. ettt eta—eta,tttn,ethtttb ettt etaattansetanaees il Goiwall de Wilg=d 1.4
D ettt et et et et et et et ateate et et e tete e et et et eteeaeeteeteateteetet et et ere et ereeresaentas Lol deal 1.5
D ettt ettt ettt et sttt n e ettt e et s e e et et eeen e en s Sl Syl de 1.6
5 ettt i)l Sgiwall de 17
D et eeet et —eeeeeeettet———————————ettttta——————————ttttttta——————————ttttttt——————————otttrt———————o duhyldliwl 1.8
B e et e et e e ueeeeeuteeeaa—eeaaueeeanteeaanteeaa—eeeanteeaaaeeeataeeaateeaaaeeeaareesaanaeans dwhdl Gloal 1.9
B ettt ettt ettt ettt ettt et n et et en e er e en e, duhdl Olusys 1,10
B e vereseeese ettt ettt bl ziges 1,11
72 dwly )l dumgin . 1.12
T et ——————eeetett et ——————eeetettta————————————ettttarr—————————ottttrr———— Adlawedl dwlyd! 1,13
et ta e ettt eeett et —————————attttra————— AR €9 uwall Jakaseo .1.14
U daldl Ql.w)d.":‘!;w' Jaddl 2
L= doddo)l 2.1
L5 e Mbulo.l\ 22
D ettt et ettt ——eeeeeeeetttea——————etteeeettan————_——atteeetttaan————aateeeternrn——aaaaranrans Wl aiedl 23
L TR @wlw|3dﬁw|wlm&§w\ 2.4
0 izl 2.5
10 tuuereuunsrennnrennsssranssseanssssansssesnsssssnssssanssssansssssnnsssansssssnnssss mmnisnsmaes 2>l 458 2.6
2




G yall alad) S 10 5Y) Jucadll

MIDOCEA|

IIIIIIIIII




-

Aadiall d.1

b ol aall g Al il o) A Apalad) Y a3 g e e il S (e ualall gl 8 Jaall iy sagi Lo Jla
853 G5 Calh sl Al 3y 5a0 s cadld e indl Glane3all (o ol La 5 ccllgnal gy 5 gl i
B3 3y a5 (8 aged A Aala) SIS N aal 568 e JalaS A IS0V Jand) L 0 sgde 30 bl 038 (s ey o1y

ole Ll cilalaial) L aay ) SaliiYls g Iay) s aa iy culelall elal gkl aga 5 olill 5 ddlial) e Ciluans ol
5 ) Aalise Gl sall iy eIl Sl ae s Jae 43y Al e L8 saa U ye iy Uy daih Lol 3 ) al)
el a5y sl n gl cpm Sy el (8 il gl T30 (e 55 ) gl gl el sl (e il 5kl
g 5l

Ly ya ST 4 ) ziler allati de jluia Y sad 5 a5 (e b pealrall Joad) Ciliy 02655 Lal Al g guia sall 138 jlidl ol S8
53Uy Lgdlaa) gaial dadaiall pa85 5 LY 50l ) o Galelall gl 5 ool e 3 S0 Jead) Ly 580 e ey | 150
Adeld

SR B Y Aglala Ay e il sall aind 0 (5 ) 5 el (g ranal e il ) el shaill 5 A0lal) Adlid) (L i
Ll 5 oo 3eliS wi ) o oSl aadaidd) o @lld uSaiy g a3lal ki s ¢ 1Y) e il sall

_M\B;Eﬁ\éﬂﬁ;ﬁ&ﬁj}aﬁﬁdiﬁgd\)ﬂ‘ﬂ@kﬂ\)\&ﬁg‘ﬂ\uaﬁoi‘!}c&@}d\&o)ﬁﬂigaj\}d\)é}faebjj
Aoy Al o 5 5l ae e pall ¢1aY) gad il gall @das ) Alalal) o sel agd A slae Al all o3a dpaal aSi
Mw\

Aol Ll jlae Cpend e v gl cilarall g U8 & Us gad el sall ac by Andai ) anii ) Chags LS
i Ges Jandl ) paiune 151K 5 Wlle 211 callats Sl L 4 Jand L 50 bt 23 i€ o dussge AN &3 8
Ol sall ol e 3 SV Jead) Ly 555 (oS agdl 81 ) Gaadail 5 4 il Q) G Ja 1) ) s Al 50l 028 ld
el

e il La Ll cladid) s e 5 i) col i) aal e L oS0 il sally Aapaall 2l 5 Jandl 1S e Al ) S 55
5 dpdall Ll e Al Al o il (e el alaial caail ail gUaall 5 2LV e agi a8 il g cplalall S sl
Aal) sl da gal Ll 508 ae iy Saatll g Alelal) il 5o il (38a3 due la) Ay Lglea 5 Leae Caall 43S 5 A LaiaY)
Ledlanl dpund 3 bt 40l e (3 yhay i) (e a8 JBL JSLERD Ja  Aliindl)




dl Al AdSiia 1.2

511 o8 Al Ualadl oyl s sall (o 8 J1 38 Y e iaa sl e laY) cpand 3 K51 FanY ) i) Sl oyl a2
e A Apapdanll i) Cania 3 sl A1) (K3 s agadl 5 alaall 5y danii g (il sall LIS 2y Laac il
Blel e 050 Sl elaV1 e 385 Al il sall 3 diali 5 pall 5y yadll Gliia) ol saaall HSEY) g el e
AS L) 5 Al Jal gall

GBI (s sial) o i gad 12,1

i (bl oy 1) 8 daizal 55 sad @llin () V) ¢ il gall & gl g Jaad) Ay ol ) bl Hall dael a2
o @S alulall e 1588 o LS JalSia g ks ) Cpaa aliaY) Cals gall elal 5 Jaadl 43y 8 ISV
A el 3laill 50 IS Taa D5 ALl Ay da shaie (ania Lganed (550 Bl 5l 51 sallS dliadia palic
Saal) Ay Jaly e lay) e slall Japtii ol Jamdi 8 dpaalaiil) ) jalic agud (28 puid

Akl (5 sl Ao @ gad 1.2.2

& Ol sall glal e 3 ) Jeall A i1 cfing ) Aiadadl) bl ) 8 A1 ClaaY) Cilaa) pa el

Of WS il sl SLaBY) ae s 6 g Ul 13gd 3y Siall Lpaal) ae ) s gaaadl 4yl ASLadl) Jalls dualad) il 5l
s &aal) Jead) il GES Ulaia) asd ol 5 ¢ celiall 5l o sSall gladl) e oS Aipdaill el ) cale|
Gl Cana alEY) @ glull 5 ) SISV G AR i Agilae Al 50 o) jaY dule dala @llia 5 Lyl @Y
a5 J8 (e ) (g (aey Cuaa

© Jgl) e Aad Al L ) e c3llaiall 138 (e o

78l 3all Jala ol a3lal 5 Cal sall @ gl e 4 IS0V Jenll 2y i35 s gl I
o Al ) slaall e 2ae Jaludl) a8 Gl a5 0
ooty Geal) A A 4 juial) 5oLl aalis Ja .
oISV &gl 3y 3 8 A gimall g Al 38 sal) Hs0 e .
b gall elal & Sl Cua (e A IS D) e A s ) Jesdl Ay (aliss CaS .

Jomdl 85 iy Ly o) Ay Cppont Fulee (a3 )51 5 il 3 280l ek g ) Al pal) Cings 3>




Al Al dari 12,3

lo il Apalai A ey 8 5 Aipaal) 5501 3 458 sall ) gladdl aal e o gunl) Lol 3 Al 5l o3a Tpaal o
Al Jal gl (pe ALalSia da glaia & b cplgal) 1Y (S 3 yae Cad Janll Aoy (igall paaaadll ae g & oY)
e sl Uil L Gl 1 e il Je i 3 et

A aaf e

A Colial) Ll Aiggt da iy ¢ el gad Aalaiall ady e 508 il i) g i 35S Calagall 553 1yl e

1Y) B g G g el palaall A1 5 (o HSEY) Sal ga o) EY) Apmily Apaii 8 Jeadl Ay @S Gl e

10 1 s s ey ST Jae iy ananal o apae L 4y jlaY) Clalall dlee Cilya 55 a8 daalidl) o

b sall Ak (g KA ALY g & play) Akt o ) s dpaal e ¢ puall s @

sl gl 1o 5 ARl Al oy 58 Aas A 50 OMS (e Ay i) 3 ) sall 5510) Jlaal Aalall diliaY) @

¢Sl g anal) Cali gall ARl Jand) Ay JRES 31 Jal gadl agdl Jlaall s Al jall 38 (8 (o Lo o lug >
Aabaial) dpaii] dpaylaiill agilin 33 s Gand 8 ) Al ¢ lila saclud Allaislol jigig

B (¢ siwal) o 12,4
5 e s Y] Sl e 8 e 5 sad b e L s 8 Al all a2l A kil aa)
Jisiad ks 13e) Al jall o3a Canaad L aliiy) ok gl @l sladl g 4 )S8Y) Jandl £y (g A8Dall Gac
e el Ao (A ISV jualiall S35 S ) alie Ul el Al slae J3A (g0 Aiaal) 5 ))0Y)
38 Al all o3 il ol @l g il ge S e iy Loy Jadl) oo g 4S gl dga 53 g Calh gall jaas
b_walaall Jeall il 8 g 1Y) 5 il A83all <l 3 plaill o A€ shll #3laill alall Cailad) (5 5

Anbill ¢ gl Jo 12,5

Jals Jasdl Gl Cppand A 2ol s Cala 68 o Sy Sl 55 g0l aas o Lt a8 Al jall dpaal (40
Y e lus Alage by 58 8 ) Al Hal) Cangd 3) g srnal) (3 gl 8 Lagas ¥ cal ) lisss sl
LeS | e B 3ma oo A 318 OMA (e il gl Zpall  3ad s & 1Y) ae 8 i) il skt e Ulad)
W e lalall Al e 58 54 58 31 50 o s o ) el ppenad (B Leailii (g 5ol (S
i ol ol il 5 Calh gall elal 815550 Sl




Al Aid 1.3

, Osia gall ) ol g LY e A JSEY) Jaadl L 58 20 6l s, Jend) il (8 Lgiadlad CILISEY) ppaal Al jall Al (e Cangl)
okl g Jalaill ddae Gl puatia g Al Hall Aua g8 A ALY oda delud

ialall il sall 8 il gall elal e 4 S8V Jead) Ay 50 sl e .

il gall (sl aliY) @l ludl 5y 3e5 8 3 LSEY) 5L agas CaS .

94 SV Jarl) A acd 3 A JAl) 5 4gdalall 8 sal) daali 2 50 L .

95l g ol il CaBUAL s 1) o 1oYW 5 A ISV Jand) £ o 4830 Calias o .

Ayl Calaa 1.4

Jédﬂmuﬁeﬁ(},whaa)m\.yuﬁ\}bdbaﬁ\u)m‘_gﬂ.d\aJ}ﬂw\u&u@u‘_g‘u)}M\)..a\.\:d\uAJlS.\.\‘}]\).\.uu
. Azauiic dee | 44y 3 ga g9 B G Hlgw ALuiS) g 3 @l il yasll gy gdat g0 e

s AUl CalaaY) glad ) daanl) e

Al il sall 3 \gianl 5 2 S0V Janll A 4 sgda e ol .
Al Jaall iy A cpils sall elal g Ao Y Al A8l Judas .
) A JA1s S Janii 3 33kl 5 30 sall T s .

Al 5ol )5 Alalall Al Gaeadl dlee Clgua 53 2 .

dulpll cpa g 15
ol pall il gl oo e B S Jeall Ry i Ailian) AV ) ABDe da 58 s ) dpda i)

8l Ol i b Guiadl ) (s a3 auda sl ooV e By SV Jaad) By 5 Ailian) AV @3 35580 pedysiea Ao 22 g5 B
bl Jasall
C Y g 35 4 Y Jaal) A BRI A sall Uy Aalay) Ay e A8 Ve a5 >
el Al 508 4 g Calh gl ISE) 3 e oaldl Aaalil 52l pe Ay sina A8 e aa g B
Aacty Jee A A alBY) sl 5 giue 5 alisall G sina A D a8 B
Zwb.ﬁ‘ GSJAJ .1.6
(Aol 5 bl oY) A i Jiiae S (V) Jead) Ai) o8 5 A N Ol el o 383a)) Gulad e 23 il IS
AAM‘WLM}?@‘EJQMWMJJMJ\MY‘&Q)éS).\X‘tAt\U)&S.\AS
shs il paaidl 8 el 1 Fins ((Calasal) |53 sadl ALY salal ) Ay abad 06 Jady 3 JEall jusiall e Cua
Avalal) Gl gl 8 Guils sall ik gl o1aY)
(i sl ¢ ) all caalall) A \SEY) Jonll Zg ;Jiinall ppxial 459
Ayl s Gauda sl oY) i) uiall 958




A sdl g yal

A

+

il gal)

Al Jas ddy

H6

Gy iy

T alal)

\4

381 5al)

Al 3 pall 11 S

4 sindll Lokl
IDO




z\.ubﬁ\ 2\.94_14 1.7

and) Ay Ja00 £ sLad) il pusiall (g Bl Al ol AaiDla ealiall ST (e 435S Al al) 028 8 Mdaill da o) mgiall Slaie ] a3

L pall 8 2 81 gl Com g (ga Canlll (803 45Y o HLEAN &5 a5 | il all idn gl o101 5 A IS D)y ANl Jilas Chags

(O sl el e 3y SV Jaad) 2 1 el Cangias ) Al 5ol 038 dagph e oilaly Lo 58 b Jail) 00 ¢ p LS Al

3lal g3 g¢ ypal iy A il sall (e S dae ) s sl e Lyl )50l all Ane e bl aand Al oS ALY 1 HLs)
Gilaadll Jou Asga Ao Bilae Al jall gibaies | e)a¥1 g ¢ jadaill 5 esalidll 5 dalalall Rl das yal) Axiadll g 28 gLl el il (uludl Alad
o) JEl e (g8 5350 51 il 5all (g (A 5 csialy ) Apday P Sl

(3581 (3] Gl | emic: Jeadl &y 3 HISEY) Qg Lae Gl A g Adieil) 3L e aaind il Lglae dagalal |5k Wy HLia) o
SPSS el alasiuly bl Qi e(pila gal) (e Aapess 46 gde Ao HLA) phaas | eDlaall Liny Gty ¢ agl) Jiliig es a1 B

35 8 bl pea Sle S A0l S (Cross-sectional) akie ey Gil dlaicl ae doe s ga s 4880 5 e J sanll

Baal g ddia )




g ) LAY (i JYSiuly laS b

Aaad) aladiuly Lo du

Gl Jalas s gay S

10




Alaall dal ) (1.8

Caan i gall A jal ASLaal) 8 Ainen sl ilarall g puadl Ja) Jlaa 8 32301 IS N (san] Aiaen sl ciladall Js A aa
e Maal) ilalin) Alid e ) iladll s g g il (a Al 5 AS05 e 4S80 aaind G a5 Gl gl Jaid ALl Y gla a8
el shaill o SISV Ll ASaaling Jae A Ledeay Lo s 5 Aille el 5 de oy
uMMJ&\&\CUMjMﬁMMJth@MG@B‘@&j%}d&&\)&&\ﬁdﬂb‘)ﬂ‘éﬁ&iﬂ\b&‘)L):\;\(ﬂ
(5 sie ad ) A A IS Jasdl L a5 pm Les chasaie (358 (p L@010 Slelds Gl Lglae dapha o LS 5lasYl de ju 53252
caals S 5168 il sall aen g e leall g 53l ¢1aY)
\3@;M\@MMWc&.ﬁ,ﬁ\ﬁﬂ\dﬂﬁ'j}(&d);‘\k@ﬁd}“Lfé}”"&)b}_)élzﬁﬂ\,g_\aﬁﬁw\\;\A‘?jQ\Sﬂ\‘\;\}Suﬂjﬂ
8l Jsaill st ) il all (o L oSy 8 Al da d) )l iy Jows A8 58 jLia) of LS Agdiail) 3oL (5a8al Lals
- gdsmnd) (5 gl 3 AdiEial) Ll jiud aedl ANl SN 5 a0

Ay les oo Ly (8 ot SISLY) palie alal e 123 g Jia L8 (o ol ilandll o 3855 sl pmaf s

Cpala gall Q\:UAMQAJ‘;}\}Q\ BY PRI RPNEN| )ﬁm‘@umjbgﬂ1 ;\S‘}HQJ‘: m,a:«s)m\@}gﬂ@m&wu
,;\5‘){\ Calaal Sadail b YR

5 e 3lA 5 DSV 5 prill aedi A e cudlad 35 A (e LY @bl 5y mi 5 G alel) (8 U sma 150 ol 33U LS
Lo O sl (s sl sl gal SV b

saaat g ba il L el dgal 5o e s gl aclud G doalinY) s < Gl Sale daclall Jaal) A Jiad el ) Al
ol gl s g Lol 5 (g simall i) gl IR e cilaaall aE & ail)

elal o Gulag) Sy Lay aaiil) aeall 5 ¢ Jpiall g 5ol pualic 3 jail dlee s jie apa 3 Al jall 038 agud Lid (e g
@J“J‘ ds.ﬂ\jé\:ﬁm_,m Cileadl) APES uAlAlaJ\

11




Al clal Hall - Lf'l;"d\ Jadll 2

12

IIIIIIIII




-

dadial) 1.9

okl S el e ac b 3) o alall anl L) i i) Al SIS N (e Al il jall 5 sl dxal e a3

juybﬂ\ﬂjhwkjag)&y‘M\@Jd}\.ﬁ@\@bﬂ‘@ﬂ\ J}Pj\écu)ﬂ\ﬁama&\ﬂ\a&c\_mi
sl sl (Bl 8 6l g ¢ agial)

b Leale oLl (S N g pall Gadtaiad g dlladl Al jall 5 A8l b Hall ¢ COOUAYT 5 SN An ol panS 8 agusi LS
Al e ) Ak o) 10V (ppan g Jandl Ly g o

Al ol i sad ae @l G ) (ks gl Lia ) sl 1oL LeiBle 5 4 S0 Jaall & ol 3l il Jall daad (e a2 ) e
Tl elS I Ll

1 3a5 gy LU 45 6€ e ) ¢ srndl Ay yall ASLaall 3 o paall JEll g i 5l lanal) g U8 e didadll il ,all 3 o

shalall el e bl jal) aliee <3S Cun dand ol o gl 5y 3e5 8 4 S0V deadl Ay i e S5l Can @
Al S sl Juadli 59 (A 1) La )l

‘)m\_\aj\ XYY ui UPLE cugsja}d\ QL\S}L& U:t.tj‘\.nc\_ﬂ\ 2\_1:1.15\‘5 sL‘)\S.\.\‘}“ BJ\:\Q\_’ c‘)ﬁ\jﬂ\ o ug.ih‘).a ‘;ﬁ\ QL\L.H\‘)J“ A_\L\S: o
Ayl e i alaSie daslaie J5

(o alEY) @ sl 5 3 ISV Jandl Ay (g A8DRD) 8 ((aladl Jo sl 6 puad) cuind) Jie) 30 il 35l Al ) p2e @
A gl Sl )

oY) Ll e L ASUY) Jadl By e gy e U s ) ) Ayl o o gl o8 e 2Ly
sl gyl Jil) U Blane 8 el g (DMl 3 3 555 38 (1 A il el gl ie Y1 8 3AY) e ¢l sl
diua 1l

A i) Jeall 4 J9Y¥) dadl (1,10
A g0 4y ainst jaly Diiee L) i g Leae g Lo sy s Aalaia s dnssn (gl Calaal 5 jlae adl (gag ot ) Ca2a 8 AR JISEY)
el 5o 2 Al L) O Al ) deuad) Adaally o 5 jSine g3 JISEL = 5 jal 5 Jeall Adindd) Aadll ey JSEY) of Cua ) plal)
edas Siy o adaiva JuadS 4 slals (8 55 Ay a5 dsalio Jae 2y il sall 5365 1301 b YIS | clbastll 5 il gall (e 220
i 38 e g Al pale e Al maa 5 GIA (8 LaliY L )85 el (g 35 Aalaiall Cilala ol ) jlga s )38 e gl L

Ll 038 Gauali g duwn sl Jala Sl Yy illeall & aaaill g o) e aandy 3l Jalall Fladl ) jedis Ay i) Jaad) A L
A1) il sl JUasll Joal ill 0l 538 e cgeLaal s 2y i) ) palaall peag 381 sall b i iyl 83LEN Jie dpuld ualic 320
dalia)

Aall o) ) g An) ) 230e Flie (3135 G o3 3l 5 sl laal U (e daelaia) ClBNe (e Cala sall A e i e JS 2
(2005¢ Ghie) duiula gll algall

1Y JUd) el ) dpadiiil) ) (2 91A) gisag il Jlaall 138 (B anddyg

YLl ade 5358 5l au ) Al

A 3] 5 280 silly olaia W) g ¢ salll 5 3 s Lgle iy g o) i Ay

Al gl sV i et Sle aelus ) danl)

Aaly) Calaal) i) Lulie o) i La (a5 ) Adaludiall 23l

LBl Slad¥ly s ) Aol

13 .
1IDOC .E"%IH

UNIVERSIT




osai e aeliy ()50 5 Laa lalie (il g1y V)

Spaadl o 0l JMA (e i Cme 0,1 Al daalisall S 5l 8 Cplalall sl g 1Y) e 3 5isal) b gl O s Al 5o Jas a3 8
U el gall G (e 2 ot JISET md ) (0 Galelall g il ) ABSI 4 giaall 5 Apalall 3 sal g 5 oY) il 8455 sl e
(1998 & ((haall 5 salia ) S 2N B 3 @ 1Y) Gan

il gl g Apalall Al a3 jaan A S g Atiali] 5 cpals gall Lia )l g Jlaad) ¢ laf e dualall Jand) & i1 A Hlail) agall (e Y
(1930) site O 5il)) (s sixall acall 5 alaia¥l (ks gall mia

) AR o el B g el paaill ae ol e g o e & ) Jae A A ) Gl gal) o o jall @ yelal a8
(Teresa Amabile) Julal | 3 8 7 dec i g 4383 A Qllaty o o) 8 (e Soany ¥ gl eadll

"igacdll o sall 3 culelall glal yshai 8 (5 Y1 FLa) i1 1(2019) dilaad) 4

A0 s Aedd Gl ge 8 Gail sl el skt e Jaal) il Jaa (S Flall 5l (sae e Ca el ) Al ) 028 ciaa
8Ll O ) sl LS clandl) Basa (it s AalisY) (5 siane @y (3 S S aga 100U 8 e Ay yad i Of ) il cilasig
ol Y aaai 8 Cpenla cplale GG ) Al AT 8 A4S LA 5 dac )

70l gall eyl @bl 3 a3 8L 505 4 Sadail) 32U 2(2020) () Sl Al yo IS

Gallad (4 8 400 )k A8e 2 g g gl o yelil | alaldl pladl) 8 il sall el @l shdl 5 4y Sadatl Balall (p 483l A ) il 4l
A8 agails ga () saiay (Al 30 Gf sl STy 6 AT dga e o 1Y s (ala¥1 @ sludl 5 g (e ARIA Saiaill 5 daclall 3oL
A sall Glalall 6 5830 55 6 1aY) Gauns B Ol LIDNELY
Al-Qudah & Al-Omari (2021): “Innovative Work Environment and Employee
“Performance in Logistics Companies

dea s O il @ yedal cpila sall o)l (5 gie 5 A SV Candl A G A8 Qs Congs 4in ) At of S L8 8 Al 5ol 238 <y ol
G N By 5 ey Al ) o sl LS e laall g0 8l ooV 808 @b ) () (g5 Baandl HISEY) i 5 g 1Y) o Anaiia paplas 23185
obnil) Jasdl 83 s (ppean g SISV acal 5 pe SIS il A e gl calalgl)
Hassan & Ahmed (2022): “The Role of Supportive Work Climate in Enhancing
“Employee Productivity

Ay ginall Gl sall 865 of A clia iy dgeliall clu sall 8 il gall 4ali) e aclal) oagaiil) Fliadl i 8 dul jall o2a ciiag
e Jia Aglay) Jae L Agd o ) Ll LS a5 ool 8 dacal 5500 5 () a5 405l 3 seally ol 5o W) g o sl i
Agaad) Gl pal) (A adl 12V Aalsinl (alal)

14




NP Y Uy e NPT SINT RS US § |

‘5"5.3\7.\3\‘5 “):\s;.\j\‘j ‘M\é\_\.\.\:\a_uja\.@_u'f:dc LSA‘F‘)SLUJ ‘mhﬂ\@)ﬁjm}d\};;&&w) \Jﬁyugsb‘}ax\ Cl:u‘\.laé
O 85 50ball 5 A 5 el Jan g o slaill e agi )38 5 AaalinY) julaadly (il sl ol Sl agall (e s, 320 WSS iy 58 sall
A0l 5 30 (5 Laa ¢ gl S 5 LY (5 ginn @) (A gt (il gall o) Al (o il [l oS 555 Auliedil) laal)

(2006),Fiche & Gaapcr Js 4wy a8 sy

e 55 G el gl Taan g dasiall Ay jell o jlaY) 8 o ol i€ o slall g Ay padl papdlSY) 8 el @ slull cilanase Cadagiud
Al SISy ety @ slull e (Jandl 85 il s Al jall Jia ¢ cailall (g ginsall ((uinll 5 penll) Ol paia i o o Cum gl
Ll s Al Ao dsa s of il g5 35 g1l e Jaa) asana s Jand) Flia due 5ig 5 )W) & shudl 5 abil) o sl < jaia

O LS, L) @ sluldl 3 a5 cpil sall e al e A Vbl Slale Jias 35 S8 Jasll 2 o) Ao 2Ll bl ol e (385 Can
Uil i) o3 yedal g capdaiill Saatl) (Giat ) (grni el Jae Ay (6 G ) U 50 (A (pasns 3all ac a5 Giail) 5 Aadll saldl)
DS Gl U e a5 JUeS At ol ladall s 38 5 8 o sedall 138 el a3 Ailal) Al jall Cada pa 1S

A 8 gl) 8 Alal) Aaliny)

il sall o sl s 3 SEYI anll Ry gain el 35 i) AL il Al ial i) JMA (e

U g Adi el oY) 5 A sy Al o Al 1,12

Usbasl 1 amie il 5 g 13D dac a0l Al a G ¢ il gal) L) g A LN Jand) Ay o i 5 Ul ) llia (f ) i
Gl il ¢ )l wia A Gl sall @l ) 5 ¢ pail) 5 (A5 pall e a st Unlag) lie G pall € jd 5 LSS alisy) o gl gl
alge ool 3 JISEN) e agh )88 5 cagulan 5 cagal 1) e

Aol ileal) Beld 82 5 Y1 pad (a3 dlin IS0 pgd anll L 0 JISEN 3y 53 (s

sl 5 L) 3 g g gl o glou g A S Jaad) Ay o i g <l gl ) ALl sl Jall ial el A (g L) W ey
Flall o) il jall alane oSl i ZaliY) s an judad g Cplalall olol Cpand 8 alaiill HISEOU (g gaall [ sall Joa bl oy
) LeS A sall Ja0 (a1 AS sl 5 3a 5 Calh ) BeliS 2 14 58 s jealic (& (lan¥) sl 5 4 el B3l 5 ¢ 1 aelal
AT ool adaiil) L) 55 p0baal) 7 55 (e 2 s il ol Ja giacall QU5 (3 gy B jiae oo Ay b 53 o) e il

Sle S alul jall (e Aaw sl Gl il 5 Auagiall 5 adaill (Blaw Cua e COUAY) Aa gl (aay bl all & jelal s
Lalaia) Aluall bl jall Jasd ol s 8 cdiil) SN Al satl) cleliall e s Al chnail Lty dgaglaill 5 Ao sSall e Uadl)
a5 8 lal ) il LS e1aY) dakaa 5 Jand) dagha s (e Alall 4 i ) g podl Jil) 5 A 5l cilanald) g Uadl 8IS

& el (50 ol ol YD 5l il gl L 1) e Ly 5S 5 3) ¢ aliY) o shudl s 4 S0V Jaall i (8 laall A8a)
YL Aalxial) A glud) il sl

o 38 58 Ay o pinnal) 1)) L iy pon oo gy cpanin Al 5 4y 1) il sl gy llad) 25l s el e 2L
GBland) b (pilh gall alinY) sl 5 Jeall Ay 3 SV (0 Al ) A8 ppasds e 5508 ST Lglany Laa cifinen sl cilaaall

sl Ly 1A 50 5 5 iy jall Cilal) 8 GBS Cany Jany ol G i il e W 38 55 (e Al all o3gd dpalel) diLayl 5
aslia Cp Jay 55 ) ALARH Y glaall e dd pall 238 25 g peall JE) 5 At Sl cilaaal) Ul 8 Al L) e 4 Sy
A8 5 el Aliil) 5ol e aaind Jae 3 A gl sld) g oakasill HSY)

15 .
1IDOC .E"%IH

UNIVERSIT




o e U8 555 (o omann gl aeall s 8 sal 5 ol Jie Jaad) Ry yealin (S (oS rania i (8 Uil Uil sl jall i LS
il cp day g 23 gad il SR (e Apaall 3y HlaY) LYl gl o2a Lﬁ;j.'\"jj LOsdh gall (o2l & 1Y) 5 A g guaall 9 5 yalaall 3o jad
e oo Bl B Apadaiil) 5 48 sl

O] aadid o S At sl laaall G A€ 580 dylanl) Cilpn i (g Ao sane s 8 Aol Jall agaadd iulatll (5 sisal) e L
o2 it eclldy g s sall £ 1Y) 5 86U e 8 2030 ASLaall A5 ) ae (oilay Lay oY) @ gludl 5y 355 Alalall Jeall Ay
Al s sall 8 L i1 5 3 S5V Jandl Al fadaill g (o 5l agdll (3aad 3ayaa dpale 5 shad Al 0l

16




ol 1.13

ezl el e dilee clulSadl

i) Gl OGS ladll Jacal i) < 58 5 cApuliall 380 sall g e bl bl 3l &) of e bl jall alaes Cameal S
ZEY (8 dnlagl) s gLl

e Uil 6 Aali s e ganad) s all 8 4l (S Jlae U] wil il o3 ) it Z0a) Al jall (b eade
iean gl ilanal Jail e 3y )

sl

()l Sall jla Jeall &y st g s gall ISV (2019) sl cdanlid) de

((3)21 32 L pal) Adaall (g )2Y) gl 5 (sl Aslud) (2001) e ¢ el

cdsm Al daals Agn i) Cilalaiall 8 g la)s oalatill FUall (1997) Blas s

Soalall Ay je bl pa Alae Jg il gl 8 o) jaall ol (g SaY) o shll Cild saa (1993) s ¢ jia
G55 Sl e A 51 CLESA (8 g Y] i see (1993) o s et

530 Aia )Y Alsall | 53 WL Adlall IS EN A gl 5 i5all Jal g2l (1998) laal daal 5 8 jalia (e

pslal) and piivale A, aane s s el 5 33N (e el 1Y) (A (5 0Y) gy Al 1( 2008 )esaleds B

L adl AR G Caw gy O Axala Al gall CESRl) 5 Al

3aaalle calall Cand) Joa Alae ¢alil jha ¢ nsdil) (el 48Dl 5 a1 ASI N OB 8 aasil) Sl o)) ool
2014 ¢ alall Cndl Jos S e

Koester, R., & Burnisde, D. (1992). Creativity Climate in Organizations. Journal of 9
.Innovation Management

Fisher, A., & Gapp, R. (2006). Determinants of Creative Behavior in the 10
.Workplace. Innovation Journal

AU 3 1oy digall <l Al S jecldac Ay HlaY) KA Jal dielay) 485k 100 (2001) s psens
GV € e, pasall Gl el 3 5a g ase Slaily Jasaie gl — el oY ) (1996) osiaall (yed

¢(2)39 ¢33 A jall Aaall dpesdll o pall 3 Galalall elal o olat & 5 Y FLall i1 (2019) L _pals (Al cdllasal)
.140-115
Al-Qudah, M., & Al-Omari, A. (2021). Innovative Work Environment and 14
Employee Performance in Logistics Companies. Journal of Management Studies,
17(3), 201-225
=77 «(1)45 A ,aY) o slal) Alae (il sall e lasll G sldl 5 505 (A W 505 Ay udaill 52080 (2020) Lo 0 26 (a3
102

17

1
2

W

11
12

13




ke Gasa @lld g ozl 8 cpab sl & gl e 4 SV deal) L 51 Al 50 ) Chagy ale ding 6l jaly a5
BJ‘J;‘UM@CM\EJJM

LS sl s (ala sall 5 380 sal aalEl Jia) A SEY) Joad) Ay peslie (48Nl Jilad ) Al 5l o3 atiusi g
(el Ay Jals Ll (5 siua o (uSati I (il gl

Al 5all 038 Gl (a5l Aaey A sl Gleadll Jow 48,5 sl 5 48

(o alEY) aeS sl s agal 31 o b 5l 10 g S sall 302000 Al Jsm (il gl 6] T pen ) ALY 028 CagS
s sall 22V g 3 g Ailee Cilpa 5 a8 2ol Loy

oS Al 5 ¢(V/and) £ 5 (pe Ailie ALl o dlaie V1 pe ¢ i) aniid el 55 e S AGY) Slac) o
el Ay 8 ol V) LS gl g il 65 3aal Al 5 (ol ga

1Al ol A sp e B (50 ¢ cdah alall Cand) Gl e Y andiudin Lgran o Al UL jes o S
sl 13 el 8 aSSglat g aSac s oS (g SLE (A 8lad 5 due gun e S ALELY) 238 Aad () gladll aSie g

18




Blsa s | laa 38 ) sl
“BA&JAJ‘J‘S&Y\CJLL;QM&AQ@LJM&
anl Gann Gl oY) Lgads ) el 8Y) a2y Ja
400 sl aleall Sladl 3 ISV ae i Jaall A o) aii o

Sellae 8 ISV e cleain 400 38 all o 5 5 o
Slenll 8 Apaall ) clad ol Zaciall Zpolal) 380 sl Ja
S sa ) LtV & ey Jasll Jlae 8 aladl sall 5 SBENe Ja
€ And (S £ 1Y) ac i A sall 8 3alal Of afied Ja
Souaall HIEY) 2aitl A 50U o ) gall Gl 8 6 Jaall A o Jaad Ja
Sletndail elidla ) cpe Uglad aad Ja duaa 3 )SE Cas y8) 1)

98 1A waall AidlSia a8 i Jaall dan o 553 Ja

Can 5 LT ()90 Ll s Ja el 8 A Sligal 5 1)
fadaall gl A aleall Slad) e Wil (a jas Ja
“JISL\J\@)\JALML&J@EJA ‘é&m@ﬁghhﬁdﬂsb;\
Sela¥) Cpat e @ jaa5 oS 31 oy AlanY) Audladl o jads a
SzlYh elol 3 e elld i da ¢ SN sl e Jaass ol 13)
filan ) sl ila) aga A eladxs Jaad) 2y of 5 55 da

lie alla} ol 5l s Jaadl cadlad a8 & 5L Ja

Sl Juadl (gaial SlBla ) aa (sl Jualii Ja

Slgindad y Lgaladl 2t Ja ol A Baaa 40385 0 jela

haall Ala 8 s dllee lad) 3 5asall julea o 335 Ja

Slenll 8 & 1) 5 5 alaally Lajile Jhas Ja ¢ 38l sa e Juans Al 13
2 jall aandil cladly oo jy o phlall @l g (e ol QA A Ladie

19



http://www.tcpdf.org

