المملكة العربية السعودية
جامعة ميدأوشن (Midocean University)
كلية الإعلام والتسويق - برنامج ماجستير التسويق الرقمي

الموضوع: طلب تحكيم أداة دراسة (استبانة)

سعادة الدكتور/ المحكم الفاضل                   حفظه الله
تحية طيبة                               وبعد،،


تقوم الباحثة بإجراء دراسة ميدانية بعنوان: (أثر التغطيات الإعلانية للمؤثرين عبر منصات التواصل الاجتماعي على النية الشرائية للمستهلك نحو متاجر التجزئة والمعارض)، وذلك استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في التسويق الرقمي.
ونظراً لما نعهده فيكم من خبرة وكفاءة علمية في هذا المجال، أضع بين أيديكم مسودة أداة الدراسة (الاستبانة) لتحكيمها وإبداء رأيكم السديد حول:
1. مدى وضوح العبارات وسلامتها لغوياً.
2. مدى انتماء كل عبارة للمحور الذي وضعت فيه.
3. مدى كفاية العبارات لقياس متغيرات الدراسة.

وتقبلوا وافر التحية والتقدير،،
              
 الباحثة: الجوهرة عبدالله الأردح


استمارة الاستبيان (لأغراض التحكيم)

عزيزي المبحوث / عزيزتي المبحوثة،،
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر تغطيات المؤثرين في منصات التواصل الاجتماعي على قراراتكم الشرائية وزيارتكم للمتاجر والمعارض. يرجى التكرم بالإجابة على فقرات الاستبيان بدقة، علماً بأن إجاباتكم ستعامل بسرية تامة وتستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.

أولاً: البيانات العامة (الديموغرافية)
* الجنس: ( ) ذكر ( ) أنثى
* العمر: ( ) أقل من 20 سنة ( ) من 20-30 سنة ( ) من 31-40 سنة ( ) أكثر من 40 سنة
* معدل استخدامك لمنصات التواصل الاجتماعي يومياً:
( ) أقل من ساعتين ( ) من 2-4 ساعات ( ) أكثر من 4 ساعات
* هل تتابع تغطيات المؤثرين للمعارض والمتاجر؟ ( ) نعم ( ) لا

ثانياً: محاور الدراسة
(يرجى وضع علامة أمام الاختيار الذي يعبر عن رأيك، حيث: 5=أوافق بشدة، 4=أوافق، 3=محايد، 2=لا أوافق، 1=لا أوافق بشدة)

المحور الأول: التعرض لتغطيات المؤثرين
1. أحرص على مشاهدة تغطيات المؤثرين للمعارض والمتاجر بشكل دوري. (5) (4) (3) (2) (1)
2. تثير التغطيات المباشرة (Live) للمؤثرين اهتمامي لمعرفة تفاصيل المكان. (5) (4) (3) (2) (1)
3. أعتمد على تغطيات المؤثرين في اكتشاف معارض ومتاجر لم أكن أعرفها. (5) (4) (3) (2) (1)

المحور الثاني: مصداقية التغطيات المدركة
4. أشعر أن المؤثر يقدم معلومات واقعية عن المنتجات التي يغطيها في المتجر. (5) (4) (3) (2) (1)
5. تزداد ثقتي في التغطية عندما يوضح المؤثر عيوب المنتج كما يوضح مزاياه. (5) (4) (3) (2) (1)
6. إفصاح المؤثر بأن التغطية "إعلانية مدفوعة" لا يؤثر سلباً على مصداقيته عندي. (5) (4) (3) (2) (1)

المحور الثالث: النية الشرائية وقرار الزيارة
7. تخلق تغطيات المؤثرين لدي رغبة قوية في تجربة المنتجات المعروضة. (5) (4) (3) (2) (1)
8. أخطط لزيارة المتجر أو المعرض فور مشاهدتي لتغطية إيجابية من مؤثر أثق به. (5) (4) (3) (2) (1)
9. قمت فعلياً بالشراء من متجر نتيجة تأثري بتغطية أحد المؤثرين. (5) (4) (3) (2) (1)
10. أفضل الشراء من المتاجر التي يقدم لها المؤثرون تغطيات تفاعلية وتوضيحية. (5) (4) (3) (2) (1)

