-

sl daala

3J\J¥\ ;\,,JS

ol 1) (g $l1S

Gl it AU Cadeat). gy il

g bial) lad B 5 _igall Aajall Jal gall 1 dad) o gis

(e g L 1l aae )

ol e llase ) gisal) Gl )



Aol Al Galdtioa

Dhidga s e aaball Flad 85 5isall da el Jal gl sl apast ) Al jall o328 cidan

Calide din ) e 5 deali s e sSa Clsnsa (b Galalal) o jLiall (38 slime 5 (5

Gl = s g s el 3100 acd 1A Aty Jal se dsad i Luld 13 ccle Uadl)
cJand) (33 8 3ol 5 ¢ halaall 3] 5 ¢ all eliae |y Jdll Jeal gill 5 (Jladl) Jasdaddll
(Dl il 33 sa 5 45 ) sall g 5l ol FIVL (uladll g g pdiall #las e

ol e i A 5 i) Al aladinly o oSH i) b gl zgiall il _jall Caaic
Claie je oy liall (58 slacls 5 e o dadle die o e 3 uladll @ S
S22y i) st abadd s daiadial digall e sanall 5 e laia¥) Jaal s
(0 mi o B Jalaa 5 ¢y jlmall ldl jai¥) g dpbual) il siall e SPSS gali

e 2oL dulee Ay iy ciaseie clelld e Jul (K5 #laill da all Jal 5ol
Zlad C¥ara e @ Lay oY) S 5l il ol i 5 e Sl al plia s s jLal)
e

-4 alidal) cilalgl

claillds all Jal g2l

NEFATEN

g el ~las

Wall 5l ae

JL\;AM BJ\JJ



dalaad) (u pgd

i) el g AdEiacal) <l pial) g Giad) 7 gad 1 sY) Jgand)

£ s oduall 7 siBal) a3 Jakadial) 1 KLY (J gand)

A8l il Al (adda Eall) Jgaad)

3 _siafal) Ay Lally 45 la daalil) ay Ll ailad 1 aql 1 J gaal)

Jsaa JS <l 488 aae g da Bl ASLSuN) ) glaa 1 waldd) Jgaad)

- autsal)

Oy gind)
diadidl) o
¢l ACEa 0
) Aaal o



-

-4 ad8al
| ke Al i) Ldlaal (5aias 8 Aiaall Cilis sall Lgle aaiad Al S 1 aal anf ay jLiiall 3510 a5
Jnall 138 23 38 g 3arna dia )5 Adle 2 58 (pann Adnii dajlia s i g adaii g Tarhadd (he Alanial Lal
Los g sasiiusall Cilgall g 515 o jliiall 2sind 0l 55 e Lo ol 53 A1 2 ghall (35 S5 5885 1) skt
i aal g Jalay 5 AL ) g2l (e e ganay Lish je alddg g 5 pdall 7o Jaa

Gl s sty sl as sl of Nia g 5 pdall mlail A sl Jal sall o sede 4 laY) il il

s2a Of A5 oaadhy ST Lemy Jlia ot (8 15 ISY) pualial) apans e b pall el IS
Adlatia ol so 5, dand) (33 )8 Adlaia Jalse 5 i @ 5 plially il ol 5o (] Lgial Sy Jal 52l

IS5 hladl sy el Jsaad ol 51 O (I i 5SS LS A A A Jal e 5 Aedaially
ALE 5 Aaalil) g il (o GBS A S 5all (5 g e Olany alaie

4l sall g Gl Jsandly o) V) & lasd an) 8 allall Jsa qo jlliall (0 8508 Aasd J1 5 Y el pa g
& el sl (o  paiee s (FRae JSE Jalsall 03 Al ) o iy Las deanadall dapnal
I el a biall e 233 3l Jalsall agh ) Aaladl gl 35 e Usill Calis ey 4y gaiil] ay jlisall

5 3all dajall Jal sall aal st 1) Al jall o3 aesi 3Uiall 138 ey | il 80liS @b )] gudad J22e
Aatina) cileUadll & cplalall o Ll (558 eliact s (5 e ) shaia (e i Ll #las b

e bial) A ) Aaas 4 1) s jlaa s <l sl J5as e Ba0ae Lpaal Aa gl Jal gall £ gain e iy
Lladdll (il sa (s Aebua e § 3l il ol il ol 5 (Aglile) 4dsdi ) Clmgial) Jia
bl Lngia 8y oS Gy maal s (ol aed Al g5 i) dala Gl O ¢ 53 Jeal 5l
@l Y1 e Hhaill Ca pear 8 jatue dglas A cald Jhi diasa s e S0 Jal gl 028 Al (ld el
3aall 5 el 5 anadl Cua e g biall dapds (b OF LS il b desdiid) Clagid)
JS (A 4 il )50 daad Aa el el sall aea () Gl i) Canaall (e Jaang A 3l
(sl Jaal sl 5 Gl 3elSy palie JSy il a8 30al) 3 g3na yua g g pdiad ¢(3lan
138 5 .l b Basetia 5 Sl ay jliall 8 Las ST Lkl 3 oY) ae il () 5S) a8 Laiy
0o Yy e JS0 Agnal) 45131 2083 Aihane A3 I Anlal 5 Le sa ALy gl

Hale A lai Lailay (Y]



sdual) ACiia A8 Lua

J5 Y Gl sall e aall of V) cileUndll Calitia 4 saiil) g jLially Juaiind) 3 55 (e a2 ) e
Badinall 45 ) sall ol 2anall € Il o) SV Cam e o) g Lgay jliial JalSU il s b 4 geia 4n) 58
Ll cla Al 3aga

5l agdl) Corazay J 3 ) sall iy Wil Jagi Y el 13gd (g2l o) (o () bl al) (oamy i
& sl Zla o ) da all Jal gl il o) 68 mmaall i il aae
M}@JM\CMAA‘)Q\JA\}JQQ‘)M\)U:?\wﬁjﬁdﬁjéuﬂ|u&mdﬁﬁmUAJ
le Galdl) ) shaia e dale JS Al Ayl ) - g e el By 3 5l i e il

f ) el Sl 8 Canll A Aelpa Sy s agudil g JLiiall 25

S 5l A Lag goubdiall (585 (g umde o) gubdiall zlad (B B Asal Aasall Jal g2l aal Lay
«Slgia Juls

e Ao il ALY e 230 et N J3bll 138 e g g
?EJ)M\ CBJ@L&H\ 5 laYy) acd ‘):;BU“.;_)ALA
Q&JGAJLLMM 3‘)\);\‘9 d\.ﬂj\ d‘a‘jﬂ\jw\ J}JLA}

f(oals o sSa) gLl g g CaBERL Jal gall o3 dsaal Caliss Ja

A5 e 430 58 AaS ay il L aa Jalati s sall (e 1588 G Laa D cpm S5l 138 Gaal ol 33
039 @ bia 8o e S0 Aa all dalgal) gl gf a5 815 Sk Unas aiad) ) )5S 8 L
el e Al pall 038 ey Le o Wilian) Jaail) 138 apaad (i Uia ey oagia S 4) sl of

Bdad) A Y



Caal) dsarl

= Ay At daal

Lo Loa gomds | o jial) 551 Jlaay dbariall A jall iliaa¥) o) 531 3 Al ) o3 sl

0o e (N gling J 5 ¥ ) Bl e laill da ol dal ol 23 508 Saakaty (3l
el 138 3 A jall il ) 558 50 45 jlie dalaall dilasall il )

(A latl) dpanY)

L Sl 3l plias o il (5 e 2558 3 Al jally Luleall Lpaa ) Jias
pa3 Ly o jLiall o ¥ ane ) Lgle 58 5 a0 ol ol 45l 51 e Al

A g pusal) gl Al all il ae b LS| e 80l Ay paiill g dpuns sall Calaaly) (3adal
o 848 ST mal s ppenal e gLl (5 00 a5 Jiali el s skl e
Aol Y el sall

A qiaall diaal)

o pms ey sl iy Judiall (30 Calel) Cppasitonall e il e IS Al 52l G (e
Gl sall 313 il sa sl cclanal) g dgiail) 4l ay e (e () sy (pidal g | ilS
2l g8y 8 Lgia B g yall B0 (3885 ey ao jldiall Zlad i ama &8 8 ¢BR4L)
g 2n e Lalall g Aalall 3l sall 3 agl) iy edy sllaall 535l g



sdu jal) 3 gas
Gl Y) gy Llell 3,11 ae3) Gyl s Bnad o Al )l a1 gua gall 4 gaal)
il e e L iy (el (2 566 ¢ llaall 5 1) ¢ Jlnil) Joal 5l cdaslasl

e s Al g A sSal) s gl (8 ¢y slaladl a Ll (58 eliac iy 5 e 1Ay ydadl 3 ganl)
Al

A s ) Adliial e L) J s sl iy il Ul 3oaie s e 14u0SAY) 3 gaal)

ZAD g e daeY Gawadal Jall ol all Jeadll sAila 3l 3 gaad)

sd) Al clatlaag

S Lgale (8 gy Al daall 33 gasall g ylal) 5l yualiall dc sans rglall da el Jal sl

L Sy ciag Lo 13) dplag) il Cpanad s o g pdiall pealill aadliil) ¢laY)

ulfiall) B2 gl g A8l g 8 G AADEN 3 g8l) yania g g piall alaal guas 1858 plad
Agledl) cla Al e daliad) Clasal Liay ) ddla) (gl

dayliall g ciliaSball g o)) gall i g5 A gall & Llall 3101 o) 5 (sa sldad) 310y ac s
& sl Zlady da 30

Jalds Cangs Led Aulaia) g Lelilas g dlaiaall jlalaall apaail A giall Aulanll ; jlalaal) 50
& s il Calaal e Ll W il



Ay e
Sl 8l o

éaand) ALi : Y

D i ) J) gl
aiall Fla 83 5i5all da el el sall aal L

e Al Abiud)
Caa il e 3 Llall 3 oYl aea yilida o e o
taa bl las 3 Jladl) Lagadill 5 Calaa ) = sia s Hilids 0l

T bl a4 phlall s o) ,ilida ol

Cabiall Flas A Jasdl 30535618 il da o le o



daayd) calaaf Ll

kel a8 5 igal) A all Jalgal) aal aps 1 a1 chagl

-de LAY Calaal)

Loobiall #lad e Llel) 3 )laY) ac S o
aobiall #las o Jaydadill g Calaall 7 gn g 3 Ll
aoial Flas e Jladl) Jual il 3 ald

gl lad e Sl 3510 i s

aokial Pl e dead) (5058 501 1 Ll

Caayl) clus 3 -

bl Zlas e Llall 5 laY) aeal dgilan) Y2 53 580 2a 5
zla e hagladill g Calaa¥) & sa o dilian) AV 53 ili aa g
i)

ki) plad e Jadll Jual il Alas] AV 53 580 s gy

bl Al e Sl 5y dilas) AVs 53 58l aa g

aokial s e Jaadl (5 8 e dplian) AV 53 0 s g

o b~ W N

(ld



) 3 gad Ll

i il el 5 (Raall Jal sall) Alkiall il jaiall (38l D) JSE) peaia

@Jw\
- (Independent Variables) 4liiual) < piiall (Dependent Variable) gl saial)
1 Llall 3101 aca
2 Jdl) layladtl) 5 CalaaYl & g
: . : )R — sl ) Y1) L)
. o 2 a ¢ ¢ & T
3 Gl eliac cpy Jadll Jual sil) (Gl i s 0
4 Shlaal 5l
5 Jasll (53 58 8e\eS

Aai Gl £ g8l Zlas o 585 Aaal) dal sad) il e adive oulid (a3 e 23 paill 138 0 g8
Sl ) s o Mg asly o A Aie Jal go dsed Jelél] LaS) 5 Alans b puls 2aly ddle
Aaphall GSay Loy e AY) e Do ddle IS s e sl s el lasi¥) st jie o Y
sl dgle L)

Pl A jal) | may (adaill - jiBal) Sl Ll

L) e s ali 5 Aae S s 3e B Galalal) il (38 slimely (g e o Al ok
Aigall Cle sanally oelain¥) dual sill Qs yae g 555 A5 i) Al JAA (e Cleadl) Caliag,
paa = sl O iy Al ) aaiad aos sl il g cle Ul o 535 lanal g jldiall 3510k danadial)
st e o il LAY 488 dilias) 568 (lawal (ol 23S Uniees 1505 100 O Adagriusall dial)
(Convenience Sampling) deSkall dllaia ¥l ye Leal) ol aaind o e caxiall lassy)
(el Al )l adine puas 4 paal |5k



rda8 giall dual) duagia Ll

e Auive A g i€ Al Aasiuly oS et in o) giall el 5l e
aokial) #las e da ) dalsall e dale IS il A 5o Gl sl @ S0 il
Dlaasy) Ll bl yY) Jelas e SPSS gl aladinly Lilias) il dilas st

Al all Gluca ji LAAY daxial)

- Sl dsl a1} 31
Ay bl B (e (ALY Ayl 31l ¢ 5S35

s cglhaill g g (b Al ol g ¢ uinll) Bika gl 481 e saall UL Jaddy 10 5Y) il
((3laall a jliiall

ISVl i 5 @) g de sa 5 i 25) dusedd) A jal) ol g2l glae aazay 1 S anadll
™

82m 5 ) pall 5 gl ol SN Gl (8 B) g 5 el i sma puiay ) il
a3l



el 5 5oV (3

(e de e e Lgaje DA (e A )l 310 (5 alhall Baall (e (33~ s
N = gm0 Joa M eIy aoliiall 31 8 Granadiall (eplSY) Cpasadll
Jalrs alaiiialy ULl aan ey 4l = 5 31 Y1 S el L 1) ) glaall Lgtiag Dla g

813305 sas e law¥) las (e ) sae JSI (Cronbach's Alpha) ¢S i
gl a0al Glas¥) e Y sie 1585 e (s 0,70 el aad Cua (JSS

p Aaluadll) Alaay) Jalait) cudlad

Dsaa JS o Rl o) 8 Alaia) ds o paatl 14 jbeal) cld) Ay g dubual) cllawgial) -

B8

glais da all Jalgall e Jale S e 28Rl olat) 58 8 Ll 1y gma g L) Jalaa -
& sl

el g2l (e e JS 55 (g2 aan g Al jall il 3 LAY rasedall jlasiV) Julas
_tjyu \C\A.j‘_;sza_)é.'mjw” e Aldiuall

ol yasciall B Aias ) AV b G5l e CaiSll :ANOVA 3 cplial) Jaladg Lid) -

4l 2 sl



7 | LA, EY

Leians 8 Y1 (a ol alel) (i ally (4 el e g -

g s (8 laa¥) @ Liall e s (JalSIL Ay jlia) dlauy) S AS i) -

ot By o el et el i ol g o

@8 Y gaase Sy (s ey chaid aled) Canll (il 2 Y driaal) bl adaiud

£ 5ol 7 i) a3l Jahadial) sl

w‘

Gaal) Aan g AUsa 5 Aeaiall g o siall 11 Cadsal 4
Toagidl g cilam @l g calaall 5 ALY 2 kil 8
ALl ) ) Jad 13 il 12

gl Aslia 5 Leblad s bl aan 16-14

Skl il giaal) Jgaa sl

Gl Calaa Sl Al GIENR | Joaal JRGEN | L (Y ,Zu;s.d\) A Hall el.d\ B :JsY) Jeadl)
(u_:;_d'" Al Cilua jd

AL bl )y 5kl JUaY) 1 A uadl
(an ¥ dadal) Callad a3l 2l A 5 aaina) Al dngia 1NN (uadl
i) Jalas gl ) el

Gl 5 aal jall Aaild 5 iy il 5 el Lilia 1 ualdl) Juadl



-l cautsal)
A3 il all Jucd

Jal 52l & sain sy Aileiall Zpia¥) 5 A pad) A8l il Hall 22y Lia je Jacadl) 138 Jslity
Sj;ﬂ\ LMJ@M\:\M\)JHQS‘)M\ )Lk}“ cuu.l@_i@‘)w\ch.i@ajjd\ﬁ)ﬂ\
VSN NP W PPN g | N

Adaal) el Al 1 Yl

(Alfaadel, Alawairdhi, & Al-Zyoud, 2012) s aTs Aaladl) 4 )

Al ASlaall 8 e slaal) 45 ay jliie Jiil 5 -l bl elaiiind ) Al jall cdaa
dapd O ) ALallly o liall (5 e 00 308 e e 55 Akl A (e A )
A G Jiat g el J8 ol aal 0 () Al pall ila g5 0 e 8 e alaia
Gl g s Clallaiall = gaim s QIS Laiy Gilallaliall = gaia g pac 5 lliaall ol 5 s 3all

Lealaiddn sl Jhsall aal (a5 piall jna (s 5Ll

130255 43 graall Al gl Al 5 Sl sl Al (e g 58 8 Al jall o2a dpanl (eSS
Aga (o Apapanil] AEN s lal) 8 Jeadio J5 Malad Lo Wle cplale G calay )
g srhall Flad o 588 aeyy Laa s AT dga e g g el naal 4 Jall 52l il leas

g o A& dalse 5 Lalati Jalse o el Aliass



(Almajed & Mayhew, 2013) s:bas 2aal) 4l )

A0 sl Ape oSl lisas all & e slrall 40585 a0y e Lol Al Jal sl s Al all s2a Cibagil
Lladl 3 )3Y1 aca o ) @ jedal Alase ddlin) clily e (SEM) 4l Alabaal 73 gai aladiuly
Tl 85 isall dalsall aal e e Jadll Jaal il 5 ¢ gatl i) Taadill g o 5 pliall (3 8 3eliS s

O M) Jialy e A Al Alaleall 73 s Lpaladiinly Uagie Al all 028 Saafi gy juliall
Lngiall Aalill e ol Leadlis Jesg La 58 5 3 dale IS L) e Yoy aal 5 () 8 Badeie () jacia
2wl ey Jalas e aguladl Al Al el s W )

(2022) 2 3 A 2

Caraza O () @il 5 60 smad) oo sSal) plaill 8 oy JLiiall (i s s el se sl yall 028 <l gl
Dl A el ) aal s 6y 5 peally 3l sall (i Gl s e all Jal sall il sl 6 amaall s il
o 2 sall Jigi 8 ol B gadll () 55 3) ¢ dadl Cn ) Al pdlae (S Al all 038 ae i, ay jLiiall
it L Jaaally a5 cagniil 2l e cpalldl) ) glaie e Aa jall Jalgall 451 5Y eal 5 agd e

1;\.1\3..;.4 4.‘»17385 M\)ﬂ\ 0dA
sAial) el al) Ll
(Pinto & Slevin, 1987) Ciluy sy dul

aldl H3h 2y can Liall 5l 8 qzladll dx jad) ol sally o seial Cavnd 3l bl Jall Jil 5l (e e
(Jraadl U5 cJaal sill 5 cdagladill 5 alaa¥) = guia sy Lilall 5 aY1 acs calad Jal gl (e 4l

e 4] aiind A i) aa yall Al all o2a I 5 £ 5 e (ol ladtl Al Calaaae W el
s AadlE 0 o€ 1500 adll Aliiall Ll pie HLia) 8 dlall A Hall L Lay 43 3U) <l Hall
Sl 2sie BN e JST 5 e pe ) g el 5 1) bl (B sl s Jsity Jand JI 5 Y Lla) il

QNP



(Belassi & Tukel, 1996) S 59 s &3

ddlaia ol so 1le sene a )l ) Lgitia da ) ol sall 130n G |5l Gl all o2a el

Lagd Ul Lae dan 8 G Jal se 5 calaialls ddlaia Jal se 5 carl (G Adlaia Jal 5o 5 i ¢ 5 pally
pedl paalati LS Al Al Hall A Capiaill 138 aadind 5 Lein Lasd Jal sadl 028 Jeliid 4 gads S
8ol a5 Laiyy Apandailll Jal gall Cpania ay Ulall 5 51aY) acad 5 jliiall dseddl o jaiall (e S a5

£ 5l Ay LA 5 la) 5 Tasladtl iy o (8 ¢l Aaleial) Jal sall (panm ol 55 32 0

(Cooke-Davies, 2002) Jsis-dsS 4 )

e clily Jilad OV e el 2l 85 Ji5all (iially ol gall aa3 e Gl jall o3a &3S
O bl 5 58 e Aakaiall dia 3 A gandly lalaall 351y il jlaay ol SV G ) calia i g crl
il iy e chadie] L o€ Auals Ao Al all ods €3 5 AL (e daalill g el i
Tsedl) Agiecal) ol puaial) aalS Hllaall 5 518 Jid) ule sa g e jaadl alaml) e Yoy (alaill el
e IS5 k) il s i Al Gara (S5 ol 4l pe ) Al A jall

(Fortune & White, 2006) < 55 (i s 5 Al )2

el s2ll kil 3148 (Formal System Model) « e sl akaill #3 gaip 4 jall 038 Canadiinl

dale JS pe Jalay (3 (galiill ds jall ol sall Jaaal dga gall GIAERY) slat Coagy crlaaill A sl

J ey Al Al ol il 3o ) 8 ane daals zasalll 1 RN 5 Lein Jeliil) slel jo )50 Juadia JS
Igny i Y el gl ol Y s aie Sldle o Alan ) dlail) jelal 5l ind ¢mall Lany (e
sy pliall 4dlie dic Ao jo afin Lo s 5 da Y1 Jal sadl 485 Jalad) 138 (s Jelis



A8l bl Al (adta Jgas

O ALy Alalal) 2012 A smad) e sheal) 45 oy e 2l At o L)
¢ ) il shaall 4 o jliia ) sl g asdadill g 50 ,al) 50 LS 5 Wlall 3 ylaY)
e and 2013 f—)-«}séh—' slaall 485 oy ) d“’}"b‘i 5 Gl 3ol 5 Llall 3 1Y) ac
. o S il (5 53a G il g1 6Y) i i Ciaaa
)5 50 \ | & Uadl) O S - : :
BT 2022 sl e Sallg sl
Gl s giin 1987 g biall s oY ale AV 3 el dajall el gadl Aails s
S 5is Bk 1996 moliall s oY ol ) L) Gle gans gl ) al g2l i
piaa-dl £ 2002 | daud s duilae il Sl il pige (g 980 Aie 1 A gaall g laladll 5500

Cul g Cpli 5 2006 | abadliz oy ale k) Ao al) ol gall Jelds el e yl1 alaill 23 g



road Al < el uaddl) o 1) jUaY)

1 sl Zlad (3L

«(Iron Triangle) «gxasll Elidlyo ojm Lo e g g pdall Zlad (bl addie] (Bay )
L)) sall of A8l o) Y1 cdaladall € gl o) SV calagl A3 A Fladll jeasy g3l
45 oS ) 3 gaill 13 gl 3 Ny Lgale (3iall B3 sadl 5 Jandl (Slaiy o) FIV) 5 cBainll

sl AL gl Goaail 1Y) sl 5 ¢ il Jread) Loa ) Jie G (s AT 13l Jalaty
Aabaiall ¢ g il Lgiiay Al

Sl ialiadll Glaal Lia gy ) Cancat dats s z ke AaaY byl cuiy (@A At

M) G ey U1 ) Gy yas ) jall o2 s a8 5 Apnlaall DN sl e Jiise al
Gl el el daliadl Cilasal Lia y aed g (33 52l ) sall o 5l1) 230 dyalal)

Adadl) Janll By b o Ll s 80

‘Lilad) 5 )aY) asa Y

Al 5 Al 5 ) gall 5 gy A sall (8 Lalal) A5 jlay) laldl) o) 35l (gae Llall 3 oY) acy aall
6M\MDM\4&J&]\JcJ\ﬂ\JMY&&\uQAM\&}M\ﬁMG&}6&_5_).-14“;\.4))1‘
il e yiat 28 Al dgegdatil) clgal) A1) )

) paslaiil Allaally s isans oy Lo 55 3 cctlya¥1 L aude U155 ol yall ST cpn el 38 a3,
g plall 8 s s ) gl (3805 Ay ) jatal (ra g el oY) G AR Al e il (e g g pliall (cand
il gall Alis a8 jeday Lo Ule acall 13a e of LS Aalall dasns 3all 45 3) 50 e Unia a3

L sal) Jala s Al @l ) iy sl sl aa g pall iy oVl (m jlad 51 4 laY)



rdladl) asdadl) g CB)ARY) 7 g g Ll

Aad 5 gags Aol dia LAl AL 5 dnal 5 ) g £ g pdiall Cilaal daat A o ) daladl 13y
.(Milestones) aSaill Ll 5 e 51 Jgaadl 5 3 ) gall 3adal) daat Allade 4,040

Glllie aw gl Sus ((Scope Creep) «@daill cas jy 5 jalks sale Jalall 138 Cozia Jasi 5

e M dsaall e (oS 35l ) ) s Lee i) sall ol Adadll dpan ) Al je (50 Uiy § 5 skl

3l e 3 jaliall Jal jall 84Sl vy LY

G Al slasi o Jladl) Jual i) (U

Ainall Cal Y1 paen G Canliall gl 8y gy U il sheall 33 4y Jadll Joal il ol
Sanll s 0090 Crms aim sl Jasnll (3308 213 o) sm e 5l

a3l aliy eUad ) S35 agdll ¢ g ol B sad ) ST e Jual 53l Camaza o clua) S

O Gl (3ia 63 il eliac G A8 £y 3 Jadll Qe 5l agsy (s 8 ddasaill <l ) 3l

Cllliall sl ¢ g e Al (Rework) deall sade) S dalall Qs cp 5 phall 4331 siall Adas)

halaal) 5 a)layl
Alainl a5 okl dal5h 35 Ll Alsinall Ll and) Emgiall Agband) ) lladl 5 o)yl
a-uL\JALl}‘_)AEJiSJLGw|B&MJ

cing) Lanliall AlainS ashadill 5 ¢ 31 5 Allaia V) Cun e e 5 o LGS Lelida g ¢ jlalaall ayaas
300 A8 Y i o g pdall Bl B )90 J sk halaall Javd 5 paiosall dadiiall & (U5 5l (Ji ccaias
Jadd g 5 el Ay L sasd 55 e 35 Ul llad)



Sard) (3 BoliS rluald

el o agi a8 5 e DM Ay Hlay s dal) ol jlgall 3y dll eliac @) (aay Jarl) (5 8 5elS ia

oein Sl g susall 5 ) 531 = gaing 5 ¢ shail

(Soft Skills) 2l el jlealls Ca e Lo Jail diad Jy il 4l <l jlgall Ao L 5oLl i Y
Gl g (A 5 (laadill Basie (3 e deal) o 5,08 5 ad il Cl gl 51y 5 cile) i) JaS
dgigal) allimc cilla cae gy 3 8l ana S LS Lginaaf ala 33

) paiiall (s Ale L) ABMal)

B e Ciaaiad ¢ (anall Lpiany e e e Y Gl duadd) Jal sall o () 5 LEY) agall (e
salac Y AN 5yl sall o Bl g5 are Cap Jagadill 8 Caeia ) o 38 JEall Jias e Llal)
JaiKdl il Y Al 5 la) Aallad (he Cancat 38 3y 8l JA0 Jeal 6l Cana o WS cdailia 33 9o
Jalas e Aiall A jall aaied a5 Casdiall B gl 8 5ol A Y Qe Y 8 eliac Y1 aaf U8 g
oo Y diian) Jal sall 48 53l e Jale S0 ilial) 31 Gl ransy (5301 22xial) lasiY)

2o oo Jomas dale IS Jalay o Lasy)

AL il ) e Cubadl

JSEy e slaall 45) Basae cilelhd Lo o R A8l clal jall sy o Glad) (2 ) (e aly
Gl 050 ale (5 as JS £ gum gall (AT lal 53 55 La dinne 48 jan il e sl (Uala
&\ﬂ\&u\)dd%wﬁﬂ\b%:\AJM@M‘M\JJ]\W:U Z\LJJSAQLGLLEPJA\.&@\A:\A
@J\.&A}\dﬁjgﬁmdﬂ(h\j&&s‘;&)mﬁu)p)&u&@Jw\cMu)ﬂ\

O ean Ban) s A e Al s e b 1aas Jia Aol 53 Leallas ) Aindl 8 il o Dol (S

dalas e Sie Vg (a5 pald s sasSa) aal g o) b clelad 3as) ALl ddazl) e (el
s il (8 ) S G Gadl g ladll W i 5 68 G ol sad) i il (i landl) (oS Jlas)



rra J8aS o jLall B 03) aggda ks

sl g liie e e i) O 8 i (YY) e (5 )] anadiS a Ll B )10 Jis ey o

sk palu oy Alayl jiall Adail) YT (188 Bauat aallat ) Agiliadl) 5 A Sal) il s (5 S
 (Critical Path Method) z s~ Jbus bl s (Gantt Chart) culs Jalada Jie & saal) &) gl
Lol B oagie Bzl ) dpsas G las e o liall 31 s

‘3)A d};y (PMBOK) @J\.&Aﬂ '5)‘.);\ A.ﬁ)\.un d;thj DJ\MJ} (PMl) cﬁ)\.ﬁmﬂ B‘)\J‘\ Aeza wuu‘u &3
JJ\}A\}BJ}#\}W\}&}]\}&M\E)\J}SEAM@)MQY\;AQ&Q@HL}AQQ‘)QMJU:J)JLC\
il Al Az, Y 1 K5 a8y dabiadll cilanal 5 iy jisiall 5 jhlaall g daal sl 5 4 il
ol ol (B A yeal) VLAl 028 (gl dpantl Al dlae L Jliicly (rlaill A ) Jal gall gl s L
el Gkl i

(Hybrid) 4usells (Agile) 48l cilbagiall ) sela aa Udlia) ¥ sas Jial) g3 cpndY) (paiall i
@l aa s a pe SE laylad pllal ¢ Gauall il Jaghadill cilia) 81 Gaey & kil colel )
u‘\} 6&&3}‘}@%@\%3}.«.&”M@h&‘)h\)ﬂ\a& &)m}.nw\:\.;‘);j‘d‘d\jﬂ‘dk

AY Jam 0 Lleal) gkt 4 s
18 faiall ao jldially 4 e daalil) 4y L) pailad

3l ae Labell 5131 (o yatiosa s gl 5 o ) 513 (e aafia i IS e

A6 e dale ddad o 4 oS ddad il
Lol Aaal 5 S Ll e Alaie idad A8 R e S AsSe dhd

eladll
Jacal gl A g g daliiie Jual g3 ol o8 Gl Qe 5 ) sdie Jual 8
Shlad) Sl aiuly Edae jhlie Jas L Lge g5 aie Hlalaall g Jaladl

ol 5 )8 sia A 3eli€ g Aanal 5 ) gl Sl jleall b iy )Y b Jalx



rdadaal) Jaadl Ady B Ay Al Jal gad) (Gaadali B gaa

il gaall o 230 2sa 5 () Aaladl Alagall laa Sl i s jall Jal g2l (g i) Y1 & i at
dac )y dpaplais A8 e 1 ol e el all Gany Jals JiaY) JSANL Leiulat (y 50 Jsad 8
Jaalil) el 0 330 sama s A sall Clglead) (ga Wy o) 31558 e slaie W5 Al jiaV) o il 5l
Labil Cona ) Ala) (s A 4y HhaY) Clianadilly 45 Jlie ay juiiall 5513 A acadiall cuy il

8 el Ailage Aol 8 gl A Hall o2 iy A siall 5 5 jprall il sall (any A5 SIY) daliall

Alional panssal) g sl el 5o (8 ST A gl gl By 8 gaall 028 (sl agd

Aol Jal gl asa B Afaat) 4 ) <l ga) 0

da all Jal sall Gaadas ae i ) Al a Jliiall 5 y1a) il 58 Gl 5 ) 5L 5 i) ol sl g

I algall i alai 5 Apad Il LilS s gl Jie ciliaie ji55 3] ¢ lae IS Al ) 538 & sain s dusedl)
Lol s alaa ) 7 gm g dale a0 (8 age Lan e 3l aSail) Ll dalie g Jasadil) (35 53l dsial
Jadl

Lo A0S0 GHLES) (A 3 8 smndl) (W8S 3 3 lall Jand) iliaia s 5 5il) daaal i) ol g0l Canguusl LaS
£l HRlARl Uil e g s JEdll Jaal sl Jale acy Lay ¢ il sliac] 4l Lgie sl
Gl J8 (e hasaiall 5 el Lgalaiiin) 8y 3 cela¥) (s Cpacay Y oaa s oY) oda i o)) e
Ll 5mle sa 5 g sodall plad o ad T Y 4 A5lSeY) Jigad B andad) Jalall a3 10Y1
A 53Y) g Aali (e dad G 5 apdaiill 5 A slall Aalil (g da el Jal sall Al



rAlalst) aa) pal) daild

:Alfaadel, F., Alawairdhi, M., & Al-Zyoud, M. (2012). Success and failure of IT projects
A study in Saudi Arabia. Proceedings of the 11th WSEAS International
.Conference on Applied Computer and Applied Computational Science

Almajed, A., & Mayhew, P. (2013). An investigation of the critical success factors of IT
,projects in Saudi Arabian public organizations. IBIMA Business Review, 2013
Article 260919

Belassi, W., & Tukel, O. . (1996). A new framework for determining critical

,success/failure factors in projects. International Journal of Project Management
.151-141 ,(3)14

Cooke-Davies, T. (2002). The "real" success factors on projects. International Journal
.of Project Management, 20(3), 185-190

Fortune, J., & White, D. (2006). Framing of project critical success factors by a
.systems model. International Journal of Project Management, 24(1), 53—65

Pinto, J. K., & Slevin, D. P. (1987). Critical factors in successful project
.implementation. IEEE Transactions on Engineering Management, 34(1), 22-27

Project Management Institute. (2021). A guide to the project management body of
.knowledge (PMBOK guide) (7th ed.)

Bomaall I3 (53 gmall e sSal) g Ukl L a il Qi #lai Jal e (2022) 5«8l



tlgran day GULal) Jalad @) ghadl o i8a o

TS 13 clgman ey i) cilily Jyla) ds i) dleal) ol shadll 5 jal) 138 gy
il shadll o3 ¢y S5 iy ¢ (LidiBlia s liil) Jalas) Al ) (pa Gualal) 5 gl ) Cpleadl)
LY e JWS) 3 paay il 3 3als

i) Ciaii ;3 gY) 3 ghadl

b o el 5 ALK e cllaiuY) dxal e

o clla) U 3 8 (Straight-lining) cue JSés Wl 2iilaie Clila) 25a 5 pae (e 2L
Bals

SPSS 3 Llany 1hgas (i = 2 ¢ 83 = 1 1) Uy 356 gapall <l yaiall a5

311 L LAl 4G B ghadl)

Jd Aeli 0.70 Lail) of o 2Ll 5 (JSS 3135 &) ) slaall (e sae JSI L5 S LA Qs ol
alall sl Jlassy)

sl Jalail) -AENEY 5 ghadl
s B3l Auedd) ) glaall sl i ch;.AdﬁjBJﬁdﬁéJw‘Q‘J&Y‘j‘#w‘.kujm‘g\.u;

Al 3 a3 g s e el Ll 203t bl Jas

a8l LEA) sdag) 1) 5 ghadl)

Jalgall 5 Gl | Jaaie £ g el #las Jasy (Multiple Regression) saiall jlasa¥) Jolas Juads
J< . Sig dad dxal ye 5 ball (o 5 kel dpil) 28 jaal R? Ao Al ya o Aliiine Ol yie dusedd)
.0.05 Y2 (5 sivsa i Lgaady 5l Ay il Jsal Jale



A8l £ gasall il piial) o (39 AN rdaldl) 3 ghadl

ST 0w 4 )8all ANOVA saa ) ol a5 ¢(eindIS) (e sana G 40 Jaall () LA aladin
a8 Ailan) IS i3 (358 llia i€ 13 La Jad «(5s8d) ol gine ol Uil & 4i€) (e pama (10
Aa all el sall Al

el LS s dalad) 3 gladll

35 Ley A JS Jay a8 3 5 o o 6 g Jilse Jgan 8 A 3 gl S il (yim yo
Al 5l i) il 1 A ] Vg el Ailiae gl e Ziles il 53 o A ol 3



