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تعُيد التقنيات الرقمية ونماذج الأعمال الجديدة وتوقعات المجتمع.تتغير بيئات المشروعات بوتيرة أسرع مما يمكن للأساليب التقليدية وحدها التعامل معه

إن فهم الاتجاهات الحديثة يساعد مديري المشروعات على البقاء .أصبح العملاء يتوقعون إنجازًا أسرع، وقيمة أعلى، وشفافية أكبر.تشكيل المشروعات

.ويجب أن تعُدّ الدورات المتقدمة الطلاب للسنوات الخمس إلى العشر القادمة، وليس فقط لاحتياجات اليوم.ذوي صلة وتنافسية

Why Emerging Trends Matter

• Project environments are changing faster 
than traditional methods alone can handle. 
Digital technologies, new business models 
and societal expectations reshape projects.

• Clients expect faster delivery, higher value 
and more transparency.

• Understanding emerging trends helps 
project managers stay relevant and 
competitive.

• Advanced courses should prepare students 
for the next 5–10 years, not only today.

Chapter

10

ن تتغير بيئات المشروعات بوتيرة أسرع مما يمك•
.للأساليب التقليدية وحدها التعامل معه

توقعات التقنيات الرقمية ونماذج الأعمال الجديدة وتعيد •
.المجتمع تشكيل المشروعات

ى، أصبح العملاء يتوقعون إنجازًا أسرع، وقيمة أعل•
.وشفافية أكبر

إن فهم الاتجاهات الحديثة يساعد مديري المشروعات•
.على البقاء ذوي صلة وتنافسية

ت ويجب أن تعُدّ الدورات المتقدمة الطلاب للسنوا•
الخمس إلى العشر القادمة، وليس فقط لاحتياجات

.اليوم



Key Drivers of Change in Project Management

• Rapid technological innovation: AI, 
cloud,

IoT, automation and data analytics.

• Globalization and distributed teams 
working across time zones and cultures.

• Market volatility and uncertainty 
requiring more adaptive approaches.

• Regulatory and societal pressure around 
sustainability and ESG topics.

• Demand for innovation, customer-
centricity and continuous improvement.
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اعي، الذكاء الاصطن:لابتكار التكنولوجي السريع

ة الحوسبة السحابية، إنترنت الأشياء، الأتمت
.وتحليلات البيانات

التي تعمل عبر مناطقالعولمة والفرق الموزعة
.زمنية وثقافات مختلفة

يب مما يتطلب أسالتقلبات السوق وعدم اليقين
.أكثر تكيفاً

تدامة المرتبط بالاسالضغط التنظيمي والمجتمعي
وموضوعات الحوكمة البيئية والاجتماعية 

.(ESG)والإدارية 
الطلب على الابتكار وتركيز أكبر على العملاء

.والتحسين المستمر



From Traditional PM to Project Management 4.0

• Project Management 1.0: basic 
scheduling and control in simple 
projects.

• Project Management 2.0: standardized 
methods, PMOs and certifications.

• Project Management 3.0: agile, lean, 
and hybrid approaches become 
mainstream.

• Project Management 4.0: data-driven, 
AI-supported and highly connected 
projects.

• Focus shifts from documents and 
processes to value, outcomes and 
learning.
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الجدولة الأساسية والتحكم في  :1.0إدارة المشاريع 

.المشروعات البسيطة

توحيد المنهجيات، ومكاتب إدارة  :2.0إدارة المشاريع 

.والشهادات المهنية ،(PMOs) المشاريع

واللين الأجايلانتشار مناهج  :3.0إدارة المشاريع 

.والأساليب الهجينة

مشروعات قائمة على البيانات  :4.0إدارة المشاريع 

.ومدعومة بالذكاء الاصطناعي وذات ترابط عال  

بدلاً من  القيمة والمخرجات والتعلمّ يتركز الاهتمام على

.الوثائق والعمليات فقط
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Definition of Agile Project Management

تعريف الإدارة الرشيقة للمشروعات

A flexible, iterative approach that 
delivers value in small increments.

أجزاءفيالقيمةيقدّموتكراريمرنأسلوب

.صغيرة

Welcomes changing requirements 
throughout the project life cycle.

.مشروعالحياةدورةخلالالمتطلباتتغيرّيتقبلّ

Emphasizes collaboration, customer 
feedback, and continuous learning.

منمستمرةراجعةوتغذية،التعاونعلىيركز

.المستمروالتعلمّ،العميل
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Agile Manifesto – Core Values

القيم الأساسية–البيان الرشيق 

Individuals and interactions over 
processes and tools.

.والأدواتالعملياتمنأهموالتفاعلاتالأفراد

Working product over comprehensive 
documentation.

.الشاملالتوثيقمنأهمالعاملالمنتج

Customer collaboration over contract 
negotiation.

.العقدعلىالتفاوضمنأهمالعميلمعالتعاون

Responding to change over following a 
plan.

.خطةبالالصارمالالتزاممنأهمللتغييرالاستجابة
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Selected Agile Principles

بعض مبادئ المنهج الرشيق

Satisfy the customer through early and 
continuous delivery of value.

.رّةومستممبكرةقيمةتقديمخلالمنالعميلإرضاء

Welcome changing requirements, even 
late in development.

المتأخرةلالمراحفيحتىالمتطلباتبتغيرّالترحيب

.المشروعمن

Deliver working product frequently in 
short iterations.

راتدوفيمتكرربشكلالمنتجمنعاملجزءتسليم

.قصيرة
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Key Agile Roles

الأدوار الرئيسية في الإدارة الرشيقة

Product Owner: represents the 
customer and sets priorities.

.الأولوياتويحددالعميليمثل :المنتجمالك

Scrum Master or Agile Coach: facilitates 
the process and removes impediments.

لويزيالعمليةييسر :الرشيقالمدربأوماسترسكروَم

.العوائق

Development Team: cross-functional 
group that delivers increments.

جزاءالأيقدّمالتخصصاتمتعددفريق :التطويرفريق

.المنتجمنالتزايدية
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Agile Artifacts

المخرجات الرئيسية في المنهج الرشيق

Product Backlog: prioritized list of 
required features.

المزايالكلبالأولويةمرتبّةقائمة :المنتجقائمة

.والمتطلبات

Sprint Backlog: items selected for the 
current iteration.

.الحاليةللدورةالمختارةالعناصر :السبرينتقائمة

Increment: usable product at the end of 
each sprint.

كلنهايةفيللاستخدامالقابلالمنتج :التزايديالجزء

.سبرينت
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Agile Events

الأحداث والاجتماعات في المنهج الرشيق

Planning meetings to select and plan 
work items.

.وتخطيطهالعمللاختيارالتخطيطاجتماعات

Daily short coordination meetings (stand-
ups).

.(Stand-up)للتنسيققصيرةيوميةاجتماعات

Review and retrospective at the end of 
each iteration.

ةنهايفيالاسترجاعواجتماعالمنتجمراجعةاجتماع

.دورةكل
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Scrum Framework Overview

نظرة عامة على إطار سكرم

Scrum is a popular agile framework 
based on short time-boxed iterations 
called sprints.

ةزمنيدوراتعلىيعتمدشائعرشيقإطارهوسكرم

.سبرينتتسمىومحددةقصيرة

Defines clear roles, events, and artifacts 
to structure the work.

.ملالعلتنظيمواضحةومخرجاتوأحداثاًأدوارًايحدد
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Scrum Roles

أدوار سكرم

Product Owner: defines product vision 
and backlog order.

ائمةقأولوياتوترتيبالمنتجرؤيةيحدّد :المنتجمالك

.المنتج

Scrum Master: serves the team and 
ensures Scrum is understood.

مسكرتطبيقويضمنالفريقيخدم :ماسترسكروَم

.صحيحبشكل

Development Team Members: self-
organizing professionals.

.ذاتياًمنظمونمحترفون :التطويرفريقأعضاء
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Scrum Events
الأحداث في سكرم

Sprint Planning – define sprint goal and 
selected backlog items.

والعناصرالسبرينتهدفتحديد–السبرينتتخطيط

.المنتجقائمةمنالمختارة

Daily Scrum – short meeting to 
synchronize the team.

.قالفريعمللتنسيققصيراجتماع–اليوميسكرم

Sprint Review and Sprint Retrospective –
inspect product and process.

لمراجعة–السبرينتواسترجاعالسبرينتمراجعة

.العمليةوتحسينالمنتج
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User Stories and Backlogs
قصص المستخدم وقوائم الأعمال

User Story: simple description of a 
requirement from user perspective.

نظروجهةمنلمتطلببسيطوصف :المستخدمقصة

.المستخدم

Typical format: As a user, I want a feature 
so that I get a benefit.

نةمعيميزةأريدمستخدمًابصفتي :المعتادةالصيغة

.معينةفائدةأحققحتى

Backlog items are estimated and 
prioritized regularly.

بشكلالأولويةبحسوترُتَّبتقُدَّرالمنتجقائمةعناصر

.دوري
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Kanban Basics
أساسيات كانبان

Kanban visualizes work on a board with 
columns such as To Do, In Progress, 
Done.

،بهللقيام :مثلبأعمدةلوحةعلىالعمليعَرضكانبان

.منته  ،التنفيذقيد

Limits work in progress (WIP) to reduce 
overload and multitasking.

وتعددلضغطالتقليلالتنفيذقيدللعملأقصىحدًايحدد

.المهام

Focuses on continuous flow and 
reducing cycle time.

.ةالدوروقتوتقليلالمستمرالتدفقعلىيركز
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Lean Principles in Projects
مبادئ اللين في إدارة المشروعات

Eliminate waste and maximize value for 
the customer.

.للعميلالقيمةوتعظيمالهدرإزالة

Build quality into processes, not only in 
final inspection.

هائيالنالفحصفيوليسالعملياتداخلالجودةبناء

.فقط

Respect people and encourage 
continuous improvement (Kaizen).

.كايزن-المستمرالتحسينوتشجيعالأفراداحترام
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Hybrid Project Management

إدارة المشروعات الهجينة

Hybrid approach combines predictive 
(Waterfall) and agile practices in one 
project.

التنبؤيالأسلوببينيدمجالهجينالنهج

.واحدمشروعفيالرشيقةوالممارسات

Some phases are planned in detail, 
others are iterative and incremental.

مراحلدارتُ بينما،تفصيليةبخطةتدُارالمراحلبعض

.وتزايديتكراريبشكلأخرى
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When to Use Hybrid Approach

متى نستخدم النهج الهجين؟

When part of the scope is stable while 
another part is uncertain.

رآخوجزءثابتاًالمشروعنطاقمنجزءيكونعندما

.مؤكدغير

When the organization is transitioning 
from traditional to agile ways of working.

الرشيقالنهجإلىالتقليديالنهجمنالمنظمةانتقالعند

.تدريجياً

When regulatory requirements demand 
documentation but innovation is 
needed.

معمًاصارتوثيقاًالتنظيميةالجهاتتتطلبعندما

.والمرونةللابتكارحاجةوجود
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Project Life Cycle Types
أنواع دورات حياة المشروع

Predictive (Waterfall) life cycle. .(الشلال)تنبؤيةحياةدورة

Iterative and Incremental life cycles. .وتزايديةتكراريةحياةدورات

Agile life cycles. .رشيقةحياةدورات

Hybrid life cycles that combine previous 
types.

.السابقةالأنواعبينتجمعهجينةحياةدورات
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Scope Management in Agile/Hybrid

إدارة النطاق في البيئة الرشيقة والهجينة

Scope is defined at a high level, then 
detailed through backlog items.

ف خلالمنليفُصَّ ثمعامبشكلالمشروعنطاقيعُرَّ

.المنتجقائمةعناصر

Scope can evolve over time based on 
feedback and priorities.

يةالتغذحسبالوقتبمرورالنطاقيتطورأنيمكن

.والأولوياتالراجعة

Changes are managed via reprioritization 
and collaboration.

تالأولوياترتيبإعادةخلالمنالتغييراتتدُار

.والتعاون
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Schedule Management in Agile/Hybrid
إدارة الجدول الزمني في البيئة الرشيقة والهجينة

Time is often fixed using short iterations 
(sprints).

.برينتس–قصيرةدوراتباستخدامثابتغالباًالوقت

Scope per sprint may vary according to 
capacity and priority.

قدرةالحسبيتغيرّقدسبرينتكلفيالعملحجم

.والأولوية

Use releases and iterations instead of a 
single final deadline only.

عتمادالامنبدلاً والدوراتالإصداراتمفهوميسُتخدم

.فقطواحدنهائيموعدعلى
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Cost and Value Management
إدارة التكلفة والقيمة

Costs can be controlled by fixed team 
size and sprint duration.

مدةوثابتفريقحجمخلالمنالتكلفةضبطيمكن

.ثابتةسبرينت

Focus on delivering the highest-value 
features first.

.البدايةيفقيمةالأعلىالخصائصتسليمعلىالتركيز

Regular reviews help stop low-value 
work early.

الأعمالإيقافعلىتساعدالدوريةالمراجعات

.مبكرًاالقيمةمنخفضة
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Risk Management in Agile/Hybrid
إدارة المخاطر في البيئة الرشيقة والهجينة

Short iterations reduce exposure to 
long-term risk.

.لأمداطويلةلمخاطرالتعرضتقللّالقصيرةالدورات

Frequent feedback reveals issues early. وقتفيالمشكلاتتكشفالمتكررةالراجعةالتغذية

.مبكر

Hybrid approach can use risk registers 
with agile practices.

معالمخاطرسجلاتاستخداميمكنهالهجينالنهج

.الرشيقةالممارسات
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Quality Management in Agile/Hybrid

إدارة الجودة في البيئة الرشيقة والهجينة

Quality is built through continuous 
testing and review.

المستمرةالاختباراتخلالمنالجودةتبُنى

.المتكررةوالمراجعات

Definition of Done clarifies quality 
criteria for completion.

ودةبالجالعملإتماممعاييريوضّحالإنجازتعريف

.المطلوبة

Retrospectives identify process 
improvements.

فرصاكتشافعلىتساعدالاسترجاعاجتماعات

.العمليةتحسين
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Stakeholder Engagement

إشراك أصحاب المصلحة

Agile requires close and ongoing 
stakeholder collaboration.

معرًاومستموثيقاًتعاوناًتتطلبالرشيقةالإدارة

.المصلحةأصحاب

Regular demos and reviews keep 
stakeholders aligned.

قيتبُالمنتظمةوالمراجعاتالتوضيحيةالعروض

.وتوافقاطلاععلىالمصلحةأصحاب

Transparent communication builds trust 
and reduces conflict.

.اعالصرمنويقللالثقةيبنيالشفافالاتصال
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Communication in the Digital Era

الاتصال في العصر الرقمي

Use tools like MS Teams, Slack, Zoom 
and email for collaboration.

 Zoomو Slackو MS Teamsمثلأدواتاستخدام
.للتعاونالإلكترونيوالبريد

Agile boards are often digital (Jira, Trello, 
ClickUp).

 TrelloوJiraرقميةغالباًالرشيقةالعمللوحات
.وغيرها ClickUpو

Clear, timely messages reduce 
misunderstandings in projects.

الفهموءستقللّالمناسبالوقتوفيالواضحةالرسائل

.المشروعاتفي
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Digital Tools for Planning and Tracking

أدوات رقمية للتخطيط والمتابعة

Gantt charts and roadmaps support 
high-level planning.

يعالالتخطيطتدعمالطريقوخريطةجانتمخططات

.المستوى

Burndown and burnup charts track 
sprint progress.

فيالتقدمتتابع Burnupو Burndownمخططات

.السبرينت

Dashboards visualize KPIs and overall 
project health.

والصحةالأداءمؤشراتتعرضالمعلوماتلوحات

.للمشروعالعامة
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Artificial Intelligence in Project Management

الذكاء الاصطناعي في إدارة المشروعات

AI supports scheduling, risk prediction, 
and resource optimization.

مخاطرالوتوقعّالجدولةفيالاصطناعيالذكاءيساعد

.الموارداستخداموتحسين

Chatbots and assistants help generate 
reports and answer questions.

علىدوالرالتقاريرإعدادفيتساعدالذكيةالمساعدات

.الأسئلة

Data-driven decisions improve accuracy 
and response speed.

سرعةوالدقةمنتزيدالبياناتعلىالمبنيةالقرارات

.الاستجابة
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Example: Agile in a Software Project

تطبيق الرشاقة في مشروع برمجي: مثال

Requirements change as users test 
prototypes.

ماذجللنالمستخدمينتجربةمعالمتطلباتتتغيرّ

.الأولية

Team works in two-week sprints 
delivering new features each cycle.

ليملتسأسبوعانمدتهاسبرينتفيالفريقيعمل

.دورةكلفيجديدةخصائص

Product Owner prioritizes features based 
on user feedback.

علىبناءً الخصائصأولوياتالمنتجمالكيحدد

.المستخدمينملاحظات
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Example: Hybrid Approach in Construction

نهج هجين في مشروع إنشائي: مثال

Structural work follows a predictive 
plan with fixed milestones.

ذاتةتنبؤيبخطةتدُارالأساسيةالإنشائيةالأعمال

.ثابتةمراحل

Interior design and smart systems follow 
agile iterations.

.شيقةربدوراتتدُارالذكيةوالأنظمةالديكورتصميم

Client feedback is integrated at the end 
of each interior iteration.

دوراتمندورةكلنهايةفيالعميلملاحظاتتدُمج

.الداخليالتصميم
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Organizational Culture and Leadership

ثقافة المنظمة والقيادة

Agile requires trust, empowerment, and 
openness to experiment.

علىتاحوانفوتمكينثقةثقافةالرشيقةالإدارةتتطلب

.التجربة

Leaders become facilitators and coaches, 
not only controllers.

قطفوليس،ومدرّبينميسّرينالقادةدوريصبح

.ومسيطرينمراقبين

Supportive culture accelerates agile and 
hybrid adoption.

يقةالرشالأساليبتبنيمنتسرّعالداعمةالثقافة

.والهجينة
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Challenges of Agile and Hybrid Adoption

تحديات تطبيق الإدارة الرشيقة والهجينة

Resistance to change and fear of losing 
control.

.السيطرةفقدانمنوالخوفالتغييرمقاومة

Lack of experience or training in agile 
practices.

.ةالرشيقالممارساتفيالتدريبأوالخبرةنقص

Misalignment between organizational 
structure and agile teams.

قالفرعملأسلوبمعالتنظيميالهيكلاتساقعدم

.الرشيقة
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Critical Success Factors

عوامل النجاح الرئيسية

Clear vision and strong sponsorship 
from top management.

.العلياالإدارةمنقويودعمواضحةرؤية

Proper training and coaching for teams. .للفرقملائموتوجيهتدريبتوفير

Gradual transition and continuous 
feedback.

لتحسينمستمرةراجعةوتغذيةتدريجيانتقال

.التطبيق
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Role of the Project Manager in Agile/Hybrid

دور مدير المشروع في البيئة الرشيقة والهجينة

Shifts from command and control to 
serve and support.

مةالخدأسلوبإلىوالسيطرةالأمرأسلوبمنينتقل

.والدعم

Facilitates collaboration, removes 
blockers, aligns stakeholders.

بينقالتوافويحقق،العوائقويزيل،التعاونيسهّل

.المصلحةأصحاب

Manages interfaces with government, 
contracts and external parties.

.يةالخارجوالأطرافوالعقودكومهالحمعالعلاقةيدير
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KPIs and Performance Metrics

مؤشرات الأداء في المشاريع الرشيقة والهجينة

Delivery speed such as cycle time and 
lead time.

.الاستجابةووقتالدورةوقتمثلالتسليمسرعة

Value delivered measured by business 
outcomes and customer satisfaction.

.ملاءالعورضاالأعمالبنتائجتقاسالمقدَّمةالقيمة

Team health including engagement and 
burnout levels.

توياتومسالوظيفيالاندماجذلكفيبماالفريقصحة

.الإرهاق
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Summary of Key Points

ملخص النقاط الرئيسية

National programs and mega-projects 
require flexibility and innovation.

إلىتحتاجالعملاقةوالمشروعاتالوطنيةالبرامج

.وابتكارمرونة

Agile and hybrid approaches support 
rapid transformation and digital 
initiatives.

ريعالسالتحوّلتدعموالهجينةالرشيقةالأساليب

.الرقميةوالمبادرات
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10
Summary of Key Points

ملخص النقاط الرئيسية

Agile and hybrid project management 
respond to change and focus on value.

تركّزوللتغييرتستجيبوالهجينةالرشيقةالإدارة

.القيمةعلى

Scrum, Kanban and Lean provide 
practical frameworks and tools.

لتطبيقةعمليوأدواتأطرًاتوفرّواللينوكانبانسكرم

.الرشاقة

Success depends on culture, leadership, 
training and continuous improvement.

التحسينووالتدريبوالقيادةالثقافةعلىالنجاحيعتمد

.المستمر
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Review Questions (1)

(١)أسئلة مراجعة 

What is the main difference between 
traditional and agile project 
management?

ةوالإدارالتقليديةالإدارةبينالرئيسيالفرقما

للمشروعات؟الرشيقة

When is a hybrid approach more suitable 
than a pure agile approach?

الرشيقالنهجمنأنسبالهجينالنهجيكونمتى

بالكامل؟

Name two agile values and explain them 
briefly.

واشرحهماالرشيقالمنهجقيممنقيمتيناذكر

.باختصار



Thank You
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