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 ةم$قم

 ةH)Mن ،@(HIJلا G(لاــــــــسأو ةرادلإا @(هافم يف ة:3ه6ج تلا56ت ة3ــــــــصاع0لا ل0علا تا*(ب 'هــــــــ$ت

 ةءافOلا 'عت @لف ،ل0علا ةع(XY ل6ح تاـــPـــس0Uلاو دا3فلأا تاعق6ت 3(غتو ،عراـــ0HPلا يج6لHOI6لا رHN6لا

 ىلع ةـــــــPـــــــس0Uلا ةر'ق` _Yت3ت Y5eـــــــصأ لب ،ينا0dلا وأ يIمbلا ماHbللاا a'0` _قف ساقتُ ة(ـــــــPـــــــس0Uلا

 تاـــــYلHNم k(ب نزاH6لا m(ق5ت kم k(ف06lلا 0dّkتُ ةــــن3م لـــــ0ع ةـــــ*(ب 3(ف6تو تا3(غ0Hلا عم ف(HOلا

 يHلا ةtـی'ـ5لا تاهـاـMتلاا ةمـ'قـم يف ةنـ03لا ةرادلإا م6هفم يتأ:ـو  ،ة(ـــــــــــــــpqــــــــــــــ$لا @هتاـجا(ـHحاو ةفـ(6lلا

 لاعّفلا ءادلأا k(ب لماHOلا mقx5 ا0` ةــــــــــPــــــــــس0Uلاو ف06lلا k(ب ةقلاعلا ةغا(ــــــــــص ةداعإ ىلإ ىعــــــــــPت

 .(Kaur, 2024) ةما'0PHلا ة(جاHنلإاو

ــم6هفم ةــ:رادلإا ةــنو03لا 'ــعتُو  لا يهف ،ةــ(ناـــــــــــــــPنلإاو ةــ(HIJ)0لا GــناM6لا k(ب عxM0 ارHN6ًم اً

 ،ة0عا'لا ل0علا ة*(ب ل0ـــ$Hل '0Hت لب ،'عُ` kع ل0علا` حا0ـــPلا وأ ل0علا تاعاـــس لی'عت ىلع 3ـــHqقت

 'ئاقلا k(ب ةلدا0HYلا ةقtلا ىلع 'H0عتو ،ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا ىلع عMـــ$ت يHلا ة(ـــPـــس0Uلا ةفاقtلاو

 ل0علا ةJ0نأ يف ةنو03لا NY)mت نأ ىلإ (2024) نو3خآو Guerrero راــــــــــشأ 'قو  ،k(ــــــــــسوؤ03لاو

xP5ت يف @هـPـ)k م ءادلأاk 6لا اـض3لا ةدا:ز للاخl)لا �6غـ�لا ل(لقتو يفIفPی ��لا 3ملأا ،ة(ـIعd� 

 .تاج0p3لا ةد6جو ة(جاHنلإا PH6aم ىلع اً`اxMإ

 عم ة(HIJ)0لا اهفا'هأ ةمءا6م يف لH0tی يـــــP(ئر ٍ'5ت مامأ ة(م5d6لا تاـــــPـــــس0Uلا Y5eـــــصأ و

 لاـ0لا سأر N6:3ت ىلع 3�bتُ يHلاو ،٢٠٣٠ ةـOل00لا ةـ:ؤر اـهــــــــــــــض3فت يHلا ةـtی'ـ5لا ةءاـفOلا تاـYلHNم

 لخ'�0 ةن03لا ةرادلإا تاــــــسرا0م يYIت �رو3ــــــ�لا kم حYــــــصأو ،ةماعلا تام'pلا ةد6ج عفرو �3ــــــ$Yلا



 تا(ناdمإ ل0علا ة*(ب يفو نا0dلاو eق6لا يف ةنو03لا ح(Hت ذإ ،يم5d6لا ءادلأا k(ـــــــــH5Pل يM(تاH3ـــــــــسا

 .(Ibrahim, 2025) ة(ل(غ$Hلا ةءافOلا زbعx اY$3� `0لا 'هMلا @(HIJل عسوأ

 تاـPـس0Uلا حاIMل ة(ـساـسلأا تا3ـش0Uلا 'حأ 'عxُ ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت نإ

ــــص6ــــqخ ،ةtی'5لا  ةدM6لاف .ةماع ة0(ق تاذ تام'خ @x'قت ىلع Obت3ت يHلا ة(م5d6لا تاعاNقلا يف اً

 ة(لعافلا m(ق5ت x0dk لاو ،زاMنلإل يO0لا 'عYلا ىلإ ة(جاHنلإا 3(ــــــــــــ$ت اI0(ب ،ءادلأل يعI6لا 'عYلا ل0tت

 2025)،ب6قYقو تا�3ب(.ا0هI(ب ةق(قد ةنزا6م للاخ kم لاإ ة(Pس0Uلا

 نأ عقH6یُ £(ح ،ة:3ـــــــــــ$Yلا درا06لا ةرادإ ب6لـــــــــــسأ يف ة(ع6ن ةلقن  ةن03لا ةرادلإا NY)mت ل0t:و

xPعت يف @هــb:b 5لا ءادلأا ةد6جd6ع يمY3 5تو ،با(غلا تلا'عم ¤فخPــ)k مPــH6a للااHbةدا:زو ،ما 

 يHلا (2021) ل(عا0ــــسو̈ الله'Yع ةــــسارد ه(لإ eلــــص6ت ام ¥لذ @ع':و ،ة(م6(لا ماه0لا ءادأ يف عا'بلإا

 تاجا(Hحا عم ة:رادلإا G(لاــــــــــسلأا ةمءا6م GلHNی ة(م'pلا تاعاNقلا يف ة(جاHنلإا k(ــــــــــ5Pت نأ Ie(ب

 .ن03لا ل0علا @Jن ه3ف6ت ام 6هو ،ة(عاH0جلااو ة(PفIلا k(لماعلا

 ةرادلإا 3ثأ فـــــ$HOـــــPت ة(ق(NYت ة(0لع ةـــــسارد ىلإ ةجا5لا ىلHMت ،تا(Nع0لا ه�ه kم اقًلاNنا

 ،ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عدو ،ة0عا'لا ل0علا ة*(­و ،نا0dلاو eق6لا ةنو3م :ةثلاtلا اهداع`أ` ةن03لا

  .ةxد6عPلا ة(­3علا ةOل00لا` ة(م5d6لا تاPس0Uلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع

 ةسار$لا ةلSTم

 ء6ــــــض يف ة0هم ة(لاقHنا ةلح3م ةxد6عــــــPلا ة(­3علا ةOل00لا يف ة(م5d6لا تاــــــPــــــس0Uلا 'هــــــ$ت

 @ـــــHPت يـــــPـــــسUم ءادأ ةد6جو ة(لاع ة(ل(غـــــ$ت ةءاف� m(ق5ت ىلإ ىعـــــPت يHلا ،٢٠٣٠ ة:ؤر تاف'هHـــــPم



 ة:رادلإا تاهاMتلاا 'حأ� ةن03لا ةرادلإا م6هفم ز3ب ،قا(ـــــPلا ا�ه يفو .ةما'Hـــــسلااو راHOبلااو ةنو03لا`

 ىلعأ ةءافـd` @هماهـم ءادأ kم k(ف06lلا 0dّkتُ ةقـ:N3` ل0ـعلا ة*ـ(ب @(IJت ةداـعإ ىلإ ف'هـت يHلا ةtـی'ـ5لا

 ة(جاHنلإا b:bعت يف @هـxP ا0` ،ل0علل Y)kـسا0Iلا نا0dلاو نامbلا 'ی'5ت يف ة:53لا kم ارً'ق @هI5م Y3ع

 .تاج0p3لا ةد6ج 5P)kتو

 يYIت k(ب ةM6ف د6جو ىلإ 3(ــــــــــ$x ة(م5d6لا تاــــــــــPــــــــــس0Uلا kم �t)3 يف يل0علا عقا6لا نأ لاإ

 ةـنو03لا نأ @غ3ف .ةـ(جاـHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب يلعفلا نزاH6لا m(ق5ت k(­و ةـن03لا ةرادلإا تاـــــــــــــــسراـ0م

 ةا(5لا k(ب نزاH6لا m(ق5تو ة(ـــPفIلا �6غـــ�لا ل(لقتو يف(6lلا اـــض3لا b:bعHل ةلاعف ةل(ـــسو 'عتُ ة:رادلإا

 �دUی 'ق فٍا� يIJ)0ت @عد وأ يMهIم _(pNت نود اهق(NYت نأ لاإNagi et al., 2025) (ل0علاو

 تام'pلا ةد6ج H6aــــــــــــPم ىلع اYًلــــــــــــس �dعIی ا0م ،ءادلأا ةYقا3م عجا3تو ،�اYــــــــــــ�نلاا فعــــــــــــض ىلإ

 .ة(م5d6لا

 ل0علا تا*(ب نأ ىلإ  Indiyati (2025)و Firdausi ةـــسارد لtم ةtی'5لا تاـــسار'لا 3(ـــ$تو

 لـ0علا k(ب نزاH6لا k(ــــــــــــــ5Pت للاخ kم k(ف06lلا ةـ(جاـHنإ ىلع اًـ(باـxMإ ا3ً(ثأـت ث'ـ5تُ نأ x0dk ةـن03لا

 يف ةنو03لا نأ Kaur (2024) ت'كأ ا�0 ،ءادلأل ةلاعّف ةرادو̈ ة0عاد ل0ع ة*(ب 3فا6ت �3ــ$` ،ةا(5لاو

  Hu ةـسارد eـqلخ k(ح يف ،يـPـس0Uلا ءلا6لا b:bعتو يف(6lلا اـض3لا تلا'عم عفر يف @هـPت ل0علا

 ةــ(HIJ)0لا ةــفاــقtلا ةــع(XY فلاHخاــ` ةــIیاــHYم جئاــHن ىلإ �دUت 'ــق ن03لا لــ0علا @Jن نأ ىلإ  (2024)

 يف ة(جاHنلإا k(ـ5Pت نأ 5eـضوأ 'قف )٢٠٢١( ل(عا0ـسو̈ الله'Yع ةـسارد امأ ،ة:رادلإا ة`اق3لا H6aـPمو

 ن3م �رادإ راـXإ 0kــــــــــــــض ة(ـIقHلاو ة(ـناــــــــــــــPنلإاو ة(ـHIJ)0لا GنـاM6لا لمـاـOت GلـHNی ة(ـم'ـpلا تاـعاـNقلا

 .هتاذ eق6لا يف _I�Yمو



 

 ةــــــــــــصاpلا ل0علا تا*(ب يف ةن03لا ةرادلإا 3ثأ eلواIت تاــــــــــــسار'لا kم 'ی'علا نأ kم @غ3لا­و

Guerrero et al., 2024)؛ (Khan et al., 2025، لا تاــــــسار'لا نإفHNY)0لا يف ة(قUــــــسPتاــــــ 

 ع`اـNلا k(ب عM0ت ة'قـعم ة(ـIJ)0ت Àئاــــــــــــــpq` @ــــــــــــــHPت اهـنأ £(ـح ،ةدو'ـ5م لاbت امـ ة(ـ­3علا ة(ـم5d6لا

 ىلإ ةـجاـ5لا زY3یُ ةـ(ل05لا ةـ(ق(HNYلا تاـ(بدلأا يف ÀقIلا ا�ـه .ي0ق3لا لH56لا تاـYلHNمو يXا3قوY)3لا

 ،ةـ0عا'لـا لـ0علا ة*ـ(ب ،ناـ0dلاو eقـ6لا ةنـو3م  ةثـلاtلا اـهداـع`أ`ـ ةنـ03لا ةرادلإا 3ثأ @ّ(قت ةقـ0عHم ةــــــــــــــسارد

 تاـــــــPـــــــس0Uلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع — ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عدو

 .ة(م5d6لا

 :يتلآا �(ئ3لا لؤاHPلا kم ةسار'لا ةلd$م mلINت ،اIه kم

 نزاI`لا 6عد ،ةـ:عا)لـا لـ:علا ةـk'ب ،ناـg:لاو fـقIلا ةـنوEم( اـهداـعLأـL ةـنE:لا ةرادلإا Eثأ اـم

 ة'مPgIلا تاـــــــــ5ـــــــــسs:لا يف ة'جا`نلإاو ءادلأا ةدIج ,'ب نزاI`لا p'قPت ىلع )ةا'Pلاو ل:علا ,'ب

Lل::لاtعلا ةEu'ع5لا ةIدv؟ة 

 ةسار$لا ة:<هأ

ü ة':لعلا ة':هلأا :لاًوأ 

ü 0تtی'5لا ة:رادلإا تا(بدلأا ىلإ ة(ع6ن ةفاـــــــــضإ ةـــــــــسار'لا لtم ةk ت للاخIةرادلإا م6هف0ل اهلوا 

 ثY56لا يف يفاـOلا ماـH0هلااـ̀ 'ـع` x5Ãَ @ل لاـMم 6هو ،يم5d6لا عاـNقلا قاـ(ــــــــــــــس يف ةـن03لا

 .ة(­3علا



ü تPت يف @هــــــــــــــN6:3 لإاXلا راــIJ3� ب _­3ی ��ــلا)k ق5تو ةــن03لا ةرادلإا)m لاH6ب نزا)k ةد6ج 

 .k:3(غ0Hلا kی�ه k(ب ة(PYYلا تاقلاعلل ي0لعلا @هفلا زbعx ا0م ،ة(جاHنلإاو ءادلأا

ü 5` اجًذ06ن 3ف6تt)ًاً(ل(ل5ت ا x0dk ــــسلااHم ةدافIت 3ثأ سا(قل ةقحلا تاــــسارد يف هNY)m ةنو03لا 

 .ةفلpHم تاعاNق يف ة:رادلإا

ü لا @ع'ـــتH6ی'ـــ5لا ةـــ(0لعلا تاـــهجtت 56ن ةـــYIفلا يO3 ل لـــخ'ـــ�0 ن03لا �رادلإاHعb:b لاOةءاـــف 

 .ةماعلا تاPس0Uلا يف ةما'Hسلااو ة(HIJ)0لا

 ة'ل:علا ة':هلأا :اً'ناث

ü ُ0تdّk نHصُ ةسار'لا جئاIّ3ی'0لاو را3قلا عا:k قلا يفN5لا عاd6م يمk ساH)لإا 3ثلأا باعxMيبا 

 .ة(جاHنلإاو ةدM6لا k(ب نزاH6لا m(ق5تو ءادلأا ةءاف� عفر يف ةن03لا ةرادلإل

ü تH)مإ حdت ةداعإ ة(ناq5لا ل0علا تاــــسا(ــــس @(0ــــd6ق6لا ةنو3م يعا3ی ا0` ة(مe 0لاوdا­0و ،نا 

 .ةtی'5لا ل0علا ة*(ب تا3(غHمو ةماعلا فئا6lلا تاYلHNم عم mفاH6ی

ü ُتP5ت يف @هـــــــــــPـــــــــــ)k 5لا ل0علا ة*(بd6م ة(مk عت للاخb:b 6لا هاف3لاl)ه0لا اـــــــــــض3لاو يفIي 

 .ل0علاو ةا(5لا k(ب نزاH6لا @ع'ت ةن3م تاسا(س Y3ع k(ف06lلل

ü لل ةلباق ة(ل0ع تا(ــص6ت ةــسار'لا م'قتHNY)m تP0لا 'عاــUــسP5لا تاــd6ق5ت ىلع ة(م)m لاHOلما 

 ة(­3علا ةOل00لا ة:ؤر تاف'هHـــــــــــــPم عم ىـــــــــــــشاH0ی ا0` ،تاج0p3لا ةد6جو تا(ل0علا ةءاف� k(ب

 ..يPس0Uلا ءادلأا ةءاف� عفر يف ٢٠٣٠ ةxد6عPلا

 



 ةسار$لا فا$ها

 ةنE:لا ل:علا ةk'ب ،ناg:لاو fقIلا ةنوEم( اهداعLأL ةنE:لا ةرادلإا Eثأ ةسارد ىلإ Y5£لا ا�ه ف'هی

 يف ة'جا`نلإاو ءادلأا ةدIج ,'ب نزاI`لا p'قPت ىلع )ةا'Pلاو ل:علا ,'ب نزاI`لا 6عدو ،ة:عا)لا

 عفر يف ةن03لا ةرادلإا تاسرا0م NY)mت ماهسإ a'م ل(ل5ت ض3غ` ¥لذو ،ة'ج ةIی'0` يم5d6لا عاNقلا

 .يPس0Uلا ءادلأا ةما'Hسا b:bعتو ل0علا ةءافك

 :يتأx ا0(ف لH0tت ،ة(ع3فلا فا'هلأا kم د'ع �(ئ3لا ف'هلا ا�ه kع ع3فH:و

 ةــ*(ب يف ةــ(جاــHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ناــ0dلاو eــق6لا ةــنو3م 3ثأ لــ(ل5ت .١

 .ة(م5d6لا ل0علا

 .ة(Pس0Uلا ة(جاHنلإا b:bعتو ءادلأا ةد6ج 5P)kت يف ة0عا'لا ةن03لا ل0علا ة*(ب 3ثأ ةسارد .٢

 ل0علا تاYلHNم k(ب ماMــــــــــــــPنلاا m(ق5ت يف ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عد رود ىلع ف3عHلا .٣

 .ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج ىلع �dعIی ا0` يف(6lلا هاف3لاو

 يف ل0علا ة(ـــص6ـــqخ عم GـــساHIی ا0` ةن03لا ةرادلإا تاـــسا(ـــس HN6:3ل ة(ل0ع تاحH3قم @x'قت .٤

 .يPس0Uلا ءادلأا ةءاف� عفر يف @هP:و يم5d6لا عاNقلا

 ةسار$لا تلاؤا@ت

 k(ب نزاH6لا @عدو ،ةـ0عا'ـلا ةـن03لا لـ0علا ةـ*(ب ،ناـ0dلاو eـق6لا ةـنو3م( اـهداـع`أـ̀ ةـن03لا ةرادلإا 3ثأ اـم

 ؟ة'ج ةIی'0` يم5d6لا عاNقلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع )ةا(5لاو ل0علا

 :ة(ع3فلا ةل*سلأا



 عاـــNقلا يف ةـــ(جاـــHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ناـــ0dلاو eـــق6لا ةـــنو3م 3ثأ اـــم •

 ؟يم5d6لا

 ؟ة(جاHنلإا PH6aم عفرو ءادلأا ةد6ج b:bعت ىلع ة0عا'لا ةن03لا ل0علا ة*(ب 3ثأ ام •

 ة(جاHنلإا ةما'Hـــسلاا m(ق5تو ءادلأا ةد6ج k(ـــ5Pت ىلع ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عد 3ثأ ام •

 ؟ة(م5d6لا تاPس0Uلا يف

 ةءافOلا k(ب لماHOلا m(ق5ت يف @هــــxP نأ ةن03لا ةرادلإا تاــــسرا0م HNY)mل a x0dk'م �أ ىلإ •

 ؟ة(م5d6لا ل0علا ة*(ب يف تاج0p3لا ةد6جو ة(ل(غ$Hلا

 :ةسار$لا ضو5ف

 mلع0Hلا �IJ3لا راXلإا ىلع اًداH0عا £حاYلل x0dk اهتلاؤاPت ىلع ة`اجلإاو ةسار'لا فا'هأ m(قH5ل

 :ة(لاHلا تا(ض3فلا ةغا(ص @ت ةق`اPلا تاسار'لا جئاHن ىلإ اًداHIساو ،ةسار'لا`

 ةنE:لا ةرادلإا ـل PH6a (α ≤ 0.05)م 'Iع ة(ئاqحإ ةللاد وذ 3ثأ 'ج6ی لا :لولأا ة5'ئEلا ة'ضEفلا

LأLم( اهداعEلا ةنوIقf لاو:gب ،نا'kلا ل:علا ة:Eلا 6عدو ،ة:عا)لا ةن`Iلاو ل:علا ,'ب نزاP'ىلع )ةا 

 ..ة'ج ةIی'0` يم5d6لا عاNقلا يف ة'جا`نلإاو ءادلأا ةدIج ,'ب نزاI`لا p'قPت

 :ة(لاHلا ةع­رلاا ة(ع3فلا تا(ض3فلا ة(ض3فلا ه�ه kم IYtm:و

 ةنو3م ـل )PH6a )α ≤ 0.05م 'Iع ة(ئاqحإ ةللاد وذ 3ثأ 'ج6ی لا :ىلولأا ة(ع3فلا ة(ض3فلا •

 ةIی'0` يم5d6لا عاNقلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع نا0dلاو eق6لا

 .ة'ج



 ة*(ب ـل )PH6a )α ≤ 0.05م 'Iع ة(ئاqحإ ةللاد وذ 3ثأ 'ج6ی لا :ة(ناtلا ة(ع3فلا ة(ض3فلا •

 يم5d6لا عاNقلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ة0عا'لا ةن03لا ل0علا

 .ة'ج ةIی'0`

 @عد ـل )PH6a )α ≤ 0.05م 'Iع ة(ئاqحإ ةللاد وذ 3ثأ 'ج6ی لا :ةtلاtلا ة(ع3فلا ة(ض3فلا •

 يم5d6لا عاNقلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا

  ..ة'ج ةIی'0`

 ةق[اس تاسارد

 (Firdausi & Indiyati, 2025) ةسارد

 ل0ـعلاو ،ن03لا يIمbلا لو'ـMلا( اهـداعـ`أ`ـ ةنـ03لا ل0ـعلا تاYـ(ت3ت 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــــــــــسار'لـا eفـ'هـ

 ة(IقHلا غنو'نا` ةقx'ح يف ة*ـــشاIلا تا�3ـــ$لا يف ة(جاHنلإا ىلع )ل0علا تاعاـــس د'ع ل(لقتو ،'عُ` kع

(Bandung Techno Park)، م ¥لـذوk لا رود للاخH6ب نزا)k �0 ةاـ(5لاو لـ0علاHــــــــــــــسو 3(غ)_، 

 BTP يف ة*ـشاIلا تا�3ـ$لا ءاـ�عأ kم k 168م ةI(علا eنO6تو ،يO0لا جه0Iلا ةـسار'لا eم'Hpـساو

 .ةـــــــــ(ـــــــــلاـــــــــ0ـــــــــHـــــــــحلاا ةـــــــــIـــــــــیاـــــــــعـــــــــ0ـــــــــلا ب6ـــــــــلــــــــــــــــــــــسأ ما'ـــــــــpـــــــــHــــــــــــــــــــــساـــــــــ` @ـــــــــهراـــــــــ(ـــــــــHـــــــــخا @ـــــــــت

 ل0علا k(ب نزاH6لا b:bعت يف �Y)3 لdــــ$` @هــــPت ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت نأ ىلإ ةــــسار'لا جئاHن eلــــص6ت

 ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا نأ جئاIHلا Ie(ب ا0ك ،ة(جاHنلإا H6aـــــــــــPم عفر ىلإ هرو'ب �دUی ا0م ،ةا(5لاو

 .ةـــــــ(ـــــــجاـــــــHـــــــنلإاو لـــــــ0ـــــــعـــــــلا تاـــــــYـــــــ(ـــــــت3ـــــــت kـــــــ(ـــــــب ةـــــــقلاـــــــعـــــــلا يـــــــف _ـــــــ(ــــــــــــــــــــس6ـــــــلا رود Gـــــــعـــــــلـــــــی

 نزاH6لا b:bعHل ل0علا @(IJت يف ةن3م تاـسا(ـس داH0عا` ة*ـشاIلا تا�3ـ$لا يف تارادلإا ةـسار'لا eـصوأو

 .ة(Pس0Uلا ة(جاHنلإا ةدا:زو يتا(5لاو يف(6lلا



 (Hu, 2024)  ةسارد

 ةنو3مو ،ل0علا تاعاــــــــــس ةنو3م( اهداع`أ` ةن03لا ل0علا ةJ0نأ 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــــــسار'لا eف'ه

 تاــــــــسار'لاو تا(بدلأا ل(ل5ت للاخ kم ¥لذو ،ة(جاHنلإاو يف(6lلا k(ف06lلا اــــــــضر ىلع )ل0علا ناdم

 .يــــقــــNــــIــــ0ــــلا لـــــــ(ــــلــــ5ــــHــــلاو ةـــــــ(ــــMــــهــــIــــ0ــــلا ةـــــــعــــجا3ــــ0ــــلا جــــهــــIــــم ما'ـــــــpــــHــــــــــــــــــساـــــــ` ةـــــــقــــ`اـــــــــــــــــــــPلا

 اـــــض3لا H6aـــــPم عفر يف @هـــــPتُ ل0علا عقا6مو تاعاـــــس يف ةن03لا تاY(تH3لا نأ ةـــــسار'لا جئاHن ت3هlأ

 ةءافOلا b:bعت للاخ kم ة(جاHنلإا ةدا:ز ىلإ �دUت ا�0 ،ل0علاو ةا(5لا k(ب نزاH6لا k(ـــــــــ5Pتو يف(6lلا

 ..ة:راHOبلاا تار'قلا b(ف5تو H3�)bلاو

 (Guerrero et al., 2024)  ةسارد

 ل0علا تاعاـــــسو ،'عُ` kع ل0علا( اهداع`أ` ةن03لا ل0علا لوا'ج 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةـــــسار'لا eف'ه

 �J3ن لــ(ل5ت للاخ kم ¥ــلذو ،لــ0علا ةــ*(ب يف ةــ(جاــHنلإا ىلع )ي0dHYلا ر6ــــــــــــــ�5لا لــ(لقتو ،ةــن03لا

 ةلqلا تاذ تا(بدلأل

ـxُ5P ن03لا ل0علا نأ ىلإ ةـسار'لا eلـص6ت ّk لاH6ب نزا)k ـ$لا ةا(5لاpqه0لاو ة(ـI)و ،ة:ُPفخ يف @هـ¤ 

 k(ـــ5Pتو ة(جاHنلإا عفر ىلإ �دUی ا0م ،يف(6lلا �اp3نلااو اـــض3لا ةدا:زو ،يـــPفIلا _غـــ�لا تا:H6ـــPم

 .ةPس0Uلا جئاHن

 راH03ـــــــــــــسا نا0ـــــــــــــ�ل ةلاعّفلا ةرادلإاو ةلدا0HYلا ةقtلا د6جو GلHNی ةن03لا لوا'Mلا NY)mت نأ Ie(ب ا0ك

ــــضافpنا 'هــــ$ت ماIJلا ا�ه 'H0عت يHلا تاــــPــــس0Uلا نأو ،ة(لاعف` يعاM0لا ءادلأا  با(غلا تلا'عم يف اً

 ة5ضاو ة(IJ)0ت X3أ` ةم6ع'م ةن3م تاسا(س يHYIب ةسار'لا eصوأو ،Gها06لا` ÐافHحلاا يف اعًافتراو

 ..ل�فأ ة(IJ)0ت جئاHن m(ق5تو k(ف06lلا هافر b:bعHل



 (Mandalahi et al., 2024)  ةسارد

 @عدو ،نا0dلا ةنو3مو ،eق6لا ةنو3م( اهداع`أ` ةن03لا ل0علا ة*(ب 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةـسار'لا eف'ه

 k(ب نزاH6لاو ل0علا �6غـض kم ل� 3ثأ ةـسارد للاخ kم ¥لذو ،k(ف06lلا ءادأ ىلع )يف(6lلا نزاH6لا

 ةI(ع kم تانا(Yلا ع0ج @ت £(ح ،يO0لا جه0Iلا ةـــسار'لا eم'Hpـــسا ،ةN(ـــسو تا3(غ�0H ةا(5لاو ل0علا

 ةن03لا ل0علا ة*(ب ل6ح @هتار6ــــــــــqت �(قت تانا(HYــــــــــسا Y3ع ةفلpHم تاعاNق ىلإ نIH06ی k(ف6lم kم

  .يف(6lلا ءادلأا PH6aمو ل0علاو ةا(5لا k(ب نزاH6لاو ل0علا �6غضو

 k(ب نزاH6لا b:bعتو ل0علا �6غض ¤فخ ىلع اً(باxMإ 3ثUت ل0علا يف ةن03لا ة*(Yلا نأ جئاIHلا ت3هlأ

 د6جو را'5نلاا ل(ل5ت Yeثأ ا0ك  ،k(ف06lلا ءادأ k(ـــــ5Pت ىلإ �دUی ا0م ،ة(Iه0لاو ة(ـــــpqـــــ$لا ةا(5لا

 لماع� ل0علا ة*(ب يف ةنو03لا ة(0هأ '�Uی ا0م ،ةـــــــسار'لا ل5م تا3(غ0Hلا k(ب اً(ئاـــــــqحإ ةلاد تاقلاع

 .ةـــــــــ(ـــــــــجاـــــــــHـــــــــنلإاو يـــــــــفـــــــــ(ـــــــــ6lـــــــــلا هاـــــــــف3ـــــــــلا bـــــــــ:bـــــــــعـــــــــتو ءادلأا عـــــــــفر يـــــــــف يــــــــــــــــــــــساــــــــــــــــــــــسأ

 هافر b:bعتو �6غـــــــ�لا ل(لقت يف @هـــــــPتُ ةن3م ل0ع تاـــــــسا(ـــــــس HNY)mب تا0IJ0لا ةـــــــسار'لا eـــــــصوأو

 ..ماعلا يHIJ)0لا ءادلأا ىلع 3شاYم 3ثأ kم ¥ل�ل ا0ل ،k(ف06lلا

 (Estanio et al., 2024)  ةسارد

 ماxأ _غـــــــــض ،'عُ` kع ل0علا( اهداع`أ` ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت ة(0هأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةـــــــــسار'لا eف'ه

 .يف(6lلا @هئادأو k(ف06lلا ة(جاHنإ ىلع )جئاIHلا ىلع ة0ئاقلا ة*(Yلاو ،ةن03لا ل0علا تاعاــــــــــــس ،ل0علا

 @هتار6ـــــــqت ل6ح k(ف06lلا kم ةI(ع ءارآ علاHNـــــــسا للاخ kم يO0لا جه0Iلا ىلع ةـــــــسار'لا ت'H0عا

 .@ـــــــهـــــــئادأ 6aـــــــHـــــــــــــــــــــPمو يـــــــفـــــــ(ـــــــ6lـــــــلا @ـــــــهاـــــــــــــــــــــضرو ةـــــــن3ـــــــ0ـــــــلا لـــــــ0ـــــــعـــــــلا �اـــــــ0ـــــــنأ هاـــــــMـــــــت

 ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت k(ب ة(ئاـــــــــــــqحإ ةللاد تاذ ةYج6م ة(XاYترا ةقلاع د6جو ىلإ جئاIHلا eلـــــــــــــص6ت



 ل0علا نأ جئاIHلا ت3هlأ ا0ك .@هH(جاHنو̈ @هئادأ ىلع اً`اxMإ �dعIی ا0م ،يف(6lلا k(ف06lلا اـــــــــضرو

 نزا6ت m(ق5تو ةءافOلا عفر يف @هــxP 'عُ` kع ل0علاو ةن03لا لوا'Mلا يYIّتو جئاIHلا ىلع ة0ئاق ة*(ب يف

 .ةـــــــــــــــــــــPــــــــــــــسUــ0ــلا حاـــــــMــن ىــلــع 3ــ(ــثأـــــــHــلا نود ةـــــــ(ــIــهــ0ــلاو ةـــــــ(ـــــــــــــــpqـــــــــــــــ$لا تاـــــــYــلــNــHــ0ــلا kــ(ــب

 تاعاــــس د'ع ىلع لا تاج0p3لا ىلع 3�ّbتُ ةن3م ل0ع تاــــسا(ــــس يHYIب تا0IJ0لا ةــــسار'لا eــــصوأو

 .ة(Pس0Uلا ة(جاHنلإاو ءادلأاو اض3لا b:bعت يف 3ثأ kم ¥ل�ل ا0ل ،ل0علا

 (Raza, 2023)  ةسارد

 Gتـاـ0dلا ،'ـعُ` kع لـ0علا) اـهداـع`أ`ـ ةنـ03لا لـ0علا تاـحاــــــــــــــPم 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــــــــــسار'لـا eفـ'ـه

 ةtی'5لا تلاH56لا لl يف k(ف06lلا ءادأ ىلع (”Hot-Desking“ ة3(غ0Hلا 'عاق0لا ماJن ،ة�H3ــــــ$0لا

 kم تانا(Yلا ع0ج @ت £(ح ،)يف(Oلاو يO0ّلا( _ل0pHلا جه0Iلا ةـــــــسار'لا eم'Hpـــــــساو ،ل0علا تا*(ب يف

 .ة(ئا6$علا ةI(علا ةق:N3` @هرا(Hخا @ت اف6lًم ٩٣ kم ةنd6ّم ةI(ع

 ءادأو لـ0علا ةـ*(ب ةـنو3م k(ب اًـ(ئاـــــــــــــــqحإ ةـلادو ةـ:6ق ةـ(XاـYترا ةـقلاع د6جو ىلإ جئاـIHلا eـلــــــــــــــص6تو

 لdـــــ$` @هـــــPت ل0علا ة*(ب يف ةنو03لا ةدا:ز نأ ىلع ل'ی ا0م ،ة3م ١٥.٢٥ غلب 3(ثأت عقا6ب ،k(ف06lلا

 .لـــــــ0ــــعــــلا ةـــــــ­3ــــMــــت ةد6ــــجو نواـــــــعــــHــــلاو ةـــــــ(ــــجاـــــــHــــنلإاو اـــــــــــــــــــــض3ــــلا kــــ(ــــــــــــــــــ5Pــــت يــــف 6Ðــــ5ــــلــــم

 ة(لاعفو k(ف06lلا هافر b:bعHل ل0علا تا*(ب k(ـــــــ5Pت لYـــــــس ل6ح شاقIلا ءا3ثإ يف ةـــــــسار'لا 0eهاـــــــسو

 ةxد3فلا ةحا3لا k(ب عM0ت ةنزاH6مو ةن3م ل0ع جذا0ن يHYIب تا0IJ0لا ةــــسار'لا eــــصوأو ، تاــــPــــس0Uلا

 ..ة3صاع0لا ل0علا تا*(ب يف ةما'Hسلااو ةءافOلا m(قH5ل يPس0Uلا ءادلأا تاYلHNمو

 (Khan et al., 2025)  ةسارد



 ،ناـ0dلا ةـنو3مو ،eـق6لا ةـنو3م( اـهداـع`أـ̀ لـ0علا ةـ*(ب ةـنو3م 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةـــــــــــــــسار'ـلا eـف'ـه

 يف كYI6لا عاNق يف (Gen Z) "دز" ل(ج kم k(ف06lلا هافرو ءادأ ىلع )ل0علاو ةا(5لا k(ب نزاH6لاو

 ب6لــسأ` يل(لH5لا يفــص6لا جه0Iلا ةــسار'لا eم'Hpــسا و،ل'عم 3(غ�0H ة(ع:زH6لا ةلا'علا عم ،ناHــPكا`

 كI6ب يف دز ل(ج kم اف6lًم k 176م تانا(Yلا ع0ج @ت £(ح ،يعNق0لا @(0ــــــHqلاو ينا'(0لا حــــــ0Pلا

 تلاداع0لا ةج�0ن ىلع داH0علاا` AMOSو SPSS يMمان3ب ما'Hpــــــــــسا` اهل(ل5ت @تو ،ر6هلا ةIی'م

 k(ف06lلا ءادأ kم لٍّــ� ىلع اًــ(باــxMإ 3ثUت لــ0علا ةــ*(ب ةــنو3م نأ جئاــIHلا ت3هlأ .(SEM) ةــ(لd(هلا

 ا0م ،ة(Iه0لاو ة(ـــــpqـــــ$لا تاYل0HNلا k(ب نزا6ت m(ق5ت ىلع @ه'عاـــــPت ذإ ،يIه0لاو يـــــPفIلا @ههافرو

 ىلع ة(ع:زH6لا ةلا'علل يYلـــــــــس ل'عم 3(ثأت kع جئاIHلا eفـــــــــ$�  ،�6غـــــــــ�لا kم للق:و ة(جاHنلإا عف3ی

 kم للقx 'ق ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت NY)mت يف ةاواـ0Pلا م'ع` كاردلإا نأ ىلإ 3(ـ$x ا0م ،يف(6lلا ءادلأا

ــــف(فX ا3ً(ثأــــت ةــــ(ع:زH6لا ةــــلا'ــــعلا ت3هlأ k(ح يف ،اــــه'ــــئا6ف ــــYج6م اً  .k(ف06lلل ماــــعلا هاــــف3لا ىلع اً

 ةقtلا ىلع Ðاف5لا نا0ـــ�ل فاـــqنو̈ ةلا'ع` ن03لا ل0علا تاـــسا(ـــس NY)mت ةرو3ـــ�` ةـــسار'لا eـــصوأو

 تا*(ب يف دز ل(ج يف6lم b(فH5ل ة(ـــــساـــــسأ ةb(�ر نلاx0t اعًم ةلا'علاو ةنو03لا نأ ة'�Uم ،تا:I6ع0لاو

 ..كYI6لا عاNق� يلاعلا _غ�لا تاذ ل0علا

 (Ibrahim, 2025)  ةسارد

 يف ة(جاHنلإاو ة(HIJ)0لا ةفاقtلا k(ب ل0علا ةنو03ل _(ــــــــــــس6لا رو'لا ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــــــــسار'لا eف'ه

 ل0ش نا(HYسا للاخ kم يO0لا جه0Iلا ةسار'لا eم'Hpسا و،نا0عُ ةNIلP` ة(ل:H56لا تاعاqIلا عاNق

 ة(HIJ)0لا ةفاقtلا نأ ىلإ جئاIHلا eلـــــــــص6تو ،ةفلpHم ة(عاIـــــــــص تاـــــــــPـــــــــسUم يف ا3ًی'مو اف6lًم ٣٨٥

 ه�ه يف اً(ئbج اNً(ـــــــسو ارًود Gعلت ل0علا ةنو3م نأو ،ة(جاHنلإا عفر يف �Y)3 لdـــــــ$` @هـــــــPت ة(باxMلإا



 .يـــــــــــــــPــــــــــــــسUــ0ــلا ءادلأا kــ(ـــــــــــــــ5Pــتو يــفــ(ــ6lــلا اـــــــــــــــــــــض3ــلا ةداـــــــ:ز ىــلإ �دUــت £ـــــــ(ــح ،ةـــــــقلاــعــلا

 b:bعHل ة(M(تاH3ـــــسا ةادأ اهفـــــص6ب ة(HIJ)0لا ةفاقtلا 0kـــــض ةنو03لا تاـــــسرا0م جم'ب ةـــــسار'لا eـــــصوأو

 ..ة(عاqIلا تاPس0Uلا لخاد ءادلأاو اض3لا تا:PH6م عفرو ة(جاHنلإا

 )Kaur, 2024( ةسارد

 ،'ـعُ` kع لـ0علا( ةـفل0pHلا اـهلاـdــــــــــــــشأ`ـ ةنـ03لا لـ0علا تاـY(ت3ت 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــــــــــسار'لـا eـف'ـه

 عاNق يف6lم اـــــضرو ءادأ ىلع )M)kهلا ل0علاو ،�6غـــــ�0لا ل0علا عY6ـــــسأو ،ةن03لا ل0علا تاعاـــــسو

 .ةاـــــــ(ـــ5ـــلاو لـــــــ0ـــعـــلا kـــ(ـــب نزا6ـــHـــلا ىـــلـــع bـــ(ـــ�3ـــHـــلا عـــم ،'ـــــــIـــهـــلا يـــف تاـــــــم6ـــلـــعـــ0ـــلا اـــــــ(ـــج6ـــل6ـــIـــOـــت

 .تام6لع0لا ة(Iقت عاNق يف اف6lًم k 115م تانا(Yلا ع0ج @ت £(ح ،يO0لا جه0Iلا ةسار'لا eم'Hpسا

 k(ب اـــض3لا تا:H6ـــPم عفرو يف(6lلا ءادلأا k(ـــ5Pت يف @هـــPتُ ةن03لا ل0علا �ا0نأ نأ جئاIHلا ت3هlأو

 ةا(5لا دو'ح لخا'تو لــــــــــــــصاH6لاو m(ــــــــــــــHIPلا تا­6عــــــــــــــq` ةYNت3م تاx'5ت هجا6ت اهنأ لاإ ،k(ف06lلا

 ،ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت ةرادلإ ة5ـضاو تا(M(تاH3ـسا يYIت ةرو3ـ�` ةـسار'لا eـصوأو ،يIه0لاو ة(ـpqـ$لا

 m(ق5تو ءادلأا ةما'Hــسا نا0ــ�ل ل0علل ة(ناdمو ة(Iمز دو'ح 'ی'5تو ةلاعّف لــصا6ت تا(لآ N6:3ت ل0ــ$ت

 ..k(ف06lلا هافرو ة(جاHنلإا k(ب نزاH6لا

 )K & Brett, 2025(  ةسارد

 ل0علا تاعاـــسو ،M)kهلا ل0علا( اهلاdـــشأ` ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةـــسار'لا eف'ه

 BGD ةـــ�3ــــــــــــــش يف k(ف06lلا ةـــ(جاـــHنإ ىلع )ل0Ibلا kم لـــ0علاو ،ةـــن03لا تاــــــــــــــــسراـــ00لاو ،ةـــن03لا

Engineering ق يف ةلماعلاNلا عاp'عا و،تامH0'0لا ةــــــسار'لا تIلا ع0ج @تو ،يفــــــص6لا جهY)تانا 

 .يpNلا را'5نلااو يXاYترلاا ل(لH5لا ما'Hpـسا` اهل(ل5ت @ث ،ةIJ0م تانا(HYـسا Y3ع k(ف6lم k 103م



 ةـــن03لا لـــ0علا تاـــY(ت3ت k(ب (r = 0.840) ةـــYج6م ةـــ:6ق ةـــ(XاـــYترا ةـــقلاع د6جو جئاـــIHلا ت3هlأ

 ة(جاHنإ يف kیاHYلا kم ٪٧٠.٦ هPYHن ام P3فت تاY(تH3لا ه�ه نأ را'5نلاا جذ06ن kّ(ب ا�0 ،ة(جاHنلإاو

 k(ف06lلا تاجا(Hحا Gـ5P` ةـqـpqم ةن3م ل0ع تاY(ت3ت @(0ـqت نأ ىلإ جئاIHلا تراـشأو ،k(ف06lلا

xـــــــــ  .ماـــــــــعـــــــــلا ءادلأاو ،لـــــــــ0ـــــــــعـــــــــلا يـــــــــف �ا3ـــــــــpـــــــــنلااو ،يـــــــــفـــــــــ(ـــــــــ6lـــــــــلا اـــــــــــــــــــــــض3ـــــــــلا زbّـــــــــعُ

 ،ن03لا ل0علل ة0عا'لا ةلماـ$لا تاـسا(ـPلاو ة(0ق3لا تاودلأا يف راHt0ـسلاا` تا0IJ0لا ةـسار'لا eـصوأو

 ءا3جإ ىلإ eـعد اـ�0 ،ةـما'ـHــــــــــــــساو ةـ(جاـHنإ t3كأ لـ0ع ةـ*(ب m(ق5تو ةءاـفOلا عفر يف 3ثأ kم ¥لـ�لـ اـ0ل

 .ةدا(قلا ب6لسأو يPفIلا هاف3لا لtم ة(فاضإ Gنا6ج لواHIت ة(لYقPHم ث56`

 )Nagi etal.,2025( ةسارد

 (Flexible Work Arrangements) ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت 3ثأ ىلع ف3عHلا ىلإ ةــــــسار'لا eف'ه

 يـــــــPـــــــس0Uلا عاNقلا يف يف(6lلا ءادلأا ىلع (Work-Life Balance) ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لاو

 ._ـــ(ــــــــــــــــسو 3ـــ(ـــغـــHـــ0ــك (Perceived Autonomy) ةـــــــ(ــللاـــقـــHــــــــــــــــسلااـــــــ` كاردلإا عــم ،�bـــ(ــلاـــــــ0ــلا

 ةـPـسUم يف تا(نواعHلا N6:3ت ةعM06م kم اف6lًم e 94ف'هHـساو ،يO0لا جه0Iلا ةـسار'لا eم'Hpـسا

ANGKASA لا6بxنلا(ــــــس ةM6لا ع0ج @ت £(ح ،رY)ــــــسا` تاناHp'ــــــسا ماHY)م ناIJ@ ب اهل(ل5توY3جمان 

SmartPLS لHNY)m لاH5ل(ل)k ـــــــــسلااو يفـــــــــص6لاH'أ ،يللاlلا ت3هIHإ تاقلاع د6جو جئاxMتاذ ة(با 

 kم يف(6lلا ءادلأاو ،ةهج kم ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لاو ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت k(ب ة(ئاــــــــــqحإ ةللاد

 .ةــقلاعلا ه�ــه b:bعت يف _(ــــــــــــــسو رو'ــب @هــــــــــــــxُP ةــ(للاقHــــــــــــــسلااــ` كاردلإا نأ Y)kت اــ3a، �0خأ ةــهج

 اً(ف(lو ءًادأ ن6ققx5 ة(للاقHـــــسلاا kم ىلعأ H6aـــــ0P` ن6عH0Hی kی�لا k(ف06lلا نأ ةـــــسار'لا 5eـــــضوأو

 للقتُ ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لل ة0عا'لاو ةن03لا ل0علا تاــــسا(ــــس نأو ،ل0علا kع Y3كأ اــــضرو لــــ�فأ



ـــــ5Pتُو يف(6lلا نارو'لا تلا'عمو با(غلا ّk نلإاHـــــصوأو ،ة(جاe ب ةـــــسار'لاHYIعتُ ةن3م تاـــــسا(ـــــس يbّز 

 ..k(ف06lلا هافرو يPس0Uلا ءادلأا عفر يف @هxP ا0` ،ل0علا ة*(ب يف ةقtلاو ة(للاقHسلاا

 ةC2P4لا ةI7فلا

 ة3ث0Uلا لما6علا @هأ 'حأ ل0tت ل0علا تاY(ت3ت يف ةنو03لا نأ ىلع اYً:3قت ةق`اـــPلا تاـــسار'لا ع(0ج mفHت

 تاسارد ت'كأ 'قف .ةصاpلا وأ ة(م5d6لا تاعاNقلا يف ءا6ـس ،ة(جاHنلإاو يف(6lلا ءادلأا k(ـ5Pت يف

(Firdausi & Indiyati, 2025)، و(K & Brett, 2025)، و(Guerrero et al., 2024)، 

 عفر يف @هــــــــــــــPت 'عُ` kع ل0علاو ةن03لا ل0علا تاعاــــــــــــــسو ن03لا ل0علا نأ ىلع (Kaur, 2024)و

 Mandalahi et)و (Hu, 2024) تاــسارد eقفتا ا�0 .يف(6lلا �اp3نلااو اــض3لا b:bعتو ة(جاHنلإا

al., 2024) و(Nagi et al., 2025) لا نأ ىلعH6ب نزا)k ل0ـعلاو ةا(ـ5لا xُم ّ'عـHيف ا:ًـ3ه6ج ا3ً(غ 

 يـــــــPفIلا هاف3لا k(ـــــــ5Pتو ل0علا �6غـــــــض ل(لقت يف @هـــــــxُP ذإ ،ة(جاHنلإاو ةنو03لا k(ب ةقلاعلا 3(ـــــــPفت

 ةلd0ّم 3صاIع� ة(ع:زH6لا ةلا'علاو ة(HIJ)0لا ةقtلا ة(0هأ ىلع تاسار'لا @Jعم اx�ًأ eقفتاو ،k(ف06lلل

 ه�ه HNY)mل ة5ــضاو ة(IJ)0ت X3أ د6جو ةرو3ــ�` eــصوأ ا�0 ،حاIMب ةن03لا ل0علا تاــسا(ــس HNY)mل

 .ل0علا �ا0نأ د'عHب ةYNت03لا تلاd$0لا kم للق:و يعاM0لا ءادلأا ىلع Ãفاx5 ا0` تاسا(Pلا

 تا*(ب تاــــــــسار'لا ¤ع` eلواIت £(ح ،ة(ق(HNYلا تاقا(ــــــــPلاو تاعاNقلا £(ح kم تاــــــــسار'لا IeیاYتو

 تام6لع0لا ا(ج6لOI6ت عاNقو ،(Firdausi & Indiyati, 2025) ة*ـــــــــشاIلا تا�3ـــــــــ$لا لtم ةـــــــــصاخ

(Kaur, 2024)، قلاوNلا عاqــــــــIيعا (Ibrahim, 2025)، ب)I0ر ا�b3خأ تa قلا ىلعNيلا0لا عا 

 .(Nagi et al., 2025 ؛Khan et al., 2025) يــــــــــــــــــف3ـــــــــــــــــــــــــــــــ0qــــــــــــــــــلاو

 (SEM) ة(لd(هلا تلاداع0لا` ةج�I0لا م'Hpــــسا اهــــ�عYف ،ة(ل(لH5لا تا(Mه0Iلا £(ح kم eفلHخا ا0ك



 ،(Nagi et al., 2025 ؛Khan et al., 2025 ؛Firdausi & Indiyati, 2025) تاـــسارد لtم

 ةـعجا03لا وأ (K & Brett, 2025) يpNلا را'ـ5نلااو يXاYـترلاا ل(ـلH5لا 3aخأ eـم'ـHpــــــــــــــسا اـI0(ب

 .(Guerrero et al., 2024 ؛Hu, 2024) تاــــــــــــ(ــــــــــــبدلأــــــــــــل ةــــــــــــ(ــــــــــــMــــــــــــهــــــــــــIــــــــــــ0ــــــــــــلا

 k(ب نزاH6لا ىلع تاــــــــسار'لا ¤ع` ت�bر ذإ ،ةل'ع0لاو ةN(ــــــــس6لا تا3(غ0Hلا 'ی'5ت يف ¥ل�� eفلHخاو

 Nagi et ؛Mandalahi et al., 2024 ؛Firdausi & Indiyati, 2025) _(ـس�6 ل0علاو ةا(5لا

al., 2025)، فـاــــــــــــــضأ ا0ـ(فe 3خأa مHـم ة'یـ'ـج تا3(غtلا لtلا ةفـاقـHIJ)0ة(ـ (Ibrahim, 2025) وأ 

 .ة(جاHنلإاو ةنو03لا k(ب ةقلاعلا يف ة3ثUم لما6عك (Khan et al., 2025) ة(ع:زH6لا ةلا'علا

 تاـــــــسار'لا @Jعم نأ لاإ ،ل0علا ة*(ب يف ةنو03لا ع6ـــــــض6م لواIت يف حـــــــضا6لا م'قHلا kم @غ3لا ىلعو

 م6هف0لا ا�ه eقXY يHلا ثا5`لأا ةر'ن عم ،يIقHلا وأ يعاqIلا وأ صاpلا عاNقلا ىلع ت�bر ةق`اPلا

ــص6ــqخ ،يم5d6لا قا(ــPلا يف  0mع` ةق`اــPلا تاــسار'لا لواHIت @ل ا�0 .ة(M(لpلاو ة(­3علا لو'لا يف اً

 جودbم ر�056 ةــ(جاــHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ةــلماــ0HOلا اــهداــع`أــ` ةــن03لا ةرادلإا 3ثأ

ــــــــــــــ�xأ ةM6فلا زY3تو ،ة(ـم5d6لا لـ0علا ة*ـ(ب يف  يفاقـtلا 'ـعYلا eلـواIـت يHلا تاــــــــــــــسار'لـا ةxـدو'ـ5م يف اً

 با(غ kع لاًـــ�ف ،ة(م5d6لا تاـــPـــس0Uلا لخاد ة:رادلإا ةنو03لا NY)mت يف ه3(ثأتو يل05لا يHIJ)0لاو

 ،eــق6لا ةــنو3م( ةــ(HIJ)0لا ةــنو03لل ةــفل0pHلا داــع`لأا k(ب يلعاــفHلا 3ثلأا �(قت يHلا ةــ(ق(HNYلا جذاــI0لا

 ه�ه 'ــــــس ىلإ ة(لا5لا ةــــــسار'لا ىعــــــPت ،اIه kم ،ماعلا ءادلأا تاجp3م ىلع )يف(6lلا @ع'لاو ،نا0dلا

 ةد6ج k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع ةـفل0pHلا اـهداـع`أ`ـ ةنـ03لا ةرادلإا 3ثأ ةــــــــــــــسارد للاخ kم ةـ(Y5tلا ةM6فلا

 رP6ج '0:و ي0لعلا شاقIلل اً'ی'ج اً'ع` ف(�x ا0` ،ة'ج ةIی'0` يم5d6لا عاNقلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا

 .ةماعلا ل0علا تا*(ب يف يل0علا HNY)mلاو ة:IJ3لا ةف3ع0لا k(ب _­3لا



 ةسار/لل ة-,+%لا تاقل&%$لا

 ةنE:لا ةرادلإا مIهفم :لاًوأ

 ةــ`اــHMــــــــــــــسا لــ0tت £ــ(ح ،3ــــــــــــــصاــع0لا �رادلإا O3فلا يف ةــtی'ــ5لا تاــهاــMتلاا 'ــحأ ةــن03لا ةرادلإا 'ــعتُ

 'ــــــــqقُ:و .ةعراــــــــ0HPلا ة(عاH0جلااو ة(IقHلا تارHN6لاو ل0علا ة*(ب يف ة(d(ماIی'لا تا3(غHلل ة(M(تاH3ــــــــسا

 ناdمو نامز را(Hخا يف Y3كأ ة:3ح k(لماعلا ح0Iت يHلا تاسا(Pلاو تاسرا00لا ةعM06م ةن03لا ةرادلإا`

 للاخلإا نود ،ة(ــــــــpqــــــــ$لا @هتاجا(Hحاو ل0علا تاYلHNم k(ب نزاH6لا mقx5 ا0` ،@هلا0عأ ءادأ ةق:X3و

 .(Hu, 2024) يــــــــــــــــــــــــPـــــــــــــــــسUــــــــــ0ــــــــــلا ءادلأا ةءاــــــــــفــــــــــ� وأ تاــــــــــج3ــــــــــpــــــــــ0ــــــــــلا ةد6ــــــــــMــــــــــ`

 يIمbلاو ينا0dلا �اYـــ�نلاا ىلع @ئاقلا ةx'(لقHلا ةرادلإا جذ06ن kم اً:3ه6ج لا56ًّت ةن03لا ةرادلإا �dعتو

 د'ع �(لو @((قHلا ر56م يه جئاIHلا حYــــــــــqت £(ح ،تاج0p3لاو ةقtلا ىلع @ئاق جذ06ن ىلإ مراــــــــــqلا

 .(Guerrero et al., 2024) لـــــــ0ــــــعــــــلا ناـــــــdــــــم يــــــف �داـــــــ0ــــــلا د6ــــــج6ــــــلا وأ تاـــــــعاـــــــــــــــــــــPلا

 0d)kت ىلع 'H0عت ذإ ،ي��لا ل0علا 56ن يــــــــــــPــــــــــــس0Uلا لH56لا تانd6م 'حأ ةن03لا ةرادلإا HY3عتُ ا0ك

 .يف(6lلا _غ�لا تا:PH6م ¤فpتو ة(للاقHسلااو عا'بلإا زbعت ة0عاد ل0ع ة*(ب 3(ف6تو دا3فلأا

 ةنE:لا ةرادلإا داعLأ :اً'ناث

 ناg:لاو fقIلا ةنوEم .1

 @هفوl3 عم GـــــــــــــــساـHIی اـ0` @هل0ع لوا'ـج لـی'ـعت وأ 'ـی'ـ5ت kم k(ف06lلا 0d)kت eـق6لا ةـنو3م يIعت

 يIعHف نا0dلا ةنو3م امأ .ة(عY6ــــــسلأا ل0علا ماxأ _غــــــض وأ ةن03لا تاعاــــــPلا ماJن لtم ،ة(ــــــpqــــــ$لا

 ,Kaur) ةلی'ب عقا6م وأ ة�H3ـــــ$م Gتاdم وأ ل0Ibلا kم ءا6ـــــس ،ةفلpHم عقا6م kم ماه0لا ءادأ ة(ناdمإ



2024). 

 نزاH6لا k(ـ5Pتو �6غـ�لا ل(لقت Y3ع يHIJ)0لا ماHbللااو يف(6lلا اـض3لا b:bعت يف ةنو03لا ه�ه @هـPتو

 ة(جاHنلإا kم ىلعأ تا:H6ـــــــPم 'هـــــــ$ت _I0لا ا�ه NYّmت يHلا تاـــــــPـــــــس0Uلا نأ ا�0 .ل0علاو ةا(5لا k(ب

 .(Raza, 2023) يـــــتا�ـــــــلا bـــــ(ـــــ�3ـــــHـــــلاو bـــــ(ـــــفـــــ5ـــــHـــــلا ةداـــــــ:ز ةـــــــMـــــ(ـــــHـــــن تاـــــــج3ـــــpـــــ0ـــــلا ةد6ـــــجو

 ةقtلا` ر6عــــــــــــ$لا زbعx هل0ع ناdمو kمز يف @H5dلا kم ف06lلا 0d)kت نأ ة'ع تاــــــــــــسارد Ie(ب 'قو

 .(K & Brett, 2025) ماعلا هئادأو يHIJ)0لا ه�6لس ىلع اً`اxMإ �dعIی ا0م ،ءاH0نلااو

 ة:عا)لا ل:علا ةk'ب .2

 3ف6:و ،ة�راـ$0لا @ع':و ،حH6ف0لا لـصاH6لا عMـ$x ��لا يHIJ)0لا خا0Iلا ىلإ ة0عا'لا ل0علا ة*(ب 3(ـ$ت

ــــdــــ0ــــت درا6ــــمو تاودأ ّk 6ــــ0ــــلاlــــم فــــk ــــ` هـــــــماـــــــهــــم ءادأdــــ0ـــــــــــــــــض ةءاـــــــفــــk ــــ(ــــت3ــــتYةـــــــن3ــــم تاـــــــ. 

 ةد6ج ىلع ة�Y)3 ةـجر'بـ '0ـHعx ةنـو03لا ة0ـJنأ حاـMن نإفـ ،(Guerrero et al., 2024)ــــــــــــــــــــــــــــل اقًـفو

 NY)mت ةـ(لاـعف ساـــــــــــــــسأ يه ةـلداـ0HYلا ةـقtلاـف .k(ف06lلاو k:3ی'ـ0لا k(ب ةـقtلا a'ـمو ةـ(Iه0لا تاـقلاعلا

 .ةــــ(تا�ــــلا ةــــ(لوUــــــــــــــ0Pلا ىلع داــــH0علاا kم 'ــــ:bتو ة3ــــــــــــــشاــــ0Yلا ةــــ`اــــق3لل ةــــجاــــ5لا لــــلقتُ ذإ ؛ةــــنو03لا

 يـــPـــس0Uلا @ع'لا` @ـــHPت يHلا ةن03لا ل0علا ة*(ب نأ (Mandalahi et al., 2024) ةـــسارد '�Uت ا0ك

 ءادلأا عفر ىلإ �دUی ا0م ،ة(ـPفIلا ة5ـqلا k(ـ5Pتو ل0علا �6غـض ¤فخ يف @هـPت �رادلإا H0d)kلاو

 .يعاM0لاو �د3فلا

 ةا'Pلاو ل:علا ,'ب نزاI`لا 6عد .3

x0tلا @عد لH6ب نزا)k ئر ار56ًم ةا(5لاو ل0علا)Pــــــــــ  m(ق5ت ىلإ ىعــــــــــxP ذإ ،ةن03لا ةرادلإا ةفــــــــــPلف يف اً

 لاًماع نزاH6لا ا�ه ّ'عُ:و .يــــPفن كاهنإ وأ ضراعت نود د3فلل ة(ــــpqــــ$لاو ة(Iه0لا راودلأا k(ب لماHOلا



 .k (Firdausi & Indiyati, 2025)(ف06lلل ماـــــــعلا اــــــــــــــــــــض3لاو يIه0لا را3قHــــــــــــــسلاا يف ا3ًثUم

 ل0علا تاY(ت3ت يف ةقtلاو ة(للاقHـــــــسلاا` كاردلإا b:bعت نأ (Nagi et al., 2025) ةـــــــسارد Ie(ب ا0ك

 نارو'لاو با(غلا تلا'عم للقx ا0م ،ةءافd` @هتا(لوUــــــــــــPمو @هHقو ةرادإ ىلع k(ف06lلا 'عاــــــــــــxP ةن03لا

 .يــــــــــــــــ0ــــــــــــــــ(ــــــــــــــــJــــــــــــــــIــــــــــــــــHــــــــــــــــلا ماbــــــــــــــــHــــــــــــــــللاا kــــــــــــــــم 'ــــــــــــــــ:bــــــــــــــــ:و يــــــــــــــــفــــــــــــــــ(ــــــــــــــــ6lــــــــــــــــلا

 ة5ــــــضاو تاــــــسا(ــــــس للاخ kم نزاH6لا ا�ه @ع'ت يHلا تاــــــPــــــس0Uلا نأ ىلإ ةtی'5لا تا(بدلأا 3(ــــــ$تو

 .(Khan et al., 2025) يPس0Uلا ءادلأا يف Y3كأ ةما'Hساو ىلعأ ة(جاHنإ تلا'عم mق5ت ةنو03لل

 ة'جا`نلإاو ءادلأا ةدIج ,'ب نزاI`لا :اQًلاث

 ءادلأا ةدIج مIهفم .1

 mفو ة(ـHIJ)0لا فا'ـهلأا mقx5 ا0ـ` ماهـ0لا زاـMنإ يف ةقـ'لـاو ناقـتلإا H6aــــــــــــــPم اهـنأ`ـ ءادلأا ةد6ج ف3ّعتُ

 ،ل6ل5لا يف عا'بلإا ،3(یاع0لا` ماHbللاا لtم 3ـــــــصاIع للاخ kم م6هف0لا ا�ه ساقُ:و .ةد'05لا 3(یاع0لا

 m(قH5ب _Yت3ت £(ح ،�رادلإا زاهMلا ةءافOل ةــــــــP(ئ3لا تا3ــــــــش0Uلا 'حأ ءادلأا ةد6ج 'عتُو ،�(فHIلا ةقدو

 .ةــــــــماــــــــعــــــــلا تاــــــــم'ــــــــpــــــــلا kــــــــ(ـــــــــــــــــــــ5Pــــــــتو ةــــــــ(ــــــــفاــــــــفـــــــــــــــــــــ$لاو kــــــــی'ــــــــ(ــــــــفــــــــHـــــــــــــــــــــ0Pــــــــلا اـــــــــــــــــــــضر

 ةدا:ز Y3ع ءادلأا ةد6ج عفر يف @هـــــــــxP ةن03لا ةرادلإا G(لاـــــــــسأ NY)mت نأ ة'ع تاـــــــــسارد ت3هlأ 'قو

 Ibrahim, 2025 )؛(Hu, 2024 يIمbلا قاهرلإا kع ةMتاIلا ءاNخلأا ل(لقتو راHOبلااو b(فH5لا

 ة(جاHنلإا م6هفم .2

 ،ءادلأا يف ةم'Hpــ0Pلا تلاخ'0لا` ةنراقم ةــPــس0Uلا وأ لماعلا اهققx5 يHلا تاج0p3لا ل0tت ة(جاHنلإا

 .ةــــــــــــ(ــــــــــــلــــــــــــ(ــــــــــــغـــــــــــــــــــــــــ$Hــــــــــــلا ةءاــــــــــــفــــــــــــOــــــــــــلا ساــــــــــــ(ــــــــــــقــــــــــــل �ــــــــــــ(ــــــــــــئر 3ـــــــــــــــــــــــــشUــــــــــــم يــــــــــــهو



 نزاH6لاو ،لـ0علا ةـ*(ب ،b(فH5لا ،ماـه0لا ح6ــــــــــــــضو لـtم ةـ(IJ)0ت لـما6ع` اًـق(ثو اًـXاـYترا ةـ(جاـHنلإا _Yت3تو

 ٪٧٠ kم t3كأ 3ـــPفت ةن03لا ل0علا تاY(ت3ت نأ (K & Brett, 2025) ةـــسارد ت3هlأ 'قو .يف(6lلا

 .يـــــــــــPـــــــــــس0Uلا ءادلأا k(ـــــــــــH5Pل ة:رادإ ةادأ� اهH(0هأ '�Uی ا0م ،ة(جاHنلإا تا:H6ـــــــــــPم يف kیاHYلا kم

 ل0علا ة*(ب ةدY_ `M6ت3ت ام ر'ق` ل0علا تاعاــــس د'ع` _Yت3ت لا ة(جاHنلإا نأ 3aخأ تاــــسارد Ie(ب ا0ك

 .(Estanio et al., n.d) ة(لعاف` ه'هجو هHقو ةرادإ kم ف06lلا 0d)kت ةجردو

 ة'جا`نلإاو ءادلأا ةدIج ,'ب نزاI`لاو ةنE:لا ةرادلإا ,'ب ةقلاعلا :اعLًار

 ةــنو03لا نأ ةO3ف ىلع ةــ(جاــHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لاو ةــن03لا ةرادلإا k(ب ةــ:3هM6لا ةــقلاعلا م6قت

 .هـــــــ(ــلــع لـــــــ0ــعــلا ض3ــف kــم لاً'ـــــــب ناـــــــــــــــــــــPنلإا ل6ــح لـــــــ0ــعــلا @ــ(ــ0ــــــــــــــــqت 'ـــــــ(ــعــُت ةـــــــ(ــ0ــ(ــJــIــHــلا

 ام ،داهجلإاو ة(ــــــــPفIلا �6غــــــــ�لا ل(لقت ىلإ �دUی هل0ع ناdمو نامز يف @H5dلا ة:3ح ف06lلا ح0Iف

 ةدا:ز يف @(HIJلا ا�ه @هــــــــــــxP ،هــــــــــــPفن eق6لا يفو .يتا�لا اــــــــــــض3لاو H3�)bلا ةH)Mن ءادلأا ةد6ج عف3ی

 ,Raza) يـpqـ$لا @ه­6لـسأ GـساIت ةق:­N3و ة(Iه�لا @هتورذ تاقوأ يف ن6ل0عx دا3فلأا نلأ ة(جاHنلإا

2023). 

 ةYــــــــIPب ل0علا �6غــــــــض ¤فxُp ةن3م ل0ع ة*(ب NY)mت نأ (Mandalahi et al., 2024) 'كأ 'قو

ــــ:و ةـــــــــــــــــــــس6ــــ0ــــلــــم ُ5Pـــــــــــــــــ ّk ــــب ءادلأاIPـــــــــــــــــYــــقــــلا يــــف ٪٢٠ براـــــــقــــت ةـــــــNــــلا تاـــــــعاـــــــpةـــــــ(ــــم'ـــــــ. 

 £(ح ،يعN6لا يـــــــــــPفIلا ماHbللاا kم اع6ًن mلpت ةن03لا ةرادلإا نأ ىلإ ةلدلأا 3(ـــــــــــ$ت ،3aخأ ةهج kم

x$06لا 3عــــl0لا نأ` ن6فUــــسPحا يعا3ت ةــــH)نلإا @هتاجاPنلااو ءلا6لا 'ل6ی ا0م ،ة(ناــــp3لإا �اxMيف يبا 

 .(Khan et al., 2025) لـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ0ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلا

 ح(Hت ذإ ،�رادلإا ءادلأا يف ةـــ(ع6ن ةـــلقن ةـــن03لا ةرادلإا ث'ـــ5تُ نأ x0dk ،يم5d6لا قاـــ(ــــــــــــــPلا يفو



 داH0علاا ةدا:زو ،يIمbلا ر'هلا ل(لقت للاخ kم ىلعأ ةءافd` ة:3ـــــ$Yلا تاقاNلا للاغHـــــسا تاـــــPـــــس0Uلل

 عفر يف ٢٠٣٠ ةOل00لا ة:ؤر فا'هأ عم mـــHPی ام 6هو ،ر6ـــ�5لا لا جئاIHلا ىلع @ئاقلا زاMنلإا ىلع

 .ةن3م ة(�ذ ةمIJ6م ىلإ لH56لاو يم5d6لا ل0علا ةءافك

 ةقلاعلل ة5ّEف:لا ةRTEUلا �سلأا :ا5ًماخ

x0dk فتP)3 ب ةقلاعلا)k نلإاو ءادلأا ةد6جو ةن03لا ةرادلإاHسا ة(جاHIم د'ع ىلإ ادًاk لاIJ3:ة:رادلإا تا 

 :اه0هأ ،ة(�6لPلاو

 _Yت3ی دا3فلأا ءادأ نأ ىلإ 3(ــــــــــــــ$ت :(Vroom’s Expectancy Theory)  عقH6لا ة:ـJ3ن .١

 mق5(ــــــــــــس ن03لا ل0علا نأ ف06lلا كر'ی ام'Iعف .ة6ج03لا جئاIHلا mق5ت a'م ل6ح @هتاعقH6ب

 .Y3كأ 'هج ل�Yل هعفاد ':bی ،ة(Iه0لاو ة(pq$لا هتا(ح k(ب انًزا6ت هل

 k(ب ةـــــقلاعلا نأ ضH3فت :(Social Exchange Theory) يعاـــــH0جلاا لداـــــHYلا ةـــــ:J3ن .٢

 د3ی ،ةنو3مو ة:3ح اه(ف6lم ةPس0Uلا ح0Iت k(5ف .عفا0Iلا لداYت ىلع م6قت ف06lلاو ة0IJ0لا

 .ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج 5P)kت ىلع Y3كأ ص3حو ءلا6ب ¥لذ ن6ف06lلا

 kم ف06lلا 0d)kت نأ 'ــ�Uت :(Self-Determination Theory) يتا�ــلا b(فH5لا ةــ:J3ن .٣

 ة0ـJنأ يف 'ــــــــــــــHMPی امـ 6هو ،يلاعـلا ءادلأل يلخا'لـا عفا'لـا زbعx هIـمزو هلـ0ع ة*ـ(ب يف @H5dلا

 .ةقtلاو ة(للاقHسلاا @ع'ت يHلا ةن03لا ل0علا

 :ثحبلا قرطو ةیجھنملا



 ة:رادلإا 3هاJ6لا ةسار'ل PGنلأا هراHYعا` ،يل(لH5لا يفص6لا جه0Iلا ىلع Y5£لا 'H0ع(س

 عقاو ف(صH6ب £حاYلا م6ق(سو .تا3(غ0Hلا k(ب تاقلاعلل لاً(ل5تو اقً(قد افًصو GلHNت يHلا ة(عاH0جلااو

 تاودأ ما'Hpسا` ع`اHلا 3(غ0Hلا ىلع اه3ثأ ل(ل5تو ،ةسار'لا ة*(ب يف لق0PHلا 3(غ0Hلا داع`أ NY)mت

 .ةYساIم ة(ئاqحإ G(لاسأو

 k(لماعلا kم ةI(ع ىلإ ةهج6م ةناHYسا @(q0ت للاخ kم يO0لا ب6لسلأا ما'Hpسا @H(س ا0ك

 ةناHYسلاا HH�0kسو .يئاqحلإا ل(لH5لاو سا(قلل ةلباق ة(�0 تانا(ب ع0ج ف'هب ،ةف'ه0PHلا ةهMلا يف

 اهتاYثو اهق'ص kم mقH5لا @H(سو ،ع`اHلا 3(غ0Hلاو لق0PHلا 3(غ0Hلا داع`أ يNغت روا05لا kم ةعM06م

 .يلماعلا ق'qلا ل(ل5تو افلأ خاYنو�3 لماعم ما'Hpسا`

 جاHp3سلا SPSS يئاqحلإا ل(لH5لا جمان3ب ىلع تانا(Yلا ل(ل5ت يف £حاYلا 'H0ع(سو

 د'ع0Hلاو _(YPلا يpNلا را'5نلاا تاراHYخا ما'Hpساو ،يIPYلا نز6لاو ة:را(ع0لا تافا53نلااو تاNس0H6لا

 .تا3(غ0Hلا k(ب 3ثلأاو ةقلاعلا ة6ق سا(قو ةسار'لا تا(ض3ف راHYخلا

  تانایبلا عمج رداصم

 :P))k(ئر k:ر'qم ىلع ةسار'لا تانا(ب ع0ج يف داH0علاا @H(س

 اهN6:3تو اهدا'عإ` £حاYلا م6ق(س يHلا ةناHYسلاا للاخ kم اهع0ج @H(س :ة'لولأا رداZ:لا .١

 هَّجH6سو .ةسار'لا ع6ض06` ةلqلا تاذ ةق`اPلا تاسار'لاو �IJ3لا راXلإا ىلع داH0علاا`

 تانا(ب ىلع ل5q6لا ف'هب ،ةف'ه0PHلا ةهMلا يف k(لماعلا k(ف06lلا kم ةI(ع ىلإ ةناHYسلاا

 .ع`اHلا 3(غ0Hلا ىلع اه3ثأو لق0PHلا 3(غ0Hلا داع`أ ل6ح @هتاهاMتاو @هءارآ �dعت ة(نا'(م



 ع6ض06` ةلqلا تاذ ةق`اPلا تا(بدلأاو ة(0لعلا عجا03لا` ةناعHسلاا @H(س :ةIUناQلا رداZ:لا .٢

 ،ة(0س3لا 3:راقHلا ،ة05d0لا تلااق0لا ،ة(عماMلا لئاس3لا ،ة(x0داكلأا OHGلا ل0$تو ،ةسار'لا

 @(ع'تو ،�IJ3لا راXلإا �(سأHل ردا0qلا ه�ه م'HُPHpسو .ة(IYجلأاو ة(­3علا ة(0لعلا تا:رو'لاو

 .ةلqلا تاذ ة(ق(HNYلا تاسرا00لاو ة:IJ3لا جذاI0لاو @(هاف0لا` ل(لH5لا

 :ةساردلا تاودأ

 HNY)mلا ةل6هس kم ه` H0)bت ا0ل ،ةناHYسلاا يهو ،تانا(Yلا عM0ل ةP(ئر ةادأ ىلع ةسار'لا 'H0عHس

 .ةسار'لا ل5م تا3(غ0Hلا ل6ح دا3فلأا تاهاMتاو ءارآ سا(ق يف اهHقدو

 :ةP(ئر ماPقأ ةثلاث H�0kی @IJم ي0لع ب6لسأ` ةناHYسلاا @(q0ت @H(سو

 :داع`أ ةثلاث ل0$:و ،ةن03لا ةرادلإا ر56م

 ،نا0dلاو eق6لا ةنو3م •

 ،ة0عا'لا ل0علا ة*(ب •

 .ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عد •

 ةد6ج k(ب نزاH6لل ة(م5d6لا تاPس0Uلا m(ق5ت a'م �(ق:و ،ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج k(ب نزاH6لا ر56م

 .ة(ل(غ$Hلا ةءافOلا PH6aمو تاج0p3لا

 ة'$` mفا6م )١( kم جر'Hی ��لا )Likert Scale( يساp0لا تd3(ل سا(قم ةناHYسلاا eم'Hpسا

 .'ع` ل� دI6ب 56ن k(ث0Y56لا تاهاMتا سا(قل ،ة'$` mفا6م 3(غ )٥( ىلإ



 ما'Hpسا` ،يئاهIلا اهق(NYت لYق ةادلأا ةد6ج kم mقH5لل تاtYلاو ق'qلا ل(ل5ت £حاYلا �M3(س ا0ك

 ق'ص kم mقH5لاو ،يلخا'لا قاPتلاا سا(قل )Cronbach’s Alpha( افلأ خاYنو�3 لماعم

 لاMم يف x0))kداكلأا ءاpY3لاو 05d0)kلا kم ةعM06م ىلع ةناHYسلاا ض3ع للاخ kم 05H6aلا

 .ة(عاH0جلااو ة:رادلإا تاسار'لا

 ةمدختسملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا

 تانا(Yلا ل(لH5ل ة(للا'Hسلااو ة(فص6لا ة(ئاqحلإا G(لاسلأا kم ةعM06م ةسار'لا ه�ه يف م'HُPHpس

 :يتلآا I56لا ىلع ،SPSS جمان3ب ما'Hpسا` ¥لذو ،تا(ض3فلا راHYخاو

 :ة(فص6لا تاءاqحلإا .١

 تا`اHMسا فص6ل ¥لذو ،يIPYلا نز6لاو ،�را(ع0لا فا53نلااو ،يبا5Pلا _س0H6لا •

 .ةناHYسلاا تا3قف ىلع @هHقفا6م ةجرد سا(قو ةI(علا دا3فأ

 .k(�را$0لل ة(فا3غx06'لا Àئاpqلا ل(لH5ل ة:6*0لا IPGلاو تاراHO3لا •

 سا(قل )Cronbach’s Alpha( افلأ خاYنو�3 لماعم :تاtYلاو ق'qلا تاراHYخا •

 .اهتا3قف تاYثو يلخا'لا ةادلأا قاPتا

 :ة(للا'Hسلاا ة(ئاqحلإا G(لاسلأا .٢

 3(غ0Hلا ىلع لق0PHلا 3(غ0Hلا داع`أ kم 'ع` ل� 3ثأ سا(قل _(YPلا يpNلا را'5نلاا راHYخا

 .لqفIم لd$` ع`اHلا



 ىلع ةعMH0م لق0PHلا 3(غ0Hلا داع`لأ يلOلا 3ثلأا سا(قل د'ع0Hلا يpNلا را'5نلاا راHYخا .٣

 ..ع`اHلا 3(غ0Hلا

 :ةساردلا دودح

 ةنو3م( ةثلاtلا اهداع`أ` ةن03لا ةرادلإا 3ثأ ل(ل5ت ىلع ةسار'لا Hq3قت :ة'عIضIم دو)ح -

 k(ب نزاH6لا m(ق5ت ىلع )ةا(5لاو ل0علا k(ب نزاH6لا @عد ،ة0عا'لا ل0علا ة*(ب ،نا0dلاو eق6لا

 .ة(م5d6لا تاPس0Uلا يف ة(جاHنلإاو ءادلأا ةد6ج

 )م٢٠٢٥( يx0داكلأا ماعلا للاخ ةسار'لا �(فIت �M3(س : ة'نامز دو)ح -

 ة(م5d6لا تاPس0Uلا يف k(لماعلا k(:رادلإا k(ف06lلا ىلع ةسار'لا ةI(ع Hq3قت :ةL�EU دو)ح -

 .ةف'ه0PHلا

 ة(­3علا ةOل00لا يف ة(م5d6لا تاPس0Uلا kم د'ع ىلع ةسار'لا M3aت ة'ناg:لا دو)Pلا -

 .ةxد6عPلا
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