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منهجية جمع البيانات باستخدام

الاستبيان



Chapter
خطة مقترحة

الخطةعنوان 

ركة أثر القدرات التكنولوجية في تطوير إدارة المشاريع بالش
السعودية للكهرباء في المملكة العربية السعودية

محمد الشهري : الباحث ا

طالب برنامج الدكتوراه جامعة ميد اوشن



Chapter

:البياناتجمعمنهجية

خدامباستللبحثالدقيقةالرؤىوتحليلوقياسلجمعإجراءهوالبياناتجمع

البياناتاسأسعلىفرضياتهمتقييمللباحثيمكن.المعتمدةالقياسيةالتقنيات

الأساسيةالخطوةهوالبياناتجمعيعدالحالاتمعظمفي.جمعهاتمالتي

.البحثمجالعنالنظربغضللبحثأهميةوالأكثر

البياناتمفهوم جمع 



Chapter

:يليكماالبياناتجمعطرقالباحثونيقسم

تكلفتهاوالتفسيرحيثمنوواضحةسهلةالمراجعمنعليهاتحصلالتيالبيانات:والمراجعالمصادر.1

.بسيطةجهودوتتطلبقليلة

تالبياناعلىللتعرفوالمغلقةالمفتوحةالأسئلةمنمجموعةاستخدامطريقةوهو:الاستبيان.2

.بدراستهالخاصةالنتائجإلىللوصولعليهاالتعرففيالباحثيرغبالتيوالمعلومات

.فيهااستماراتلملءتحتاجولاالإجراءاتسهولة:الملاحظات.3

طرق المنهجية جمع البيانات



Chapter

:يليكماالبياناتجمعطرقالباحثونيقسم

صفوفيتساعدبسيطةبطريقةمقارنةإجراءيتمالاختباراتهذهخلالمن:الاختبارات.4

الزمنبمرورالتغيرات

إماالمجيبوكذلكالمحاورمنكلبينرسمياجتماععملخلالمنوتتم:المقابلة.5

.الهاتفخلالمنأولوجهوجها

.الواحدةالدراسةخلالطريقةمناكثرعلىالاعتماديتموقد:تنويه

طرق المنهجية جمع البيانات



Chapter

:البياناتجمعفيالكميالأسلوب:أولا

البياناتمعفيهالتعامليتمالذيالأسلوبهوالبياناتجمعفيالكميبالأسلوبيقصد•
قابلةثالباحاختارهاالتيالفروضتكونأنللقياسالقابلةالعدديةالطبيعةذاتالكمية

.للاختبار

:البياناتجمعفيالوصفياوالكيفيالأسلوب:ثانيا

جمعفيخدميستوقدوالمقابلةالملاحظةمثلالبياناتلجمعالكيفيالأسلوباستخداميتم•
استبياناالبيانات

أساليب جمع البيانات



Chapter

:البياناتجمعفيالمتعددالأسلوب:ثالثا

ا  معالواحدالبحثفيوالكيفيالكميالمدخلينمنكلاالباحثيستخدم•

صلتبينهماوالدمجالمدخلينعلىتعتمدالتيالدراساتهذهمثلأنويلاحظ

قويةنتائجإلى

أساليب جمع البيانات



Chapter

.هرباءللكالسعوديةالشركةفيالمشاريعإدارةتطويرفيالتكنولوجيةالقدراتأثربيناحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجدلا

(1رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

اطلاقاراضيغيرراضيغيرمحايدراضيجداراضيالاهميةدرجة

.بفاعليةالقراراتاتخاذفيالمستخدمةالبرمجياتتساهم1

المعلوماتاسترجاعسرعةفيالشركةلديالبياناتقواعدتساهم2

والاقسامالإداراتبينوتبادلها
.الشبكاتوسريةامنتوفيرعلىالشركةتحرص3

.العملحجمويناسبكافالمستخدمةالأجهزةعدديعتبر4



Chapter

شروعالممطابقةلضمانبهاالقياميتمالتيالمهاممنومجموعةالمشروعجودةإدارةعملياتبيناحصائيةدلالةذوأثريوجدلا

.للكهرباءالسعوديةالشركةفيأهدافهلتحقيق

(2رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

اطلاقاراضيغيرراضيغيرمحايدراضيجداراضيالاهميةدرجة

.ميعهاجالتنفيذنشاطاتتغطىبحيثبالشموليةالمشروعخطةتمتاز1

.المصلحةأصحاباحتياجاتالمشروعتصميمعنديراعي2

.وعالمشرفترةخلالدوريةبصورةالمشروعفريقأداءتقييميتم3

.لهالمخصصةوالموازنةالمشروعلإنجازالزمنيالتقديريتماشى4



Chapter

.كهرباءللالسعوديةالشركةفيالمشروعجودةعلىالمشاريعلإدارةالمعلوماتتكنولوجيابيناحصائيةدلالةذوأثريوجدلا

(3رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

اطلاقاراضيغيرراضيغيرمحايدراضيجداراضيالاهميةدرجة

.الزمنيةلجدولهاوفقاالنشاطاتبتنفيذالمشروعإدارةتلتزم1

.المخرجاتقيمةتعظيمفيالموارداستخدامالمشروعإدارةتحسن2

.وعالمشرفترةخلالدوريةبصورةالمشروعفريقأداءتقييميتم3

.منهاالمرجوةبالأهدافالمشروعتنفيذخطةربطيتم4



منةوالاستفادالدراساتمنالعديدعليالباحثاطلاععليبناء➢

نماذجوبناءالفرضياتتلكصياغةفتمالبحثيةالمهاراتمنهج

الفرضياتتلكحولبالاستبيانخاصة

ختاما
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