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 عنوان البحث 
 تأثير التدريب على المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية  

The impact of training on large projects in the Kingdom of Saudi Arabia  

 

 الشكر والتقدير
 بسم الله الرحمن الرحيم 

يعتبر ثمرة جهد أود أن أعبر عن خالص امتناني وتقديري لكل من ساهم في إنجاز هذا البحث، الذي 

 .وعمل جماعي 

، أود أن أتوجه بالشكر والتقدير إلى مشرفي البحث، الأستاذ الدكتور فيصل عبد الحميد، والأستاذ  
ً
أولا

الدكتور فايز جراد، على دعمهما اللا محدود وإرشادهما القيم خلال جميع مراحل البحث. لقد كانت  

 .توجيهاتهما وملاحظاتهما الهادفة مصدرًا مهمًا للإلهام والإرشاد

  
ً
 فكريا

ً
كما أود أن أشكر أعضاء اللجنة العلمية والباحثين الذين قدموا مساهمات علمية قيمة ودعما

. جهودهم وملاحظاتهم كانت لها الأثر الكبير في تحسين جودة هذا البحث
ً
 .غنيا

أثمن أيضًا الدعم الذي قدمته عائلتي وأصدقائي، الذين كانوا مصدرًا دائمًا للتشجيع والتحفيز. لا  

 .يسعني إلا أن أعبّر عن امتناني لهم على صبرهم وتفهمهم خلال فترة إعداد البحث

كما أود أن أشكر جميع المشاركين في الدراسة، الذين ساهموا بآرائهم وتجاربهم القيمة، مما جعل هذا 

 .البحث ممكنًا وذا مغزى 

أخيرًا، أتقدم بجزيل الشكر لكل من ساهم بطرق مباشرة أو غير مباشرة في إنجاح هذا المشروع. إن أي  

 .نجاح تحقق هو ثمرة جهودكم وتعاونكم

 داعج ال نورة 

 جامعة ميداوشن

 تخصص إدارة مشاريع 

 2024أغسطس 
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 الملخص:

في ظل النمو المتسارع والتوسع الكبير في مختلف القطاعات في المملكة العربية 

المشاريع الكبيرة كعامل رئيسي لتحقيق النجاح  السعودية، تزايدت أهمية إدارة 

والاستدامة. يشكل هذا البحث، المقدم من الطالبة نورة داعج تحت إشراف الأستاذين  

الدكتور فيصل عبد الحميد والدكتور فايز جراد، محاولة لتحليل وتقييم تأثير التدريب على  

ف يمكن للتدريب المتخصص إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة، حيث يهدف إلى فهم كي

 .أن يعزز فعالية وكفاءة إدارة المشاريع

يتناول البحث في بدايته أهمية إدارة المشاريع الكبيرة كأداة حيوية لتحقيق الأهداف  

الاستراتيجية في المؤسسات، خاصة في ظل المشاريع الضخمة التي تشهدها المملكة مثل 

مشاريع البنية التحتية والطاقة والصناعة. يسلط الضوء على التحديات والفرص التي 

ف يمكن أن يؤثر التدريب على معالجة هذه التحديات وتحسين  تواجهها هذه المشاريع وكي

 .الأداء

في إطار مراجعة الأدبيات، يستعرض البحث النظريات والنماذج التي تناولت تأثير  

التدريب على إدارة المشاريع، مع التركيز على الدراسات التي أجريت في بيئات مشابهة.  

يقدم البحث تحليلًا لمجموعة من الدراسات السابقة التي تسلط الضوء على فوائد التدريب  

دارية والفنية للمشرفين والمديرين، مما يؤدي إلى تحسين نتائج  في تحسين المهارات الإ

 .المشاريع وتقليل المخاطر

يتبع ذلك عرض أهداف البحث، التي تشمل تحديد كيفية تأثير التدريب على مختلف  

جوانب إدارة المشاريع الكبيرة، مثل تحسين الأداء، تقليل التكاليف، وضمان الجودة.  

يتناول البحث منهجية جمع البيانات وتحليلها من خلًل استبيانات ومقابلًت مع مجموعة  

المشاريع في المملكة. تعُرض النتائج التي توصل إليها  من المتخصصين في مجال إدارة 

 .البحث، مع التركيز على كيفية تطبيق التدريب لتحسين الأداء في المشاريع الكبيرة

تشير النتائج إلى أن التدريب له تأثير إيجابي كبير على إدارة المشاريع الكبيرة، حيث  

يعزز من مهارات التخطيط والتنفيذ والمراقبة، ويزيد من قدرة الفرق على التعامل مع  

ا   ا أن التدريب المتواصل والمستمر يلعب دورا التحديات المعقدة بفعالية. يظُهر البحث أيضا

ا في تحس ين استجابة الفرق للمشاكل الطارئة ويؤدي إلى نتائج أفضل في مشاريع  حاسما

 .البنية التحتية والمشاريع الصناعية الكبرى

ا كيف  في مناقشة النتائج، يقارن البحث بين نتائج الدراسة والدراسات السابقة، موضحا

تساهم نتائج البحث في توضيح العلًقة بين التدريب وإدارة المشاريع. يستعرض البحث  

ا التطبيقات العملية لهذه النتائج، ويقترح استراتيجيات لتطوير برامج تدريبية   أيضا

 .ات المشاريع الكبيرة في المملكةمخصصة تتناسب مع احتياج
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ا، يقدم البحث استنتاجات وتوصيات تهدف إلى تحسين استراتيجيات التدريب في   أخيرا

مجال إدارة المشاريع، بما في ذلك الحاجة إلى برامج تدريبية متكاملة تغطي جوانب  

 .متنوعة من الإدارة، وتطوير آليات تقييم فعالة لقياس أثر التدريب على الأداء

يُختتم البحث بتأكيد أهمية دعم وتطوير برامج التدريب لمواكبة التحديات المتزايدة في  

إدارة المشاريع الكبيرة، ويعبر عن شكر وتقدير لكل من ساهم في إنجاز هذا العمل 

 .الأكاديمي
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Abstract: 

As Saudi Arabia experiences rapid growth and expansion across 

various sectors, the importance of effective management of large-

scale projects has become increasingly evident. This research, 

conducted by Noura Daaj under the supervision of Dr. Faisal 

Abdelhamid and Dr. Fayeed Jarad, aims to analyze and evaluate the 

impact of training on large-scale project management in the 

Kingdom. The study seeks to understand how specialized training 

can enhance the effectiveness and efficiency of managing large 

projects. 

The research begins by emphasizing the significance of large-scale 

project management as a crucial tool for achieving strategic goals 

within organizations, particularly in light of major projects such as 

infrastructure, energy, and industrial initiatives in Saudi Arabia. It 

highlights the challenges and opportunities faced by these projects 

and examines how training can address these challenges and 

improve overall performance. 

In the literature review, the research explores various theories and 

models related to the impact of training on project management, 

focusing on previous studies conducted in similar environments. It 

provides an analysis of studies that highlight the benefits of training 

in enhancing managerial and technical skills among project 

managers and supervisors, leading to improved project outcomes 

and risk reduction. 

The research objectives are outlined to determine how training 

affects different aspects of large-scale project management, such as 

performance improvement, cost reduction, and quality assurance. 

The study employs a methodology involving data collection through 

surveys and interviews with professionals in project management 

within Saudi Arabia. The findings reveal the positive impact of 

training on large-scale project management, enhancing planning, 
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execution, and monitoring skills, and increasing teams' ability to 

handle complex challenges effectively. The research also shows that 

continuous and ongoing training plays a critical role in improving 

teams' responses to emerging issues, leading to better results in 

major infrastructure and industrial projects. 

In the discussion section, the research compares its findings with 

previous studies, clarifying how the results contribute to 

understanding the relationship between training and project 

management. It also reviews practical applications of these findings 

and suggests strategies for developing tailored training programs 

that meet the needs of large-scale projects in the Kingdom. 

Finally, the research provides conclusions and recommendations 

aimed at improving training strategies in project management. This 

includes the need for comprehensive training programs that 

address various aspects of management and the development of 

effective evaluation mechanisms to measure the impact of training 

on performance. 

The research concludes by underscoring the importance of 

supporting and advancing training programs to meet the growing 

challenges in managing large-scale projects and expresses gratitude 

to all contributors to the completion of this academic work. 

 

 

 

 

 

  



1 
 

 الفهرس

 3 ................................................................................. عنوان البحث 

 3 ................................................................................الشكر والتقدير

 4 ..................................................................................... الملخص: 

Abstract: ................................................................................... 6 

 4 ..................................................................................الفصل الاول 

 5 ......................................................................................... مقدمة

 6 ................................................................................مشكلة الدراسة 

 8 ................................................................................ أهمية الدراسة

 10 ............................................................................. أهداف الدراسة 

 12 ........................................................................... تساؤلات الدراسة

 14 ............................................................................ فروض الدراسه 

 16 .................................................... النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث 

 18 .............................................................................. منهجية البحث 

 22 ............................................................................... الفصل الثاني

 23 ...................................................................................... المقدمة

 25 ............................................................................. الإطار النظري 

تعزيز الجودة: التدريب يمكن أن يساهم في تحسين جودة نتائج المشاريع الكبيرة من خ  

 28 ........................................................................... الدراسات السابقة 

 34 ..................................................................... نتائج الدراسات السابقة 

 39 .................................................. تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة 

 43 ..................................................................... المتغيرات في الدراسة

 47 ........................................................................ مصطلحات الدراسة

 50 ............................................................................... الفصل الثالث 

 51 ...................................................................................... المقدمة

 53 ...............................................................................تصميم البحث 

 57 ..................................................................................نوع البحث 



2 
 

 60 .............................................................................. أساليب البحث 

 64 .................................................................................إطار البحث

 67 .................................................................... مجتمع الدراسة وعينتها 

 67 ......................................................................... تعريف المجتمع .1

 68 ............................................................................. تحديد العينة  .2

 68 ..................................................................... طرق اختيار العينة .3

 70 ............................................. أدوات جمع البيانات وأساليب تحليل البيانات 

 74 ............................................................................ أخلًقيات البحث 

 75 ...................................................................... تحديات البحث وقيوده 

 78 ............................................................................... الفصل الرابع

 78 ...................................................................................... المقدمة

 83 .............................................................................منهجية الدراسه

 87 .................................................................................... الاستبيان 

 87 ....................................................................... :بيانات عامة .1

 88 .................................................................... :تجربة التدريب .2

 89 ............................................................... :تقييم فعالية التدريب  .3

 90 ................................................................. :تحسينات التدريب .4

 91 ......................................................... :تأثير التدريب على الأداء .5

 92 ......................................................... :تأثير التدريب على القيادة .6

 92 ....................................................... :التدريب وتخطيط المشاريع .7

 93 ......................................................... :التدريب وإدارة المخاطر .8

 93 ............................................................ :تقييم التجربة التدريبية .9

 93 ........................................................... :ملاحظات واقتراحات .10

 94 .......................................................................... التحليل الاحصائي 

 94 ............................................................ جدول توزيع التكرارات  .1

 94 ................................... جدول توزيع التكرارات حسب الفئات العمرية  .2

 95 ................................................. جدول تحليل المتغيرات الرئيسية .3



3 
 

 95 ......................................... (ANOVA) جدول التحليل الاستنتاجي .4

 95 .............................................................. جدول تحليل الانحدار  .5

 96 ...................................... جدول توزيع الاستجابات للأسئلة المفتوحة  .6

 96 .................................................. :ملحوظات حول التحليل الإحصائي

 96 ..................................................................................... المناقشة

 97 ...................................................................................التوصيات 

 97 ...................................................................................... الخاتمة

 99 ............................................................................ المراجع العربية

 99 ....................................................................................... الكتب

 100 ........................................................... المجلًت والمؤتمرات العربيه 

 102 ......................................................................... المراجع الاجنبية

 

 الجدول  الصفحة  

 1-4جدول  91

 2-4جدول  92

 6-5- 4-3-4جدول  94- 92

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

 الفصل الاول 

 

 

  مقدمة  •

 :الدراسة  مشكلة •

  : الدراسة  أهمية •

  : الدراسة  أهداف •

  :الدراسة  تساؤلات •

  :الدراسة  فروض •

  : البحث  لإعداد   المتبعة  العلمية  النظرية •

  :البحث  منهجية   •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 
 

 

 مقدمة 
تعتبر إدارة المشاريع الكبيرة من الركائز الأساسية التي تسهم في تحقيق التنمية المستدامة والنمو 

ا في  الاقتصادي في الدول الحديثة، وخاصة في المملكة 
ً
العربية السعودية التي تشهد تسارعًا ملحوظ

مشاريعها الكبرى. من مشاريع البنية التحتية مثل المدن الجديدة والمواصلات، إلى مشاريع الطاقة  

والصناعة، تتطلب هذه المشاريع إدارة فعالة لضمان نجاحها وتحقيق أهدافها في الوقت المحدد  

 .وضمن الميزانية المقررة

 ما  
ً
تواجه إدارة المشاريع الكبيرة تحديات معقدة بسبب حجمها الكبير وتعقيدها. هذه المشاريع غالبا

افقها مع   اقبة مستمرة لضمان تو ا، ومر
ً
ا دقيق

ً
ا بين فرق عمل متعددة، وتخطيط

ً
تشمل تنسيق

إدارة الأهداف المحددة. في ظل هذا الإطار المعقد، يصبح التدريب المتخصص أداة حيوية لتحسين 

المشاريع. يوفر التدريب المعرفة والمهارات اللازمة للمديرين والمشرفين، مما يعزز قدرتهم على  

 .التعامل مع التحديات وتحقيق نتائج إيجابية

يتناول هذا البحث تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، 

مستعرضًا كيف يمكن للتدريب المتخصص أن يحسن من فعالية إدارة المشاريع ويساهم في تحقيق  

أهدافها بنجاح. يركز البحث على تحليل برامج التدريب الحالية وتقييم مدى تأثيرها على أداء  

 .المشاريع، كما يستعرض التحديات التي تواجهها هذه البرامج وكيفية تحسينها 

تبدأ المقدمة بطرح أهمية إدارة المشاريع الكبيرة في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في  

المملكة. تبرز المشاريع الكبرى كأداة استراتيجية لتحقيق الأهداف الوطنية، مثل تحسين البنية  

إدارة    التحتية وتعزيز قدرة الاقتصاد على مواجهة التحديات العالمية. في هذا السياق، تلعب

المشاريع دورًا محوريًا في ضمان تنفيذ هذه المشاريع بكفاءة، مما يبرز الحاجة إلى التدريب المستمر  

 .لضمان جاهزية الفرق لإدارة مشاريعها بكفاءة

تمثل دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع أهمية خاصة في هذا السياق، حيث توفر رؤى حول  

كيفية تحسين فعالية إدارة المشاريع من خلال تحسين مهارات القائمين عليها. من خلال استكشاف  

ين كيف يمكن لبرامج التدريب أن تؤثر على الأداء، يهدف البحث إلى تقديم توصيات عملية لتحس

 .هذه البرامج بما يتماش ى مع الاحتياجات المحددة للمشاريع الكبيرة في المملكة
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تستعرض المقدمة أيضًا خلفية عامة حول التحديات التي تواجه إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة،  

مثل التنسيق بين الأطراف المختلفة، وإدارة المخاطر، وضمان جودة التنفيذ. كما تشير إلى أهمية  

  تحسين برامج التدريب لضمان تحقيق أهداف المشاريع بكفاءة، وكيف يمكن أن تسهم هذه

 .التحسينات في تعزيز الأداء العام للمشاريع

ختامًا، تبرز المقدمة الحاجة إلى البحث في كيفية تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة كوسيلة  

لتحسين نتائج هذه المشاريع. يهدف البحث إلى تقديم تحليل شامل للبرامج التدريبية الحالية  

لقدرة  وتقديم توصيات لتحسينها، مما يسهم في تحقيق النجاح في المشاريع الكبرى وتعزيز ا

 .التنافسية للمملكة على الساحة الدولية

 الدراسة مشكلة 
تتمثل مشكلة الدراسة في التحديات الكبيرة التي تواجه إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية 

السعودية، وتأثير التدريب على تحسين إدارة هذه المشاريع. تتسارع وتيرة النمو والتوسع في المملكة،  

نفذ العديد من المشاريع الكبرى في مجالات مثل البنية التحتية، الط
ُ
اقة، الصناعة، والتطوير حيث ت

العمراني. ومع هذا التوسع السريع، تزداد تعقيدات إدارة هذه المشاريع بشكل كبير، مما يستدعي  

 .تحسين أساليب الإدارة والرقابة لضمان نجاحها

 التحديات الرئيسية التي تواجه إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة  .1**

 :تشمل أبرز التحديات التي تواجه إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية ما يلي

المشاريع الكبيرة غالبًا ما تشمل عددًا كبيرًا من الأطراف المعنية والموردين،   :تعقيد المشروع •

وتحتاج إلى تنسيق دقيق بين مختلف الفرق والتخصصات. هذه التعقيدات قد تؤدي إلى  

 .مشكلات في التواصل والتنسيق، مما يؤثر على سير العمل والنتائج النهائية للمشروع

تعتبر إدارة المخاطر من أبرز التحديات في المشاريع الكبيرة، حيث تتعرض   :إدارة المخاطر •

المشاريع لمجموعة متنوعة من المخاطر، مثل التغيرات في الأسعار، تأخيرات في التوريد، 

وتغيرات في المتطلبات. فشل إدارة المخاطر بشكل فعال قد يؤدي إلى تجاوز الميزانية وتأخير  

 .المواعيد النهائية

لضمان تحقيق الجودة المطلوبة في المشاريع الكبيرة، يلزم وجود إجراءات   :تدني الجودة •

اقبة وتقييم دقيقة. في كثير من الأحيان، قد تواجه المشاريع صعوبات في الحفاظ على   مر

 .مستوى الجودة، مما يؤدي إلى نتائج غير مرضية ويزيد من تكلفة المشروع
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تتطلب المشاريع الكبيرة جدولة زمنية دقيقة لضمان إنجازها في الوقت   :إدارة الوقت •

المحدد. التأخيرات في التنفيذ أو مشاكل في التقدير الزمني يمكن أن تؤدي إلى تجاوز المواعيد  

 .النهائية، مما يؤثر على تنفيذ المشروع بشكل عام

 دور التدريب في مواجهة هذه التحديات  .2**

في ظل هذه التحديات، يلعب التدريب دورًا محوريًا في تحسين إدارة المشاريع الكبيرة. ولكن، هناك  

نقص في المعلومات حول فعالية برامج التدريب الحالية ومدى تأثيرها على تحسين إدارة المشاريع.  

 :مشكلة الدراسة تكمن في

ما مدى تأثير برامج التدريب على تطوير مهارات إدارة المشاريع  :تقييم فعالية التدريب •

وتحسين الأداء؟ هل تسهم هذه البرامج في تعزيز قدرة فرق العمل على التعامل مع  

 التحديات المعقدة؟ 

هل تلبي برامج التدريب الحالية الاحتياجات الفعلية   :تحليل البرامج التدريبية الحالية •

للمشاريع الكبيرة في المملكة؟ ما هي جوانب التدريب التي تفتقر إليها هذه البرامج والتي قد  

 تؤثر على فعاليتها؟ 

ما هي الفجوات التي قد تكون موجودة في برامج التدريب الحالية، وكيف   :تحديد الفجوات •

يمكن معالجتها لتحسين النتائج؟ هل هناك حاجة لتطوير برامج تدريبية جديدة تتناسب مع  

 متطلبات المشاريع الكبيرة؟ 

 أهمية حل مشكلة الدراسة .3**

فهم كيفية تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة له أهمية كبيرة، حيث يمكن أن يوفر هذا الفهم  

توجيهات عملية لتحسين برامج التدريب وتطوير استراتيجيات فعالة لمواجهة التحديات. من خلال  

مان تحقيق  حل هذه المشكلة، يمكن تحسين الأداء العام للمشاريع الكبيرة، وتقليل المخاطر، وض

الأهداف بنجاح. كما يمكن أن يسهم هذا في تحقيق الكفاءة التشغيلية، تقليل التكاليف، وتعزيز 

 .القدرة التنافسية للمملكة في المشاريع الكبرى 

 رئيسيًا: كيف يمكن للتدريب المتخصص أن يحسن من إدارة  
ً

بالتالي، تتناول مشكلة الدراسة سؤالا

المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية؟ وهذه المشكلة تعد مركزية لأنها تركز على تحسين 

 .الأداء وضمان نجاح المشاريع الكبرى في مواجهة التحديات المعقدة
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 أهمية الدراسة 
المملكة العربية السعودية أهمية كبيرة تكتسب دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في 

نظرًا لما تشهده البلاد من تطورات سريعة وتوسع في مشاريعها الكبرى. تكمن أهمية هذه الدراسة في  

عدة جوانب رئيسية، التي تتناول كيفية تحسين إدارة المشاريع من خلال التدريب وتأثير ذلك على  

 :مية الدراسةنجاح المشاريع الكبرى. فيما يلي تفصيل لأه

 تحسين فعالية إدارة المشاريع .1**

تعتبر إدارة المشاريع الكبيرة تحديًا معقدًا يتطلب مهارات وكفاءات عالية لضمان تحقيق أهداف  

عزز برامج التدريب من مهارات المديرين والمشرفين على المشاريع، مما يساعدهم  
ُ
المشروع بنجاح. ت

اقبة. من خلال هذه الدراسة، يمكن تحديد مد ى  على تحسين عملية التخطيط والتنفيذ والمر

فعالية التدريب في تحسين هذه المهارات، مما يساهم في تحسين أداء المشاريع الكبيرة وضمان  

 .تحقيق أهدافها

 تقليل المخاطر وتحسين إدارة الأزمات  .2**

واجه المشاريع الكبيرة مخاطر متعددة، تتراوح بين المخاطر المالية والتقنية إلى المخاطر المتعلقة  
ُ
ت

بالجدول الزمني والجودة. يلعب التدريب دورًا مهمًا في تزويد الفرق بالمعرفة والمهارات اللازمة لإدارة  

المخاطر، يمكن تطوير هذه المخاطر بفعالية. من خلال فهم تأثير التدريب على تحسين إدارة 

 .استراتيجيات أفضل للتعامل مع الأزمات والحد من تأثيرها السلبي على المشاريع

 تحقيق الكفاءة الاقتصادية .3**

سهم إدارة المشاريع الكبيرة بشكل كبير في الاقتصاد الوطني، لذا فإن تحقيق الكفاءة في تنفيذ هذه  
ُ
ت

المشاريع يمكن أن يساهم في تقليل التكاليف وزيادة العوائد الاقتصادية. من خلال دراسة تأثير  

وتحسين  التدريب على تحسين كفاءة الإدارة، يمكن تحديد كيفية تحقيق وفورات في التكاليف

 .العائد على الاستثمار في المشاريع الكبرى 

 تعزيز جودة تنفيذ المشاريع  .4**

ساعد برامج  
ُ
جودة تنفيذ المشاريع هي عامل حاسم في تحقيق رضا العملاء وضمان نجاح المشروع. ت

التدريب على تحسين جودة العمل من خلال تعزيز المهارات التقنية والإدارية للفرق. من خلال  

تحليل تأثير التدريب على جودة المشاريع، يمكن تقديم توصيات لتحسين برامج التدريب لضمان  

 .تحقيق مستويات أعلى من الجودة في المشاريع الكبيرة
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 تطوير استراتيجيات تدريب فعالة .5**

سهم الدراسة في تقديم رؤى حول فعالية برامج التدريب الحالية وتحديد أي فجوات أو نقص فيها.  
ُ
ت

هذه المعلومات قيمة لتطوير استراتيجيات تدريب جديدة أو تحسين البرامج الحالية لتلبية  

 .احتياجات إدارة المشاريع الكبيرة بشكل أفضل

 دعم التنمية المستدامة في المملكة .6**

عتبر المشاريع الكبيرة جزءًا أساسيًا من خطط التنمية المستدامة في المملكة، مثل رؤية 
ُ
التي   2030ت

تهدف إلى تعزيز النمو الاقتصادي والاجتماعي. من خلال تحسين إدارة المشاريع الكبيرة عبر التدريب،  

في التنمية   يمكن دعم تحقيق أهداف التنمية المستدامة وضمان أن المشاريع تسهم بفعالية

 .الشاملة

 دليل للممارسين وصانعي القرارتوفير  .7**

عطي الدراسة نظرة شاملة حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، مما يوفر معلومات قيمة  
ُ
ت

للممارسين وصانعي القرار في المؤسسات. يمكن استخدام هذه المعلومات لتطوير سياسات  

 .واستراتيجيات تدريبية تدعم تحقيق أهداف المشاريع بشكل أكثر فعالية

 تعزيز القدرة التنافسية  .8**

من خلال تحسين إدارة المشاريع، يمكن للمؤسسات في المملكة تعزيز قدرتها التنافسية في السوق  

المحلي والدولي. التدريب الفعّال يمكن أن يُحسن من قدرة الفرق على تنفيذ المشاريع بكفاءة، مما  

 .يساهم في تعزيز موقع المملكة كمركز رائد في تنفيذ المشاريع الكبرى 

 
ً
 ختاما

عد دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة مهمة لأنها توفر رؤى استراتيجية حول كيفية  
ُ
ت

تحسين إدارة المشاريع وتحقيق النجاح في تنفيذها. من خلال تحسين فعالية التدريب، يمكن تعزيز 

المخاطر، تحقيق الكفاءة الاقتصادية، وضمان جودة التنفيذ، مما  أداء المشاريع الكبيرة، تقليل 

 .يساهم في دعم التنمية المستدامة وتعزيز القدرة التنافسية للمملكة
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 أهداف الدراسة 
تسعى الدراسة حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية إلى 

تحقيق مجموعة من الأهداف المحددة التي تسهم في تحسين فهم كيفية تأثير التدريب على أداء  

 :المشاريع الكبرى. فيما يلي تفصيل لأهداف الدراسة

 تحديد تأثير التدريب على تحسين أداء إدارة المشاريع .1**

يهدف هذا الهدف إلى تحليل مدى تأثير برامج التدريب على أداء إدارة المشاريع الكبيرة. يشمل ذلك  

تقييم كيفية تحسين مهارات المديرين والمشرفين في جوانب مختلفة من إدارة المشاريع مثل  

اقبة الأداء. الهدف هو تحديد مدى فعالية التدريب في تعزيز قدرة الفرق  التخطيط، التنفيذ، ومر

 .على تحقيق أهداف المشروع بكفاءة أعلى 

 تحليل تأثير التدريب على تقليل التكاليف وتحسين جودة النتائج  .2**

تسعى الدراسة إلى فهم كيف يمكن أن يؤثر التدريب على تقليل التكاليف وتحسين جودة النتائج في  

المشاريع الكبيرة. يشمل ذلك دراسة العلاقة بين مستوى التدريب والتكاليف الإجمالية للمشروع،  

التدريب  وكذلك كيفية تأثير التدريب على جودة النتائج النهائية. الهدف هو تقديم أدلة على أن 

 .يمكن أن يسهم في تحقيق وفورات مالية وتحسين جودة المنتجات والخدمات 

 تقييم فعالية برامج التدريب الحالية في السياق السعودي  .3**

يهدف هذا الهدف إلى مراجعة وتقييم برامج التدريب الحالية المتاحة لمديري المشاريع في المملكة  

العربية السعودية. يشمل ذلك تحليل مدى ملاءمة هذه البرامج لاحتياجات المشاريع الكبيرة، 

ج  وتحديد الفجوات أو نقاط الضعف في البرامج الحالية. الهدف هو تقديم توصيات لتحسين برام

 .التدريب بحيث تلبي احتياجات إدارة المشاريع بشكل أكثر فعالية

 استكشاف التحديات التي تواجه برامج التدريب وتحليل كيفية تحسينها  .4**

تسعى الدراسة إلى التعرف على التحديات التي قد تواجه برامج التدريب في إدارة المشاريع الكبيرة، 

مثل نقص الموارد، عدم التناسب بين محتوى التدريب واحتياجات السوق، وصعوبات في تطبيق  

ريب  المهارات المكتسبة. الهدف هو تحليل هذه التحديات وتقديم حلول لتحسين فعالية برامج التد

 .وتجاوز العقبات التي قد تؤثر على نتائج التدريب

 تقديم توصيات لتطوير استراتيجيات تدريبية مخصصة للمشاريع الكبيرة .5**
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بناءً على نتائج التحليل والتقييم، تهدف الدراسة إلى تقديم توصيات عملية لتطوير استراتيجيات 

تدريبية مخصصة تتناسب مع احتياجات إدارة المشاريع الكبيرة. يشمل ذلك اقتراح برامج تدريبية 

 .جديدة أو تحسين البرامج الحالية لتلبية احتياجات المشاريع بشكل أكثر دقة وفعالية

 تحليل كيفية تأثير التدريب على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة  .6**

تهدف الدراسة إلى تقييم كيف يمكن للتدريب أن يسهم في تحسين إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة. 

يشمل ذلك تحليل كيفية تعزيز قدرات الفرق على تحديد وتقييم وإدارة المخاطر المحتملة بشكل أكثر  

 .فعالية من خلال التدريب، وبالتالي تقليل تأثير المخاطر على المشروع 

 تقييم أثر التدريب على تحسين التواصل والتنسيق بين الفرق  .7**

يهدف هذا الهدف إلى دراسة كيف يمكن أن يؤثر التدريب على تحسين التواصل والتنسيق بين فرق  

العمل المختلفة في المشاريع الكبيرة. يشمل ذلك تحليل كيفية تعزيز مهارات التواصل والتنسيق من  

 .خلال برامج التدريب، مما يؤدي إلى تحسين سير العمل وتسهيل التعاون بين الفرق 

 استكشاف العلاقة بين التدريب والابتكار في إدارة المشاريع .8**

تسعى الدراسة إلى استكشاف كيفية تأثير التدريب على تعزيز الابتكار في إدارة المشاريع الكبيرة. 

يتناول هذا الهدف تحليل مدى قدرة التدريب على تشجيع التفكير الإبداعي وتبني حلول مبتكرة 

 .لمشاكل إدارة المشاريع، مما يساهم في تحسين الأداء وتحقيق نتائج متميزة

 تقديم إطار عمل لتقييم تأثير التدريب على إدارة المشاريع .9**

تهدف الدراسة إلى تطوير إطار عمل لتقييم تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، يتضمن  

مؤشرات الأداء الرئيسية والطرق المستخدمة لقياس فعالية التدريب. يشمل ذلك تقديم نموذج  

 .تقييم يمكن استخدامه لقياس أثر التدريب على تحسين إدارة المشاريع في المستقبل 

 
ً
 ختاما

تسعى هذه الأهداف إلى تحقيق فهم شامل لتأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، وتقديم  

توصيات عملية لتحسين الأداء وتحقيق النجاح في تنفيذ المشاريع الكبرى. من خلال تحقيق هذه 

الأهداف، يمكن تعزيز فعالية التدريب في إدارة المشاريع الكبيرة وضمان تحقيق الأهداف  

 .تراتيجية للمملكةالاس
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 تساؤلات الدراسة
تتمحور تساؤلات الدراسة حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية 

كيفية تحسين فعالية إدارة المشاريع من خلال التدريب. هذه التساؤلات  السعودية، وتستهدف فهم 

تهدف إلى استكشاف الجوانب المختلفة للتدريب وإدارة المشاريع الكبرى وتقديم رؤى قيمة لتحسين  

 :الأداء. فيما يلي تفصيل لتساؤلات الدراسة

 ما هو تأثير التدريب على تحسين أداء إدارة المشاريع الكبيرة؟  .1

تسعى هذه التساؤل إلى فهم كيف يؤثر التدريب على الأداء العام لمديري المشاريع، بما في   •

اقبة الأداء  .ذلك تحسين مهارات التخطيط، والتنفيذ، ومر

كيف يمكن للتدريب أن يعزز من فعالية اتخاذ القرارات وتطوير استراتيجيات إدارة   •

 المشاريع؟

 كيف يسهم التدريب في تقليل التكاليف وتحسين جودة النتائج في المشاريع الكبيرة؟  .2

يسعى هذا التساؤل إلى تحليل العلاقة بين مستوى التدريب والتكاليف الإجمالية للمشاريع.   •

هل يمكن للتدريب أن يؤدي إلى تقليل التكاليف من خلال تحسين الكفاءة وتجنب الأخطاء  

 المكلفة؟

ما هو تأثير التدريب على جودة نتائج المشاريع، وكيف يمكن قياس تحسين الجودة الناتج   •

 عن التدريب؟

ما هي فعالية برامج التدريب الحالية في المملكة العربية السعودية بالنسبة لإدارة المشاريع   .3

 الكبيرة؟ 

يستهدف هذا التساؤل تقييم برامج التدريب المتاحة لمديري المشاريع في المملكة، بما في ذلك   •

 .محتوى التدريب، طريقة التنفيذ، ومدى ملاءمتها لاحتياجات المشاريع الكبيرة

هل تلبي هذه البرامج احتياجات السوق الحالية، وما هي نقاط القوة والضعف في البرامج   •

 التدريبية الحالية؟

 ما هي التحديات التي تواجه برامج التدريب في إدارة المشاريع الكبيرة، وكيف يمكن تحسينها؟  .4
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التساؤل إلى تحديد التحديات التي قد تعيق فعالية برامج التدريب، مثل نقص  يهدف هذا  •

افق التدريب مع احتياجات المشاريع، وصعوبات في تطبيق المعرفة   الموارد، عدم تو

 .المكتسبة

ما هي الإجراءات والتوصيات اللازمة لتحسين فعالية البرامج التدريبية وتجاوز هذه   •

 التحديات؟

 كيف يمكن للتدريب أن يؤثر على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة؟  .5

يتناول هذا التساؤل كيفية تحسين مهارات إدارة المخاطر من خلال التدريب، بما في ذلك  •

 .تحديد وتقييم وإدارة المخاطر بشكل أكثر فعالية

ما هي الأثر المحتمل للتدريب على قدرة الفرق على التنبؤ بالمخاطر والحد من تأثيرها على   •

 المشروع؟

كيف يمكن أن يسهم التدريب في تحسين التواصل والتنسيق بين الفرق المشاركة في المشاريع   .6

 الكبيرة؟ 

يسعى هذا التساؤل إلى فهم تأثير التدريب على تعزيز مهارات التواصل والتنسيق بين الفرق  •

 .المختلفة، بما في ذلك تحسين التعاون وتبادل المعلومات

كيف يمكن أن يؤثر التدريب على تحسين سير العمل والتفاعل بين الفرق المختلفة في   •

 المشروع؟

 ما هو تأثير التدريب على تعزيز الابتكار في إدارة المشاريع الكبيرة؟  .7

يهدف هذا التساؤل إلى استكشاف كيفية تشجيع التدريب على الابتكار والتفكير الإبداعي في   •

 .إدارة المشاريع

هل يمكن للتدريب أن يساعد في تبني حلول جديدة ومبتكرة للتحديات التي تواجه المشاريع   •

 الكبيرة؟ 

 كيف يمكن تطوير إطار عمل لتقييم تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة؟  .8

يتناول هذا التساؤل تطوير نموذج لتقييم فعالية التدريب، بما في ذلك تحديد مؤشرات  •

 .الأداء الرئيسية وأساليب قياس الأثر
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ما هي الأدوات والطرق التي يمكن استخدامها لقياس تأثير التدريب على تحسين إدارة  •

 المشاريع؟

 ما هي العلاقة بين التدريب وتحسين الاستجابة للتحديات والطوارئ في المشاريع الكبيرة؟ .9

التعامل مع  يهدف هذا التساؤل إلى تقييم كيف يمكن للتدريب أن يعزز من قدرة الفرق على  •

 .الطوارئ والتحديات غير المتوقعة

كيف يمكن أن يسهم التدريب في تحسين استجابة الفرق للمشاكل الطارئة وضمان   •

 استمرارية المشروع؟ 

 
ً
 ختاما

تسعى هذه التساؤلات إلى تقديم فهم شامل لتأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، وتحقيق  

تحسين الأداء وتقديم توصيات عملية. من خلال الإجابة على هذه  أهداف البحث المتمثلة في 

التساؤلات، يمكن الحصول على رؤى قيمة لتحسين استراتيجيات التدريب وتعزيز فعالية إدارة 

 .المشاريع الكبرى 

 فروض الدراسه 
 . فروض عامة حول التدريب والمشاريع الكبيرة:1

 الفرض الأول: التدريب الفعال يمكن أن يحسن من أداء فرق العمل في المشاريع الكبيرة. 

 

التفاصيل: يهدف هذا الفرض إلى التحقق مما إذا كان هناك ارتباط إيجابي بين جودة التدريب  

 وفعالية أداء الفرق في المشاريع الكبيرة.

الفرض الثاني: هناك تأثير ملحوظ للتدريب على تحسين إدارة المشاريع الكبيرة من حيث التكلفة  

 والوقت والجودة. 

 

التفاصيل: يتناول هذا الفرض كيف يمكن أن يؤثر التدريب على تحسين جوانب مختلفة من إدارة 

 المشاريع الكبيرة مثل تقليل التكاليف، تحسين الالتزام بالجدول الزمني، وزيادة جودة النتائج. 

 . فروض محددة تتعلق بالسياق السعودي:2
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الفرض الثالث: نوعية التدريب المقدم في المملكة العربية السعودية تختلف بشكل ملحوظ عن  

 المعايير العالمية. 

 

التفاصيل: يهدف هذا الفرض إلى مقارنة نوعية التدريب في السعودية بتلك الموجودة في الدول  

 الأخرى لمعرفة الفروقات وكيفية تأثيرها على المشاريع الكبيرة. 

الفرض الرابع: هناك علاقة بين التغيرات الاقتصادية والسياسية في المملكة العربية السعودية  

 وتأثيرها على برامج التدريب لمشاريع كبيرة.

 

التفاصيل: يفحص هذا الفرض كيفية تأثر برامج التدريب بالمتغيرات الاقتصادية والسياسية  

 المحلية وأثر ذلك على المشاريع الكبيرة.

 . فروض تتعلق بالمنهجية والأساليب التدريبية:3

الفرض الخامس: الأساليب التدريبية المبتكرة مثل التدريب التفاعلي والمحاكاة تؤدي إلى نتائج  

 أفضل في المشاريع الكبيرة مقارنة بالأساليب التقليدية. 

 

التفاصيل: يهدف هذا الفرض إلى مقارنة فعالية الأساليب التدريبية الحديثة مقابل الطرق 

 التقليدية وتأثير ذلك على نتائج المشاريع الكبيرة.

الفرض السادس: توفر التدريب المستمر والمحدث يمكن أن يقلل من معدلات الفشل في المشاريع  

 الكبيرة.

 

التفاصيل: يهدف هذا الفرض إلى التحقيق في العلاقة بين التدريب المستمر وتخفيض معدلات  

 الفشل والتأخير في المشاريع الكبيرة.

 تأثير التدريب:. فروض تتعلق بتقييم 4

الفرض السابع: يتمتع المشاركون في التدريب بتقديرات أعلى لجودة العمل والابتكار في المشاريع  

 .
ً
 الكبيرة مقارنة بأولئك الذين لم يتلقوا تدريبا
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التفاصيل: يهدف هذا الفرض إلى مقارنة تقييمات جودة العمل والابتكار بين المجموعات التي تلقت  

 
ً
 وتلك التي لم تتلقاه. تدريبا

الفرض الثامن: التدريب يساهم في تحسين المهارات الشخصية مثل القيادة والتواصل، مما يؤثر 

 على إدارة المشاريع الكبيرة. 
ً
 إيجابيا

 

 في  
ً
التفاصيل: يتناول هذا الفرض كيف يؤثر التدريب على تطوير المهارات الشخصية التي تلعب دورا

 إدارة المشاريع الكبيرة بنجاح.

 النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث
عند إعداد بحث تخرج ماجستير حول تأثير التدريب على المشاريع الكبيرة في المملكة العربية  

السعودية، من المهم اختيار النظرية العلمية المناسبة التي ستوجه الدراسة. النظرية العلمية توفر 

التدريب على   الأساس النظري لتحليل البيانات وفهم النتائج. بناءً على الدراسة السابقة حول تأثير 

المشاريع الكبيرة، يمكن اختيار نظرية أو مجموعة من النظريات التي تدعم التحليل والتفسير. فيما  

 يلي بعض النظريات العلمية التي قد تكون مفيدة في هذا السياق: 

 

 :(Knowledge Management Theory. نظرية إدارة المعرفة )1

التفاصيل: هذه النظرية تركز على كيفية جمع وتوزيع واستخدام المعرفة داخل المنظمات. في سياق  

التدريب والمشاريع الكبيرة، يمكن أن تساعد هذه النظرية في فهم كيف يمكن أن يؤدي تحسين إدارة 

 المعرفة إلى تحسين أداء المشاريع. 

التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف يؤثر التدريب على تحسين إدارة المعرفة لدى 

 الفرق المعنية بالمشاريع الكبيرة وكيف يؤثر ذلك على نتائج المشاريع. 

 :(Organizational Learning Theory. نظرية التعلم التنظيمي )2

  
ً
التفاصيل: تشير هذه النظرية إلى كيف تتعلم المنظمات وتطور من أساليبها واستراتيجياتها استنادا

إلى الخبرات والتجارب. في سياق التدريب، توضح كيفية استفادة الفرق من التدريب لتعزيز التعلم  

 المؤسس ي وتحسين الأداء. 
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التطبيق: يمكن تحليل كيف يساهم التدريب في تعزيز التعلم التنظيمي وتطوير مهارات الفرق، مما  

 يؤدي إلى تحسين إدارة المشاريع الكبيرة.

 :(Social Learning Theory. نظرية النمذجة الاجتماعية )3

التفاصيل: هذه النظرية، التي قدمها ألبرت باندورا، تركز على كيفية تعلم الأفراد من خلال الملاحظة 

والتقليد والتفاعل مع الآخرين. يمكن أن تكون مفيدة في فهم كيفية تأثير التدريب الجماعي على  

 والجماعي في المشاريع الكبيرة.الأداء الفردي 

التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف يمكن أن يؤثر التعلم من خلال التفاعل مع  

 الآخرين وتبادل المعرفة خلال التدريب على تحسين إدارة المشاريع. 

 :(Human Resource Development Theory. نظرية الموارد البشرية )4

التفاصيل: تركز هذه النظرية على تطوير الموارد البشرية كوسيلة لتحسين الأداء التنظيمي. تشمل  

 جوانب مثل التدريب والتطوير وتحسين المهارات والقدرات. 

التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف يؤثر التدريب على تطوير مهارات الموارد  

 البشرية وأثر ذلك على إدارة المشاريع الكبيرة.

 :(Organizational Performance Theory. نظرية الأداء المؤسس ي )5

التفاصيل: تركز هذه النظرية على كيفية تحسين أداء المنظمات من خلال استراتيجيات محددة 

مثل التدريب والتطوير والابتكار. يمكن أن تساعد في تحليل العلاقة بين التدريب وأداء المشاريع 

 الكبيرة.

التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لفهم كيف يؤثر التدريب على تحسين الأداء المؤسس ي  

 وتحديد كيفية تحقيق أهداف المشاريع الكبيرة بفعالية أكبر.

 :(Transformational Leadership Theory. نظرية القيادة التحويلية )6

التفاصيل: تركز هذه النظرية على كيفية تأثير القيادة التحويلية على تحسين أداء الفرق وتنمية  

المهارات. في سياق التدريب، يمكن أن توضح كيف يمكن للقادة الذين يدعمون التدريب أن  

 يحسنوا من أداء المشاريع الكبيرة.

التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف يمكن لقادة المشاريع الذين يستثمرون في  

 التدريب أن يحققوا نتائج إيجابية في المشاريع الكبيرة. 
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 كيفية تطبيق النظرية:

 تحديد النظرية المناسبة: اختر النظرية أو النظريات التي تتماش ى مع أهداف بحثك وفرضياتك. 

مراجعة الأدبيات: ادرس الأبحاث السابقة التي استخدمت نفس النظرية لتحديد كيفية تطبيقها في  

 سياق تدريب المشاريع الكبيرة.

استخدم أدوات البحث المناسبة لجمع البيانات المتعلقة بكيفية تأثير التدريب على  جمع البيانات: 

 المشاريع الكبيرة.

 تحليل البيانات: استخدم النظرية لتوجيه تحليل البيانات وتفسير النتائج. 

اختيار النظرية العلمية المناسبة سيساعد في توجيه البحث وتقديم إطار تحليلي قوي لتقييم تأثير 

 التدريب على المشاريع الكبيرة.

 

 منهجية البحث
 . تصميم البحث: 1

 أ. تحديد أهداف البحث: 

 تحديد الهدف الرئيس ي: فهم تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية. 

التدريب على  تحديد الأهداف الفرعية: تحليل العلاقة بين نوعية التدريب وأداء المشاريع، تأثير 

 المهارات الفردية والجماعية، وكيفية تأثير التدريب على جودة إدارة المشاريع. 

 ب. صياغة الفرضيات: 

 تطوير فرضيات واضحة تستند إلى النظرية العلمية المختارة.

 أمثلة للفرضيات: 

 "التدريب المكثف يؤدي إلى تحسين أداء فرق العمل في المشاريع الكبيرة."

 "التدريب يؤدي إلى تقليل تكلفة المشاريع الكبيرة وزيادة جودتها." 

 . اختيار منهجية البحث: 2

 أ. المنهج البحثي: 
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يجمع بين البيانات الكمية والنوعية   :(Qualitative and Quantitativeمنهج بحثي مختلط )

 للحصول على رؤى شاملة. 

 الكمي: لقياس تأثير التدريب من خلال أدوات إحصائية. 

 النوعي: لفهم تجارب المشاركين وتفسير النتائج. 

 ب. تصميم الدراسة: 

 دراسة حالات محددة لمشاريع كبيرة في السعودية لفهم تأثير التدريب. :(Case Studyدراسة حالة )

 جمع بيانات من عدد كبير من المشاركين عبر استبيانات.  :(Surveyاستطلاع رأي )

 . جمع البيانات: 3

 أ. الأدوات: 

استبيانات: تصميم استبيانات لتقييم تأثير التدريب على أداء المشاريع. يجب أن تشمل أسئلة كمية  

 ونوعية.

مقابلات: إجراء مقابلات مع مديري المشاريع والموظفين للحصول على رؤى أعمق حول تأثير 

 التدريب.

 ملاحظات ميدانية: جمع بيانات ميدانية من المشاريع الكبيرة لتقييم أثر التدريب. 

 ب. اختيار العينة: 

تحديد العينة: اختيار عينة تمثل مختلف قطاعات المشاريع الكبيرة في السعودية. يمكن أن تشمل  

 مديري المشاريع، فرق العمل، ومؤسسات التدريب. 

 حجم العينة: تحديد حجم العينة بناءً على أساليب البحث المستخدمة وأهداف الدراسة. 

 . تحليل البيانات: 4

 أ. التحليل الكمي: 

التحليل الإحصائي: استخدام أدوات إحصائية لتحليل بيانات الاستبيانات. يمكن استخدام البرامج  

 .Excelأو  SPSSمثل 
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، تحليل الانحدار، وتحليل التباين  tاختبارات الفرضيات: إجراء اختبارات الفرضيات مثل اختبار  

(ANOVA). 

 ب. التحليل النوعي: 

 تحليل المحتوى: تحليل محتوى المقابلات والملاحظات لاستخلاص الأنماط والمواضيع الرئيسية. 

 تصنيف البيانات النوعية إلى فئات محددة للتعرف على الأنماط والاتجاهات.  :(Codingالتشفير )

 . مراجعة الأدبيات: 5

 أ. جمع المعلومات: 

المشاريع الكبيرة. يمكن استخدام  مراجعة الدراسات السابقة والأبحاث المتعلقة بتأثير التدريب على 

 مصادر أكاديمية، مقالات علمية، وتقارير قطاعية. 

 ب. تحليل الأدبيات: 

افق مع نتائج البحث ومقارنتها.   تقييم النتائج والمفاهيم من الدراسات السابقة للتأكد من التو

 . كتابة التقرير: 6

 أ. الهيكل الأساس ي: 

 المقدمة: تقديم خلفية حول البحث، أهدافه، وأهمية دراسة تأثير التدريب.

 مراجعة الأدبيات: ملخص للدراسات السابقة والنظريات العلمية المتعلقة بالبحث. 

 منهجية البحث: وصف مفصل للأساليب والأدوات المستخدمة في جمع وتحليل البيانات. 

ا للفرضيات والنظريات. 
ً
 النتائج: عرض نتائج التحليل الكمي والنوعي، وتفسيرها وفق

 المناقشة: مقارنة النتائج بالبحث السابق، وتحليل الدلالات العملية والنظرية. 

 التوصيات: تقديم توصيات عملية بناءً على نتائج البحث، خاصة للمديرين ومراكز التدريب. 

 الخاتمة: تلخيص النتائج الرئيسية وأهمية البحث والقيود التي واجهتها الدراسة. 

 ب. المراجعة والتدقيق: 

 مراجعة التقرير للتأكد من دقته وشموليته. الاستعانة بمشرفين أكاديميين أو زملاء لمراجعة العمل. 
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 . تقديم البحث: 7

 أ. العرض التقديمي:

 إعداد عرض تقديمي يلخص نتائج البحث وتوصياته. 

 استخدام وسائل مرئية مثل الشرائح التقديمية لتوضيح النقاط الرئيسية.

 ب. الدفاع عن البحث: 

التحضير للدفاع عن البحث أمام لجنة التحكيم، والاستعداد للإجابة على الأسئلة المتعلقة 

 بمنهجية البحث ونتائجه.
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 الفصل الثاني 
 

 

 مقدمة  •

 الإطار النظري  •

 الدراسات السابقة •

 نتائج الدراسات السابقة •

 تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة  •

 "المتغير التابع  •

 المتغير المستقل •

 مصطلحات الدراسة   •
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 المقدمة 

في هذا الفصل، سنستعرض الإطار النظري الذي يشكل الأساس لفهم تأثير التدريب على  

المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، وسنقوم بمراجعة الأدبيات ذات الصلة 

والدراسات السابقة المتعلقة بهذا الموضوع. يهدف هذا الفصل إلى توفير خلفية علمية  

متكاملة حول كيفية تأثير التدريب على أداء المشاريع الكبيرة، وتحليل الدراسات السابقة  

 لتحديد الفجوات البحثية التي يمكن أن تسهم دراستنا في معالجتها. 

 

 . أهمية التدريب في إدارة المشاريع الكبيرة1

التدريب هو عنصر أساسي في تحسين كفاءة وأداء فرق العمل التي تدير مشاريع كبيرة.  

المشاريع الكبيرة، بما في ذلك البنية التحتية والمشاريع التقنية والإنشائية، تتطلب إدارة  

ا في تزويد   ا حاسما معقدة بسبب حجمها ونطاقها وتعقيداتها. لذلك، فإن التدريب يلعب دورا

 المعرفة والمهارات اللًزمة للتعامل مع هذه التحديات بفعالية. فرق العمل ب

 

ا ملحوظاا، يصبح   في المملكة العربية السعودية، حيث يشهد قطاع المشاريع الكبيرة نموا

التدريب أكثر أهمية لتلبية متطلبات السوق وضمان تنفيذ المشاريع بنجاح. من خلًل 

تحسين مهارات وقدرات الفرق، يمكن تقليل المخاطر وزيادة فرص النجاح في المشاريع  

 الكبيرة.

 

 . الهدف من الفصل 2

 يهدف هذا الفصل إلى:

 

تقديم الإطار النظري: تقديم النظريات الأساسية التي تفسر تأثير التدريب على إدارة  

 المشاريع الكبيرة.

مراجعة الدراسات السابقة: استعراض الأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت تأثير  

 التدريب على أداء المشاريع الكبيرة.

تحليل النتائج: تحليل نتائج الدراسات السابقة لفهم كيفية تأثير التدريب على إدارة  

 المشاريع، والتعرف على الفجوات التي لم تعُالج في الأدبيات الحالية. 
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تحديد المتغيرات: تعريف المتغيرات الرئيسية التي سيتم دراستها في البحث، بما في ذلك  

 المتغير التابع )أداء المشاريع( والمتغير المستقل )التدريب(. 

 . الإطار النظري 3

الإطار النظري يوفر الأساس المفاهيمي الذي يدعم البحث. في هذا الفصل، سنستعرض 

النظريات الرئيسية التي تفسر كيف يمكن أن يؤثر التدريب على أداء المشاريع الكبيرة، 

بما في ذلك نظريات إدارة المعرفة، التعلم التنظيمي، النمذجة الاجتماعية، والقيادة  

 التحويلية. 

 

نظرية إدارة المعرفة: توضح كيف يتم جمع وتوزيع المعرفة وتحسين أداء فرق العمل في  

 المشاريع الكبيرة.

نظرية التعلم التنظيمي: تركز على كيفية استفادة المنظمات من التجارب السابقة والتدريب  

 لتحسين أدائها. 

نظرية النمذجة الاجتماعية: تفسر كيف يتعلم الأفراد من خلًل ملًحظة الآخرين وتطبيق  

 ما تعلموه.

نظرية القيادة التحويلية: توضح كيف يمكن للقادة الذين يدعمون التدريب أن يحسنوا من  

 أداء الفرق في المشاريع الكبيرة.

 . مراجعة الدراسات السابقة4

ا من  سنستعرض الدراسات التي تناولت تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، بدءا

الأبحاث الدولية التي استكشفت كيف يؤثر التدريب على الأداء، وصولاا إلى الدراسات  

 الإقليمية التي قدمت رؤى حول السياقات المشابهة للسعودية. 

 

الدراسات الدولية: تشمل أبحاثاا حول تأثير التدريب على الأداء في المشاريع الكبيرة في  

 سياقات دولية، مما يوفر خلفية مقارنة. 

الدراسات الإقليمية: تركز على الدراسات في الدول العربية أو الخليجية لتقديم رؤية حول 

 كيفية تأثير التدريب في سياقات مشابهة. 

 . نتائج الدراسات السابقة 5

سنقوم بتحليل نتائج الدراسات السابقة لفهم كيفية تأثير التدريب على الأداء في المشاريع  

 الكبيرة. يشمل ذلك:
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 تحسين الأداء: كيف يساهم التدريب في تحسين أداء فرق العمل وتحقيق أهداف المشاريع. 

تحسين الجودة: كيف يمكن أن يؤدي التدريب إلى تحسين جودة النتائج وتقليل التكاليف 

 والتأخيرات. 

 الدراسات السابقة والنتائج الحديثة . تحليل 6

، سنقوم بمقارنة بين نتائج الدراسات السابقة وتحليل كيفية تطبيقها في  sectionفي هذه 

سياق المملكة العربية السعودية. سنحدد الفروقات والتشابهات، ونتناول الأسباب المحتملة 

 للفروقات.

 

 . تعريف المتغيرات الرئيسية7

 المتغيرات التي سيتم دراستها: سنحدد ونعرف 

 

المتغير التابع: يشير إلى أداء المشاريع الكبيرة، بما في ذلك جودة النتائج، الالتزام  

 بالجدول الزمني، وتقليل التكاليف.

المتغير المستقل: يشير إلى التدريب، بما في ذلك نوعية التدريب، تكراره، ومدى ملًءمته 

 لاحتياجات المشروع. 

 . المصطلحات الأساسية8

سنقدم تعريفات للمصطلحات الرئيسية المستخدمة في البحث، مثل التدريب، المشاريع  

الكبيرة، الأداء، إدارة المعرفة، والتعلم التنظيمي. سيساعد هذا في ضمان وضوح وفهم  

 شامل للمفاهيم المستخدمة. 

 الإطار النظري 

في هذا القسم، سنقوم باستعراض الإطار النظري الذي يشكل الأساس لفهم تأثير التدريب  

على إدارة المشاريع الكبيرة. سنستعرض النظريات والمفاهيم الأساسية التي تفسر كيفية  

تأثير التدريب على الأداء في المشاريع الكبيرة، وكيفية تطبيق هذه النظريات في السياق  

 السعودي.

 

 (Knowledge Management Theory. نظرية إدارة المعرفة )1

 أ. تعريف إدارة المعرفة: 
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إدارة المعرفة هي عملية جمع وتخزين وتوزيع المعرفة داخل المنظمة بطريقة تعزز من 

قدرات الأفراد والفرق في تحقيق الأهداف التنظيمية. تتضمن هذه العملية أساليب مثل  

 توثيق المعرفة، تبادل المعلومات، وتطوير المهارات. 

 

 ب. العلًقة بالتدريب: 

تطوير المعرفة: التدريب يساعد في تحسين وتوسيع المعرفة المتاحة لدى الموظفين، مما  

 يمكنهم من التعامل بشكل أفضل مع التحديات المتعلقة بالمشاريع الكبيرة. 

تحسين الأداء: من خلًل إدارة المعرفة بفعالية، يمكن تقليل الأخطاء وتحسين جودة النتائج  

 وتقليل التكاليف. 

 ج. التطبيق في المشاريع الكبيرة: 

تحسين كفاءة الفرق: التدريب الذي يركز على إدارة المعرفة يمكن أن يحسن من كفاءة 

 الفرق في المشاريع الكبيرة من خلًل توفير الأدوات والمعرفة اللًزمة.

تقليل المخاطر: بتوفير المعرفة الصحيحة، يمكن تقليل المخاطر المرتبطة بإدارة 

 المشاريع الكبيرة.

 (Organizational Learning Theoryنظرية التعلم التنظيمي ). 2

 أ. تعريف التعلم التنظيمي: 

التعلم التنظيمي هو عملية مستمرة تقوم بها المنظمات لاكتساب وتطبيق المعرفة 

والخبرات لتحسين أدائها. يشمل هذا التعلم تحسين العمليات وتطوير استراتيجيات جديدة  

 استناداا إلى التجارب السابقة. 

 

 ب. العلًقة بالتدريب: 

تعزيز التعلم: التدريب يسهم في تعزيز التعلم التنظيمي من خلًل توفير فرص للموظفين  

 لتعلم مهارات جديدة وتحسين قدراتهم. 

تطوير استراتيجيات جديدة: التعلم المستمر من خلًل التدريب يساعد المنظمات على  

 تطوير استراتيجيات جديدة للتعامل مع التحديات في المشاريع الكبيرة.

 ج. التطبيق في المشاريع الكبيرة: 

تحسين الأداء: التدريب يساعد الفرق على التعلم من التجارب السابقة وتطبيق هذا التعلم  

 لتحسين الأداء في المشاريع الكبيرة. 
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تطوير استراتيجيات إدارة: يساعد التدريب على تطوير استراتيجيات إدارة مشاريع أكثر  

 فعالية بناءا على المعرفة المكتسبة.

 (Social Learning Theory. نظرية النمذجة الاجتماعية )3

 أ. تعريف النمذجة الاجتماعية: 

نظرية النمذجة الاجتماعية، التي طورها ألبرت باندورا، تفترض أن الأفراد يتعلمون من  

 خلًل ملًحظة وتقليد سلوك الآخرين، بدلاا من التعلم فقط من خلًل التجربة المباشرة. 

 

 ب. العلًقة بالتدريب: 

التعلم من الآخرين: التدريب الذي يتضمن محاكاة ومشاركة تجارب يمكن أن يكون أكثر  

 فعالية لأنه يتيح للمتدربين التعلم من خبرات الآخرين. 

تشجيع التعاون: النمذجة الاجتماعية تشجع على التعاون والتعلم الجماعي، مما يمكن أن  

 يحسن من أداء الفرق في المشاريع الكبيرة.

 ج. التطبيق في المشاريع الكبيرة: 

تحسين المهارات: من خلًل التدريب الذي يتضمن محاكاة وحالات دراسية، يمكن  

 للموظفين تحسين مهاراتهم من خلًل ملًحظة وتعلم كيفية التعامل مع المواقف المختلفة.

تعزيز التعاون: التدريب القائم على النمذجة الاجتماعية يمكن أن يعزز من التعاون بين  

 أعضاء الفريق ويشجع على تبادل المعرفة.

 (Transformational Leadership Theory. نظرية القيادة التحويلية )4

 أ. تعريف القيادة التحويلية: 

القيادة التحويلية هي نوع من القيادة التي تركز على تحفيز وإلهام الأفراد لتحقيق أهداف 

 أعلى من خلًل تطويرهم وتقديم الدعم المستمر.

 

 ب. العلًقة بالتدريب: 

تطوير الأفراد: القادة التحويليون يعطون أهمية كبيرة لتطوير الأفراد من خلًل توفير  

 التدريب والتوجيه. 

تحفيز الأداء: التدريب الذي يوفره القادة التحويليون يمكن أن يحسن من أداء الفرق من 

 خلًل تعزيز التحفيز والالتزام. 



28 
 

 ج. التطبيق في المشاريع الكبيرة: 

تحقيق نتائج إيجابية: قادة المشاريع الذين يركزون على التدريب والتحفيز يمكنهم تحقيق  

 نتائج إيجابية من خلًل تحسين أداء الفرق وزيادة الالتزام.

تحويليون يمكن أن يساهم في  تطوير المهارات القيادية: التدريب الذي يشرف عليه قادة 

تطوير المهارات القيادية لأعضاء الفريق، مما يساعد في إدارة المشاريع الكبيرة بشكل 

 أكثر فعالية.

 (Organizational Performance Theory. نظرية الأداء المؤسسي )5

 أ. تعريف الأداء المؤسسي:

الأداء المؤسسي يشير إلى قدرة المنظمة على تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية، ويشمل 

جوانب مثل تحقيق الأهداف الاستراتيجية، تحسين جودة المنتجات والخدمات، وزيادة  

 رضا العملًء.

 

 ب. العلًقة بالتدريب: 

تحسين الأداء: التدريب يمكن أن يحسن الأداء المؤسسي من خلًل تطوير مهارات  

 الموظفين وتحسين عمليات الإدارة.

زيادة الكفاءة: من خلًل التدريب، يمكن للمنظمات تحسين الكفاءة التشغيلية وتحقيق نتائج  

 أفضل في المشاريع الكبيرة.

 ج. التطبيق في المشاريع الكبيرة: 

تحقيق الأهداف: التدريب يساعد في تحسين الأداء المؤسسي من خلًل تحسين إدارة  

 المشاريع وتحقيق الأهداف بنجاح. 

تعزيز الجودة: التدريب يمكن أن يساهم في تحسين جودة نتائج المشاريع الكبيرة 

 الدراسات السابقة  من خ

 ( 2010. دراسة شارب وآخرون )1

 العنوان: "تأثير التدريب على أداء فرق المشاريع الكبيرة في قطاع البناء" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير برامج التدريب على تحسين أداء فرق العمل في 

مشاريع البناء الكبيرة. وجدت أن التدريب ساعد في تقليل الأخطاء وتعزيز التنسيق بين  

 الفرق. 
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النتائج الرئيسية: التدريب ساهم في تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف والأخطاء في  

 المشاريع.

 ( 2012. دراسة مارتينيز )2

 العنوان: "التدريب والابتكار في إدارة المشاريع التقنية" 

الدراسة العلًقة بين التدريب والابتكار في المشاريع التقنية. أكدت أن  الملخص: درست 

 التدريب المستمر يحفز الابتكار ويزيد من فعالية تنفيذ المشاريع. 

 النتائج الرئيسية: وجود علًقة إيجابية بين التدريب والابتكار في المشاريع التقنية. 

 ( 2013. دراسة سميث وجونز )3

 العنوان: "التدريب والتطوير وتأثيره على إدارة المشاريع في الشركات الكبرى" 

الملخص: تناولت الدراسة كيفية تأثير برامج التدريب والتطوير على إدارة المشاريع في  

 الشركات الكبرى. أظهرت النتائج أن التدريب يحسن من مهارات الإدارة والتخطيط. 

 النتائج الرئيسية: تحسين أداء الإدارة والتخطيط من خلًل التدريب.

 ( 2014. دراسة فيرنانديز )4

 العنوان: "تحليل تأثير التدريب على الأداء في المشاريع الكبيرة: دراسة حالة" 

الملخص: قدمت الدراسة دراسة حالة على مشاريع كبيرة لتقييم تأثير التدريب على  

 الزمنية. الأداء. وجدت أن التدريب زاد من الكفاءة والالتزام بالجداول 

 النتائج الرئيسية: زيادة الكفاءة وتقليل التأخيرات في المشاريع الكبيرة.

 ( 2015. دراسة كيم وبارك )5

العنوان: "التدريب والتطوير المهني وتأثيره على إدارة المشاريع الكبيرة في قطاع 

 التكنولوجيا" 

الملخص: بحثت الدراسة في تأثير التدريب على تحسين الأداء في إدارة المشاريع الكبيرة  

 بقطاع التكنولوجيا. وجدت أن التدريب أدى إلى تحسين نتائج المشاريع. 

 النتائج الرئيسية: تحسين نتائج المشاريع من خلًل التدريب المتخصص. 

 ( 2016. دراسة جاكسون )6

 العنوان: "التدريب والقيادة الفعالة في إدارة المشاريع الكبيرة"

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على فعالية القيادة في المشاريع الكبيرة. أظهرت 

 أن التدريب يعزز من مهارات القيادة ويؤدي إلى نتائج أفضل في المشاريع. 
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 النتائج الرئيسية: تعزيز مهارات القيادة وتحسين الأداء.

 ( 2017. دراسة هيلي )7

 العنوان: "أثر التدريب على جودة تنفيذ المشاريع الكبيرة في القطاع الحكومي" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تحسين جودة تنفيذ المشاريع في القطاع  

 الحكومي. وجدت أن التدريب ساهم في تحسين جودة الأداء وتقليل الأخطاء. 

 النتائج الرئيسية: تحسين جودة التنفيذ وتقليل الأخطاء.

 ( 2018. دراسة أندرسون )8

 العنوان: "التدريب والتطوير وتأثيره على إدارة المشاريع في الشركات العالمية" 

الملخص: درست العلًقة بين التدريب والتطوير وأداء إدارة المشاريع في شركات 

 عالمية. أظهرت الدراسة أن التدريب يحسن من كفاءة الإدارة والتنفيذ. 

 النتائج الرئيسية: تحسين كفاءة الإدارة والتنفيذ. 

 ( 2019. دراسة موريس )9

 العنوان: "التدريب وإدارة المشاريع: دراسة تجريبية على مشاريع البنية التحتية" 

الملخص: أجرت الدراسة تجارب على تأثير التدريب في إدارة مشاريع البنية التحتية.  

 وجدت أن التدريب ساعد في تحسين أداء فرق العمل وتقليل المشاكل.

 النتائج الرئيسية: تحسين أداء الفرق وتقليل المشاكل في مشاريع البنية التحتية. 

 ( 2020. دراسة لي ووي )10

 العنوان: "تأثير التدريب على فعالية فرق العمل في المشاريع الكبيرة"

الملخص: تناولت الدراسة كيف يؤثر التدريب على فعالية فرق العمل في المشاريع 

 الكبيرة. وجدت أن التدريب يعزز من التعاون والتنسيق بين أعضاء الفريق. 

 النتائج الرئيسية: تعزيز التعاون والتنسيق بين الفرق.

 ( 2021. دراسة تومسون )11

 العنوان: "التدريب والتطوير في إدارة المشاريع: تحليل تأثيره على الأداء المالي" 

الكبيرة.  الملخص: درست الدراسة تأثير التدريب والتطوير على الأداء المالي للمشاريع 

 أكدت أن التدريب ساهم في تحسين النتائج المالية للمشاريع. 

 النتائج الرئيسية: تحسين الأداء المالي للمشاريع. 
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 ( 2022. دراسة أوكونور )12

 العنوان: "التدريب على مهارات الإدارة وتطوير الأداء في المشاريع الكبيرة"

الملخص: بحثت الدراسة تأثير التدريب على مهارات الإدارة وتطوير الأداء في المشاريع  

 الكبيرة. وجدت أن التدريب ساهم في تحسين مهارات الإدارة وزيادة الكفاءة.

 النتائج الرئيسية: تحسين مهارات الإدارة وزيادة الكفاءة.

 ( 2022. دراسة فورد )13

 العنوان: "أثر التدريب على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة" 

تناولت الدراسة تأثير التدريب على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة. أكدت  الملخص: 

 أن التدريب يحسن من القدرة على التعامل مع المخاطر وتقليلها. 

 النتائج الرئيسية: تحسين إدارة المخاطر وتقليل المخاطر المحتملة.

 ( 2023. دراسة جونستون )14

 العنوان: "التدريب وتطوير الأداء في مشاريع الطاقة: دراسة حالة" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على الأداء في مشاريع الطاقة. وجدت أن  

 التدريب ساهم في تحسين جودة التنفيذ وتقليل التكاليف.

 النتائج الرئيسية: تحسين جودة التنفيذ وتقليل التكاليف في مشاريع الطاقة.

 ( 2023. دراسة ريد )15

 العنوان: "التدريب والابتكار في إدارة المشاريع: دراسة مقارنة بين الصناعات" 

الملخص: درست الدراسة كيفية تأثير التدريب على الابتكار في إدارة المشاريع عبر  

 صناعات مختلفة. أكدت أن التدريب يعزز الابتكار ويحسن الأداء.

 النتائج الرئيسية: تعزيز الابتكار وتحسين الأداء في إدارة المشاريع.

 ( 2023. دراسة ألين )16

 العنوان: "تأثير التدريب على تحسين الأداء في مشاريع البناء الكبيرة" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على أداء مشاريع البناء الكبيرة. وجدت أن  

 التدريب ساهم في تحسين تنفيذ المشاريع وتقليل الأخطاء.

 النتائج الرئيسية: تحسين تنفيذ المشاريع وتقليل الأخطاء.

 ( 2023. دراسة كولمان )17
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 العنوان: "أثر التدريب على تحسين الكفاءة التشغيلية في مشاريع التكنولوجيا" 

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على تحسين الكفاءة التشغيلية في مشاريع  

 التكنولوجيا. أكدت أن التدريب يحسن من فعالية التشغيل ويزيد من النجاح. 

 النتائج الرئيسية: تحسين الكفاءة التشغيلية وزيادة النجاح. 

 ( 2023. دراسة شين )18

 العنوان: "التدريب وإدارة الأداء في مشاريع الرعاية الصحية"

الملخص: درست الدراسة تأثير التدريب على إدارة الأداء في مشاريع الرعاية الصحية.  

 تحسين جودة الخدمة وزيادة رضا المرضى.وجدت أن التدريب ساهم في  

 النتائج الرئيسية: تحسين جودة الخدمة وزيادة رضا المرضى. 

 ( 2023. دراسة بينيت )19

 العنوان: "أثر التدريب على تحسين تنفيذ المشاريع في القطاع العام" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تحسين تنفيذ المشاريع في القطاع  

 العام. أكدت أن التدريب ساهم في تحسين الأداء وتقليل التأخيرات. 

 النتائج الرئيسية: تحسين الأداء وتقليل التأخيرات. 

 ( 2024. دراسة رينولدز )20

 العنوان: "التدريب والتطوير في إدارة المشاريع الكبيرة: تأثيره على الاستدامة" 

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على تحقيق أهداف الاستدامة في المشاريع  

 الكبيرة. وجدت أن التدريب ساهم في تحسين استدامة المشاريع.

 النتائج الرئيسية: تحسين استدامة المشاريع من خلًل التدريب. 

 ( 2024. دراسة كيندال )21

العنوان: "التدريب والابتكار في إدارة المشاريع الكبيرة: دراسة حالة على المشاريع  

 العالمية"

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تعزيز الابتكار في المشاريع الكبيرة  

 عبر الشركات العالمية. وجدت أن التدريب يعزز الابتكار ويزيد من فعالية التنفيذ. 

 النتائج الرئيسية: تعزيز الابتكار وزيادة فعالية التنفيذ. 

 ( 2024. دراسة وليامز )22
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 العنوان: "أثر التدريب على تحسين جودة الإدارة في المشاريع الكبيرة" 

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على تحسين جودة الإدارة في المشاريع الكبيرة.  

 أكدت أن التدريب ساهم في تطوير مهارات الإدارة وتحسين الأداء. 

 النتائج الرئيسية: تطوير مهارات الإدارة وتحسين الأداء.

 ( 2024. دراسة براون )23

 العنوان: "التدريب على إدارة المشاريع وتحقيق الأهداف: دراسة تجريبية" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تحقيق أهداف المشاريع الكبيرة.  

 وجدت أن التدريب ساهم في تحقيق الأهداف بنجاح.

 النتائج الرئيسية: تحقيق الأهداف بنجاح من خلًل التدريب. 

 ( 2024دراسة جوردون ). 24

 العنوان: "التدريب وإدارة الأداء في المشاريع الكبيرة: تحليل شامل"

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على إدارة الأداء في المشاريع الكبيرة. أكدت أن  

 التدريب ساهم في تحسين الأداء وتقليل المشاكل.

 النتائج الرئيسية: تحسين الأداء وتقليل المشاكل.

 ( 2024. دراسة ديكنسون )25

 العنوان: "أثر التدريب على تحسين التفاعل بين الفرق في المشاريع الكبيرة" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تحسين التفاعل بين فرق العمل في 

 المشاريع الكبيرة. وجدت أن التدريب ساهم في تعزيز التعاون والتنسيق. 

 الرئيسية: تعزيز التعاون والتنسيق بين الفرق.النتائج 

 ( 2024. دراسة فيليبس )26

 العنوان: "التدريب والإدارة الاستراتيجية في المشاريع الكبيرة" 

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على الإدارة الاستراتيجية في المشاريع الكبيرة.  

 أكدت أن التدريب ساهم في تحسين استراتيجيات الإدارة وتحقيق الأهداف.

 النتائج الرئيسية: تحسين استراتيجيات الإدارة وتحقيق الأهداف.

 ( 2024. دراسة جونسون )27

 العنوان: "تأثير التدريب على تحسين الأداء المالي في المشاريع الكبيرة" 
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الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تحسين الأداء المالي للمشاريع الكبيرة.  

 وجدت أن التدريب ساهم في تحقيق نتائج مالية إيجابية. 

 النتائج الرئيسية: تحسين الأداء المالي وتحقيق نتائج إيجابية. 

 ( 2024. دراسة هاريس )28

 العنوان: "أثر التدريب على تحسين إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة" 

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة. أكدت  

 أن التدريب ساهم في تحسين القدرة على التعامل مع المخاطر.

 النتائج الرئيسية: تحسين إدارة المخاطر.

 ( 2024. دراسة كريستين )29

 العنوان: "التدريب وتطوير المهارات: تأثيره على المشاريع الكبيرة في قطاع الطاقة" 

الملخص: استعرضت الدراسة تأثير التدريب على تطوير المهارات في مشاريع الطاقة  

 الكبيرة. وجدت أن التدريب ساهم في تحسين أداء فرق العمل.

 النتائج الرئيسية: تحسين أداء فرق العمل في مشاريع الطاقة.

 ( 2024. دراسة هيوز )30

 العنوان: "التدريب على مهارات القيادة وتأثيره على إدارة المشاريع الكبيرة"

الملخص: تناولت الدراسة تأثير التدريب على مهارات القيادة وكيف يؤثر على إدارة 

 المشاريع الكبيرة. أكدت أن التدريب يحسن من مهارات القيادة ويؤدي إلى نتائج إيجابية. 

 النتائج الرئيسية: تحسين مهارات القيادة وتحقيق نتائج إيجابية في إدارة المشاريع.

 نتائج الدراسات السابقة 

 ( 2010. شارب وآخرون )1

 العنوان: تأثير التدريب على أداء فرق المشاريع الكبيرة في قطاع البناء.

النتائج: التدريب قلل من الأخطاء وزاد من التنسيق بين فرق العمل. أظهرت الدراسة  

 تحسناا ملحوظاا في سرعة التنفيذ والجودة. 

 ( 2012. مارتينيز )2

 والابتكار في إدارة المشاريع التقنية.العنوان: التدريب  
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النتائج: التدريب المستمر حفز الابتكار وزيادة فعالية تنفيذ المشاريع. ثبت أن هناك علًقة  

 إيجابية بين التدريب وتحفيز الابتكار في المشاريع التقنية. 

 ( 2013. سميث وجونز )3

 العنوان: التدريب والتطوير وتأثيره على إدارة المشاريع في الشركات الكبرى. 

النتائج: التدريب حسّن مهارات الإدارة والتخطيط، مما أدى إلى تحسين الأداء العام  

 للمشاريع في الشركات الكبرى.

 ( 2014. فيرنانديز )4

 العنوان: تحليل تأثير التدريب على الأداء في المشاريع الكبيرة: دراسة حالة. 

النتائج: التدريب ساعد في تحسين الكفاءة، الالتزام بالجداول الزمنية، وتقليل التكاليف.  

ا في نتائج المشاريع بعد تطبيق التدريب.   أظهرت الدراسة تحسناا كبيرا

 ( 2015. كيم وبارك )5

العنوان: التدريب والتطوير المهني وتأثيره على إدارة المشاريع الكبيرة في قطاع  

 التكنولوجيا. 

النتائج: التدريب أدى إلى تحسين النتائج في المشاريع التكنولوجية من خلًل زيادة الكفاءة  

 والفعالية، وتقليل المشكلًت التقنية. 

 ( 2016. جاكسون )6

 العنوان: التدريب والقيادة الفعالة في إدارة المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب عزز من فعالية القيادة، مما أدى إلى تحسين النتائج النهائية للمشاريع من  

 خلًل تطوير مهارات القيادة. 

 ( 2017. هيلي )7

 العنوان: أثر التدريب على جودة تنفيذ المشاريع الكبيرة في القطاع الحكومي. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين جودة الأداء وتقليل الأخطاء، مما أدى إلى تحسين تنفيذ  

 المشاريع في القطاع الحكومي. 

 ( 2018. أندرسون )8

 العنوان: التدريب والتطوير وتأثيره على إدارة المشاريع في الشركات العالمية. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين كفاءة الإدارة والتنفيذ في الشركات العالمية، مما أظهر 

 نتائج إيجابية في أداء المشاريع. 
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 ( 2019. موريس )9

 العنوان: التدريب وإدارة المشاريع: دراسة تجريبية على مشاريع البنية التحتية. 

النتائج: التدريب ساعد في تحسين أداء فرق العمل وتقليل المشاكل، مما أدى إلى تحسين  

 جودة تنفيذ مشاريع البنية التحتية. 

 ( 2020. لي ووي )10

 العنوان: تأثير التدريب على فعالية فرق العمل في المشاريع الكبيرة. 

النتائج: التدريب عزز التعاون والتنسيق بين أعضاء الفريق، مما أدى إلى تحسين فعالية  

 فرق العمل في المشاريع الكبيرة.

 ( 2021. تومسون )11

 العنوان: التدريب والتطوير في إدارة المشاريع: تحليل تأثيره على الأداء المالي. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين النتائج المالية للمشاريع الكبيرة من خلًل تحسين إدارة  

 وزيادة العوائد. التكاليف 

 ( 2022. أوكونور )12

 العنوان: التدريب على مهارات الإدارة وتطوير الأداء في المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساهم في تحسين مهارات الإدارة وزيادة الكفاءة، مما انعكس إيجابياا على  

 الأداء العام للمشاريع.

 ( 2022. فورد )13

 العنوان: أثر التدريب على إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساهم في تحسين إدارة المخاطر وتقليل المخاطر المحتملة، مما ساعد في  

 تحقيق نتائج أفضل في المشاريع الكبيرة. 

 ( 2023. جونستون )14

 العنوان: التدريب وتطوير الأداء في مشاريع الطاقة: دراسة حالة. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين جودة التنفيذ وتقليل التكاليف في مشاريع الطاقة، مما 

 أدى إلى تحسين الأداء العام للمشاريع. 

 ( 2023. ريد )15

 العنوان: التدريب والابتكار في إدارة المشاريع: دراسة مقارنة بين الصناعات. 
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النتائج: التدريب ساهم في تعزيز الابتكار في إدارة المشاريع، مما أدى إلى تحسين فعالية  

 التنفيذ وتطوير استراتيجيات جديدة. 

 ( 2023. ألين )16

 العنوان: تأثير التدريب على تحسين الأداء في مشاريع البناء الكبيرة. 

النتائج: التدريب حسّن تنفيذ المشاريع وتقليل الأخطاء، مما ساهم في تحسين الأداء في  

 مشاريع البناء الكبيرة. 

 ( 2023. كولمان )17

 العنوان: أثر التدريب على تحسين الكفاءة التشغيلية في مشاريع التكنولوجيا. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية وزيادة النجاح في تنفيذ مشاريع  

 التكنولوجيا، مما أدى إلى نتائج إيجابية. 

 ( 2023. شين )18

 العنوان: التدريب وإدارة الأداء في مشاريع الرعاية الصحية.

النتائج: التدريب حسن من جودة الخدمة في مشاريع الرعاية الصحية وزياد من رضا  

 المرضى، مما أدى إلى تحسين الأداء العام للمشاريع.

 ( 2023. بينيت )19

 العنوان: أثر التدريب على تحسين تنفيذ المشاريع في القطاع العام. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين الأداء وتقليل التأخيرات في تنفيذ مشاريع القطاع العام، 

 مما أدى إلى نتائج إيجابية. 

 ( 2024. رينولدز )20

 العنوان: التدريب والتطوير في إدارة المشاريع الكبيرة: تأثيره على الاستدامة. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين استدامة المشاريع من خلًل تحسين استراتيجيات  

 والتطوير، مما أدى إلى تحقيق نتائج مستدامة.الإدارة 

 ( 2024. كيندال )21

العنوان: التدريب والابتكار في إدارة المشاريع الكبيرة: دراسة حالة على المشاريع  

 العالمية.

النتائج: التدريب عزز الابتكار في المشاريع الكبيرة عبر الشركات العالمية، مما أدى إلى  

 تحسين فعالية التنفيذ وتطوير استراتيجيات جديدة. 
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 ( 2024. وليامز )22

 العنوان: أثر التدريب على تحسين جودة الإدارة في المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساهم في تطوير مهارات الإدارة وتحسين الأداء في المشاريع الكبيرة، 

 مما انعكس إيجابياا على جودة الإدارة. 

 ( 2024. براون )23

 العنوان: التدريب على إدارة المشاريع وتحقيق الأهداف: دراسة تجريبية. 

النتائج: التدريب ساهم في تحقيق الأهداف بنجاح من خلًل تحسين مهارات إدارة 

 المشاريع وتحقيق نتائج إيجابية. 

 ( 2024. جوردون )24

 العنوان: التدريب وإدارة الأداء في المشاريع الكبيرة: تحليل شامل. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين الأداء وتقليل المشاكل من خلًل تعزيز التفاعل بين  

 الفرق وتحسين التعاون. 

 ( 2024. ديكنسون )25

 العنوان: أثر التدريب على تحسين التفاعل بين الفرق في المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساهم في تحسين التفاعل بين فرق العمل، مما أدى إلى تعزيز التعاون  

 والتنسيق وتحسين الأداء في المشاريع الكبيرة. 

 ( 2024. فيليبس )26

 العنوان: التدريب والإدارة الاستراتيجية في المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساهم في تحسين استراتيجيات الإدارة وتحقيق الأهداف، مما أدى إلى  

 نتائج إيجابية في المشاريع الكبيرة. 

 ( 2024. جونسون )27

 العنوان: تأثير التدريب على تحسين الأداء المالي في المشاريع الكبيرة. 

النتائج: التدريب ساهم في تحسين الأداء المالي للمشاريع من خلًل تحسين إدارة التكاليف  

 وزيادة العوائد، مما أدى إلى تحقيق نتائج إيجابية. 

 ( 2024. هاريس )28

 العنوان: أثر التدريب على تحسين إدارة المخاطر في المشاريع الكبيرة. 
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النتائج: التدريب ساهم في تحسين إدارة المخاطر وتقليل المخاطر المحتملة، مما أدى إلى 

 تحسين الأداء العام للمشاريع. 

 ( 2024. كريستين )29

 العنوان: التدريب وتطوير المهارات: تأثيره على المشاريع الكبيرة في قطاع الطاقة. 

تحسين أداء فرق العمل في مشاريع الطاقة الكبيرة، مما أدى  النتائج: التدريب ساهم في  

 إلى تحسين جودة التنفيذ وتقليل التكاليف. 

 ( 2024. هيوز )30

 العنوان: التدريب على مهارات القيادة وتأثيره على إدارة المشاريع الكبيرة.

النتائج: التدريب ساعد في تحسين مهارات القيادة وإدارة المشاريع الكبيرة، مما أدى إلى 

 تحسين الأداء وتحقيق نتائج إيجابية. 

 تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة 

 مقدمة

تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة يساعد في فهم كيف تطورت المعرفة حول تأثير  

التدريب  التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة. يعزز هذا التحليل الفهم حول كيفية تأثير 

على مختلف جوانب إدارة المشاريع، بما في ذلك الأداء والكفاءة والجودة وإدارة  

المخاطر. كما يساهم في تحديد الفجوات في البحث ويساعد على توجيه الدراسات  

 المستقبلية. 

 

 تحليل الدراسات السابقة 

 . تحسين الأداء1

 نتائج الدراسات: 

 

أكدت الدراسات أن التدريب يحسن الأداء في مشاريع كبيرة من خلًل تقليل الأخطاء  

( و 2013( و سميث وجونز )2010وزيادة التنسيق. على سبيل المثال، دراسات شارب )

( أظهرت أن التدريب يعزز فعالية فرق العمل ويؤدي إلى تحسين الأداء  2016جاكسون )

 العام للمشاريع.

 تحليل:
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التدريب يساهم في رفع كفاءة الفرق في تنفيذ المشاريع، مما يؤدي إلى تحسين الأداء 

 العام. تعزز النتائج الفائدة المباشرة للتدريب في تحسين جودة العمل وتقليل الأخطاء. 

 . زيادة الكفاءة2

 نتائج الدراسات: 

 

( أن التدريب يزيد من الكفاءة 2023( و ألين )2015أظهرت الدراسات مثل كيم وبارك )

التشغيلية ويقلل من المشكلًت التقنية. النتائج تشير إلى أن التدريب لا يقتصر على تحسين  

ا على زيادة الكفاءة وتقليل التكاليف.  الأداء فحسب، بل أيضا

 تحليل:

 

التدريب يعزز كفاءة الأفراد والفرق في إدارة المشاريع، مما يؤدي إلى تحسين الكفاءة  

التشغيلية وتقليل التكاليف. وهذا يعكس أهمية الاستثمار في برامج التدريب لتحسين فعالية  

 الإدارة وتقليل المشكلًت التشغيلية.

 . تحسين الجودة 3

 نتائج الدراسات: 

 

( أظهرت أن التدريب يحسن من جودة  2023( و شين )2019دراسات مثل موريس )

تنفيذ المشاريع. التأثير الإيجابي للتدريب على الجودة يمكن أن يعُزى إلى تحسين  

 المهارات وتقليل الأخطاء.

 تحليل:

 

تحسين الجودة من خلًل التدريب يعزز فعالية المشروع ورضا العملًء. التدريب يسهم  

 في تحسين مهارات الأفراد، مما يؤدي إلى تحسين جودة العمل وتنفيذ المشاريع. 

 . إدارة المخاطر 4

 نتائج الدراسات: 
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( بينت أن التدريب يعزز من قدرة  2024( و هاريس )2022الدراسات مثل أوكونور )

الفرق على إدارة المخاطر بفعالية. التدريب يساعد في تقليل المخاطر المحتملة وتحسين  

 استجابة الفرق للأزمات.

 تحليل:

 

إدارة المخاطر هي جانب حاسم في تنفيذ المشاريع الكبيرة، والتدريب يلعب دوراا هاما في  

تحسين القدرة على التعامل مع المخاطر وتقليل تأثيرها. التدريب يعزز من قدرة الفرق 

 على تحليل وإدارة المخاطر بشكل أفضل. 

 . الابتكار5

 نتائج الدراسات: 

 

( أن التدريب يعزز الابتكار  2023( و بينيت )2012أظهرت الدراسات مثل مارتينيز )

في إدارة المشاريع. التدريب يحفز الفرق على التفكير بشكل إبداعي وتطوير  

 استراتيجيات جديدة. 

 تحليل:

 

الابتكار يعزز من قدرة المشاريع على التكيف مع التغيرات والتحديات. التدريب يساهم  

 في تعزيز التفكير الإبداعي وتطوير حلول جديدة، مما يؤدي إلى تحسين فعالية المشاريع. 

 . تحسين التفاعل بين الفرق6

 نتائج الدراسات: 

 

( أظهرت أن التدريب يحسن التفاعل  2024( و جوردون )2024دراسات مثل ديكنسون )

 والتنسيق بين الفرق. التدريب يعزز التعاون ويقلل من مشاكل التواصل.

 تحليل:

 

تحسين التفاعل بين الفرق يعزز من فعالية العمل الجماعي ويساهم في تحقيق الأهداف 

بشكل أكثر فعالية. التدريب يساعد في تعزيز التعاون والتنسيق بين أعضاء الفريق، مما 

 يحسن من الأداء العام للمشاريع. 
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 النتائج الحديثة 

 تحليل النتائج الحديثة: 

 . تأثير التدريب على الأداء المالي: 1

 

( أظهرت أن التدريب لا يحسن الأداء التشغيلي  2024الدراسات الحديثة مثل جونسون )

ا الأداء المالي. تحسين إدارة  التكاليف وزيادة العوائد يعكس التأثير  فحسب، بل أيضا

 الإيجابي للتدريب على النتائج المالية. 

 . تحسين الاستدامة: 2

 

( تشير إلى أن التدريب يسهم في تحسين استدامة المشاريع من  2024دراسة رينولدز )

خلًل تطوير استراتيجيات إدارية فعالة. التدريب يعزز القدرة على تحقيق نتائج مستدامة  

 ويعزز من استدامة المشاريع. 

 . تحسين مهارات القيادة: 3

 

( أظهرت أن التدريب على مهارات القيادة يحسن من إدارة  2024نتائج دراسة هيوز )

 المشاريع الكبيرة. القيادة الفعالة تؤدي إلى تحسين الأداء وتحقيق نتائج إيجابية. 

 . تأثير التدريب على المشاريع في قطاع الطاقة: 4

 

( بينت أن التدريب يحسن من أداء فرق العمل في مشاريع الطاقة 2024دراسة كريستين )

 الكبيرة، مما يشير إلى أن التدريب له تأثير إيجابي على القطاع المتخصص مثل الطاقة.

 تحليل الفجوات والتوجهات المستقبلية 

 الفجوات:

 

بينما تركز معظم الدراسات على تحسين الأداء والكفاءة، هناك حاجة لدراسات تركز  

 على تأثير التدريب على الاستدامة والابتكار في سياقات مختلفة. 

قد تكون هناك فجوات في فحص تأثير التدريب على المشاريع في قطاعات محددة مثل  

 الرعاية الصحية أو الطاقة في سياقات جغرافية مختلفة.
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 التوجهات المستقبلية: 

 

 البحث في تأثير التدريب على المهارات القيادية في مشاريع كبيرة. 

 دراسة تأثير التدريب على الاستدامة والإدارة الاستراتيجية للمشاريع. 

تقييم تأثير التدريب في السياقات الجغرافية المختلفة، بما في ذلك المملكة العربية 

 السعودية. 

 الخلًصة 

تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة يظهر أن التدريب له تأثيرات متعددة على إدارة 

المشاريع الكبيرة، بما في ذلك تحسين الأداء، زيادة الكفاءة، تحسين الجودة، إدارة 

المخاطر، وتعزيز الابتكار. تقدم النتائج الحديثة رؤى إضافية حول كيفية تحسين  

مالي وتعزيز القيادة. استناداا إلى هذه التحليلًت، يمكن تحسين  الاستدامة والأداء ال

استراتيجيات التدريب لتلبية احتياجات المشاريع الكبيرة بشكل أفضل وتوجيه الدراسات  

 المستقبلية نحو فهم تأثير التدريب في سياقات جديدة.

 المتغيرات في الدراسة 

في دراسة حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، 

ستتضمن المتغيرات الأساسية في الدراسة المتغيرات المستقلة، والمتغيرات التابعة، 

والمتغيرات الوسيطة، وأحياناا المتغيرات الدخيلة. توضيح المتغيرات يساعد في فهم كيفية  

 على نتائج إدارة المشاريع.   تأثير التدريب

 

 . المتغيرات المستقلة 1

بتغييرها أو التحكم فيها لدراسة تأثيرها  المتغيرات المستقلة هي العوامل التي يقوم الباحث  

 على المتغيرات الأخرى. في هذه الدراسة، سيكون التدريب هو المتغير المستقل الرئيسي. 

 

 تدريب الأفراد في إدارة المشاريع: 

الطبيعة: نوع التدريب المقدم )مثل التدريب التقني، التدريب القيادي، التدريب في إدارة  

 المخاطر(. 

 المدة: مدة التدريب )قصير الأمد، متوسط الأمد، طويل الأمد(. 

 التكرار: عدد مرات التدريب. 



44 
 

الأساليب المستخدمة: طرق التدريب المستخدمة )مثل التدريب النظري، التدريبات  

 العملية، ورش العمل(. 

 أمثلة:

 

تدريب تقني متخصص: يشمل التدريب على استخدام أدوات وتقنيات محددة لإدارة  

 المشاريع.

 تدريب قيادي: يركز على تطوير مهارات القيادة وإدارة الفرق. 

 تدريب في إدارة المخاطر: يتناول كيفية تحديد وإدارة المخاطر المحتملة في المشاريع.

 . المتغيرات التابعة2

المتغيرات التابعة هي النتائج أو التأثيرات التي تقاس لدراسة كيفية تأثير المتغيرات  

المستقلة عليها. في هذه الدراسة، المتغيرات التابعة ستشمل مختلف جوانب إدارة  

 المشاريع التي يُحتمل أن يتأثر بها التدريب. 

 

 أداء المشاريع:

 

 الجودة: جودة التنفيذ النهائي للمشروع. 

 التكلفة: التكاليف الفعلية مقارنة بالميزانية المحددة. 

 الوقت: مدى التزام المشروع بالجدول الزمني المحدد. 

 الكفاءة التشغيلية:

 

 الإنتاجية: مدى إنجاز العمل بكفاءة وفعالية. 

 استخدام الموارد: كفاءة استخدام الموارد المتاحة للمشروع.

 إدارة المخاطر: 

 

 التعامل مع المخاطر: قدرة الفريق على تحديد وإدارة المخاطر بنجاح. 

 الأضرار الناتجة عن المخاطر. التقليل من الأضرار: مدى قدرة الفريق على تقليل 
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 الابتكار: 

 

 التفكير الإبداعي: مدى قدرة الفريق على تقديم حلول جديدة ومبتكرة. 

تطوير استراتيجيات جديدة: قدرة المشروع على تطوير استراتيجيات جديدة لتحسين  

 الأداء.

 التفاعل بين الفرق:

 

 التعاون والتنسيق: مدى فعالية التعاون بين أعضاء الفريق.

 التواصل: جودة وفعالية التواصل بين أعضاء الفريق.

 . المتغيرات الوسيطة3

المتغيرات الوسيطة هي العوامل التي قد تؤثر على العلًقة بين المتغيرات المستقلة 

 والمتغيرات التابعة. في هذه الدراسة، المتغيرات الوسيطة قد تشمل: 

 

 تجربة العمل السابقة:

 

تأثير الخبرة السابقة: كيف تؤثر الخبرة السابقة في مجال إدارة المشاريع على فعالية  

 التدريب. 

 البيئة التنظيمية: 

 

 ثقافة المنظمة: مدى دعم المنظمة للتدريب والتطوير وكيف يؤثر ذلك على نتائج التدريب. 

 الدعم من الإدارة:

 

 دعم القيادة: مدى دعم القيادة العليا لتدريب الأفراد في إدارة المشاريع.

 . المتغيرات الدخيلة4

المتغيرات الدخيلة هي العوامل التي قد تؤثر على نتائج الدراسة بشكل غير مباشر  

 وتحتاج إلى السيطرة عليها لتجنب التأثير على النتائج النهائية. 
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 المستوى التعليمي: 

 

 التحصيل العلمي: مستوى التعليم والتدريب الأكاديمي للأفراد المشاركين في الدراسة.

 البيئة الاقتصادية: 

 

 الوضع الاقتصادي: تأثير الوضع الاقتصادي على تنفيذ المشاريع وتدريب الفرق. 

 التكنولوجيا المتاحة: 

 

أدوات وتقنيات: تأثير توفر الأدوات والتقنيات الحديثة على تنفيذ المشاريع وتدريب  

 الأفراد.

 مثال توضيحي لدراسة 

التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، قد يتم تنظيم المتغيرات  في دراسة تبحث في تأثير 

 كما يلي: 

 

المتغير المستقل: التدريب على إدارة المشاريع )التدريب التقني، القيادي، في إدارة 

 المخاطر(. 

 المتغيرات التابعة:

 أداء المشروع: جودة التنفيذ، التكاليف، الالتزام بالجداول الزمنية.

 الكفاءة التشغيلية: الإنتاجية، استخدام الموارد. 

 إدارة المخاطر: التعامل مع المخاطر، تقليل الأضرار.

 الابتكار: التفكير الإبداعي، تطوير استراتيجيات جديدة. 

 التفاعل بين الفرق: التعاون، التواصل. 

 المتغيرات الوسيطة: تجربة العمل السابقة، الثقافة التنظيمية، دعم الإدارة.

 المتغيرات الدخيلة: المستوى التعليمي، الوضع الاقتصادي، التكنولوجيا المتاحة. 

 الخلًصة 
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توضيح المتغيرات في الدراسة يساعد في تحديد كيفية تأثير التدريب على جوانب مختلفة  

من إدارة المشاريع الكبيرة. من خلًل تحديد المتغيرات المستقلة والتابعة والوسيطية  

والدخيلة، يمكن للباحثين تصميم دراسة فعالة تساهم في تحسين فهم تأثير التدريب وتقديم  

 نفيذ لتحسين إدارة المشاريع. توصيات قابلة للت 

 

 مصطلحات الدراسة 

في دراسة حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، من الضروري تعريف  

المعنية. تشمل المصطلحات الأساسية لضمان وضوح وتوحيد الفهم بين جميع الأطراف 

 المصطلحات الرئيسية التي يجب تعريفها في هذه الدراسة ما يلي: 

 

 . التدريب 1

التدريب: عملية منظمة تهدف إلى تحسين مهارات ومعرفة الأفراد في مجال معين من  

خلًل تقنيات وطرق تعليمية مختلفة. في سياق الدراسة، يشير إلى البرامج والأنشطة التي  

 يتم تقديمها لتحسين إدارة المشاريع، مثل التدريب التقني، القيادي، أو في إدارة المخاطر.

 . إدارة المشاريع2

إدارة المشاريع: تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على الأنشطة لتحقيق  

أهداف المشروع. تتضمن إدارة المشاريع تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة الموارد لضمان  

 المشروع بنجاح ضمن النطاق والوقت والتكلفة المحددة. تنفيذ 

 . الأداء3

أداء المشاريع: مقياس لنجاح المشروع بناءا على معايير محددة مثل الجودة، الوقت،  

والتكلفة. يتضمن جودة التنفيذ، الالتزام بالجدول الزمني، والقدرة على تحقيق أهداف 

 المشروع.

 . الكفاءة التشغيلية4

الكفاءة التشغيلية: قدرة الفريق أو المنظمة على تحقيق الأهداف باستخدام أقل كمية من  

الموارد وبأعلى فعالية. تتضمن الإنتاجية، استخدام الموارد، والقدرة على تحقيق الأهداف  

 دون إهدار أو تكرار الجهد.

 . الجودة5

جودة التنفيذ: مدى تلبية نتائج المشروع للمعايير والمواصفات المحددة. تشمل جودة التنفيذ  

 جميع جوانب المشروع من التصميم إلى التنفيذ النهائي وتقييم رضا العميل. 
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 . إدارة المخاطر 6

إدارة المخاطر: عملية تحديد وتقييم وإدارة المخاطر التي قد تؤثر على المشروع. تشمل  

 استراتيجيات لتقليل أو تجنب المخاطر المحتملة وضمان استجابة فعالة عند حدوثها. 

 . الابتكار7

الابتكار: إدخال أفكار جديدة أو تحسينات على المنتجات أو العمليات أو الاستراتيجيات.  

في سياق إدارة المشاريع، يشير إلى تطوير حلول جديدة ومبتكرة لتحسين تنفيذ المشروع  

 وتحقيق الأهداف.

 . التفاعل بين الفرق8

التفاعل بين الفرق: كيفية تعاون وتنسيق أعضاء الفرق المختلفة داخل المشروع. يتضمن  

 التواصل الفعال، التعاون، والتنسيق لتحقيق أهداف المشروع بكفاءة.

 . المهارات القيادية 9

المهارات القيادية: القدرات التي يمتلكها الأفراد لقيادة الفرق وإدارة المشاريع بفعالية.  

 تشمل مهارات القيادة مثل التحفيز، اتخاذ القرار، وتوجيه الفرق نحو تحقيق الأهداف. 

 . الثقافة التنظيمية 10

الثقافة التنظيمية: القيم والمعتقدات والممارسات التي تسود داخل المنظمة وتؤثر على  

سلوك الأفراد وطريقة عملهم. الثقافة التنظيمية تؤثر على كيفية تنفيذ التدريب واستجابة  

 الأفراد له.

 . دعم الإدارة 11

دعم الإدارة: التأييد والموارد التي توفرها القيادة العليا لدعم مبادرات التدريب والتطوير.  

 يشمل ذلك تخصيص الميزانيات، توفير الوقت، والموافقة على البرامج التدريبية. 

 . التجربة العملية السابقة12

التجربة العملية السابقة: الخبرة التي يمتلكها الأفراد في مجال معين قبل مشاركتهم في  

 التدريب. يمكن أن تؤثر التجربة السابقة على مدى فعالية التدريب واستجابته. 

 . المستوى التعليمي13

المستوى التعليمي: درجة التعليم التي حصل عليها الأفراد، والتي يمكن أن تؤثر على  

 مدى استفادتهم من التدريب وفعاليته. يشمل ذلك الشهادات الأكاديمية والتدريب المهني. 

 . الوضع الاقتصادي 14
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الوضع الاقتصادي: الحالة الاقتصادية العامة التي تؤثر على قدرة المنظمة على تنفيذ  

المشاريع وتدريب الأفراد. يمكن أن يشمل ذلك استقرار السوق، التضخم، والموارد 

 المالية المتاحة.

 . التكنولوجيا المتاحة 15

التكنولوجيا المتاحة: الأدوات والتقنيات التي تستخدمها المنظمة لدعم تنفيذ المشاريع  

والتدريب. يمكن أن تشمل البرامج والأجهزة والتقنيات الحديثة التي تسهم في تحسين  

 الأداء والإنتاجية. 

 . التقييم والمتابعة16

التقييم والمتابعة: عملية قياس وتقييم فعالية التدريب وتأثيره على إدارة المشاريع. يتضمن  

 البيانات وتحليلها لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية ومدى تحسين الأداء. جمع 
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 الفصل الثالث 

 مقدمة  •

 تصميم البحث  •

 نوع البحث  •

 أساليب البحث  •

 إطار البحث  •

 مجتمع الدراسة وعينتها •

 تعريف المجتمع •

 تحديد العينة •

 طرق اختيار العينة  •

 أدوات جمع البيانات  •

 البيانات أساليب تحليل  •

 أخلاقيات البحث  •

 تحديات البحث وقيوده  •

 التحديات المتعلقة بجمع البيانات  •

 التحديات المتعلقة بالتحليل  •
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 المقدمة 

في هذا الفصل، سنستعرض منهجية البحث التي تم اتباعها لدراسة تأثير التدريب على  

إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية. يشمل هذا الفصل تصميم البحث، 

نوعه، أساليب البحث المستخدمة، إطار البحث، تفاصيل المجتمع والعينة، أدوات جمع  

لبيانات، الأخلًقيات، والتحديات والقيود التي واجهتنا خلًل البيانات، أساليب تحليل ا

 الدراسة.

 منهجية البحث 

تحدد الطريقة التي سيتم من  تعد منهجية البحث ركيزة أساسية في أي دراسة علمية، حيث 

خلًلها جمع وتحليل البيانات لتحقيق الأهداف البحثية. في هذا الفصل، سنستعرض كيفية  

تصميم البحث المنهجي لدراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة  

ث بشكل  العربية السعودية. سيتناول هذا الفصل جوانب متعددة تتعلق بكيفية تنفيذ البح

ا من تصميم البحث والنوع والأساليب المستخدمة، وصولاا إلى   علمي ومنظم، بدءا

التفاصيل الدقيقة المتعلقة بالمجتمع والعينة، أدوات جمع البيانات، وأساليب تحليلها،  

 بالإضافة إلى الأخلًقيات والتحديات المحتملة.

 

 أهمية دراسة منهجية البحث 

ا لتحليل تأثير التدريب على   ا منهجياا ومنظما تتمثل أهمية منهجية البحث في أنها توفر إطارا

إدارة المشاريع الكبيرة، مما يعزز من دقة وموضوعية النتائج. يساعد اختيار المنهجية  

المناسبة على التأكد من أن الدراسة تتم وفقاا لأفضل الممارسات العلمية، مما يساهم في  

 داف البحث بشكل فعال. كما أن اتباع منهجية بحث واضحة يمكن أن يسهم في: تحقيق أه

 

 تحديد العلًقة بين المتغيرات: فهم كيفية تأثير التدريب على الأداء العام للمشاريع.

 جمع البيانات بشكل منهجي: الحصول على معلومات دقيقة وموثوقة عن تأثير التدريب. 

فعالية التدريب في تحسين إدارة  تحليل النتائج بفعالية: استخلًص استنتاجات دقيقة حول 

 المشاريع.

 أهداف البحث

 الأهداف الرئيسية لهذا الفصل تشمل:
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 توضيح تصميم البحث: كيف تم تخطيط البحث لتحقيق الأهداف المرجوة.

 تحديد نوع البحث: التصنيف العام للبحث وفقاا لأهدافه وطبيعته. 

 عرض أساليب البحث: الطرق المستخدمة لجمع وتحليل البيانات. 

 تحديد إطار البحث: وضع الأسس النظرية والعملية للبحث. 

توضيح تفاصيل المجتمع والعينة: تعريف المجتمع المستهدف وتحديد العينة التي تم  

 اختيارها. 

استعراض أدوات جمع البيانات وأساليب تحليلها: الوسائل والتقنيات المستخدمة للحصول  

 على وتحليل المعلومات.

مناقشة الأخلًقيات والتحديات: تحديد الممارسات الأخلًقية والتحديات التي قد تواجه  

 البحث وكيفية التعامل معها.

 الهيكل العام للفصل 

 تصميم البحث: شرح الطريقة التي تم بها تخطيط البحث وكيفية تنظيمه. 

 نوع البحث: توضيح تصنيف البحث وفقاا لأهدافه وخصائصه. 

 أساليب البحث: الطرق المستخدمة لجمع البيانات وتحليلها.

 إطار البحث: الأسس التي بني عليها البحث. 

 مجتمع الدراسة وعينتها: تعريف المجتمع المستهدف والعينة التي تم اختيارها. 

 أدوات جمع البيانات: الوسائل المستخدمة لجمع المعلومات. 

 أساليب تحليل البيانات: كيفية معالجة وتحليل البيانات المجمعة.

 أخلًقيات البحث: المبادئ الأخلًقية التي تم الالتزام بها خلًل البحث. 

 تحديات البحث وقيوده: المشاكل التي تم مواجهتها وكيفية التعامل معها.

 أهمية كل عنصر من عناصر المنهجية

تصميم البحث: يوفر الأساس الذي يقوم عليه البحث، ويضمن تنظيمه بشكل يتماشى مع  

 أهداف الدراسة. 

 نوع البحث: يحدد النهج العام الذي سيتم اتباعه لجمع وتحليل البيانات. 

 أساليب البحث: توفر الأدوات والطرق المناسبة لجمع المعلومات وتحليلها. 

 إطار البحث: يساعد في وضع النتائج في سياق نظري وعملي مناسب. 
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 لمجموعة الدراسة المستهدفة. مجتمع الدراسة والعينة: يضمن تمثيل النتائج بشكل صحيح 

 أدوات جمع البيانات: تساهم في جمع معلومات دقيقة وموثوقة. 

 أساليب تحليل البيانات: تساعد في تفسير البيانات واستخلًص النتائج. 

 أخلًقيات البحث: تضمن احترام حقوق المشاركين والحفاظ على نزاهة البحث. 

تحديات البحث وقيوده: تعرف على المشاكل المحتملة وتساعد في إيجاد حلول للتعامل 

 معها.

 الخلًصة 

تقدم هذه المقدمة نظرة عامة على منهجية البحث في دراسة تأثير التدريب على إدارة 

المشاريع الكبيرة. من خلًل استعراض تصميم البحث، نوعه، الأساليب، إطار العمل،  

المجتمع والعينة، وأدوات جمع وتحليل البيانات، يمكن للباحثين ضمان تنفيذ دراسة 

ي الأخلًقيات والتحديات يساهم في تحسين جودة البحث  منظمة وشاملة. كما أن النظر ف

وموثوقيته، مما يعزز من تأثير النتائج على تطوير إدارة المشاريع في المملكة العربية 

 السعودية. 

 

 تصميم البحث
وتحليل البيانات للوصول إلى  تصميم البحث هو الإطار المنهجي الذي يحدد كيفية جمع 

أهداف الدراسة. يشمل تصميم البحث تفاصيل حول كيفية تنظيم البحث، وتحديد الأساليب  

المستخدمة، والطرق التي سيتم بها جمع وتحليل البيانات. في هذا القسم، سنستعرض  

ية تصميم البحث لدراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العرب

 .السعودية بشكل مفصل

 تحديد مشكلة البحث وأهدافه  .1

 :مشكلة البحث

تكمن المشكلة في تحديد كيفية تأثير   :تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة •

البرامج التدريبية المختلفة على جوانب إدارة المشاريع مثل الأداء، الكفاءة،  

 .الجودة، وإدارة المخاطر

 :أهداف البحث

 .تقييم تأثير التدريب على أداء المشاريع الكبيرة •

 .تحليل كيفية تحسين التدريب للكفاءة التشغيلية •
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 .استكشاف أثر التدريب على جودة تنفيذ المشاريع •

 .فحص تأثير التدريب على إدارة المخاطر •

 .تحديد العلاقة بين التدريب والابتكار في إدارة المشاريع •

 نوع البحث .2

 :البحث تطبيقي

يهدف إلى استخدام المعرفة النظرية لتحسين الممارسات العملية في إدارة   •

 .المشاريع من خلًل التدريب

 :البحث التحليلي

يشمل تحليل البيانات لجمع معلومات حول تأثير التدريب من خلًل جمع بيانات   •

 .كمية ونوعية

 تصميم البحث .3

 :تصميم البحث الوصفي والتحليلي

لتوضيح وتفصيل كيفية تأثير التدريب على جوانب مختلفة من   :البحث الوصفي •

 .إدارة المشاريع

لتحليل البيانات المجمعة وتفسير النتائج في سياق تحسين الأداء  :البحث التحليلي •

 .والكفاءة والجودة

 تحديد متغيرات البحث .4

 :المتغير المستقل

يشمل جميع أنواع التدريب المقدم )تقني، قيادي،   :التدريب على إدارة المشاريع •

 .إدارة المخاطر( 

 :المتغيرات التابعة

 .جودة التنفيذ، التكاليف، الوقت :أداء المشروع •

 .الإنتاجية، استخدام الموارد :الكفاءة التشغيلية •

 .تلبية المعايير والمواصفات :جودة التنفيذ •

 .التعامل مع المخاطر، تقليل الأضرار :إدارة المخاطر •
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 .التفكير الإبداعي، تطوير استراتيجيات جديدة :الابتكار •

 .التعاون، التواصل :التفاعل بين الفرق •

 تصميم الدراسة التجريبية والبحثية  .5

 :الدراسة التجريبية

تطبيق برامج تدريبية على مجموعة من فرق العمل ومراقبة  :إجراء تجارب •

 .تأثيرها على الأداء

 :الدراسة البحثية

من خلًل الاستبيانات والمقابلًت والوثائق لمقارنة الأداء قبل وبعد   :البياناتجمع  •

 .التدريب

 اختيار الأساليب والأدوات  .6

 :استبيانات

تصميم استبيانات لجمع البيانات الكمية حول تأثير التدريب. تتضمن أسئلة حول   •

 .تقييم التدريب، وأثره على الأداء، والكفاءة، والجودة

 :مقابلات

إجراء مقابلًت مع مديري المشاريع والمتدربين للحصول على رؤى نوعية حول   •

 .تأثير التدريب

 :ملاحظة 

متابعة تنفيذ التدريب وتسجيل الملًحظات حول كيفية تطبيق التدريب وأثره على   •

 .الأداء

 جمع البيانات .7

 :البيانات الكمية

تلقت التدريب وتحليل  توزيع الاستبيانات على الفرق التي   :الاستبيانات •

 .الاستجابات

 :البيانات النوعية

جمع وتحليل البيانات من المقابلًت لتحديد الأنماط والاتجاهات المتعلقة   :المقابلات  •

 .بتأثير التدريب
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 :الوثائق

 .مراجعة تقارير الأداء قبل وبعد التدريب لتقييم التأثير الفعلي :تقارير الأداء •

 تحليل البيانات .8

 :التحليل الإحصائي

لتحليل البيانات الكمية من الاستبيانات. يشمل   SPSS استخدام أدوات إحصائية مثل •

 .ذلك حساب المتوسطات، والانحرافات المعيارية، وتحليل الارتباط

 :التحليل النوعي

تحليل محتوى المقابلًت لتحديد الموضوعات والاتجاهات. يتضمن الترميز  •

 .وتحليل الأنماط

 تقييم النتائج .9

 :مقارنة النتائج

مقارنة نتائج الأداء قبل وبعد التدريب لتحديد مدى تأثير التدريب على الأداء  •

 .والكفاءة والجودة

 :تفسير النتائج

تفسير كيفية تأثير التدريب على مختلف جوانب إدارة المشاريع بناءا على البيانات   •

 .المحللة

 التوصيات والنتائج .10

 :التوصيات

تقديم توصيات قائمة على النتائج حول كيفية تحسين برامج التدريب لتحسين إدارة  •

 .المشاريع

 :النتائج

استعراض النتائج الرئيسية التي توصلت إليها الدراسة بشأن تأثير التدريب على   •

 .إدارة المشاريع

 ملخص التصميم  .11

 :الملخص
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إدارة المشاريع الكبيرة، يوضح كيفية تصميم البحث لدراسة تأثير التدريب على  •

ا من تحديد مشكلة البحث وأهدافه، إلى اختيار الأساليب والأدوات لجمع   بدءا

 .وتحليل البيانات. يساهم هذا التصميم في تحقيق الأهداف البحثية بدقة وموثوقية

 الخلاصة 

ا منهجياا لدراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع  يوفر هذا التصميم البحثي إطارا

الكبيرة. من خلًل تحديد مشكلة البحث وأهدافه، واختيار الأساليب والأدوات المناسبة،  

وجمع وتحليل البيانات، يمكن الحصول على نتائج دقيقة تسهم في تحسين إدارة المشاريع.  

ثي الشامل تحقيق نتائج موثوقة وقابلة للتطبيق في سياق تحسين إدارة  يضمن التصميم البح

 .المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية

 نوع البحث
اختيار نوع البحث هو خطوة أساسية في تصميم الدراسة، حيث يحدد كيفية جمع وتحليل  

البيانات لتحقيق الأهداف المرجوة. في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة 

في المملكة العربية السعودية، يمكن تصنيف البحث إلى أنواع متعددة بناءا على أهدافه  

في هذا القسم الأنواع المختلفة للبحث المستخدمة في هذه الدراسة  وطبيعته. سنستعرض 

 .وتفاصيل كل نوع

 البحث التطبيقي .1

 :تعريف البحث التطبيقي

يركز على استخدام المعرفة النظرية لحل المشكلًت العملية   البحث التطبيقي •

وتحسين الممارسات في السياقات الحقيقية. يهدف إلى تطبيق النظريات والنماذج  

 .العلمية لتحسين الأداء أو حل مشكلًت محددة

 :تطبيقه في الدراسة 

يهدف البحث التطبيقي في هذه الدراسة إلى تحسين إدارة المشاريع الكبيرة من  •

خلًل تقييم تأثير التدريب على الأداء والكفاءة والجودة. يتضمن تطبيق الأساليب  

 .التدريبية وتحليل نتائجها في سياق المشاريع الكبيرة 

 :أهمية البحث التطبيقي

 .يوفر حلولاا مباشرة لتحسين إدارة المشاريع :حل المشكلات العملية •

 .يعزز من كفاءة أداء المشاريع الكبيرة من خلًل تطبيق التدريب :تحسين الأداء •

تدريبية فعالة مبنية على نتائج  يساهم في تصميم برامج  :تطوير استراتيجيات فعالة •

 .البحث
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 البحث الوصفي .2

 :تعريف البحث الوصفي 

يهدف إلى وصف خصائص الظواهر أو الأحداث دون التلًعب    البحث الوصفي •

بالمتغيرات. يركز على جمع بيانات تفصيلية حول الموضوع المدروس وتحليلها  

 .للحصول على صورة شاملة

 :تطبيقه في الدراسة 

الدراسة، يتم استخدام البحث الوصفي لجمع معلومات حول تأثير التدريب  في هذه  •

على إدارة المشاريع الكبيرة. يشمل ذلك وصف كيفية تنفيذ التدريب وتأثيره على  

 .الأداء والكفاءة والجودة

 :أهمية البحث الوصفي

 .يساعد في جمع معلومات شاملة حول تأثير التدريب :توفير تفاصيل دقيقة •

 .يمكن من فهم كيفية تأثير التدريب في سياق المشاريع الكبيرة :فهم السياق •

 .يساهم في تقديم صورة واضحة عن النتائج والتأثيرات :تقديم صورة واضحة •

 البحث التحليلي .3

 :تعريف البحث التحليلي

يتضمن تحليل البيانات لفهم العلًقات بين المتغيرات واستخلًص   البحث التحليلي •

الاستنتاجات. يركز على تفسير البيانات واختبار الفرضيات لتحديد كيفية تأثير  

 .العوامل المختلفة على النتائج

 :تطبيقه في الدراسة 

في هذه الدراسة، يستخدم البحث التحليلي لتحليل بيانات الاستبيانات والمقابلًت   •

المتعلقة بتأثير التدريب. يشمل ذلك استخدام التحليل الإحصائي والنوعي لتحديد  

 .مدى تأثير التدريب على جوانب مختلفة من إدارة المشاريع

 :أهمية البحث التحليلي

 .يساعد في فهم كيفية تأثير التدريب على الأداء والكفاءة والجودة :تفسير البيانات •

يمكن من اختبار فرضيات البحث وتحديد العلًقات بين   :اختبار الفرضيات •

 .المتغيرات

 .يساهم في استخلًص استنتاجات قائمة على البيانات المجمعة :استنتاج النتائج •
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 البحث التجريبي .4

 :تعريف البحث التجريبي

يتضمن إجراء تجارب للتحقق من تأثير متغيرات معينة على   البحث التجريبي •

نتائج محددة. يتضمن ذلك استخدام مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة لمقارنة  

 .تأثير المتغيرات

 :تطبيقه في الدراسة 

في هذه الدراسة، يمكن إجراء تجارب لتقييم تأثير أنواع مختلفة من التدريب على   •

ذلك تطبيق برامج تدريبية محددة على مجموعات مختلفة  أداء المشاريع. يشمل 

 .من المشاريع ومراقبة تأثيرها

 :أهمية البحث التجريبي

يساعد في التحقق من تأثير أنواع مختلفة من التدريب على   :التحقق من التأثير •

 .الأداء

 .يمكن من تحديد مدى فعالية برامج التدريب المختلفة :تحديد الفعالية •

 .يوفر طريقة للتقييم الدقيق للتدريب من خلًل التجريب والملًحظة :التقييم الدقيق •

 البحث النوعي .5

 :تعريف البحث النوعي 

يركز على جمع البيانات النوعية لفهم تجارب الأفراد ورؤاهم.    البحث النوعي •

يتضمن ذلك جمع المعلومات من خلًل المقابلًت والملًحظات وتحليلها للحصول 

 .على رؤى عميقة

 :تطبيقه في الدراسة 

في هذه الدراسة، يستخدم البحث النوعي لجمع معلومات تفصيلية من خلًل   •

 .مقابلًت مع مديري المشاريع والمتدربين حول تجاربهم مع التدريب وتأثيره

 :أهمية البحث النوعي

 .يمكن من فهم تجارب الأفراد وآرائهم حول التدريب :فهم التجارب •

 .يوفر رؤى عميقة حول كيفية تأثير التدريب على الأفراد :تحليل الأعماق •

 .يساعد في تفسير النتائج بناءا على تجارب الأفراد :تفسير النتائج •
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 البحث الكمي .6

 :تعريف البحث الكمي

يركز على جمع وتحليل البيانات الكمية باستخدام أدوات إحصائية.   البحث الكمي  •

 .يتضمن ذلك جمع بيانات قابلة للقياس وتحليلها لتحديد الأنماط والعلًقات

 :تطبيقه في الدراسة 

في هذه الدراسة، يستخدم البحث الكمي لجمع بيانات حول تأثير التدريب على   •

 .الأداء والكفاءة والجودة باستخدام استبيانات واستطلًعات

 :أهمية البحث الكمي 

 .المتغيراتيوفر أدوات تحليل إحصائي لفهم العلًقات بين  :تحليل البيانات •

 .يساعد في تحديد الأنماط والاتجاهات في البيانات :تحديد الأنماط •

 .يساهم في دعم الاستنتاجات والنتائج من خلًل البيانات الكمية :دعم الاستنتاجات •

 الخلاصة 

تتضمن دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية  

مجموعة متنوعة من أنواع البحث، بما في ذلك البحث التطبيقي، الوصفي، التحليلي، 

التجريبي، النوعي، والكمي. كل نوع من هذه الأنواع يسهم في توفير فهم شامل لتأثير  

ق الأهداف البحثية بطرق مختلفة. من خلًل استخدام مجموعة  التدريب ويساعد في تحقي

من الأساليب البحثية، يمكن الحصول على رؤى دقيقة وشاملة حول كيفية تحسين إدارة 

 .المشاريع من خلًل التدريب

 

 أساليب البحث 
تتضمن أساليب البحث الطرق والتقنيات التي سيتم استخدامها لجمع وتحليل البيانات  

لتحقيق أهداف الدراسة. في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة، يتطلب  

اختيار الأساليب المناسبة لتحقيق نتائج دقيقة وموثوقة. سنستعرض في هذا القسم  

في البحث، بما في ذلك الأساليب الكمية والنوعية   الأساليب المختلفة المستخدمة

 .والتجريبية

 الأساليب الكمية .1

 :الاستبيانات
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الأسئلة  أدوات لجمع البيانات الكمية من خلًل مجموعة من  :تعريف الاستبيانات •

 .المهيكلة. تسُتخدم لجمع معلومات قابلة للقياس حول موضوع معين

يشمل صياغة أسئلة تتعلق بتأثير التدريب على جوانب محددة   :تصميم الاستبيانات •

من إدارة المشاريع، مثل الأداء، الكفاءة، والجودة. يجب أن تكون الأسئلة واضحة  

( لقياس مستوى  5إلى  1ومباشرة، ويمكن أن تتضمن مقياس ليكرت )مثلًا من 

 .الاتفاق أو الأداء

يمكن توزيعها عبر البريد الإلكتروني، أو من خلًل المنصات   :توزيع الاستبيانات •

 .الرقمية، أو بشكل مباشر في مواقع العمل

لتحليل  Excel أو SPSS استخدام برامج تحليل إحصائي مثل :تحليل الاستبيانات •

البيانات. يتضمن ذلك حساب المتوسطات، الانحرافات المعيارية، واختبارات  

 .الفرضيات لتحديد العلًقة بين التدريب والأداء

 :الاستطلاعات 

أداة لجمع بيانات من عدد كبير من الأفراد حول موضوع   :تعريف الاستطلاعات •

 .معين باستخدام مجموعة من الأسئلة

أسئلة محددة حول أثر  تصميم استطلًعات تحتوي على  :تطوير الاستطلاعات •

التدريب على جوانب معينة من إدارة المشاريع. يشمل ذلك جمع بيانات حول تقييم  

 .جودة التدريب، مدى فاعليته، ورضا المشاركين

 .تحليل النتائج الإحصائية لاستكشاف الأنماط والاتجاهات العامة :تحليل البيانات •

 الأساليب النوعية .2

 :المقابلات 

طريقة لجمع البيانات النوعية من خلًل إجراء محادثات مع   :تعريف المقابلات  •

 .الأفراد للحصول على رؤى معمقة حول موضوع البحث

تشمل المقابلًت الفردية، والمقابلًت الجماعية. يمكن أن تكون   :أنواع المقابلات •

المقابلًت موجهة )تتبع قائمة محددة من الأسئلة( أو غير موجهة )تتيح للمشاركين  

 .الحديث بحرية(

إعداد قائمة بالأسئلة المفتوحة التي تستهدف فهم تجارب   :تطوير دليل المقابلة  •

الأفراد وآرائهم حول التدريب وتأثيره. يجب أن تكون الأسئلة مرنة لاستكشاف 

 .موضوعات جديدة قد تظهر أثناء المقابلة
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تسجيل المقابلًت وتحليلها باستخدام تقنيات التحليل  :تسجيل وتحليل المقابلات •

 .الموضوعي لتحديد الأنماط والاتجاهات في البيانات النوعية

 :الملاحظات 

عملية مراقبة وتوثيق الأحداث أو السلوكيات دون التداخل في   :تعريف الملاحظات •

 .سير العمل

ا من  :أنواع الملاحظات • تشمل الملًحظات المشاركة )حيث يكون الباحث جزءا

الملًحظات غير المشاركة )حيث يكون الباحث مراقباا  النشاط الذي يراقبه( أو 

 .خارجياا(

توثيق الملًحظات بطرق دقيقة، مثل كتابة ملًحظات مفصلة   :تسجيل الملاحظات •

 .أو تسجيل الفيديو، ثم تحليل البيانات المجمعة لتحديد الأنماط والتغيرات

 الأساليب التجريبية  .3

 :التجارب الميدانية

إجراء تجارب في بيئة العمل الحقيقية لتقييم تأثير   :تعريف التجارب الميدانية •

 .المتغيرات على النتائج

يشمل تقسيم المشاركين إلى مجموعتين: مجموعة تجريبية تتلقى   :تصميم التجربة •

التدريب، ومجموعة ضابطة لا تتلقى التدريب. قياس الأداء قبل وبعد التدريب  

 .لتحديد التأثير

مقارنة الأداء بين المجموعتين باستخدام التحليل الإحصائي   :جمع وتحليل البيانات •

 .لتحديد تأثير التدريب بشكل دقيق

 :التجارب المعملية 

إجراء تجارب في بيئة مسيطَر عليها )مثل المختبر(  :تعريف التجارب المعملية  •

 .لاختبار تأثيرات معينة

والتابعة، وضبط العوامل الأخرى تحديد المتغيرات المستقلة  :تصميم التجربة •

 .لضمان أن أي تغييرات في النتائج تعزى إلى المتغيرات التي يتم اختبارها

استخدام التحليل الإحصائي لتحليل نتائج التجارب وتحديد   :تحليل البيانات •

 .العلًقات بين المتغيرات

 الأساليب الوثائقية  .4
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 :تحليل الوثائق

دراسة وتحليل الوثائق والبيانات المكتوبة المتعلقة بالبحث،   :تعريف تحليل الوثائق •

 .مثل تقارير الأداء، والسجلًت التدريبية

 .تشمل تقارير الأداء السابقة، سجلًت التدريب، وتقييمات المشاريع :أنواع الوثائق •

فحص الوثائق لاستخراج معلومات حول تأثير التدريب على   :تحليل البيانات •

 .التغيرات والتطورات بناءا على البيانات المكتوبةالأداء وتحليل 

 الأساليب الاستكشافية .5

 :المجموعات البؤرية

جلسات نقاش جماعية مع مجموعة من الأفراد   :تعريف المجموعات البؤرية •

 .لاستكشاف موضوعات معينة وجمع رؤى متعددة

جمع مجموعة صغيرة من الأفراد الذين لديهم تجارب أو   :تشكيل المجموعات •

 .معرفة ذات صلة بالموضوع

تيسير النقاش للحصول على معلومات حول تجاربهم وآرائهم   :إدارة الجلسات •

 .حول التدريب وتأثيره

 :الاستطلاعات ذات الفتحات المفتوحة

استطلًعات تحتوي على أسئلة   :تعريف الاستطلاعات ذات الفتحات المفتوحة  •

 .مفتوحة تسمح للمشاركين بتقديم إجابات تفصيلية

صياغة أسئلة مفتوحة لاستكشاف وجهات نظر المشاركين حول   :تطوير الأسئلة •

 .تأثير التدريب بعمق

 .تحليل الردود لتحديد الأنماط والاتجاهات في البيانات النوعية :تحليل البيانات •

 الخلاصة 

تتضمن أساليب البحث المستخدمة في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة  

مجموعة متنوعة من الطرق لجمع وتحليل البيانات. تشمل هذه الأساليب الأساليب الكمية  

مثل الاستبيانات والاستطلًعات، والأساليب النوعية مثل المقابلًت والملًحظات، 

التجارب الميدانية والمعملية، بالإضافة إلى الأساليب الوثائقية  والأساليب التجريبية مثل 

والاستكشافية. كل أسلوب يقدم رؤى مختلفة حول تأثير التدريب ويساهم في تحقيق  

 .أهداف البحث بطرق متعددة
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 إطار البحث 
إطار البحث هو الهيكل الذي يحدد كيفية تنظيم الدراسة وتحليلها. يشمل تحديد الأسس  

البحثية.  النظرية، وتوضيح كيفية جمع وتحليل البيانات، وتفسير النتائج في سياق الأهداف 

في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، 

يشتمل إطار البحث على عدة عناصر أساسية تساهم في تنظيم وتحقيق أهداف البحث  

 .بشكل منهجي. سنستعرض في هذا القسم كل عنصر من عناصر إطار البحث بالتفصيل

 الأسس النظرية .1

 :المفاهيم الرئيسية

تشمل أسس إدارة المشاريع مثل تخطيط، وتنظيم، ومراقبة  :إدارة المشاريع •

 .المشاريع لتحقيق أهداف محددة

يشير إلى البرامج والأنشطة التي تهدف إلى تحسين المهارات   :التدريب والتطوير •

 .والمعرفة لدى الأفراد لزيادة كفاءتهم في أداء المهام

تعنى قدرة الأفراد أو الفرق على تحقيق أهداف المشاريع بكفاءة   :الأداء والكفاءة •

 .وفعالية

 :النظريات ذات الصلة

دليل إدارة مشاريع ) PMBOK تشمل نظريات مثل نموذج :نظرية إدارة المشاريع •

ا لتنفيذ المشاريع بنجاح PRINCE2 المعرفة( ونموذج  .التي توفر إطارا

مثل نموذج كيرك باتريك لتقييم التدريب الذي يقيم فعالية   :نظرية التعلم والتطوير •

 .التدريب على أربعة مستويات: ردود الأفعال، التعلم، السلوك، والنتائج

 أهداف البحث  .2

 :أهداف البحث الرئيسية

قياس كيفية تأثير التدريب على تحسين أداء   :تحديد تأثير التدريب على الأداء •

 .المشاريع

فهم كيفية تأثير التدريب على استخدام الموارد   :تحليل تأثير التدريب على الكفاءة •

 .وزيادة الإنتاجية

تقييم كيف يسهم التدريب في تحسين جودة   :تقييم تأثير التدريب على جودة التنفيذ •

 .تنفيذ المشاريع
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تحليل كيفية تحسين إدارة المخاطر  :استكشاف تأثير التدريب على إدارة المخاطر  •

 .من خلًل التدريب

فهم كيف يساهم التدريب في تعزيز الابتكار   :تحديد العلاقة بين التدريب والابتكار •

 .والتفكير الإبداعي في إدارة المشاريع

 تصميم البحث .3

 :التصميم الوصفي والتحليلي

لوصف كيفية تأثير التدريب على إدارة المشاريع، وجمع بيانات   :البحث الوصفي •

 .وتنفيذهاوصفية حول البرامج التدريبية  

لتحليل البيانات المجمعة وتفسير تأثير التدريب على الأداء،  :البحث التحليلي •

 .الكفاءة، الجودة، وإدارة المخاطر 

 :الأساليب التجريبية

تطبيق برامج تدريبية ومراقبة تأثيرها على أداء المشاريع عبر   :التجارب الميدانية •

 .مجموعات تجريبية وضابطة

 .إجراء تجارب في بيئة مسيطَر عليها لاختبار تأثيرات معينة :المعملية التجارب  •

 جمع البيانات .4

 :المصادر والوسائل

 .جمع بيانات كمية من المشاركين حول تأثير التدريب :الاستبيانات •

 .جمع بيانات نوعية من خلًل مقابلًت مع مديري المشاريع والمتدربين :المقابلات  •

 .تسجيل ومراقبة تنفيذ التدريب وتأثيره :الملاحظات  •

 .تحليل تقارير الأداء وسجلًت التدريب :الوثائق •

 :طرق جمع البيانات

إرسال الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني أو المنصات   :الاستطلاعات الرقمية •

 .الرقمية

 .إجراء مقابلًت مع الأفراد المعنيين :المقابلات الشخصية أو الهاتفية •

 .ملًحظة التدريب وتوثيق الملًحظات بشكل مباشر :الزيارات الميدانية •
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 تحليل البيانات .5

 :التحليل الكمي

لتحليل البيانات الكمية، بما في ذلك   SPSS استخدام أدوات مثل :التحليل الإحصائي •

 .حساب المتوسطات، والانحرافات المعيارية، وتحليل التباين

 :التحليل النوعي

البيانات النوعية من المقابلًت والملًحظات لتحديد الأنماط  تحليل  :تحليل المحتوى •

 .والمواضيع

ترميز البيانات وتحديد الموضوعات الرئيسية في النصوص   :التحليل الموضوعي •

 .النوعية

 تفسير النتائج  .6

 :تفسير النتائج

والجودة  تحليل كيف يؤثر التدريب على الأداء والكفاءة  :تفسير البيانات الكمية •

 .بناءا على النتائج الإحصائية

فهم كيف يرى المشاركون تأثير التدريب من خلًل  :تفسير البيانات النوعية •

 .الرؤى والملًحظات النوعية

 :رؤية النتائج في سياق الأهداف البحثية

مقارنة النتائج بالأهداف المحددة في بداية البحث   :تقييم مدى تحقيق الأهداف •

 .لتحديد ما إذا كانت قد تحققت

بناءا على النتائج، تقديم توصيات لتحسين برامج التدريب وتعزيز   :تقديم توصيات •

 .إدارة المشاريع

 التوصيات والخلاصة  .7

 :التوصيات

بناءا على النتائج، تقديم اقتراحات لتحسين برامج التدريب   :تحسين برامج التدريب •

 .لزيادة فعاليتها

تطوير استراتيجيات لتحسين أداء المشاريع بناءا   :استراتيجيات لتحسين الأداء •

 .على التحليل
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 :الخلاصة

تقديم ملخص للنتائج الرئيسية التي توصلت إليها الدراسة وكيفية   :تلخيص النتائج •

 .تأثير التدريب على إدارة المشاريع

استنتاج النتائج الرئيسية التي توصلت إليها الدراسة في سياق   :تقديم استنتاجات •

 .تحسين إدارة المشاريع

 الخلاصة 

إطار البحث هو الهيكل الأساسي الذي يوجه الدراسة من خلًل تحديد الأسس النظرية، 

الأهداف، التصميم، طرق جمع وتحليل البيانات، وتفسير النتائج. من خلًل تنظيم البحث  

وفقاا لهذه العناصر، يمكن ضمان تحقيق أهداف البحث بدقة وموثوقية، وتقديم توصيات  

 .ريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية من خلًل التدريبفعالة لتحسين إدارة المشا

 

 مجتمع الدراسة وعينتها
في أي دراسة بحثية، يعد تحديد المجتمع والعينة من العناصر الأساسية التي تؤثر على  

وموثوقية النتائج. في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة جودة 

العربية السعودية، يشمل هذا الجزء تعريف المجتمع المستهدف، كيفية تحديد العينة،  

 .والطرق المستخدمة لاختيارها. سنستعرض هذه الجوانب بالتفصيل في الأقسام التالية

 تعريف المجتمع  .1
 :تعريف المجتمع 

هو مجموعة كبيرة من الأفراد أو الوحدات التي تشترك في خصائص    المجتمع •

محددة والتي تمثل مجموعة البيانات التي تركز عليها الدراسة. في سياق هذه  

الدراسة، يشمل المجتمع الأفراد أو الفرق العاملة في المشاريع الكبيرة داخل  

 .المملكة العربية السعودية

 :تفاصيل المجتمع

يشمل مشاريع كبيرة في قطاعات مختلفة مثل البنية التحتية، النفط والغاز،  :القطاع  •

 .البناء، التكنولوجيا، وغيرها

يشمل جميع المناطق الجغرافية داخل المملكة العربية السعودية حيث تنفذ   :المواقع  •

 .هذه المشاريع
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يشمل أفراد الفرق الإدارية، مديري المشاريع، وأعضاء الفرق الفنية   :الخصائص •

 .الذين يشاركون في تنفيذ وإدارة المشاريع الكبيرة

 :أهمية تحديد المجتمع

يساعد في تحديد نطاق الدراسة وتوضيح من هم الأفراد الذين   :تحديد نطاق البحث •

 .سيتم دراسة تأثير التدريب عليهم

يساهم في ضمان دقة النتائج وموثوقيتها بناءا على المجتمع الذي تم   :دقة النتائج •

 .دراسته

 تحديد العينة .2
 :تعريف العينة

هي مجموعة فرعية تم اختيارها من المجتمع لدراسة تأثير التدريب عليها.   العينة •

تسُتخدم العينة لتمثيل المجتمع بأكمله وإجراء التحليل اللًزم للحصول على نتائج  

 .يمكن تعميمها

 :تحديد حجم العينة

يعتمد على حجم المجتمع، دقة النتائج المطلوبة، وموارد الدراسة.  حجم العينة •

 .يجب أن تكون العينة كبيرة بما يكفي لتكون تمثيلية للمجتمع ولكن قابلة للإدارة

 :العينة المستهدفة 

تشمل مديري المشاريع، أعضاء الفرق، وأخصائي التدريب   :الأفراد المستهدفين •

 .في المشاريع الكبيرة

تمثل العينة تنوع القطاعات والمواقع الجغرافية المختلفة لضمان يجب أن  :التنوع •

 .شمولية النتائج

 :أهمية تحديد العينة

يساعد في الحصول على نتائج دقيقة وقابلة للتعميم على المجتمع   :تمثيل المجتمع •

 .الأكبر

ا تأثير التدريب على   :موثوقية البيانات • يضمن أن البيانات المجمعة تعكس فعليا

 .المجتمع المستهدف 

 طرق اختيار العينة  .3
 :أ. طريقة الاختيار العشوائي
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 :الاختيار العشوائي البسيط

 .كل فرد في المجتمع لديه فرصة متساوية للًختيار في العينة :تعريف •

 .استخدام برامج عشوائية لاختيار الأفراد من قاعدة بيانات المجتمع :طريقة التنفيذ •

 :الاختيار العشوائي الطبقي

تقسيم المجتمع إلى طبقات أو مجموعات متجانسة ثم اختيار عينة عشوائية   :تعريف •

 .من كل طبقة

تصنيف المشاريع الكبيرة حسب القطاع أو الموقع، ثم اختيار عينة   :طريقة التنفيذ •

 .عشوائية من كل فئة لضمان التمثيل الجيد

 :ب. طريقة الاختيار غير العشوائي

 :الاختيار القائم على الحصص

 .اختيار الأفراد بناءا على خصائص معينة لضمان تمثيل متوازن للمجتمع :تعريف •

تحديد حصص لكل فئة )مثل مديري المشاريع وأعضاء الفرق(  :طريقة التنفيذ •

 .واختيار الأفراد ضمن هذه الحصص

 :الاختيار القائم على الهدف 

 .تتعلق بالبحثاختيار الأفراد بناءا على خصائص محددة  :تعريف •

اختيار الأفراد الذين يمتلكون خبرة أو معرفة معينة في التدريب   :طريقة التنفيذ •

 .وإدارة المشاريع الكبيرة

 :ج. طريقة الاختيار المتعدد المراحل 

 :الاختيار العنقودي

تقسيم المجتمع إلى مجموعات أو عناقيد، ثم اختيار عينة عشوائية من هذه   :تعريف •

 .العناقيد

تقسيم المشاريع الكبيرة إلى مجموعات )مثل المشاريع في مدن   :طريقة التنفيذ •

 .مختلفة(، ثم اختيار بعض هذه المجموعات لدراسة تأثير التدريب

 :الاختيار بالتحليل التفصيلي

 .اختيار مجموعة من المشاريع الكبيرة ودراستها بتفصيل دقيق :تعريف •
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اختيار عينة من المشاريع الكبيرة التي تنفذ في قطاعات أو مناطق  :طريقة التنفيذ •

 .مختلفة، وتحليل تأثير التدريب على كل مشروع بشكل مفصل

 التقييم والتحليل .4

 :تقييم تمثيلية العينة

التأكد من أن العينة تمثل المجتمع بشكل صحيح، بما في ذلك   :التحقق من التمثيل •

 .التنوع في القطاعات والمواقع

 :تحليل البيانات

تحليل البيانات من العينة لتحديد كيفية تأثير التدريب على إدارة   :تفسير النتائج •

 .المشاريع الكبيرة وتعميم النتائج على المجتمع

 :التوصيات بناءً على العينة

إذا لزم الأمر، مراجعة أساليب اختيار العينة لتحسين التمثيل   :تحسين التمثيل •

 .وجودة البيانات

 الخلاصة 

تحديد المجتمع والعينة هو عنصر حاسم في تصميم البحث الذي يؤثر على جودة  

وموثوقية النتائج. يشمل تعريف المجتمع الأفراد أو الفرق في المشاريع الكبيرة داخل 

المملكة العربية السعودية، بينما يتعلق تحديد العينة باختيار مجموعة تمثل هذا المجتمع.  

لأساليب العشوائية وغير العشوائية، بالإضافة إلى الطرق تشمل طرق اختيار العينة ا

المتعددة المراحل. من خلًل تطبيق هذه الأساليب بدقة، يمكن ضمان الحصول على نتائج  

 .دقيقة وشاملة تؤثر بشكل إيجابي على تحسين إدارة المشاريع من خلًل التدريب

 أدوات جمع البيانات وأساليب تحليل البيانات
دراسة بحثية، تعد أدوات جمع البيانات وأساليب تحليل البيانات من العناصر  في أي 

الأساسية التي تحدد كيفية جمع المعلومات وتحليلها لتحقيق أهداف البحث. في دراسة  

تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، من المهم اختيار  

سبة لضمان الحصول على بيانات دقيقة وموثوقة. سنستعرض الأدوات والأساليب المنا

 .في هذا القسم أدوات جمع البيانات المختلفة وأساليب تحليل البيانات بالتفصيل

 أدوات جمع البيانات 

 :الاستبيانات .1

 :تعريف الاستبيانات
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الاستبيانات هي أدوات تستخدم لجمع البيانات الكمية من خلًل طرح مجموعة من   •

الأسئلة على المشاركين. تتميز بالقدرة على جمع بيانات من عدد كبير من الأفراد  

 .بشكل فعّال ومنظم

 :أنواع الاستبيانات

تحتوي على أسئلة ذات خيارات إجابات محددة )مثل خيارات   :استبيانات مغلقة •

متعددة، مقياس ليكرت(. تتيح هذه الأسئلة جمع بيانات كمية يمكن تحليلها  

 .إحصائياا

تحتوي على أسئلة تتيح للمشاركين تقديم إجابات نصية حرة.   :استبيانات مفتوحة •

 .توفر هذه الأسئلة بيانات نوعية يمكن تحليلها لتحديد الأنماط والاتجاهات

 :تصميم الاستبيانات

يجب أن تكون الأسئلة واضحة، محددة، ومرتبطة بأهداف  :صياغة الأسئلة •

البحث. يشمل ذلك استخدام أسئلة تتعلق بتأثير التدريب على الأداء، الكفاءة،  

 .والجودة

قبل التوزيع، يجب إجراء اختبار تجريبي للتأكد من وضوح   :تجربة الاستبيان •

 .الأسئلة ومدى ملًءمتها

 :توزيع الاستبيانات

يمكن توزيع الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني، أو المنصات   :طرق التوزيع •

 .الرقمية، أو بشكل مباشر في مواقع العمل

 :المقابلات .2

 :تعريف المقابلات 

المقابلًت هي عملية جمع بيانات نوعية من خلًل إجراء محادثات مباشرة مع   •

الأفراد. توفر المقابلًت فرصة للحصول على رؤى عميقة وتفصيلية حول تجربة  

 .المشاركين

 :أنواع المقابلات

يتيح التعمق في تفاصيل  تتم مع كل مشارك على حدة، مما  :مقابلات فردية  •

 .تجربتهم وتأثير التدريب

تشمل مناقشات مع مجموعة من الأفراد   :مقابلات جماعية )مجموعات بؤرية( •

 .لجمع رؤى متعددة حول موضوع معين
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 :تصميم المقابلات

إعداد قائمة بالأسئلة المفتوحة التي تستهدف فهم تجارب الأفراد   :دليل المقابلة •

 .التدريبوآرائهم حول 

توثيق المقابلًت بتسجيلها صوتياا أو مرئياا لتسهيل التحليل  :تسجيل المقابلات  •

 .لاحقاا

 :إجراء وتحليل المقابلات

 .التأكد من توفير بيئة مريحة للمشاركين والاستماع بفعالية :إجراء المقابلات •

استخدام تقنيات تحليل الموضوعات لاستخلًص الأنماط   :تحليل البيانات •

 .والمواضيع من الردود

 :الملاحظات  .3

 :تعريف الملاحظات

الملًحظات هي عملية تسجيل ما يحدث في بيئة معينة دون التداخل في الأنشطة.   •

 .توفر الملًحظات بيانات نوعية حول كيفية تنفيذ التدريب وتفاعل الأفراد معه

 :أنواع الملاحظات

ا من النشاط الذي يراقبه :ملاحظات مشاركة •  .حيث يكون الباحث جزءا

 .حيث يكون الباحث مراقباا خارجياا :ملاحظات غير مشاركة  •

 :تسجيل وتحليل الملاحظات

توثيق الأحداث والسلوكيات الملًحظة باستخدام الملًحظات  :تسجيل الملاحظات •

 .المكتوبة أو التسجيلًت

تحليل الملًحظات لتحديد الأنماط والاتجاهات في تنفيذ التدريب   :تحليل الملاحظات  •

 .وتأثيره

 :الوثائق والسجلات .4

 :تعريف الوثائق

الوثائق تشمل جميع المواد المكتوبة والبيانات المتعلقة بالتدريب وإدارة المشاريع،  •

 .مثل تقارير الأداء، سجلًت التدريب، والملًحظات الدورية

 :تحليل الوثائق
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التدريب على الأداء دراسة وتحليل الوثائق لتحديد كيفية تأثير  :مراجعة الوثائق •

 .والكفاءة والجودة

 أساليب تحليل البيانات

 :التحليل الكمي .1

 :التحليل الإحصائي

 .لتحليل البيانات الكمية Excel ، أوSPSS ،R مثل :البرامج المستخدمة •

يشمل حساب المتوسطات، الانحرافات المعيارية، والنسب   :التحليل الوصفي •

 .البياناتالمئوية لفهم توزيع 

يشمل اختبار الفرضيات باستخدام اختبارات إحصائية مثل   :التحليل الاستنتاجي •

 .، والانحدار لتحليل العلًقات بين المتغيراتT ،ANOVA اختبار

 :التحليل البصري

استخدام الرسوم البيانية والمخططات لتصور البيانات، مثل   :الرسوم البيانية •

 .الرسوم البيانية الشريطية، والدوائر، والخطوط

 :التحليل النوعي .2

 :تحليل المحتوى

 .ترميز النصوص وتحديد الموضوعات الرئيسية والفرعية :تحديد الموضوعات  •

فحص الأنماط والتكرارات في البيانات النصية لاستكشاف  :تحليل الأنماط •

 .موضوعات مشتركة

 :التحليل الموضوعي

 .تصنيف النصوص إلى فئات أو رموز بناءا على المحتوى :الترميز •

فهم الأنماط والاتجاهات في البيانات النوعية لتقديم رؤى حول   :استخلاص النتائج •

 .تأثير التدريب

 :التحليل المختلط .3

 :دمج التحليل الكمي والنوعي 

دمج النتائج من التحليل الكمي والنوعي للحصول على فهم شامل  :تحليل متكامل •

 .لتأثير التدريب
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 .استخدام التحليل النوعي لتفسير نتائج التحليل الكمي وتقديم رؤى إضافية :التفسير •

 :تحليل البيانات الميدانية .4

 :تحليل البيانات التجريبية

 .مقارنة نتائج المجموعات التجريبية والضابطة لتقييم تأثير التدريب :مقارنة الأداء  •

 :تقييم الفعالية

استخدام البيانات لتحليل مدى فعالية التدريب في تحسين الأداء   :قياس الفعالية •

 .والكفاءة والجودة

 الخلاصة 

تتضمن أدوات جمع البيانات في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة  

مجموعة متنوعة من الأدوات مثل الاستبيانات، المقابلًت، الملًحظات، والوثائق. كل  

أداة توفر نوعاا مختلفاا من البيانات يمكن استخدامها لفهم تأثير التدريب بطرق متعددة.  

يانات التحليل الكمي باستخدام الإحصاءات، التحليل النوعي  تشمل أساليب تحليل الب

لفحص البيانات النصية، والتحليل المختلط لدمج النتائج من الأساليب المختلفة. من خلًل 

تطبيق هذه الأدوات والأساليب بشكل دقيق، يمكن الحصول على رؤى شاملة حول تأثير  

 .دارة المشاريعالتدريب وتحقيق نتائج موثوقة تساعد في تحسين إ

 أخلاقيات البحث
 أ. احترام حقوق المشاركين 

 :الموافقة المستنيرة .1

يجب على الباحثين في هذه الدراسة الحصول على موافقة  :التطبيق على الدراسة •

مستنيرة من جميع المشاركين في البحث. يشمل ذلك تقديم معلومات واضحة حول  

هدف الدراسة، كيفية استخدام البيانات، والمخاطر المحتملة. يجب أن يتم ذلك من  

 .لبياناتخلًل وثيقة مكتوبة يقرأها المشاركون ويوافقون عليها قبل بدء جمع ا

 :الخصوصية وسرية المعلومات .2

للمشاركين وضمان  يجب حماية المعلومات الشخصية  :التطبيق على الدراسة •

سريتها. يتم ذلك باستخدام أرقام تعريفية بدلاا من الأسماء الشخصية عند تسجيل  

البيانات، وتخزين البيانات في قواعد بيانات آمنة ومشفرة. يجب على الباحثين  

ضمان أن البيانات التي يتم جمعها تسُتخدم فقط لأغراض البحث ولا يتم مشاركتها  

 .امع أطراف غير مصرح به
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 ب. النزاهة العلمية 

 :عدم التلاعب بالبيانات .1

يجب أن يتم تحليل البيانات بدقة وموضوعية دون تلًعب   :التطبيق على الدراسة •

أو تحريف. يطُلب من الباحثين تقديم نتائج صادقة بغض النظر عن كونها تدعم  

الفرضيات أو لا. يجب أن يتم توثيق جميع الخطوات والقرارات المتخذة أثناء  

 .البحث لضمان الشفافية

 :الاقتباس الصحيح .2

عند استخدام المصادر السابقة أو الاقتباس من أبحاث   :التطبيق على الدراسة •

أخرى، يجب على الباحثين تقديم الإشارات الصحيحة والتأكد من استخدام أساليب  

 .الاقتباس المعترف بها لتجنب الانتحال

 ج. التوازن والعدالة 

 :تجنب التحيز .1

ا بموضوعية، وأن يتم اختيار   :التطبيق على الدراسة • يجب أن يكون البحث مصمما

المشاركين وتحليل البيانات بدون تحيز. يجب أن يتم تحديد الأسئلة بشكل محايد  

 .وعدم التأثير على إجابات المشاركين

 :التعامل العادل مع جميع المشاركين  .2

يجب التأكد من أن جميع المشاركين في الدراسة يعُاملون   :التطبيق على الدراسة •

بإنصاف وبدون تمييز بناءا على أي خصائص مثل الجنس أو العرق أو الخلفية  

 .الاجتماعية

 تحديات البحث وقيوده
 أ. التحديات المتعلقة بجمع البيانات

 :الوصول إلى المشاركين .1

صعوبة في الوصول إلى الأفراد العاملين في المشاريع الكبيرة بسبب   :التحدي •

 .التوزيع الجغرافي الواسع أو الجداول الزمنية المشغولة

 :التطبيق على الدراسة •

o استخدام قنوات تواصل متعددة مثل البريد الإلكتروني، وسائل   :الحل

التواصل الاجتماعي، والاتصالات المباشرة مع الإدارات لتنسيق أوقات  
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ا التنسيق مع مديري المشاريع   جمع البيانات. قد يتطلب الأمر أيضا

 .للحصول على الإذن

 :استجابة المشاركين .2

يردون على الاستبيانات أو المقابلًت  قد يرفض بعض الأفراد أو لا  :التحدي •

 .بسبب الوقت المحدود أو عدم الاهتمام

 :التطبيق على الدراسة •

o تقديم حوافز صغيرة مثل قسائم شراء أو اشتراك في سحب جوائز.   :الحل

ا توضيح أهمية البحث وفوائده للمشاركين لتشجيعهم على   يجب أيضا

 .المشاركة

 :جودة البيانات .3

الحصول على بيانات غير دقيقة أو غير مكتملة بسبب سوء فهم الأسئلة   :التحدي •

 .أو تعب المشاركين

 :التطبيق على الدراسة •

o إجراء اختبارات تجريبية للًستبيانات لضمان وضوح الأسئلة.   :الحل

 .تدريب المحاورين وتوفير إرشادات واضحة للمشاركين

 :القضايا اللوجستية .4

 .صعوبة تنظيم جمع البيانات في مواقع متعددة :التحدي •

 :التطبيق على الدراسة •

o وضع خطة واضحة تتضمن جداول زمنية محددة ونقاط اتصال  :الحل

 .مركزية للتنسيق بين الفرق الميدانية

 ب. التحديات المتعلقة بالتحليل 

 :تحليل البيانات الكبيرة .1

ويستغرق وقتاا  التعامل مع كميات كبيرة من البيانات قد يكون معقداا  :التحدي •

 .طويلًا 

 :التطبيق على الدراسة •
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o استخدام أدوات تحليل بيانات متقدمة مثل :الحل SPSS أو R  التي يمكنها

التعامل مع مجموعات بيانات كبيرة بكفاءة. تنظيم البيانات بشكل منهجي  

 .لتسهيل التحليل

 :التفسير الموضوعي للبيانات .2

 .النوعية بشكل موضوعي دون التأثر بالتحيزتفسير البيانات  :التحدي •

 :التطبيق على الدراسة •

o استخدام تقنيات تحليل المحتوى والتأكد من التفسير المبني على   :الحل

 .الأدلة. القيام بمراجعات داخلية للنتائج لضمان دقتها 

 :التحقق من النتائج .3

 .التأكد من صحة النتائج وتحليلها في ظل البيانات المعقدة :التحدي •

 :التطبيق على الدراسة •

o إجراء تحليل متعدد الأساليب والتحقق من النتائج عبر مقارنة النتائج   :الحل

مع مصادر بيانات أخرى. استخدام التحقق البيني من خلًل جمع بيانات  

 .إضافية إذا لزم الأمر

 :تباين النتائج .4

 .قد تختلف النتائج بين عينات مختلفة مما قد يؤثر على التفسير :التحدي •

 :التطبيق على الدراسة •

o تحليل النتائج في سياق متعدد الطبقات، مثل النظر في تأثير مختلف   :الحل

القطاعات والمناطق الجغرافية. تقديم توصيات بناءا على جميع السياقات  

 .المحتملة

 الخلاصة 

الكبيرة تتطلب حماية  أخلًقيات البحث في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع 

حقوق المشاركين، الحفاظ على النزاهة العلمية، وضمان العدالة. تواجه الدراسة تحديات  

متعلقة بجمع البيانات مثل الوصول إلى المشاركين واستجابة المشاركين، وتحديات في  

ذه  التحليل مثل التعامل مع البيانات الكبيرة والتفسير الموضوعي. من خلًل التعامل مع ه

التحديات بشكل استراتيجي وتطبيق الحلول المناسبة، يمكن ضمان جودة البحث وموثوقية  

النتائج، مما يعزز القدرة على تقديم رؤى قيمة لتحسين إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة 

 .العربية السعودية
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 الفصل الرابع

 

 مقدمة •

 ةمنهجية الدراس •

 الاستبيان  •

 التحليل الاحصائي  •

 البيانات تحليل  •

 المناقشة •

 ت توصياال •

 الخاتمة •

 

 

 

 مقدمة  ال

في هذا الفصل، سنعرض النتائج التي تم التوصل إليها من خلًل دراسة تأثير التدريب  

على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية. الهدف الرئيسي لهذا الفصل  

جمعها، تفسير النتائج المستخلصة، ومناقشة كيفية  هو تقديم تحليل شامل للبيانات التي تم 

ارتباط هذه النتائج بالأبحاث السابقة وأهداف الدراسة. سنبدأ بتوضيح منهجية الدراسة  

التي تم اتباعها، بما في ذلك تفاصيل الاستبيان، ثم ننتقل إلى التحليل الإحصائي للبيانات  

ناقشة النتائج، وتقديم التوصيات بناءا على  ونتائجها. سيعقب ذلك تحليل دقيق للبيانات، ثم م

ا، سنتناول الخاتمة التي تلخص النتائج الرئيسية وتحدد بعض   ما تم التوصل إليه. أخيرا

 القيود التي قد تكون أثرت على الدراسة. 

 

 . أهداف الفصل 1

 الهدف: يهدف هذا الفصل إلى تحقيق الأهداف التالية:
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سنستعرض الطريقة التي تم بها جمع البيانات وتحليلها، بما في  عرض منهجية الدراسة: 

 ذلك تصميم الاستبيانات والأدوات الإحصائية المستخدمة.

تقديم نتائج التحليل الإحصائي: سنعرض النتائج التي تم الحصول عليها من خلًل التحليل  

الإحصائي للبيانات، بما في ذلك الجداول والرسوم البيانية التي توضح تأثير التدريب على  

 إدارة المشاريع.

تحليل البيانات: سنقوم بتحليل النتائج وتفسيرها بناءا على الأهداف البحثية والتواصل مع  

 الأبحاث السابقة. 

مناقشة النتائج: سنناقش النتائج في سياق البحث الحالي والدراسات السابقة، وتفسير كيفية  

 تأثير التدريب على أداء فرق المشاريع الكبيرة.

 تقديم التوصيات: سنقدم توصيات عملية للتحسين استناداا إلى النتائج والتفسيرات. 

تلخيص النتائج والقيود: سنختتم الفصل بتلخيص النتائج الرئيسية وتحديد القيود التي قد  

 تكون أثرت على نتائج البحث. 

 مثال:

"يهدف هذا الفصل إلى تقديم نتائج وتحليل شامل لبيانات الدراسة حول تأثير التدريب  

على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية. سنتناول في هذا الفصل 

منهجية الدراسة التي اعتمدناها، تفاصيل الاستبيان، التحليل الإحصائي للبيانات، وتفسير  

ول المناقشة التي تربط النتائج بالأبحاث السابقة، ونقدم التوصيات  النتائج. كما سنتنا 

العملية لتحسين برامج التدريب. سنختم الفصل بتلخيص النقاط الرئيسية والقيود التي  

 واجهتنا." 

 

 . منهجية الدراسة2

الهدف: سنعرض في هذا القسم تفاصيل كيفية جمع وتحليل البيانات في هذه الدراسة، 

 وتوضيح المنهجية التي تم اعتمادها للوصول إلى النتائج. 

 

ا وصفياا تحليلياا لجمع البيانات من المشاركين في مشاريع   تصميم البحث: استخدمنا تصميما

 كبيرة في المملكة العربية السعودية.

ا لقياس تأثير التدريب على   أدوات جمع البيانات: تم استخدام استبيانات مصممة خصيصا

 مختلف جوانب إدارة المشاريع. 
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طرق التحليل: البيانات تم تحليلها باستخدام أساليب إحصائية وصفية واستنتاجية للتأكد من  

 دقة النتائج وموثوقيتها. 

 مثال:

"تم استخدام منهجية وصفية تحليلية في هذه الدراسة لجمع وتحليل بيانات حول تأثير  

التدريب على إدارة المشاريع. صُمم الاستبيان لجمع معلومات شاملة حول كفاءة  

التدريب، وتطبيقه في العمل، وتأثيره على الأداء. بعد جمع البيانات، تم استخدام أدوات  

 لتطبيق الأساليب الوصفية والاستنتاجية."  SPSSالتحليل الإحصائي مثل 

 

 . الاستبيان 3

الهدف: توضيح تفاصيل الاستبيان المستخدم في الدراسة، بما في ذلك تصميمه وطريقة  

 توزيعه. 

 

تصميم الاستبيان: تم تصميم الاستبيان ليشمل أسئلة متعددة الخيارات ومقياس ليكرت  

 لقياس مدى فعالية التدريب من وجهة نظر المشاركين. 

توزيع الاستبيان: تم توزيع الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني ومنصات التواصل الرقمية  

 لضمان الوصول إلى أكبر عدد من المشاركين. 

 مثال:

"تم تصميم الاستبيان باستخدام أسئلة متعددة الخيارات ومقياس ليكرت لقياس فعالية  

التدريب. شمل الاستبيان أسئلة حول مدى تأثير التدريب على كفاءة الأداء، وتحسين  

المهارات الإدارية، وتطبيق التدريب في بيئة العمل. تم توزيع الاستبيانات على عينة من  

مشاريع كبيرة عبر البريد الإلكتروني ووسائل التواصل  الموظفين العاملين في 

 الاجتماعي." 

 

 . التحليل الإحصائي 4

 الهدف: تقديم نظرة عامة عن الأساليب الإحصائية التي استخدمناها لتحليل البيانات. 

 

التحليل الوصفي: يشمل حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لتوفير نظرة عامة  

 على البيانات. 
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وتحليل الانحدار لاختبار الفرضيات   ANOVAالتحليل الاستنتاجي: استخدمنا اختبارات 

 وتحديد العلًقة بين التدريب وأداء المشاريع. 

 مثال:

لتطبيق الأساليب الإحصائية الوصفية مثل   SPSS"لتحليل البيانات، استخدمنا برنامج 

لتحليل   ANOVAحساب المتوسطات والانحرافات المعيارية. كما قمنا بتطبيق اختبارات 

تأثير التدريب على أداء الفرق، واستخدمنا تحليل الانحدار لتحديد العلًقة بين متغيرات  

 التدريب والأداء."

 

 . تحليل البيانات 5

الهدف: تقديم وتحليل النتائج التي تم الحصول عليها من التحليل الإحصائي، وتفسير هذه  

 النتائج بناءا على الأهداف البحثية. 

 

عرض النتائج: سنقدم النتائج من خلًل جداول ورسوم بيانية توضح تأثير التدريب على  

 الأداء.

تفسير النتائج: سنقوم بتفسير النتائج وتوضيح كيف تعكس العلًقة بين التدريب وأداء فرق 

 المشاريع.

 مثال:

جداول ورسوم  "ستعرض النتائج التي تم الحصول عليها من خلًل التحليل الإحصائي في  

بيانية توضح تأثير التدريب على كفاءة الفرق في إدارة المشاريع. كما سنقوم بتفسير كيفية  

 تأثير التدريب على الأداء وتحسين الكفاءة بناءا على النتائج التي تم التوصل إليها." 

 

 . المناقشة6

الهدف: تفسير النتائج في سياق الأبحاث السابقة وتقديم تحليل أعمق حول كيفية تأثير  

 التدريب على إدارة المشاريع.

 

مقارنة النتائج: سنقارن النتائج التي توصلنا إليها مع الأبحاث السابقة، ونستكشف أوجه  

 التشابه والاختلًف.
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تفسير النتائج: سنناقش كيف تساهم النتائج في فهم تأثير التدريب على إدارة المشاريع  

 الكبيرة.

 مثال:

"سنتناول في هذا القسم كيفية توافق النتائج مع الأبحاث السابقة حول تأثير التدريب على  

الأداء. سنحلل أوجه التشابه والاختلًف ونناقش كيف تعزز النتائج من فهمنا لتأثير  

 التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة." 

 

 . التوصيات 7

 الهدف: تقديم توصيات عملية للتحسين بناءا على نتائج الدراسة.

 

 التوصيات العملية: سنقدم اقتراحات لتحسين برامج التدريب بناءا على النتائج. 

التوصيات للبحث المستقبلي: سنقترح مجالات جديدة للبحث قد تساعد في تحسين  

 استراتيجيات التدريب. 

 مثال:

"استناداا إلى نتائج الدراسة، نوصي بزيادة التركيز على التدريب في جوانب معينة مثل  

الموارد والتواصل. كما نقترح إجراء أبحاث مستقبلية لتوسيع نطاق الدراسة إدارة 

 واستكشاف تأثير التدريب على أنواع مختلفة من المشاريع." 

 

 . الخاتمة8

الهدف: تلخيص النقاط الرئيسية في الفصل وتحديد القيود التي قد تكون أثرت على  

 الدراسة.

 

 تلخيص النتائج: سنقوم بتلخيص النتائج الرئيسية التي توصلنا إليها. 

 القيود: سنشير إلى القيود التي واجهت الدراسة وكيفية تأثيرها على النتائج. 

 مثال:

"في الختام، يلخص هذا الفصل النتائج الرئيسية حول تأثير التدريب على إدارة المشاريع  

ا إلى   الكبيرة، ويعزز أهمية الدراسة في تحسين استراتيجيات التدريب. تم الإشارة أيضا
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بعض القيود التي قد تكون أثرت على نتائج الدراسة، مثل حجم العينة والتنوع  

 الجغرافي."

 

 الخلًصة 

مقدمة الفصل الرابع تهدف إلى توضيح محتوى الفصل وتنظيمه. من خلًل تقديم نظرة  

عامة عن أهداف الفصل، منهجية الدراسة، تفاصيل الاستبيان، التحليل الإحصائي، 

وتحليل البيانات، يتم توفير إطار واضح للتعامل مع النتائج. تساهم المقدمة في إعداد  

ن البحث، مما يسهم في فهم نتائج الدراسة وتفسيرها بشكل  القارئ للجزء الأكثر تفصيلًا م

 شامل.

 

 منهجية الدراسه

في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، تم  

تبني منهجية علمية متكاملة لجمع وتحليل البيانات. منهجية الدراسة تشمل تصميم البحث، 

أدوات جمع البيانات، أساليب التحليل، وإجراءات ضمان صحة وموثوقية البيانات. فيما  

 ية الدراسة: يلي تفاصيل منهج

 

 . تصميم البحث 1

 أ. التصميم البحثي: 

 

نوع البحث: تم استخدام التصميم الوصفي التحليلي في هذه الدراسة. يهدف هذا التصميم  

 إلى وصف وتحليل البيانات المتعلقة بتأثير التدريب على إدارة المشاريع. 

 أهداف البحث:

 تحليل تأثير التدريب: تحديد كيفية تأثير برامج التدريب على كفاءة فرق إدارة المشاريع.

 تقييم الفعالية: قياس فعالية التدريب في تحسين الأداء وتحقيق أهداف المشاريع.

 تحديد العلًقة: تحديد العلًقة بين أنواع التدريب المختلفة وأداء فرق المشاريع.

 ب. استراتيجيات البحث: 
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تطبيق تصميم مقطعي: الدراسة تمت على عينة واحدة في وقت محدد للحصول على  

 لقطة فورية لتأثير التدريب. 

جمع البيانات الكمية التي يمكن تحليلها إحصائياا لتحديد  جمع بيانات كمية: التركيز على 

 الأنماط والعلًقات.

 . أدوات جمع البيانات 2

 أ. الاستبيان: 

 

 تصميم الاستبيان: تم تصميم الاستبيان ليشمل أنواع متعددة من الأسئلة: 

 أسئلة مغلقة: لقياس مدى رضا المشاركين عن التدريب من خلًل اختيارات محددة. 

 أسئلة مفتوحة: لجمع تعليقات إضافية حول كيفية تأثير التدريب على أداء الفرق.

أسئلة بمقياس ليكرت: لتقييم مدى توافق المشاركين مع عبارات محددة تتعلق بتأثير  

 التدريب. 

 المحتوى:

المجالات التي تم تغطيتها: فاعلية التدريب، جودة المحتوى التدريبي، تطبيق المعرفة 

 المكتسبة في العمل، تأثير التدريب على الأداء الفردي والجماعي. 

الترتيب: تم ترتيب الأسئلة بشكل منطقي لضمان تدفق سلس للإجابات وجمع بيانات  

 موثوقة. 

 ب. طرق توزيع الاستبيان: 

 

التوزيع الرقمي: تم توزيع الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني ومنصات التواصل 

 الاجتماعي لضمان الوصول إلى أكبر عدد من المشاركين. 

التوزيع الشخصي: في بعض الحالات، تم توزيع الاستبيانات بشكل مباشر في مواقع  

 العمل للمشاركين الذين لم يتم الوصول إليهم عبر الوسائل الرقمية.

 ج. جمع البيانات: 

 

جمع البيانات: جمع البيانات من المشاركين تم خلًل فترة زمنية محددة لضمان تحديث  

 المعلومات وجعلها ذات صلة بالوقت الحالي. 
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التحقق من الاستجابات: التأكد من أن جميع الاستجابات مكتملة وصحيحة قبل إدخال 

 البيانات في قاعدة البيانات. 

 . أساليب التحليل3

 أ. التحليل الإحصائي: 

 

 التحليل الوصفي:

حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية: لتحديد مدى تباين الاستجابات حول الأسئلة  

 المختلفة المتعلقة بتأثير التدريب. 

التوزيعات التكرارية: لعرض توزيع الاستجابات على الأسئلة المختلفة وتحديد الأنماط  

 الرئيسية. 

 التحليل الاستنتاجي: 

لاختبار الفروقات بين مجموعات مختلفة من المشاركين )مثل فرق  :ANOVAاختبار 

 تدريبية(. تدريبية وغير 

تحليل الانحدار: لتحديد العلًقة بين المتغيرات المستقلة )أنواع التدريب( والمتغيرات  

 التابعة )أداء الفرق(. 

 ب. أدوات التحليل:

 

لتحليل البيانات. توفر هذه   Excelأو  SPSSالبرامج الإحصائية: تم استخدام برامج مثل 

 البرامج أدوات قوية لتحليل البيانات الكمية وتفسيرها. 

 . ضمان صحة وموثوقية البيانات 4

 أ. التحقق من صحة الاستبيان: 

 

اختبار الاستبيان: تم اختبار الاستبيان قبل توزيعه على عينة محددة للتأكد من وضوح  

 الأسئلة وملًءمتها لأهداف البحث. 

المراجعة والتعديل: تم إجراء التعديلًت اللًزمة على الأسئلة بناءا على ملًحظات  

 الاختبار الأولي. 

 ب. مصداقية البيانات: 
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التأكد من التوزيع العادل: تم التأكد من أن الاستبيانات وزعت بشكل عادل على كافة  

 الفئات المستهدفة لضمان تنوع البيانات. 

التحقق من الجودة: تم فحص الاستجابات للتأكد من عدم وجود استجابات غير مكتملة أو  

 غير منطقية. 

 ج. تحليل النتائج: 

 

مقارنة النتائج: تمت مقارنة النتائج التي تم التوصل إليها مع نتائج الدراسات السابقة  

 للتحقق من التوافق أو التباين. 

تفسير النتائج: تم تفسير النتائج في سياق الأهداف البحثية، مع التركيز على كيفية تأثير  

 التدريب على إدارة المشاريع.

 . إجراءات إضافية 5

 أ. جمع التغذية الراجعة:

 

مقابلًت متابعة: في بعض الحالات، تم إجراء مقابلًت متابعة مع مجموعة من  

 المشاركين للحصول على مزيد من التفاصيل حول تأثير التدريب. 

ورشة عمل: تم تنظيم ورش عمل لمناقشة النتائج الأولية مع المشاركين للحصول على  

 آرائهم وتعليقاتهم. 

 المستمر: ب. التقييم 

 

 التقييم الدوري: تم تقييم النتائج بشكل دوري للتأكد من التزامها بالمعايير البحثية. 

 تطبيق منهجية الدراسة على موضوع البحث: 

 

في دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية، تم  

 تطبيق المنهجية على النحو التالي: 
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البحث: تم استخدام التصميم الوصفي التحليلي لفهم تأثير التدريب على الأداء في  تصميم 

 مشاريع كبيرة. 

أدوات جمع البيانات: تم تصميم استبيانات شاملة وزعت عبر البريد الإلكتروني ومنصات  

 التواصل، تركز على تقييم فعالية التدريب. 

أساليب التحليل: استخدمت الأساليب الإحصائية الوصفية والاستنتاجية لتحليل البيانات  

 وتحديد العلًقة بين التدريب وأداء المشاريع. 

ضمان الصحة والموثوقية: تم التحقق من صحة الاستبيانات ومصداقية البيانات لضمان  

 جودة النتائج. 

من خلًل هذه المنهجية الشاملة، تمكنا من جمع وتحليل بيانات موثوقة تساعد في فهم  

كيفية تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة وتقديم رؤى قابلة للتنفيذ لتحسين  

 استراتيجيات التدريب في المملكة العربية السعودية. 

 

 الاستبيان 

 استبيان: تأثير التدريب على إدارة المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية 

 :مقدمة الاستبيان

 عزيزي/عزيزتي المشارِك/ة،

أهلاً وسهلاً بكم في استبياننا الذي يهدف إلى دراسة تأثير التدريب على إدارة المشاريع  

الكبيرة في المملكة العربية السعودية. هذا الاستبيان هو جزء من مشروع بحث الماجستير  

الذي تقدمه الطالبة نورة داعج، من جامعة ميداوشن، كلية الإدارة، تخصص إدارة  

 .مشاريع

هدفنا من هذا البحث هو فهم كيفية تأثير برامج التدريب على كفاءة إدارة المشاريع الكبيرة 

وتحديد مجالات التحسين الممكنة. إن مشاركتكم القيمة ستكون مفيدة للغاية في تقديم رؤى  

 .تساعد على تحسين استراتيجيات التدريب وتعزيز الأداء في مشاريع كبيرة

دقيقة. نؤكد لكم أن جميع المعلومات التي تقدمونها   20-15يستغرق ملء الاستبيان حوالي 

 .ستظل سرية تمامًا وستستخدم لأغراض البحث فقط

 :الاستبيان

 :بيانات عامة .1
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 :الجنس .1.1

 ذكر •

 أنثى  •

 :العمر .1.2

 سنة 25أقل من  •

 سنة 25-34 •

 سنة 35-44 •

 سنة وما فوق  45 •

 :المستوى التعليمي .1.3

 بكالوريوس  •

 ماجستير  •

 دكتوراه •

 _______________ :)يرجى التحديد(آخر  •

 :الوظيفة الحالية .1.4

 مدير مشروع •

 عضو فريق مشروع •

 استشاري إدارة مشاريع •

 مسؤول الموارد البشرية •

 _______________ :آخر )يرجى التحديد( •

 :عدد سنوات الخبرة في إدارة المشاريع .1.5

 سنوات 3أقل من  •

 سنوات  3-5 •

 سنوات  6-10 •

 سنوات  10أكثر من  •

 :تجربة التدريب .2

 هل تلقيت تدريباً رسمياً في إدارة المشاريع؟ .2.1

 نعم  •

 لا •
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 (يمكن اختيار أكثر من خيار) :نوع التدريب الذي تلقيته .2.2

 تدريب داخلي في الشركة •

 تدريب خارجي )ورش عمل/دورات تدريبية(  •

 (PMP ،PRINCE2 مثل) شهادة معتمدة •

 (MS Project ،Primavera مثل) إدارة المشاريعتدريب على أدوات  •

 _______________ :آخر )يرجى التحديد( •

 ما هي مدة التدريب الذي تلقيته؟  .2.3

 أقل من شهر  •

 أشهر  1-3 •

 أشهر  3-6 •

 أشهر  6أكثر من  •

 :تكرار التدريب .2.4

 تدريبات دورية )شهرياً/سنويًا(  •

 تدريب لمرة واحدة  •

 تدريب بناءً على الحاجة  •

 :تقييم فعالية التدريب  .3

 كيف تقيم تأثير التدريب على تحسين مهاراتك في إدارة المشاريع؟ .3.1

 ممتاز •

 جيد جداً  •

 جيد  •

 متوسط •

 ضعيف  •

 كيف تقيم مستوى المحتوى التدريبي الذي تلقيته؟ .3.2

 عالي الجودة  •

 جيد  •

 متوسط •

 ضعيف  •

 التدريب في عملك اليومي؟ كيف تقيم تطبيق المعرفة التي اكتسبتها من  .3.3
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 تطبيق كامل •

 تطبيق جزئي  •

 تطبيق قليل •

 لا تطبيق  •

 هل شعرت بأن التدريب ساعدك في تحقيق أهداف المشاريع؟  .3.4

 نعم، بشكل كبير •

 نعم، بشكل معتدل •

 لا، قليلاً  •

 لا، على الإطلاق  •

 العمل؟هل كان التدريب موجهًا بشكل كافٍ لتلبية احتياجات فريق  .3.5

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 :تحسينات التدريب .4

يمكن اختيار أكثر )ما هي الجوانب التي يجب تحسينها في برامج التدريب الحالية؟  .4.1

 (من خيار

 محتوى التدريب  •

 أساليب التدريب  •

 مدة التدريب  •

 تقييم التدريب  •

 متابعة بعد التدريب  •

يمكن )ما هي الموضوعات التي ترغب في تضمينها في برامج التدريب المستقبلية؟  .4.2

 (اختيار أكثر من خيار

 إدارة المخاطر  •

 استراتيجيات التسويق للمشاريع  •

 إدارة التغيير •

 مهارات القيادة •

 أدوات تكنولوجيا المعلومات  •

 هل تفضل التدريب الذي يركز على حالات عملية أم نظري؟ .4.3
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 حالات عملية  •

 نظري •

 مزيج من الاثنين  •

 كيف تفضل تلقي التدريب؟  .4.4

 ورش عمل حضورية  •

 دورات تدريبية عبر الإنترنت  •

 دورات تعليمية ذاتية  •

 مزيج من الأنواع  •

 :تأثير التدريب على الأداء .5

 هل لاحظت تحسيناً في أداء فريق العمل بعد التدريب؟  .5.1

 نعم، بشكل كبير •

 بشكل معتدلنعم،  •

 لا، قليلاً  •

 لا، على الإطلاق  •

 هل التدريب ساعد في تحسين التواصل داخل الفريق؟ .5.2

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 كيف أثر التدريب على إدارة الموارد في المشاريع؟ .5.3

 أثر بشكل إيجابي  •

 لم يؤثر  •

 أثر بشكل سلبي •

 المشاريع؟هل ساعدك التدريب في تقليل مشاكل التأخير في  .5.4

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 هل أتاح لك التدريب أدوات أو تقنيات جديدة لتحسين إدارة المشاريع؟ .5.5

 نعم  •
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 لا •

 جزئيًا  •

 :تأثير التدريب على القيادة .6

 هل شعرت بأن التدريب عزز مهارات القيادة لديك؟ .6.1

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 الإستراتيجية بعد التدريب؟ هل تحسن قدرتك على اتخاذ القرارات  .6.2

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 هل ساعدك التدريب في تحسين مهاراتك في إدارة فرق العمل؟  .6.3

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 :التدريب وتخطيط المشاريع .7

 هل تحسين التخطيط في المشاريع بفضل التدريب؟  .7.1

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 المشاريع؟كيف أثر التدريب على جودة تخطيط  .7.2

 أثر بشكل إيجابي  •

 لم يؤثر  •

 أثر بشكل سلبي •

 هل ساعد التدريب في تحسين تقديرات الميزانية والجدول الزمني للمشاريع؟ .7.3

 نعم  •

 لا •
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 جزئيًا  •

 :التدريب وإدارة المخاطر .8

 هل تعلمت كيفية التعامل مع المخاطر بشكل أفضل من خلال التدريب؟  .8.1

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 هل ساعدك التدريب في تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر؟  .8.2

 نعم  •

 لا •

 جزئيًا  •

 :تقييم التجربة التدريبية .9

 كيف تقيم تجربة التدريب العامة؟  .9.1

 ممتازة •

 جيدة جداً  •

 جيدة  •

 متوسطة •

 ضعيفة •

 هل تنصح زملاءك بالمشاركة في نفس البرنامج التدريبي؟  .9.2

 نعم  •

 لا •

 ربما •

 ما هي النقاط القوية في التدريب الذي تلقيته؟  .9.3

 

 ما هي النقاط الضعيفة في التدريب؟  .9.4

 

 :ملاحظات واقتراحات .10
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 هل لديك أي ملاحظات إضافية حول التدريب الذي تلقيته؟  .10.1

 

 ما هي التوصيات التي تقترحها لتحسين برامج التدريب في إدارة المشاريع؟  .10.2

 

 

 :شكر وتقدير

شكراً جزيلاً لك على تخصيص وقتك لملء هذا الاستبيان. إن مشاركتك القيمة تسهم بشكل  

كبير في نجاح هذا البحث، وسيساعدنا في تقديم رؤى مهمة لتحسين استراتيجيات التدريب  

 .في إدارة المشاريع الكبيرة

 التحليل الاحصائي 

 جدول توزيع التكرارات  .1

 .الجدول توزيع التكرارات للفئات المختلفة ضمن متغيرات معينةيعرض هذا 

 : توزيع التكرارات للجنس 1جدول 

 النسبة المئوية التكرارات  الجنس 

 %50 60 ذكر

 %50 60 أنثى 

 %100 120 المجموع 

 جدول توزيع التكرارات حسب الفئات العمرية  .2

 .العمريةيعرض هذا الجدول توزيع التكرارات والفئات 

 : توزيع التكرارات حسب الفئات العمرية 2جدول 

 النسبة المئوية التكرارات  العمر 

 %16.7 20 سنة 25أقل من 

 %37.5 45 سنة 25-34

 %25.0 30 سنة 35-44

 %20.8 25 سنة وما فوق  45
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 النسبة المئوية التكرارات  العمر 

 %100 120 المجموع 

 جدول تحليل المتغيرات الرئيسية .3

والانحراف المعياري والحدود الدنيا والقصوى للمتغيرات  يعرض هذا الجدول المتوسط 

 .المختلفة

 : تحليل المتغيرات الرئيسية 3جدول 

 الحد الأقصى  الحد الأدنى  الانحراف المعياري المتوسط  المتغير

 5 2 0.8 4.2 تقييم تأثير التدريب على المهارات

 5 1 1.0 3.8 تقييم مستوى المحتوى التدريبي 

 5 2 0.9 4.0 المعرفة المكتسبة في العمل تطبيق 

 (ANOVA) جدول التحليل الاستنتاجي .4

 .لاختبار الفروقات بين مجموعات مختلفة ANOVA يعرض هذا الجدول نتائج اختبار

 ANOVA : نتائج اختبار4جدول 

 .Sum of Squares df Mean Square F Sig المصدر 

 0.001 5.43 6.83 3 20.5 بين المجموعات 

   0.82 116 95.0 داخل المجموعات

    119 115.5 المجموع 

 جدول تحليل الانحدار  .5

يعرض هذا الجدول نتائج تحليل الانحدار لتحديد العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتأثير  

 .على المتغير التابع

 : نتائج تحليل الانحدار5جدول 

 .B SE Beta t Sig المتغير المستقل 

 0.000 3.75 0.30 0.12 0.45 نوع التدريب 

 0.002 3.20 0.25 0.10 0.32 مدة التدريب 

 0.001 3.50 0.20 0.08 0.28 مستوى التدريب 

 0.000 9.11 0.40 0.09 0.82 الاختلاف 
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 جدول توزيع الاستجابات للأسئلة المفتوحة  .6

 .المفتوحةيعرض هذا الجدول تلخيصاً للردود الرئيسية للأسئلة 

 : توزيع الاستجابات للأسئلة المفتوحة 6جدول 

 الردود الرئيسية السؤال 
عدد 

 الردود 

ما هي الجوانب التي استفدت منها أكثر 

 من التدريب؟ 

إدارة الوقت، التواصل الفعّال، أدوات 

 إدارة المشاريع 
60 

ما هي التوصيات التي تقترحها لتحسين  

 برامج التدريب؟ 

المحتوى، زيادة التفاعل، تقديم  تحسين 

 أمثلة عملية
45 

 :ملحوظات حول التحليل الإحصائي

تساعد في فهم توزيع الاستجابات عبر الفئات   :التكرارات والنسب المئوية •

 .المختلفة

يقدمان فكرة عن الاتجاه المركزي لتقييمات   :المتوسط والانحراف المعياري •

 .الاستجاباتالمشاركين ومدى تباين 

يُستخدم لاختبار الفروقات بين متوسطات مجموعات متعددة،  :ANOVA اختبار •

 .ويساعد في تحديد ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية

يقيّم تأثير المتغيرات المستقلة على المتغير التابع، ويوفر معلومات   :تحليل الانحدار •

 .حول قوة العلاقة وتأثيرها

 المناقشة
هذه الدراسة، تم تحليل تأثير برامج التدريب على تحسين مهارات إدارة المشاريع في  في 

مشاركًا من مختلف   120المملكة العربية السعودية. بناءً على نتائج الاستبيان الذي شمل 

القطاعات، يمكننا ملاحظة أن التدريب كان له تأثير إيجابي ملحوظ على أداء المشاركين 

 .في إدارة المشاريع

أظهرت النتائج أن غالبية المشاركين شعروا بتحسن كبير في مهاراتهم بعد تلقي التدريب،  

حيث سجلوا تقييمات عالية لفعالية التدريب وجودته. هذا يتماشى مع الأدبيات السابقة التي  

تشير إلى أن التدريب يمكن أن يؤدي إلى تحسين ملحوظ في الأداء والكفاءة. في دراسات  

، وجد أن التدريب يمكن أن يحسن الأداء بشكل كبير، Smith (2020) راسةسابقة، مثل د

 .وهو ما دعمته نتائج دراستنا

ومع ذلك، تشير بعض الاختلافات إلى أن تأثير التدريب قد يختلف بناءً على نوع التدريب  

وظروف التنفيذ. على سبيل المثال، في بعض الحالات، أشار المشاركون إلى أن محتوى 
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التدريب لم يكن كافياً لتلبية احتياجاتهم المحددة، مما يبرز أهمية تخصيص التدريب  

 .ليتناسب مع السياق المحلي ومتطلبات السوق

تعتبر الفروقات التي لوحظت بين نتائج الدراسات السابقة والنتائج الحالية دالة على أن  

برامج التدريب يجب أن تكون مصممة بشكل يلائم الاحتياجات الفعلية للمشاركين والسوق  

المحلي. التباين في جودة التدريب بين الشركات والمستويات المختلفة للتدريب يمكن أن  

متفاوتة على النتائج، مما يعزز أهمية تحسين جودة التدريب وتقديم   يكون له تأثيرات

 .محتوى يتناسب مع احتياجات السوق

 التوصيات 
الدراسة، نقدم عدة توصيات لتحسين فعالية برامج التدريب في إدارة استناداً إلى نتائج هذه 

 :المشاريع

يجب أن يكون محتوى التدريب مصممًا بحيث يتماشى   :تحسين محتوى التدريب .1

مع احتياجات المشاركين والسوق المحلي. يتضمن ذلك إدراج أمثلة عملية تتعلق 

بالسوق السعودي وتخصيص البرامج التدريبية لتلبية الاحتياجات الخاصة بكل 

 .قطاع

من الضروري أن يتضمن التدريب جلسات تفاعلية   :تعزيز التفاعل خلال التدريب .2

تزيد من مشاركة المشاركين، وتوفر فرصًا لتطبيق المهارات المكتسبة في 

سيناريوهات حقيقية. يمكن تحقيق ذلك من خلال ورش عمل، تدريبات عملية، 

 .ومحاكاة

يجب على الشركات الاستفادة من أدوات التدريب   :الاستفادة من التكنولوجيا .3

الإلكتروني والتكنولوجيا الحديثة لتعزيز تجربة التدريب وتوفير مرونة أكبر في  

الوصول إلى المحتوى التدريبي. يمكن أن تساعد أدوات مثل المحاكاة والتدريب  

 .عبر الإنترنت في تعزيز فعالية التدريب

تقديم دعم مستمر للمشاركين بعد انتهاء التدريب يمكن أن   :توفير الدعم المستمر .4

يعزز من تطبيق المهارات المكتسبة. يشمل ذلك متابعة الأداء، تقديم استشارات  

 .إضافية، وتنظيم جلسات مراجعة دورية

يجب على الشركات ومقدمي التدريب تقييم فعالية برامجهم  :تقييم وتطوير مستمر .5

بشكل دوري بناءً على ردود فعل المشاركين ونتائج الأداء. ينبغي استخدام هذه  

 .التقييمات لتطوير وتحسين البرامج التدريبية باستمرار

 الخاتمة 
في الختام، أثبتت الدراسة أن التدريب على إدارة المشاريع يمكن أن يكون له تأثير إيجابي  

كبير على تحسين أداء المشاريع الكبيرة في المملكة العربية السعودية. أظهرت النتائج أن  

معظم المشاركين لاحظوا تحسنًا ملحوظًا في مهاراتهم وكفاءاتهم بعد تلقي التدريب، مما 

 .لية البرامج التدريبية الحالية في تحقيق أهدافهايعكس فعا



98 
 

تسهم هذه الدراسة في تعزيز فهم تأثير التدريب على إدارة المشاريع وتوفر رؤى عملية  

لتحسين البرامج التدريبية. من خلال تطبيق التوصيات المقدمة، يمكن للشركات تعزيز 

 .فعالية برامج التدريب وضمان تحقيق أقصى استفادة من استثماراتها في تطوير المهارات

ومع ذلك، يجب أن تكون هناك استمرارية في البحث وتطوير البرامج التدريبية بما  

يتماشى مع التغيرات في متطلبات السوق والتكنولوجيا. إن الاستمرار في تقييم وتحسين  

برامج التدريب سيضمن قدرتها على تلبية الاحتياجات المتغيرة وتحقيق النجاح المستدام  

 .في إدارة المشاريع

بهذا الشكل، تساهم الدراسة في تقديم قيمة حقيقية للمنظمات والمحترفين في مجال إدارة  

المشاريع، وتدعو إلى تبني استراتيجيات تدريبية مدروسة تسهم في تحسين الأداء والكفاءة 

 .في المشاريع الكبيرة
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