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 مقدمة 1-1

تشهههههههصادات الهههههههتغاردا جت يةهههههههودت اهههههههواردتثماهههههههودثههههههه دا  ههههههه ا دا يت ةهههههههود ات ههههههها يتماو د ااههههههه  ود

 مههههه داههههها دا  ههههه ا د د ات الهههههتغ وا ك اهههههو كدااتههههه دا ا اهههههوارد ا ااههههه تردثههههه دا  ههههه ا دا يت ةهههههود

ات هههها يتماودا يصيههههودثهههه دا جههههت ا دتهههه ت د هههه  دا جاههههتماردا اهههه دتجا ههههودمهههه د  ههههادا يلههههتغمد   هههه د

 مههههه،دت ههههه  دت اتهههههغد هههههثصدا  ههههه ا دما اهههههواردا الهههههتغ ودد ا مبهههههتادا يت ةهههههوداتههههه دا يههههها دا   اههههه 

د.(9102)ا اكوي د تات دد مت ةود ادتؤ ود تبًتدات دات ا يتماردا جاتماو

ستباودإ  د كدمختطودانخفتضدنسبودا فتئاةد ا جو ضدا اي اتةودث دا    كدتؤ ودا اما تردا شاودت د

دث دا ا لدا  تمةودا ا دت اتغدتاا ترد ات دات ا يتماردا جاتماودث دا جايادم دا ا ل د تااياًا

د (Hambur & Cava,2018 )كتثت دد تم  ما بتح تكدا التغ ود مت ةودك اوة.د ث دغما ود توا تد

 د تا اد كدانخفتضدنسبودا فتئاةديؤ ودات دا  تبدات دا جاتماردث دا  تا د اات دم دا اوا ةت دث

 , .Chami & al)د اخو كددشتم ا تدكيتد ظصوردغما ود خو د تود د داتئااردات ا يتمدا جاتميد

دا  تبدات دد(2020 ديؤغيدإ  دزاتغة دا فتئاة دا مواكةود كدانخفتضدنسبو ث دا  ت تردا ياااة

دا جاتمارد تافازدات ا يتمدا جاتمي.

د(9102 مههههه د هههههي صادا اا هههههتن د)د ثههههه د هههههةت دا ييتكهههههودا جوبةهههههودا سهههههج غ و د تهههههو دا بهههههتح  كد

ثههههه دا   ههههه كددغما هههههودحت هههههود ااتاههههه دتههههه  اودمخهههههتطودانخفهههههتضدنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههو

  تههههههاد كدتتهههههه دا يخههههههتطودتههههههؤ ودبشههههههك دك اههههههوداتهههههه د داتهههههه دات هههههها يتماردا جاتماههههههودثهههههه دا  تهههههها

ات هههها يتمدا جاههههتميدثهههه دا ييتكههههو د تههههؤغيدإ هههه دتواتهههه،دا  تههههبداتهههه دا جاههههتمارد تاتاهههه دا جتئههههاارد

تشهههههصادنيهههههً ادا الهههههتغً تد مت ةًهههههتدمتا ظًهههههتددكيهههههتد نصهههههت دا يت ةهههههودا يااااهههههودمههههه دات ههههها يتماردا جاتماهههههو

دا سههههههه  اردا خاهههههههوة د اجا هههههههود ههههههه  دا جاهههههههتماردثاصهههههههتد حهههههههادا  ههههههه ا دات ههههههها يتماودا وئةسهههههههةودثهههههه 



 مههههههه،دت ههههههه  دت اتهههههههغد هههههههثصدا  ههههههه ا دمخهههههههتطوداايهههههههاة د مههههههه داا صهههههههتدمخهههههههتطودد (9102) هههههههتئو د

انخفهههههتضدنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههودثههههه دا   ههههه ك دا اههههه د يكههههه د كدتهههههؤغيدإ ههههه دتاتاههههه د

د.(9102) تمو ددات دا جاتماردات ا يتماردا جاتماود توات،دا  تب

تصههههها د هههههثصدا اما هههههودإ ههههه دتاتاههههه د  هههههودمخهههههتطودانخفهههههتضدنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههود د

ثهههههه دا   هههههه كداتهههههه دات هههههها يتماردا جاتماههههههودثهههههه دا ييتكههههههودا جوبةههههههودا سههههههج غ و د ت هههههه دمهههههه دخهههههه لد

 تهههههههههه ت د  يةههههههههههود ههههههههههثادا باهههههههههه دمهههههههههه دحتتههههههههههودا يسهههههههههها يوا د دغما ههههههههههودحت ههههههههههودا هههههههههه دا واتاهههههههههه 

ثهههههه دا جاههههههتمارد ات الههههههتغدثهههههه دا ييتكههههههودا جوبةههههههودا سههههههج غ ودإ هههههه دثصههههههادا ج امهههههه دد ا ياخللهههههها 

دا يؤ وةدث د   دا جاتمارد   ،دا اواتة ةتردا ا يتماودم ت بو.

 دحاهههههههه د ههههههههاا ةداااتاهههههههه دب  ههههههههت  دماههههههههام دا يهههههههه ص دا  لههههههههف دا ااتاتهههههههه   اسههههههههاخاةدا اما ههههههههود

ما ههههههههودحت ههههههههود   هههههههه دا غاةههههههههتردا سههههههههتباود غما ههههههههودا ختإةههههههههودا   واههههههههود تي  هههههههه   د ههههههههادإتههههههههوا دغ

مههههههه دخههههههه لدا هههههههاخااةد غ ارداوحلهههههههت د ا ااتاههههههه دا كيههههههه د ا  ههههههه ا  د مههههههه دخههههههه لد دا واتاههههههه 

تاتاههههه دا  اهههههتئ د تفسهههههاو ت د يكههههه دتاايهههههادا ج امههههه دا اههههه دتهههههؤ وداتههههه دات ههههها يتماردا جاتماهههههودثههههه د

ا ييتكههههههههههودا جوبةههههههههههودا سههههههههههج غ و د ت لههههههههههةندا خ هههههههههه د ات ههههههههههاواتة ةتردا ي ت ههههههههههبود تيسهههههههههها يوا د

د ثادا ي تل. ا ياخللا دث د

تسهههههت ادا  اهههههتئ د ا ا لهههههةتردا  تت هههههوداههههه د هههههثصدا اما هههههودثههههه دإ هههههوا دا باههههه د كد بت اهههههت   د يكههههه د

ا كههههتغ ي دا ياجتهههه دبي  هههه  دتهههه  اودمخههههتطودانخفههههتضدنسههههبودا فتئههههاةد ا جههههو ضدا اي اتةههههودثهههه د

ا   ههههه كداتههههه دات ههههها يتماردا جاتماهههههو د تاههههها ادمجت مهههههترد ا ةهههههود تشهههههوكترد ا يؤ سهههههتردا يج ةهههههود

 يتمدا جاهههههتميدثههههه دا ييتكهههههودا جوبةهههههودا سهههههج غ و د تيكاههههه صادمههههه داتخهههههتتدا اهههههواماردا لهههههتئبودبتت ههههها

دبش كدات ا يتماردا جاتماود ت  بدا يختطودا ياايتو.



 مشكلة الدراسة 1-2

تجهههههههادنسهههههههبودا فتئهههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههود حهههههههادا ج امههههههه دا وئةسهههههههةودا اههههههه دتهههههههؤ وداتههههههه د هههههههوامارد

ا يجت مهههههتردا ياتحهههههودإ ههههه د نهههههغدثههههه دا فاهههههوةدا خاهههههوة دشهههههصاردات ههههها يتمدثههههه دا جاهههههتمار.د تشهههههاود

ا ييتكههههودا جوبةههههودا سههههج غ ودانخفتً ههههتدثهههه دنسههههبودا فتئههههاةد تهههه ثودا اي اهههه دثهههه دا   هههه ك د  ههههثاد ههههاد

د.(9102) خضو ددث دا ييتكودا جوبةودا سج غ وديؤ ودات د   دا جاتمار

ات ههههها يتماردا جاتماهههههو دد دا سههههه  اردا خاهههههوة دشهههههصاردا ييتكهههههودا جوبةهههههودا سهههههج غ ودزاهههههتغةدثههههه فهههههث

حاههههه د د كتنههههه د هههههثصدات ههههها يتماردتجايهههههادبشهههههك دك اهههههوداتههههه دا اهههههو ضد ا اي اههههه دمههههه دا   ههههه ك

ا سهههههج غ ودثههههه ددانخفضههههه دنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههودثههههه دا   ههههه كدثههههه دا ييتكهههههودا جوبةهههههو

ا سهههههههههه  اردا خاههههههههههوة د  ههههههههههثاد غ دإ هههههههههه دزاههههههههههتغةدا يخههههههههههتطودا اهههههههههه دي اتصصههههههههههتدا يسهههههههههها يو كدثهههههههههه د

د.(01 دص:د9102)ا اا تن  ددردا جاتماوات ا يتما

 كدا غاةهههههههههتردا سهههههههههتباود ا ااهههههههههتماودا لهههههههههاإةودتشهههههههههاودإ ههههههههه د كدانخفهههههههههتضدنسهههههههههبودا فتئهههههههههاةددكيههههههههت

ثهههه دا ههههه كدد ا جههههو ضدا اي اتةههههودثههههه دا   هههه كد يكهههه د كديهههههؤ ود ههههتبًتداتهههه دات ههههها يتماردا جاتماههههو

الآ ةهههههترد اوتهههههوا ارد تاااههههه دمههههه دلهههههاود هههههثصدا فو هههههةود تاايهههههاد د دا ييتكهههههودا جوبةهههههودا سهههههج غ و

 د ههههثصدا اما ههههوإتههههوا ددا تجهههها داتهههه دا بههههتح د ا اهههه د يكهههه داتختت ههههتد تاجتمهههه دمهههه،د ههههثصدا يخههههتطو

مخههههههتطودانخفههههههتضدنسههههههبودد  ههههههودمههههههتبت اسههههههتئلدا ههههههوئة دا اههههههت  :داصتدلههههههةتلودمشههههههكتدمهههههه دخهههههه ل

ا فتئهههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههودثههههههه دا   ههههههه كداتههههههه دح هههههههادات ههههههها يتماردا جاتماهههههههودثههههههه دا ييتكهههههههود

دا جوبةودا سج غ و؟

د

د



 فرضيات الدراسة  1-4

يخهههههتطودانخفهههههتضدنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههود د هههههت    هههههوددا فو هههههةودا وئةسهههههةوددي تههههها

دييتكودا جوبةودا سج غ و؟ث دا    كدات دح ادات ا يتماردا جاتماودث دا 

دا فوعةودا ات ةو:دا فو ةتردا ستباودا فو ةودا وئةسةو اافو دم د

ات دا  تبددانخفتضداا د(a ≤ 0.05ا ادمسههها  دغت ود)دت تادا  ودتاردغت ودإحلهههتئةو -

دا فتئاة.نسبودد ات ا يتماردا جاتماود

اتئااردات هههههها يتمد(داا دa ≤ 0.05تاردغت ودإحلههههههتئةودا ادمسهههههها  دغت ود)دت تادا  و -

دا    ك.نسبودا فتئاةد ا جو ضدا اي اتةودث ددا جاتميد انخفتض

 ههههههههههههت كدا جي  دد(داا a ≤ 0.05ت تادا  ودتاردغت ودإحلههههههههههههتئةودا ادمسهههههههههههها  دغت ود) -

دا    .نسبودا فتئاةد ا جو ضدا اي اتةودث دد ت ااو ا يسا يوا د

سبودا فتئاةد تاجتم دم،دت  اواردانخفتضدندت  اصتدات دا      بدا ا يتماوددا اواتة ةتردت تا -

 ا س  . ا جو ضدا اي اتةودات دات ا يتماردا جاتماودث د

 هداف الدراسةأ 1-5

ددا ا دتسج دا  دتاقةاصتد ثصدا اما ود  :ا  اا د

 تاايههههاد  ههههودمخهههههتطودانخفههههتضدنسهههههبودا فتئههههاةد ا جههههو ضدا اي اتةهههههودثهههه دا   ههههه كداتهههه دح هههههاد

دا جاتماودث دا ييتكودا جوبةودا سج غ و.ات ا يتمارد

 تاايهههههههادتههههههه  اودانخفهههههههتضدنسهههههههبودا فتئهههههههاةداتههههههه دا  تهههههههبداتههههههه دات ههههههها يتماردا جاتماهههههههودثههههههه د

دا ييتكودا جوبةودا سج غ و.



 تااهههههههةادتههههههه  اودانخفهههههههتضدنسهههههههبودا فتئهههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههودثههههههه دا   ههههههه كداتههههههه داتئهههههههاارد

دات ا يتمدا جاتميدث دا ييتكودا جوبةودا سج غ و.

 ودتههههه  اودت اهههههواردنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههودثههههه دا ههههه دا واتاههههه داتههههه د هههههت كدغما ههههه

دا جي  د ا يسا يوا دث دا    .

 تاايههههههههادات ههههههههاواتة ةتردات هههههههها يتماودا اهههههههه د يكهههههههه د   هههههههه دا واتاهههههههه دت  اصههههههههتد تاجتمهههههههه دمهههههههه،د

تهههههه  اواردانخفهههههههتضدنسهههههههبودا فتئههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههوداتهههههه دات ههههههها يتماردا جاتماهههههههودثههههههه د

 ا س  .

 أهمية الدراسة 1-6

د:دتكي دث دا ات   ثصدا اما ود  يةود

ثصههههادتهههه  اودانخفههههتضدنسههههبودا فتئههههاةد ا جههههو ضدا اي اتةههههوداتهههه دح ههههادات هههها يتماردا جاتماههههود 

ثهههه دا ييتكههههودا جوبةههههودا سههههج غ ود اتخههههتتدا اههههواماردا ي ت ههههبود ااااهههه دات ههههااوامد ا   ههههتادثهههه د

د   دات ا يتماردا جاتماو.

نسههههبودا فتئههههاةداتهههه دا  تههههبداتهههه دات هههها يتماردا جاتماههههود سههههتاادثصههههادمهههها دتهههه  اودانخفههههتضد 

دث دتااياد  ةدا س  د ا ااوام ت.

تااههههههههةادتهههههههه  اودانخفههههههههتضدنسههههههههبودا فتئههههههههاةد ا جههههههههو ضدا اي اتةههههههههوداتهههههههه داتئههههههههااردات هههههههها يتمد 

دا جاتميد ستاادث دتاايادتا  دات ا يتمارد  امتصتدات دتااا دا جتئادا يوت .

اةد ا جههههههو ضدا اي اتةههههههودثهههههه دا هههههه دا واتاهههههه داتهههههه د ههههههت كدثصههههههادتهههههه  اودت اههههههواردنسههههههبودا فتئهههههه 

ا جيههههههههه  د ا يسههههههههها يوا د سهههههههههتاادثههههههههه دتاايهههههههههادا ههههههههها تااصاد ت تةهههههههههغدا سةت هههههههههترد ا خ ههههههههه د

دا اس اقةو.



تاايههههههههادات ههههههههاواتة ةتردات هههههههها يتماودا اهههههههه د يكهههههههه د   هههههههه دا واتاهههههههه دت  اصههههههههتد تاجتمهههههههه دمهههههههه،د 

تاااههههههه د غا دمهههههههت  دتههههههه  اواردانخفهههههههتضدنسهههههههبودا فتئهههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههود سهههههههتاادثههههههه د

دمساااةد تت ةوداحاةتتتردا جي  د ا يسا يوا .

 إجراءات البحث وأدواته 1-7

 منهجية الدراسة 1-7-1

نههههغدا يهههه ص دا با هههه دا ههههثيد سههههاخاةدثهههه د ةههههت دا ااتاتهههه دو اسههههاخاةدا اما ههههودا يهههه ص دا  لههههف د

ا ج  ههههههههوداهههههههها دما اههههههههوا د)ما اههههههههودمسههههههههاا  دما اههههههههودتههههههههتب،(داصهههههههها دا الهههههههه لداتهههههههه داةتنههههههههترد

 مجت مههههههتردغ ةاههههههود شههههههتمتودحهههههه لد  ههههههودمخههههههتطودانخفههههههتضدنسههههههبودا فتئههههههاةد ا جههههههو ضدا اي اتةههههههود

ثههههه دا   ههههه كداتههههه دات ههههها يتماردا جاتماهههههو د  هههههااادت ههههه دمههههه دخههههه لدا هههههاخااةدات هههههابتنود  يههههه،د

دا  ةتنتردم دا جا ودا يام  و.

 ةالمتطلبات المادية والبرمجي 2-7-1

ةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههودثههههه دا   ههههه كداتههههه د  هههههودمخهههههتطودانخفهههههتضدنسهههههبودا فتئههههها تااهههههت دغما هههههود 

 دإ ههههههه دا يا تبهههههههتردا يتغ هههههههود ا  وم ةهههههههودات ههههههها يتماردا جاتماهههههههودثههههههه دا ييتكهههههههودا جوبةهههههههودا سهههههههج غ و

دا ات ةو:

)ا يا تبهههههههتردا يتغ هههههههو(:د ههههههه  ديهههههههاادتيههههههه،دا  ةتنهههههههتردبت هههههههاخااةدا  ةتنهههههههترد.دا الههههههه لداتههههههه د0

د ا باهههههههت ا  تن اهههههههود  ههههههه دا كاهههههههبد ا ي ههههههه ردد ا يلهههههههتغما يلهههههههتغمدا   ةهههههههودا هههههههودات هههههههابتنود

د تال لدات د ثصدا  ةتنتر.د ت    ا اما تردا ستباودبتو تثودا يسا ااردا ااختةود



اونههههههتم دتاتاهههههه دا  ةتنههههههترددا ههههههاخااة ههههههاااد(:د)ا يا تبههههههتردا  وم ةههههههوا  ةتنههههههترد.داههههههوام دتاتاهههههه د9

SPSSتنةهههههههههود اوحلهههههههههتئةترد ااتاهههههههه دا  ةتنهههههههههتردا  تت هههههههههودمههههههههه دات ههههههههابتنود ا  اهههههههههادا و ههههههههه ةدا  ةد

دا ياجتاودبت اما و.

 حدود الدراسة 1-8

  هههههودمخهههههتطودانخفهههههتضدنسهههههبودا فتئهههههاةد ا جهههههو ضدا اي اتةهههههودثههههه دا   ههههه كددا اههههها غدا ي  ههههه عةو:

دات دات ا يتماردا جاتماودث دا ييتكودا جوبةودا سج غ و

دم ظف دا  دا واتا ددتاك كدم دكتثودا اا غدا بشواو:

دا  دا واتا دث دا ييتكودا جوبةودا سج غ وددا يكتنةو:ا اا غد

د.ه٥٤٤١ ا  ت د ثصدا اما ودث دا فل دا اما  دات لدم دا جتةددا اا غدا زم ةو:

 متغيرات الدراسة  1-9

مخهههههههتطودانخفهههههههتضدد يكهههههه دتاايهههههههادا يا اههههههواردا يسهههههههااتود ا يا اهههههههواردا اتبجههههههودثههههههه دغما هههههههود  ههههههو

اتههههههه دات ههههههها يتماردا جاتماهههههههودثههههههه دا ييتكهههههههودنسهههههههبودا فتئهههههههاةد ا جهههههههو ضدا اي اتةهههههههودثههههههه دا   ههههههه كد

دا ات  :دا صوم دا جوبةودا سج غ ود ثاتًد ت   دا واتا دات دا  ا 
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 الدراسات السابقة 1-11

 الدراسات العربية

 إ ههههه دتاتاههههه دتههههه  اودت اههههوارد  هههههجتمدا فتئهههههاةداتههههه دد(9191)تبتاتةهههههود ايههههتن دغما هههههود ههههاث د

 د ت هههه دثهههه د9102إ هههه دد0221ح ههههادا اههههو ضدثهههه دات الههههتغدا هههه ط  دخهههه لدا فاههههوةدمهههه د

 ههههه  داولههههه حتردا  ثماهههههودا اههههه دشهههههصا تدات الهههههتغدا ههههه ط  دخههههه لد هههههثصدا فاهههههوة.ديا هههههت لد

ا ي  هههههه  دا اسههههههت د تاههههههو ضد ا فتئههههههاةدا ههههههثيد شههههههك دنا ههههههوداخهههههها  داهههههها دات الههههههتغيا  د

 جههههاد ههههجودا فتئههههاةدم  هههه اًتدي اههههودا  ههههالدثهههه داتههههادات الههههتغد اشهههه  دبههههتلدا يفكههههوا ددحاهههه 

  ا بتح ا د ا ي  وا دات التغيا .

تجايهههههادا اما هههههوداتههههه دا اما هههههتردا سهههههتباودا اههههه د شهههههتمردإ ههههه دتههههه  اودإتيهههههت  دا  هههههتت دا ياتههههه د

اتههههههه د هههههههجودا فتئهههههههاة د تسههههههها ادإ ههههههه دا باههههههه د ا ااتاههههههه دا كهههههههتغ ي د ااايهههههههادتههههههه  اودت اهههههههوارد

جتمدا فتئههههاةداتهههه دح ههههادا اههههو ضدثهههه دات الههههتغدا هههه ط  .دتههههادتيهههه،دا  ةتنههههترد تاتاتصههههتد  هههه

بت هههههههاخااةدا غ ارداوحلهههههههتئةودا  زمهههههههو د تهههههههادا  لههههههه لدإ ههههههه دناهههههههتئ دتؤكهههههههادتههههههه  اود هههههههجود

ا فتئههههههاةداتهههههه دح هههههههادا اههههههو ضدثهههههه دات الهههههههتغدا هههههه ط  دخهههههه لدا فاهههههههوةدا يام  ههههههو.دياي ههههههه د

 تههههه ثاودغاهههههادن هههههويد ت اهههههتئ دا يا لههههه ددا صههههها دا وئةسههههه د تاما هههههودثههههه دتاتاههههه د هههههثادا اههههه  او

دا ي    .إ اصتدبتتاايتغدات دا اما تردا ستباودا ا دت ت   دنف د

 (9102 اث دغما ههودا ت د)إ  دتاتا دت  اودخ ود ههجودا فتئاةدات د غا دماف ودا  ما دد

.د9102إ  دد9101ا يت ةود جا ودم دا شههوكتردا يامتودث دا ملههودنا ا مكدخ لدا فاوةدم د

تادا هههههههههههاخااةدا  وم ودا اوبةاةود اشهههههههههههكا دا ياتثيد  ةت د غائصتد ث دمات  دشهههههههههههتم دتوا  مد

واماودبت هههههاخااةداخابتمدا اكتم دا يازام د ت نسههههه .دتادإخضهههههت دا سههههه  ههههه دتخابتماردات هههههاا



(دMicrosoft Officeا يكا ةود)ددا اودبت ههههههههههههههاخااةداونتم دا ازمو اخابتمدا سهههههههههههههه ةودا  ود

.د(دث دإتوا دا اما ههههو.EViews 8 ا  ونتم داوحلههههتئ دا يسههههاخاةدث دا اام ههههتردا قةت ههههةود)

ا داتئادثيد غ دإ  دتاات لهت دا اما هودإ  د كدا هاخااةدا  وم ودا اوبةاةودث دتشهكا دا يات

موتف،دم،دتاتا دمسهههههههههههها  دا يختطوة د  نغدتدت تادا  ودط اتودا ت داا د  ههههههههههههجتمدا ياتثيد

ا يت ةود   جتمدا فتئاةدث دا ملودنا ا مك.دكيتدت لت دا اما ودإ  دااةد ت غدا  ود   ةود

د يدم داا د ههههههههههجودا فتئاةد  ههههههههههجودا ياف ودا يت ةو دميتد ج  دااةد ت غدا  ود هههههههههه  ةودث 

داتت ت ا .

 (9102 اث دغما ودا شت اشد)إ  دمستااةدا    كدث دت  ا د ثض دا ييتم تردا يلو ةودد

ث دإغامةدمختطود ههههههجودا فتئاة دا دطوا دتاايادا  يتت دا يسههههههاخامود قةت ههههههصتد  غامتصت.دث كد

   دميتد ا ا اواردلاودا ي اتةودث د  ههههههجتمدا فتئاةد صتدت  اود ههههههت  دات داويواغارد ا وباةود ت

يؤغيدإ  دخسههههههههههههههههتئودمههت ةههو.د ههث هه  د  ههبدات دا   هه دااايههتغدطوااههود  دني ت دمجا د قةههت د

مختطود ههههههههجودا فتئاة د ا ثيد جايادات دتجااادايتةتتغد حسههههههههت ههههههههةودا غ اردا يت ةود يختطود

ت اود  ههجتمدا فتئاة.د اشههي دا  يتت دا ك ود  يةودا يسههاخامو:دطوااودتاتا دا ف  ةدا يت ةود  د

 دا ياة دا ياتكتة داخابتمداوتصتغ د لاو ت.د تصا د ثصدا اما ههههههههههودإ  دتجزازدثصادا    كدتاتا

 يختطود جودا فتئاةد ت  ا د ثض دا ييتم تردث دإغامتصت د  ثاد ستاادث دتجزازدات ااوامد

د ا  ي دا يساااةدث دا ا ت دا يلوث .د تجادمفتتةحدا با :دمختطود جودا فتئاة.

 إ  داخابتمدت  اودمجالدا فتئاةدات د ةيودا   ةغدا يلههههويدث دد(9190)د اث دغما ههههودا  ااب

 دبههت ههههههههههههههاخههااةدني ت داتناههاامدا ههثات د تيا صههترد9191إ  دي نا دد0220ا فاوةدم دي نا د

(VARد تضي دا  ي ت دا  لدثا دمجالدا فتئاةدا ت    داا يتد ادا  ي ت دا  تن دمجالد )

ات ي .د ت لت دا اما ودإ  د كد  تكدا  ود ت ةوددا فتئاةدا ااخت د مجالدا لو دا  ااي



اا دمجالدا فتئاةدا ت   د  ةيودا   ةغدا يلهههوي دكيتدت لهههت دإ  د نغدتدي تادت  اود يجالد

ا فتئاةدا ااخت د نسهههههههبودإياااتردا تتنبدات دنسهههههههبودإياااتردا    كدث دملهههههههو.د  ادت صود

ياااتردا ت  ةود  دا   ةغدا يلهههههههههههههوي.دا اما هههههههههههههود ت غدا  ود ههههههههههههه  ةوداا دمجالدا فتئاةد او

 بتو ههههههههتثودإ  دت   د اد  صودت  اودمجالدا لههههههههو دا  اايدات ههههههههي دات دمجالدا فتئاةد  د

اوياااتر.د بشك داتة دث كد ثصدا اما ودت  حد كد  تكدت  اود ت  د يجالدا فتئاةدا ت   د

دات د ةيودا   ةغدا يلوي.د

 تمدات هههههههها يتمدا جاتميدث دملههههههههودخ لدثاوةدآدتاتا إ  دد(9102ي  هههههههه د)د اث دغما ههههههههو 

 د تااةيصتدبت ههههههههاخااةدمؤشههههههههوارد  غ اردتاتا دمخاتفو.د9101إ  دد0221ا اما ههههههههودم داتةد

ياضههي دا با د مبجودثلهه لدمئةسههةودتا ت لداوطتمدا   ويد ت تصتردات هها يتمدا جاتميدث د

وةد يلههههههويدخ لدا فاملههههههو دبتو ههههههتثودإ  دتااةادآ تمدات هههههها يتمدا جاتميدات دات الههههههتغدا

 ا يثك مة.

ت لههههههه دا بتح دإ  دااةدناتئ  دبيتدث دت  داتت تصدا يازاياد   ههههههها يتمدا جاتميدا ودا زم  د

  كدات هههها يتمدا جاتميد سههههت ادث دا  تت دا يات داوتيت  د ا ا ظةند ت  اادا ت م.دكيتد كد

اا دات هههها يتمدا جاتميدث دتاات هههها يتمدا ختصديصةي دات دات هههها يتماردا جاتماو د اسههههت اد

بجضد  اا دا ا يةودا جيوانةو د   تكدتشههههههههههههتبكترد  تعةودااياةد متمةود ختإةود   هههههههههههها يتمد

دا جاتمي د   تكدآ تمدما  جود   ا يتمدا جاتميدبياتث ودا س ا .

 م داا دا ا لههههههههههههههةتردا ا د امصتدا بتح دتاسهههههههههههههها دم   مودا اي ا دا جاتميد تج ةادغ مد

اتميد ا شههواكودم،دا ا ت دا ختص د تفجا دغ مدات هها يتمدا جاتميدث دماتث ودات هها يتمدا ج

دا س ا .



 إ  د ةت دت  اودا اي ا دا جاتميدات دا  ي دات الهههههههتغيدث دد(9199ا سهههههههااد) اث دغما هههههههود

.دا ههههههههههههههاخاةدا بتح  كدا ص ا هههههههههههههههودا يت ةود ا ي ص ةود9190إ  دد0222ا ص ادخ لدا فاوةدم د

    دا ا    دبتو ههههتثودإ  دمؤشههههواردا ا يةود ت   دا ا   د ا ي   مود ا ااتماودا لههههتغمةدا دا

 ا يت ةو.

متةتمدغ تم د   دد000.21ت لهههههههت دا اما هههههههودإ  د ت غدإتيت  دمات دث دا ص ادات دح ا  د

م دا يا  هههههههه .د  ظصوردا اما ههههههههود ت غدزاتغةدمج  اوداحلههههههههتئةتًدث دد٪2.22متد ي  دح ا  د

 د ا ا دتي  دح ا  د٪1.112ت  دملهههههاادا    دا سهههههبودح ا  دنسهههههبودا اي ا دا جاتميدإ  دإتي

دم دا يا   دخ لدثاوةدا اما و.د2.01٪

.د ب تً داتةغ د1 ت ا  دا اما ود كدنسبودات ا يتمدا جاتميدإ  دإتيت  دااغدا يستحودح ا  د

دث كدا اما ههودت لهه دبضههو مةدتاسهها د ت  اودا ي   مودا يت ةودث دا ص اد زاتغةدنسههبودا اي ا 

دا جاتميد اجزازدا  ي دات التغيدث دا يساا  .

 تههههه  اود ةت هههههتردات ههههها يتمد لههههه تغي دا ااتاهههههاد ا ضهههههيتكدد(9102غما هههههودتيجهههههود) هههههاث دد

اتتايهههههتا داتههههه دا هههههاااماصتدا يت ةهههههو د ت ههههه دبت هههههاخااةداةتنهههههترد ا هههههودا ااتاهههههادا فتسههههه ا ةود

 تاتاتصهههههههتدبت هههههههاخااةداهههههههوام داوحلهههههههت .د ظصهههههههوردناهههههههتئ دا اما هههههههود تههههههه غدتههههههه  اودإ  ههههههههتا د

ودا اهههههههتب،د  ههههههه داهههههههاغد تيا اهههههههواردا يسهههههههااتودكت  هههههههصاد ات ههههههها يتماردا جاتماهههههههوداتههههههه دا يا اههههههه

ا يشهههههههاوكا د م اتهههههههبدا ااتاههههههها.دكيهههههههتد   ههههههها دا اما هههههههود كداهههههههاةدغثههههههه،دتصهههههههتردا اشههههههه ا د

  شهههههههاواكتردا شهههههههصواودا يسهههههههاااوديهههههههؤ ود هههههههتبًتداتههههههه د ةت هههههههودا صا هههههههودات ههههههها يتماود اااهههههههاد

 هههههامتصتداتههههه دت  هههههة،دا ههههها يتماتصت.د ب هههههتً داتههههه دا  اهههههتئ  دا اهههههوادا بتحههههه دبجهههههضدا ا لهههههةترد

 هههههها يتماودثههههه دا يشههههههتما،داوناتتةهههههودا ااختةههههههود مجت  هههههودمشههههههكتودم ههههه دت  ههههههة،دا سةت هههههتردات

دا ياث او.ا يا خواردلاود



 الأجنبية:الدراسات 

  غما هههههههوددت د  ا دد اث(Wu, & Liu, 2017)إ  دتاتا دت  اود  هههههههجتمدا فتئاةدات د غا دد

ا هههها يتماًتدلهههه ا ً تدااتماًتدد01تادا ههههاخااةداا ودمؤ فودم د د دا لهههه تغي دا جاتماودات هههها يتماو

ث دا  ت تردا ياااةدا مواكةو د تادا ههههههههههههههاخااةدني ت دتاتا داتنااامدا خ  د اااةادا ج  ود

 اا د  جتمدا فتئاةد  غا دا ل تغي دا جاتماودات ا يتماو.

 ظصوردا  اتئ د كد  ههههجتمدا فتئاةد صتدت  اود ههههت  دات د غا دا لهههه تغي دا جاتماودات هههها يتماو د

  هههجتمدا فتئاةديؤغيدإ  دتاتا دا ج ائادا يا  جود   ههها يتمدث دا جاتمار.دد  ثاد ج  د كدامتفت 

تد كد ثادا ا  اودا سههههههههههت  ديزغاغدم،دامتفت دنسههههههههههبودا اي دإ  دا قةيود كيتد ظصوردا  اتئ د  ضههههههههههً

داوتيت ةود لأل لدث دل تغي دا جاتماردات ا يتماو.

ا دا لهههههههههههههه تغي دا جاتماود يك دا هههههههههههههها ات د كد  ههههههههههههههجتمدا فتئاةد  داتم دمصاديؤ ودات د غ

ات ههها يتماو د ا ب  د كد  خثدا يسههها يو كدث دا جاتماردبجا داتاابتمد ثادا جتم دا ادلههه ،د

د واماردات ا يتم.

  د ههههههوا ةفت ههههههتكد تشهههههه يدغما ههههههودد اث(Srinivasan, & Choy,2020)ا ات ةودا دت  اودد

 اودد29اا ودمؤ فودم د  هههههههههجتمدا فتئاةدات د غا د اودات ههههههههها يتمدا جاتمي د  ادتادا هههههههههاخااةد

ا ههههههها يتمدااتميدث دا  ت تردا ياااةدا مواكةود ااتا د ثادا ج  و.د  اادتادا هههههههاخااةدني ت د

 اتنااامدا خ  دا اي تمةك د ااتا د ثادا ا  او.

 ظصوردا  اتئ د كد  تكدا  ود  اوداا د  هههههههههههجتمدا فتئاةد  غا د اودات ههههههههههها يتمدا جاتمي د  كد

فجودتؤغيدإ  دتاتا دا غا دا جتةد  اودات هههها يتمدا جاتمي.د بتو ههههتثودإ  د  ههههجتمدا فتئاةدا يوت

ت   د ظصوردا اما ود كد ثادا ا  اود خات دم د اودا ا يتمدااتماودإ  د خو  دحا د كد اود

دات ا يتمدا جاتميدا ا دتيات دماف ودااتماردما  اودتك كد   داو ود ا  اود  جتمدا فتئاة.



كشههههههههههههههف دا  اتئ د كد ثادا ا  اود يك دتخإةفغدا دطوا دإغامةدماف ود اود ا  ةدات دت   د

ات هههها يتمدا جاتميدبشههههك دثجتلد ت  ا،دات هههها يتمارد تاتا دنسههههبودا اي دإ  دا قةيوداوتيت ةود

د لأل ل.

بي ي اصت دت ل دا اما ودا ات ةودب كدا يسا يوا دث دا جاتمارد  بد كد  خث ادث داتاابتمد

ا اداتختتد واماردات ههها يتمدث د اودات ههها يتمدا جاتمي د ا ب  د تيايوا د صثصد  هههجتمدا فتئاةد

ا  اتردا جاتماود كد ك ن ادات دغما وداا  اودا فتئاةدات د غا دا ياف ود  كديام ههههههههههه اد اخ   اد

دبشك دتاادوغامةدماف اصا.

  آخو كدك  س كددغما ود اث (Coulson, & al.,2018)ت  اود  جتمدا فتئاةدد تكش دا د

  ا غدا اي ا دات د  ههههههههههههههجتمدا جاتماردا ا تماو د  ادتادا ههههههههههههههاخااةداةتنتردا  ت تردا ياااةد

 ا مواكةود ااتا د ثادا ا  او.د  اادتادا اخااةدني ت داتنااامدا ثات د ااتا د ثادا ا  او.

 كددردا ا تماو دحا  ظصوردا  اتئ د كد  تكدا  ود  اوداا د  ههههههجتمدا فتئاةد   ههههههجتمدا جاتما

امتفت د  هههههههجتمدا فتئاةديؤغيدإ  دتوات،د  هههههههجتمدا جاتماردا ا تماو.د ا  ةدات دت   د ظصورد

ا اما ههههههههههود كد ا غدا اي ا دتؤ ودات د  ههههههههههجتمدا جاتماردا ا تماو دحا د كدزاتغةد ا غدا اي ا د

دتؤغيدإ  دتوات،د  جتمدا جاتماردا ا تماو.

تدإ  د كدا ا   اودا ثيدياوتبدات د  ههههههجتمدا فتئاةد جايادات دن  دا جاتمد تشههههههاودا  اتئ د  ضههههههً

 ا سهههههههه  دا جاتماو دحا د كدا ا  اوديافت رداا دا  هههههههه ا دا جاتماودا يخاتفو.د بتو ههههههههتثودإ  د

ت   د شههههتمردا اما ههههودإ  د كد ثادا ا  اود يك دتخإةفغدا دطوا دت  ههههة،د تااةدا يسهههها يوا د

د ت  ا،دملتغمدا اي ا .

ا اما هههههودا ات ةودب كدا سهههههةت هههههتردا اك مةود  بد كدت خثدبجا داتاابتمددبي ي اصت دت لههههه 

ت  اود  ههههههههجتمدا فتئاةد  ا غدا اي ا دات د  ههههههههجتمدا جاتماردا ا تماو د ا ب  د تيسهههههههها يوا دث د



ا جاتماردا ا تماود كديام هههههههههههههه ادتااًاد ثادا ا  اودا اداتختتد واماردات هههههههههههههها يتمدث دا جاتمارد

دا ا تماو.

 دراسة وجدولها الزمنيهيكل ال 1-11
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