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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 

 : مقدمة البحث .1.1
 

نتيجة للتطورات الكبيرة التي يشهدها العالم في كافة المجالات، شهدت الإدارة تحولاا ملحوظاا بتبني أنماط إدارية   

البيئةة العالميةة. ففةد سةاهمت حديثة تتسم بالسرعة والمرونة، وذلك لمواكبةة التييةرات السةريعة والمتةحفةة فةي 

وسائل الاتصال الحديثة، مثل الإنترنت، في تسهيل التواصل بين الأفراد والمنظمات حول العالم، كما أن التفنيات 

الإلكترونية الحديثة أسهمت بشكل كبير في تحسةين وتطةوير العمليةات الإداريةة المةتلفةة، ممةا أدظ إلة  ظهةور 

نماذج إدارية جديدة تتةءم مع احتياجات العصر. بينما كان المفهوم الكةسيكي للإدارة يفتصر عل  تنظيم شؤون 

الآةرين، فإن الأنماط الإدارية الحديثة قد أدةلت مفاهيم جديدة تعتمد عل  الكفةاءة، التحسةين المسةتمر، والتكيةف 

 .السريع مع التييرات 

، والتي تعةرف بننهةا دقةدرة (Lean Management) من أبرز الأنماط الإدارية الحديثة هي الإدارة الرشيفة

المنشنة عل  الأداء الإداري الذي يتميز بسرعة الاستجابة، وسةرعة تعةديل أسةلوب العمةل بصةورة تتناسةب مةع 

متطلبات التييير. كما أنها تمثل المنهج الإداري الذي يركز عل  الفيم والانسياب، والسعي نحو الأفضل من ةةل 

عمل الفريق، بالإضافة إل  حسن استةدام الحفائق العلمية والبيانات، وسةرعة التجةاوب مةع التحةديات والفةر  

المتاحة لتحفيق أفضل المةرجات والتةل  كلياا من الأنشطة التةي لا تمثةل أي قيمةة مضةافة للعمةلد ،عضةوم، 

 .(2017، ركاج؛ 2018، نفةا عن مسلم وأبو سليم، 10،   2020

الإدارة ضرورة التكيف السريع مةع التييةرات الحاصةلة فةي البيئةة المحيطةة بالمنظمةات، ويعكس هذا النوع من  

سواء في الفطاع العام أو الةا . حيث أصبح من الضروري أن تتبن  المؤسسات أساليب مرنة لإدارة العمليات 

 .بهدف تفليل الهدر، وزيادة الكفاءة، وتحفيق أفضل النتائج باستةدام أقل الموارد الممكنة

إن هذا البحث يهدف إل  دراسة أثر تطبيق الإدارة الرشةيفة علة  تحسةين أداء المشةاريع الصةناعية، مةن ةةةل 

تحديد مدظ تنثير هذه المنهجية عل  زيادة الكفاءة، تحسين الإنتاجية، وتفليل الفاقد في العمليةات الصةناعية. سةيتم 

تنثير هذه الأساليب الحديثةة فةي رفةع الأداء الصةناعي وتعزيةز الفةدرة   قياس مدظالتركيز في هذه الدراسة عل   

التنافسية للمؤسسات الصناعية، وذلك من ةةل تبني أساليب إدارة مرنةة تتماشة  مةع التحةديات المسةتمرة التةي 

 .تواجه المؤسسات الصناعية في عالم سريع التيير
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 البحث مشكلة  .1.2
 

في تحسين  (Lean Management) الإدارة الرشيفةتنبع مشكلة هذه الدراسة من أهمية أثر تطبيق  

حيث يعُد تطبيق الإدارة الرشةيفة مةن الأسةاليب الإداريةة   ،أداء المشاريع الصناعية في المملكة العربية السعودية

وتهدف هذه الإدارة  ،الحديثة التي تركز عل  تفليل الهدر وتحسين الكفاءة وزيادة الإنتاجية في العمليات الصناعية

إل  تحفيق أقص  استفادة من الموارد المتاحة من ةةل التركيز عل  الأنشطة ذات الفيمة المضافة والتةل  من 

 .الأنشطة التي لا تضيف قيمة للعمل

( أن هنةاك تحةديات فةي تطبيةق 2020وقد أظهرت بعض الدراسات مثل دراسةة ،الزامةل والدوسةري،  

الإدارة الرشيفة في بعض الفطاعات الصناعية، مثل ضعف آليات اتةاذ الفةرار وصةعوبة التكيةف مةع التييةرات 

البيئية، وهو ما يشير إل  فجوات في التطبيق العملي للإدارة الرشيفة في المشاريع الصناعية السعودية. من ناحية 

أن الفدرة علة  إدارة تكنولوجيةا المعلومةات  (Cai Liu Huang & Liang, 2019) أةرظ، أظهرت دراسة

لها دور في تعزيز الرشاقة التنظيمية، وأن الابتكار والتكيةف السةريع مةع التييةرات التفنيةة يمكةن أن يسةهم فةي 

 .تحسين أداء المشاريع الصناعية

ا لدراسةة ، فةإن قةدرة تكنولوجيةا المعلومةات فةي تطبيفةات الإدارة (Panda & Rath, 2016) ووففةا

الرشيفة تساهم بشكل مباشر في تحسين الرشةاقة التنظيميةة، ممةا يعةزز مةن الفةدرة علة  التكيةف مةع التحةديات 

الاقتصادية والصناعية. وبالنظر إلة  أهميةة هةذه الأسةاليب فةي تحسةين الأداء الصةناعي، فةإن المملكةة العربيةة 

 2030السعودية تسع  إل  تطبيق أساليب الإدارة الرشيفة في مشاريعها الصناعية لتحفيق أهداف رؤية المملكةة 

 .وتحسين بيئة العمل الصناعي

 Lean) لةةذلك، تكمةةن مشةةكلة البحةةث فةةي قلةةة الدراسةةات التةةي تناولةةت أثةةر تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة

Management)  عل  تحسين الأداء في المشاريع الصناعية داةل المملكةة العربيةة السةعودية، ممةا يسةتدعي

 .2030الفيام بدراسة تحليلية تركز عل  هذا الأثر في سياق رؤية المملكة 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

علةة  المسةةتوظ النظةةري، هنةةاك فجةةوة فةةي الأدبيةةات الةاصةةة بتطبيةةق الإدارة الرشةةيفة فةةي المشةةاريع  

الصناعية في المملكة العربية السعودية. رغم وجود العديد من الدراسات التي تناولت مفهوم الإدارة الرشيفة فةي 

الدراسات التي تركز عل  تطبيق هذه الإدارة في المشاريع الصناعية قطاعات متعددة عل  مستوظ العالم، إلا أن  

ا فةي فهةم العةقةة بةين تطبيةق الإدارة الرشةيفة وأداء المشةاريع الصةناعية فةي  السعودية قليلة، وهذا يعكس نفصا

 المملكة.
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 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2
 

عل  المستوظ التطبيفي، تواجه العديد من المشاريع الصناعية فةي المملكةة تحةديات فةي تطبيةق الإدارة  

الرشيفة، مثل مفاومة التييير في بعض المؤسسات، وافتفار الكوادر البشرية إل  التدريب الكافي لتطبيق التفنيةات 

( أن بعةض 2020والأدوات الحديثة المرتبطة بهذا الأسلوب الإداري. كما أظهرت دراسة ،الزامل والدوسةري، 

المشاريع الصناعية تواجه صعوبة في تفعيل أسةاليب الإدارة الرشةيفة بسةبب نفة  فةي الةوعي الكةافي وغيةاب 

بعض الإجراءات التنظيمية التي تدعم هذا التوجه. وعليه، يظهر في هذا السياق الحاجة الماسةة إلة  المزيةد مةن 

البحوث التطبيفية التي تركز عل  كيفية دمج الإدارة الرشةيفة فةي المشةاريع الصةناعية السةعودية لتطةوير الأداء 

 وتحفيق الاستدامة.

 Leanما هو أثرر تطبيرق الإدارة الرشريقة )تسع  هذه الدراسة للإجابة عن التساؤل الرئيسي التالي:  

Managementعلى تحسين أداء المشاريع الصناعية في المملكة العربية السعودية؟ ) 

 البحث أهمية  .1.3
 
 Leanتناولهةةا موضةةوعاا حةةديثاا فةةي مجةةال الإدارة الرشةةيفة ،تتجلةة  أهميةةة هةةذه الدراسةةة مةةن ةةةةل  

Management وتنثيرها عل  تحسين أداء المشاريع الصناعية في المملكة العربية السةعودية. حيةث أن هةذا )

، وبالتةالي فةإن هةذه الدراسةة تسةهم فةي سةد حسب علم الباحث   الموضوع لم يبُحث بشكل كافٍ في البيئة المحلية

  الفجوة المعرفية في هذا المجال. 

 تتمثل أهمية الدراسة في جانبين هما:

 على المستوى النظري:  .1.3.1
 

تتمثل أهمية هذه الدراسة عل  المستوظ النظري في إثراء الأدبيات الأكاديمية المتعلفة بتطبيفات الإدارة  

الصناعية. ففد تم التركيز في الدراسات السابفة عل  الإدارة الرشيفة في سياقات وقطاعات الرشيفة في المشاريع  

أةرظ، لكن هناك نف  في الدراسات التي تتناول تطبيةق الإدارة الرشةيفة بشةكل ةةا  فةي السةياق الصةناعي 

السعودي. تسع  الدراسة لتفديم إطار مفاهيمي يعمق الفهةم حةول كيفيةة تةنثير تطبيةق هةذه الإدارة علة  تحسةين 

 الأداء الصناعي، مما يساهم في توسيع دائرة المعرفة الأكاديمية حول الإدارة الرشيفة في هذا المجال.

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2
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أما عل  المستوظ التطبيفي، فتتمثل أهمية الدراسة فةي تةوفير أدوات واسةتراتيجيات عمليةة للمؤسسةات  

الصناعية في المملكة العربية السعودية لتطبيق الإدارة الرشيفة بفعالية. سيعمل البحةث علة  تفةديم حلةول عمليةة 

للتحديات التي قد تواجهها هذه المؤسسات أثناء تطبيق الإدارة الرشةيفة، مثةل مفاومةة التيييةر أو نفة  التةدريب 

مةن ةةةل تحسةين أداء الفطةاع   2030الكافي للكوادر البشرية. كما ستسةاهم الدراسةة فةي دعةم رؤيةة المملكةة  

الصناعي وزيادة الكفاءة والإنتاجية، مما يسهم في تحفيق الأهداف الاسةتراتيجية المتعلفةة بتطةوير الصةناعة فةي 

 المملكة.

 البحث أسئلة  .1.4
  

 لتحفيق أهداف البحث أعةه سوف يتم طرح الأسئلة التالية:

تفليةل   ،العمل الفياسي  ،تنظيم العمل  ،التحسين المستمر،بنبعادها  الإدارة الرشيفة    مستوظ تطبيقما   .1

 في الشركات الصناعية؟( الهدر

 ؟الشركات الصناعيةهل هناك أثر لاعتماد تطبيق الإدارة الرشيفة عل  تحسين أداء المشاريع في  .2

هل هناك أثر لاعتماد تطبيةق الإدارة الرشةيفة علة  ةفةض تكةاليف أداء المشةاريع فةي الشةركات  .3

 الصناعية ؟

هل هناك أثر لاعتماد تطبيق الإدارة الرشيفة علة  تنسةيق عمليةات أداء المشةاريع فةي الشةركات   .4

 الصناعية ؟

 البحث أهداف  .1.5
  

قياس مستوظ تطبيق الإدارة الرشيفة بنبعادها ،التحسين المستمر، تنظيم العمةل، العمةل الفياسةي،  .1

 تفليل الهدر( في الشركات الصناعية.

 الرشيفة عل  تحسين أداء المشاريع في الشركات الصناعية.تحليل أثر اعتماد تطبيق الإدارة  .2

 دراسة تنثير تطبيق الإدارة الرشيفة عل  ةفض تكاليف أداء المشاريع في الشركات الصناعية. .3

 تفييم تنثير تطبيق الإدارة الرشيفة عل  تنسيق عمليات أداء المشاريع في الشركات الصناعية. .4
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 البحث فرضيات  .1.6
  

 نموذج الدراسة ففد تم صياغة الفرضية الرئيسية عل  النحو الآتي:بناء عل  

العمل الفياسةي، تفليةل  ،التحسين المستمر ، تنظيم العمل ،الرشيفة  لتطبيق الإدارةلا يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

(. وتتفرع منها الفرضيات الفرعية α ≤ 0.05عل  تحسين أداء المشاريع الصناعية عند مستوظ الدلالة ، (الهدر

 التالية:

لا يوجد أثةر لاعتمةاد تطبيةق الإدارة الرشةيفة بنبعادهةا علة  تحسةين أداء المشةاريع فةي الشةركات  .1

 (.α ≤ 0.05عند مستوظ الدلالة، الصناعية

لا يوجةةد أثةةر لاعتمةةاد تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة علةة  ةفةةض تكةةاليف أداء المشةةاريع فةةي الشةةركات  .2

 (..α ≤ 0.05الصناعية عند مستوظ الدلالة،

لا يوجةةد أثةةر لاعتمةةاد تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة علةة  تنسةةيق عمليةةات أداء المشةةاريع فةةي الشةةركات  .3

 .(.α ≤ 0.05عند مستوظ الدلالة، الصناعية

 البحث نموذج  .1.7

  

 
 
 

 
 

 
 

   

 

 

 

 

 المفترح من إعداد الباحث  (: نموذج الدراسة1الشكل ،

 ( 2023،الحياصات (  ،2021،الجبوري،بالاعتماد عل  دراسة كةا من 

 

 المتغير التابع  المتغير المستقل

H2 
H1 

 التحسين المستمر

 تنظيم العمل 

 العمل القياسي

 تقليل الهدر 

 الإدارة الرشيقة

 تحسين أداء المشاريع

 خفض تكاليف أداء المشاريع 

 تنسيق عمليات أداء المشاريع 

تحسين أداء المشاريع 
 الصناعية 
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 نطاق الدراسة  .1.8
 

( علةة  تحسةةين أداء Lean Managementيركةةز هةةذا البحةةث علةة  دراسةةة أثةةر تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة ، 

بمدينةة جةدة. ويتنةاول البحةث تحليةل مةدظ تطبيةق مبةاد  الإدارة المشاريع الصناعية ضمن المنطفة الصةناعية  

الرشيفة في المشاريع الصناعية بالمنطفة، وقياس تنثيرها عل  تحسين الأداء، وتفليل الهةدر، وةفةض التكةاليف، 

 وتعزيز تنسيق العمليات التشييلية.

وسيتم جمع البيانات من ةةل الاستبيانات الموجهة للمسؤولين والمهندسين والمشرفين في المشةاريع الصةناعية، 

بالإضافة إل  إجراء مفابةت مع ةبراء ومتةصصين في الإدارة الرشيفة، وتحليل التفةارير والدراسةات السةابفة 

ذات الصلة. كما سيتم استةدام المنهج الوصفي التحليلي لفياس مدظ تةنثير تطبيةق الإدارة الرشةيفة علة  تحسةين 

 أداء المشاريع الصناعية في المنطفة الصناعية بمدينة جدة.

 

 مخطط المشروع  .1.9
 

  

 

المقدمة: الفصل الأول الدراسات : الفصل الثاني
السابقة

ث منهجية البح: الفصل الثالث التحليل : الفصل الرابع
الاحصائي

ائج مناقشة النت: الفصل الخامس
والخاتمة

المخطط المقترح للمشروع (: 2الشكل )  
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
 

   المقدمة:  .2.1

أحد الأساليب الحديثة التةي تسةع  المؤسسةات  (Lean Management) يعُد تطبيق الإدارة الرشيفة 

ا   ،الأداء وتفليل الهدر وتعزيز كفاءة العمليةات الصناعية إل  تبنيها بهدف تحسين   وقةد شةهد هةذا المفهةوم اهتمامةا

ا لةدوره فةي تحسةين جةودة الإنتةاج، وتةفةيض التكةاليف، وزيةادة الفةدرة  متزايداا في الأبحاث والدراسةات، نظةرا

 .التنافسية للمؤسسات 

تناولت العديد مةن الدراسةات أثةر الإدارة الرشةيفة علة  الأداء الصةناعي، حيةث ركةزت علة  عةقتهةا 

بتحسين الإنتاجية، وتحفيق الكفاءة التشييلية، وتعزيز ثفافة التحسين المستمر داةل المؤسسات. كما أشارت بعض 

الدراسات إل  أهمية التنظيم الفعّال للعمل، ووضع معايير واضحة لأداء العمليات، والحد من الهدر بجميع أشكاله 

 .لضمان تحفيق أقص  استفادة من الموارد المتاحة

 الدراسات العربية  .2.2

 
هدفت هذه الدراسة إل  التعرف عل  دور الإدارة الرشيفة في دعم مشاريع    (.2024الشهري ، دراسة   .1

وتوزيع   تحويل  عمليات  ةةل  من  السعودية،  العربية  بالمملكة  الحكومية  الأجهزة  في  المعرفة  إدارة 

الممارسات   مستوظ  عل   التعرف  إل   البحث  هدف  كما  المعرفة.  وتطبيق  المعرفة،  اكتساب  المعرفة، 

الحالية للإدارة الرشيفة عبر أبعاد التحسين المستمر، الإدارة بالرؤية، احترام الأفراد، ودورها في دعم  

مشاريع إدارة المعرفة، وكذلك التعرف عل  العفبات والصعوبات التي تواجه تطبيق الإدارة الرشيفة في  

باستةدام  البيانات  جمع  وتم  المسحي،  الوصفي  المنهج  عل   الدراسة  اعتمدت  المشاريع.  استبيان،    هذه 

من   تتكون  الدراسة  عينة  كانت  في    42حيث  العليا  بالإدارات  والعاملين  الإدارات  رؤساء  من  فرداا 

ا إيجابياا للإدارة الرشيفة في دعم مشاريع   الأجهزة الحكومية بمنطفة الباحة. أظهرت نتائج الدراسة دورا

ا، يليه اكتساب المعرفة، ثم تحويل وتوزيع   إدارة المعرفة، حيث كان بعد تطبيق المعرفة هو الأكثر تنثيرا

الرشيفة،   الإدارة  ممارسات  عل   الدراسة  أفراد  من  جداا  عالية  مواففة  الدراسة  أظهرت  كما  المعرفة. 

ذلك، أظهرت   إل   بالإضافة  الأفراد.  احترام  و  المستمر،  التحسين  بالرؤية،  الإدارة  أبعاد  ةصوصاا في 

ية بين سنوات الةبرة في دعم مشاريع إدارة المعرفة حسب  الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ 

متييرات مثل المؤهل الدراسي و جهة العمل. كما تبين وجود عةقة ارتباطية قوية ودالة إحصائياا بين  

في   الأفراد  مشاركة  بضرورة  الدراسة  أوصت  الرشيفة.  الإدارة  وأبعاد  المعرفة  إدارة  مشاريع  دعم 
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الموظفين   من  الأفكار  ابتكار  دعم  و  تعلم،  كفر   الأةطاء  من  الاستفادة  والتنفيذ،  التةطيط  عمليات 

 لتعزيز مشاريع المعرفة، كما أوصت بتنظيم بيئة عمل رشيفة في الأجهزة الحكومية. 

تحفيق  (:  2024،  الرواجفة  دراسة .2 في  الرشيفة  الإدارة  دور  عل   التعرف  إل   الدراسة  هذه  هدفت 

التي   التحديات  عل   التركيز  مع  الأردن،  في  الصناعية  الشركات  في  العاملين  لدظ  والإبداع  التطوير 

تواجه الشركات الصييرة والمتوسطة عند تطبيق مباد  التصنيع الرشيق. اعتمدت الدراسة عل  المنهج  

الوصفي التحليلي، وتم جمع البيانات باستةدام المفابلة والاستبانة، حيث تكون مجتمع الدراسة من جميع  

الشركات التي طبفت نظام التصنيع الرشيق في الأردن، وتم استةدام أسلوب المسح الشامل نظراا لصير  

ففرة، وتم تحليل البيانات باستةدام برنامج    25شركات صناعية. شملت الاستبانة   9المجتمع المكون من  

SPSS  ا رئيسياا من أصل    19. أظهرت النتائج أن ا أمام تطبيق التصنيع الرشيق،    25تحديا كانت عائفا

وكان من أبرزها: ضعف الموارد العمالية ذات الكفاءة، مفاومة التييير من الموظفين، ضعف التدريب،  

تطبيق   أن  النتائج  أظهرت  كما  والابتكار.  الإبداع  ثفافة  وغياب  الرشيق،  التصنيع  حول  المعرفة  نف  

بين   تتراوح  بنسبة  الأةطاء  نسبة  تفليل  في  ساهم  الرشيق  الدراسة  60-40التصنيع  وأوصت   .%

أنظمة   تبني  عل   الشركات  وأصحاب  المدراء  وتشجيع  العمال،  في  الاستثمار  ثفافة  تبني  بضرورة 

 التصنيع الرشيق، والاعتماد عل  الأسس العلمية السليمة للإدارة والتةطيط الاستراتيجي. 

 Leanهدفت هذه الدراسة إل  إلفاء الضوء عل  أسلوب الإدارة الرشيفة ،  (: 2022،  تركمان دراسة   .3

Management  مع الصناعية،  الشركات  في  العمليات  كفاءة  الهدر وتحسين  تفليل  في  دوره  وبيان   )

التركيز عل  أبعاده الأساسية: تنظيم موقع العمل، التحسين المستمر، العمل الفياسي، والعاملين المتعددي  

الوظائف. كما سعت الدراسة إل  تحليل تنثير الإدارة الرشيفة في تةفيض مةاطر سةسل التوريد قبل  

الفسم   التحليلي، حيث شمل  الوصفي  المنهج  الدراسة  اعتمدت  استدامتها.  وتعزيز  حدوثها،  وبعد  وأثناء 

العملي عل    الفسم  اعتمد  بينما  ومةاطرها،  التوريد  وسةسل  الرشيفة  الإدارة  لمفاهيم  مراجعة  النظري 

في الشركات الصناعية بالمدينة  استبانة لجمع البيانات من مجتمع الدراسة المتمثل في الكوادر الإدارية  

فرداا. تم تحليل البيانات باستةدام البرنامج    64الصناعية في حسياء، وتم اةتيار عينة قصدية بلغ حجمها  

. أظهرت النتائج وجود عةقة معنوية إيجابية بين أبعاد الإدارة الرشيفة وتةفيض  SPSS23الإحصائي  

مةاطر سةسل التوريد في جميع مراحلها ،قبل وأثناء وبعد حدوثها(. وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز  

 تطبيق مباد  الإدارة الرشيفة في الشركات الصناعية لتحسين الأداء وتفليل المةاطر التشييلية. 

مصادر    ( 2021،  الجبوري دراسة   .4 تةطيط  أنظمة  استةدام  أثر  عن  الكشف  إل   الدراسة  هذه  هدفت 

الوصفي   المنهج  عل   الدراسة  اعتمدت  الأردن.  في  الإنشائية  المشاريع  أداء  تحسين  عل   المشروع 

استةدمت   حيث  أهدافها،  لتحفيق  مصادر    الدراسةالتحليلي  تةطيط  في  والمالية  المحاسبية  المعايير 

ا   استبانة صممت ةصيصا الطوعية من ةةل  مواففتهم  بعد  المشاركين  من  البيانات  تم جمع  المشروع. 
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،الإصدار    SPSSفرداا. بعد تحليل البيانات باستةدام برنامج    269لهذا اليرض، وبلغ عدد أفراد العينة 

أنظمة تةطيط مصادر المشروع عل  تحسين  19 إيجابي لاستةدام  أثر  الدراسة إل  وجود  (، توصلت 

% لمحور التوافق بين نظم  95أداء المشاريع الإنشائية. كما أظهرت النتائج أن أعل  نسبة مواففة كانت  

نسبة   أدن   بليت  حين  في  المشروع،  المشروع.  82تةطيط مصادر  في  العليا  الإدارة  دعم  لمحور   %

المواد   التوافق بين نظم تةطيط مصادر المشروع من ةةل مطابفة  الدراسة بضرورة ضبط  وأوصت 

 للمواصفات والمفاييس العالمية، ةصوصاا في الإنشاءات العامة التي تتطلب عناية ةاصة عند إعدادها. 

هدفت هذه الدراسة إل  معرفة أثر تبني ركائز الإدارة الرشيفة في المشاريع    (2020،  الجعافرةدراسة   .5

المنهج  Agile،أجايل   الدراسة عل   الريادية في الأردن. اعتمدت  ( في نجاح تسويق منتجات الأعمال 

من   يتكون  الدراسة  مجتمع  وكان  استبيان.  باستةدام  البيانات  وتم جمع  التحليلي،  المشروعات  الوصفي 

الدراسة   ا    384الريادية في السوق الأردني، وبليت عينة  أثرا إل  أن هناك  الدراسة  مستجيباا. توصلت 

إيجابياا لتبني ركائز الإدارة الرشيفة ،الفكرة الإبداعية، الفيادة الةادمة، والتركيز عل  الفيمة( في نجاح  

تسويق منتجات المشاريع الريادية. كما أظهرت النتائج أن تبني هذه الركائز يشجع المبادرات الفردية،  

التسويفية وتطبيفها.   الأفكار  استفطاب  المنافسين، ويساعد في  قبل  الفر   استحواذ  الفدرة عل   ويعزز 

الرشيفة، والاستمرار في   تبني الأفكار الإبداعية كركيزة أساسية في الإدارة  الدراسة بضرورة  أوصت 

 ممارسة أسلوب الفيادة الةادمة التي تركز عل  مصلحة المرؤوسين وتحفيق نموهم وتفدمهم. 

 الدراسات الأجنبية  .2.3

 
هدفت هذه الدراسة إل  دراسة كيفية تنثير إدارة المشاريع      (Badran & Abdallah,2024دراسة ، .6

، ،LPMالرشيفة  الأجايل  المشاريع  وإدارة   )APM  في البناء  قطاع  في  المشاريع  أداء  نتائج  عل    )

رضا   الجودة،  الوقت،  التكلفة،  وهي:  المشاريع،  لأداء  رئيسية  نتائج  ستة  عل   الدراسة  تركز  الأردن. 

العمةء، الابتكار والاستجابة. اتبعت الدراسة المنهج الكمي لتحفيق أهداف البحث، حيث تم إعداد استبيان  

البيانات من   لجمع  الففرات  أن    392متعدد  النتائج  أظهرت  الأردنية.  البناء  في شركات  مدير مشروع 

LPM    بينما كان تنثيرها التكاليف وجودة الأداء ورضا العمةء،  أداء  إيجابي كبير عل   تنثير  لها  كان 

تنثير إيجابي كبير عل     APMغير معنوي عل  الوقت والابتكار والاستجابة. من ناحية أةرظ، كان لة  

ر والاستجابة، كما أثرت إيجابياا عل  جودة الأداء ورضا العمةء، ولكن كان لها تنثير سلبي عل   الابتكا

أداء التكاليف وغير معنوي عل  الوقت. تعد هذه الدراسة من بين الدراسات الأول  التي تحفق تجريبياا  

تنثير كل من   نامية،    APMو    LPMفي  دولة  في سياق  البناء  في صناعة  المشاريع  أداء  نتائج  عل  

فيما يتعلق بتنثيراتها عل  نتائج إدارة    APMو    LPMوتكشف عن بعض أوجه التشابه والاةتةف بين  
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المشاريع. من المتوقع أن توجه هذه النتائج المديرين في اةتيار النهج الأنسب لإدارة المشاريع بناءا عل   

 النتائج المرجوة. 

7. ، المشاريع  (   Shanbhag,2024دراسة  إدارة  مباد   تطبيق  استكشاف  إل   الدراسة  هذه  هدفت 

وأفضل   وتحديات  فوائد  لتحليل  المةتلط  المنهج  الدراسة  اتبعت  المشاريع.  نتائج  لتحسين  الرشيفة 

الممارسات في تطبيق إدارة المشاريع الرشيفة في ثةث منظمات. تمثلت أداة الدراسة المستةدمة لجمع  

تحسين   إل   أدت  الرشيفة  المشاريع  إدارة  أن  النتائج  أظهرت  والنوعية.  الكمية  الأساليب  في  البيانات 

الكفاءة والتعاون ورضا العمةء من ةةل تفليل الفاقد، والتحسين المستمر، والتعاون بين الفريق. ومع  

معالجتها.   يجب  التي  التوسع  التييير وصعوبات  مفاومة  مثل  تحديات  إل  وجود  الدراسة  أشارت  ذلك، 

المشاريع   إدارة  إمكانيات  عل   الضوء  تسليط  ةةل  من  المشاريع  إدارة  ميدان  في  الدراسة  هذه  تسهم 

 الرشيفة في تحفيق نتائج ثورية للمشاريع، وتوفير التوجيه الةزم للتنفيذ الناجح. 

8. ، في  Adegbite,2024دراسة  الرشيفة  الإدارة  مباد   تطبيق  استكشاف  إل   الدراسة  هذه  هدفت    )

المشاريع   الديناميكية،  بيئات  والبيئات  المعفدة،  المتطلبات  تزايد  ظل  في  الهدر،  وتفليل  الكفاءة  لتحسين 

التحليلي   الوصفي  المنهج  الدراسة  اتبعت  الأعمال.  مشهد  تحدد  التي  السريعة  التكنولوجية  والتييرات 

وقامت باستةدام دراسات حالة مدمجة لدراسة تنثير تطبيق مباد  الإدارة الرشيفة عل  المشاريع. تمثلت  

أداة الدراسة المستةدمة لجمع البيانات في دراسة تطبيق مباد  الإدارة الرشيفة مثل رسم تدفق الفيمة،  

قطاعات   في  مشاريع  من  مجموعة  يشمل  أنه  الدراسة  مجتمع  أظهر  الجذور.  وتحليل  كانبان،  أنظمة 

متعددة. بلغ حجم العينة عدد من المشاريع التي طبفت مباد  الإدارة الرشيفة في بيئات مةتلفة. أبرزت  

للعميل، مما   التي لا تضيف قيمة مباشرة  التفليل من الأنشطة  المباد  يساهم في  النتائج أن تطبيق هذه 

يؤدي إل  تحسين تدفق العمل، تفلي  التكاليف المرتبطة بالهدر، تسريع جداول التنفيذ، وتحفيق أهداف  

العمةء بشكل أفضل. كما أوصت الدراسة بضرورة تطوير المهارات الةزمة لةنتفال نحو فرق عمل  

 متعددة الوظائف، وتبني منهجية تنفيذ تدريجية تنةذ بعين الاعتبار تحديات إدارة التييير. 

 

 التعليق على الدراسات السابقة:  .2.4
 

تم التطرق إل  العديد من الجوانب التي تم بحثها في الدراسات السابفة فيما يتعلق بالإدارة الرشيفة. عل  

سبيل المثال، الدراسات السابفة تناولت العةقة بين الإدارة الرشيفة وتطبيفات إدارة المعرفة في بعةض المجةالات 

كالإدارة الحكومية والصناعية، لكن لم يتم التركيز بشكل ةا  عل  تةنثير الإدارة الرشةيفة علة  أداء المشةاريع 

الصناعية، مما يجعل هذه الدراسة تنةذ من حيث انتهت الدراسات السابفة. ستستفيد الدراسة الحالية مةن المنةاهج 
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والأدوات المستةدمة في الدراسات السابفة، مثل الأساليب الإحصائية المناسبة، وتصميم أداة البحث ،الاسةتبانة(، 

وكذلك تحديد واةتيار العينةة وإجةراءات التطبيةق. علة  الةرغم مةن وجةود بعةض الاةتةفةات فةي الأهةداف أو 

الأساليب، إلا أن التنوع في الدراسات السابفة يعزز الدراسة الحالية ويسُهم في تعزيز مساراتها، حيث يتم تنةاول 

 جوانب متعددة من العمليات الإدارية المرتبطة بالإدارة الرشيفة. 

كما يسهم الاطةع عل  الدراسات السابفة في بناء مشكلة الدراسة وتصميم الأداة المناسبة لجمع البيانات، 

سيتم الاسةتفادة مةن نتةائج الدراسةات السةابفة وتوصةياتها فةي مناقشةة نتةائج الدراسةة الحاليةة، كمةا سةيتم تحديةد 

تحسين أداء المشاريع الصناعية. من ةةل والمتييرات التي يمكن دراستها ضمن أبعاد وعناصر الإدارة الرشيفة 

الاطةع عل  أساليب الصدق والثبات المستةدمة فةي الدراسةات السةابفة، سةيتم تحديةد الأسةاليب الأكثةر مةئمةة 

لاةتبار متييرات الدراسةة الحاليةة. كمةا ستسةاعد الدراسةات السةابفة فةي تحديةد الأسةاليب الإحصةائية المناسةبة 

والتمكن من استنتاج نتةائج الدراسةة بنةاءا علة  تحليةل النتةائج الميدانيةة ومةدظ التوافةق أو الاةةتةف مةع نتةائج 

 الدراسات السابفة.

( التةي تناولةت دور الإدارة الرشةيفة فةي تحفيةق 2024تشابهت الدراسة الحالية مةع دراسةة الرواجفةة ،

التطوير والإبداع في الشركات الصناعية فةي الأردن، حيةث تةم التركيةز علة  تطبيةق مبةاد  التصةنيع الرشةيق 

وتحليل التحديات التي تواجه الشركات الصةييرة والمتوسةطة عنةد تطبيةق هةذه المبةاد . كمةا تركةزت الدراسةة 

 .الحالية عل  استةدام الإدارة الرشيفة لتحسين أداء المشاريع الصناعية وتفليل الهدر

( التةي ركةزت علة  تةنثير الإدارة الرشةيفة فةي 2022واةتلفت الدراسة الحاليةة مةع دراسةة تركمةات ،

تةفيض مةاطر سةسل التوريد، بينما تركز الدراسة الحالية عل  تحسين أداء المشةاريع الصةناعية ككةل ولةيس 

ففط في سةسل التوريد. كما أن الدراسة الحالية تتناول جميع أبعاد الإدارة الرشيفة، بينما دراسةة تركمةان تركةز 

 .عل  تفليل الهدر وتحسين العمليات 

 :أبرز نتائج الدراسات السابفة

ا إيجابياا للإدارة الرشةيفة فةي دعةم مشةاريع إدارة المعرفةة، مةع 2024دراسة الشهري ، (: أظهرت دورا

 .التركيز عل  التحسين المستمر واحترام الأفراد 

تحدياا في تطبيةق التصةنيع الرشةيق، مةع تحسةين فةي تفليةل  19(: بينت وجود 2024دراسة الرواجفة ،

 .%60-40الأةطاء بنسبة 

(: أظهرت عةقة معنويةة بةين أبعةاد الإدارة الرشةيفة وتفلةي  مةةاطر سةسةل 2022دراسة تركمان ،

 .التوريد 
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(: كشفت عن أثر إيجابي لاستةدام أنظمة تةطيط مصادر المشروع في تحسين 2021دراسة الجبوري ،

 .أداء المشاريع الإنشائية

(: بينت أن تبني ركائز الإدارة الرشيفة يعزز نجاح تسةويق منتجةات المشةاريع 2020،دراسة الجعافرة  

 .الريادية

 :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

الدراسة الحالية تركز بشكل محدد عل  المشاريع الصناعية، وهو ما يميزها عن بعض الدراسةات  .1

 .المشاريع الريادية أو الحكوميةالتي تناولت مجالات أةرظ مثل 

الدراسةةة الحاليةةة تتنةةاول تحسةةين أداء المشةةاريع الصةةناعية بشةةكل شةةامل باسةةتةدام مبةةاد  الإدارة  .2

 .الرشيفة في جميع جوانبها

تركز الدراسة الحالية عل  تحسين الأداء بشكل عام من ةةل تفليل الهةدر وتعزيةز الكفةاءة، بينمةا  .3

 .الدراسات الأةرظ ركزت عل  جوانب محددة مثل تفلي  الأةطاء أو تعزيز الابتكار ففط
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 الفصل الثالث: منهجية الدراسة .3
 

 المقدمة  .3.1
 

 

( علة  Lean Managementهذا الفصةل المنهجيةة المتبعةة لدراسةة دأثةر تطبيةق الإدارة الرشةيفة ، يتناول 

تفةديم إطةار شةامل لةطةوات وإجةراءات البحةث المسةتةدمة لتحفيةق  من ةةل ،تحسين أداء المشاريع الصناعية

يشمل ذلك التعريفات الإجرائية لمتييرات البحةث، وتصةميم البحةث، وتحديةد مجتمةع الدراسةة،   ،أهداف الدراسة

كما يوضح الفصل طرق جمع البيانات، وأنواعها، وإجراءات تحليلها لضةمان دقةة   ،وطرق وتفنيات أةذ العينات 

وموثوقية النتائج. ويةتتم الفصل بةاتمة تلة  ما تم عرضه، مما يسهم في تسهيل فهةم الأسةس المنهجيةة التةي 

 بنيت عليها هذه الدراسة.
  

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث  .3.2
  

الإدارة  تتضمن التعريفات الإجرائية لمتييرات البحث تحديد وتوضيح المتييرات الأساسية لدراسة دأثر تطبيق  

( عل  تحسين أداء المشاريع الصناعيةد. يتم تعريف المتييرات الإجرائية  Lean Managementالرشيفة ،

 كما يلي: 

    )المتغير المستقل(: (Lean Managementالإدارة الرشيقة )  1. 3. 2

الأنشةطة داةةل هي مجموعة من المباد  والأساليب التي تهدف إل  تحسين كفةاءة العمليةات وتفليةل الفاقةد فةي   

المشاريع الصناعية، من ةةل تبني أدوات مثل تحسين تدفق العمةل، التحسةين المسةتمر، والتعةاون بةين الفةرق، 

 بهدف إضافة أكبر قيمة للعميل مع أقل تكلفة ممكنة.

 :تتضمن الأبعاد التالية

الأداء وتحفيةق التعةديةت التحسين المستمر: عملية مستمرة لزيةادة كفةاءة العمليةات مةن ةةةل تفيةيم   .1

 .والتحسينات بشكل دوري

 .تنظيم العمل: تنظيم بيئة العمل والعمليات داةل المشروع بشكل يعزز الكفاءة ويفلل من الفاقد  .2

 .العمل الفياسي: تبني أساليب عمل موحدة ومعايير ثابتة تؤدي إل  تحسين أداء الفرق وتفليل الأةطاء .3

 تفليل الهدر: تفليل الأنشطة والموارد التي لا تضيف قيمة مباشرة للعملية أو المشروع. .4
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المنهج الوضعي
Positivism

إستنتاجي 
Deductive

دراسة الحالة 
Case Study

كمية -أداة واحدة 
Quantitative -

Mono Method

المفطعية
Cross-

Sectional 

الإستبيان والتحليل 
الإحصائي

Questionnaires

    )المتغير التابع( :تحسين أداء المشاريع الصناعية   2. 3. 2

تحسين مةتلف جوانب أداء المشاريع في الشركات الصناعية من ةةةل تحسةين النتةائج تعرفه الدراسة الحالية ب 

 :والموارد. يشمل هذا المتيير الأبعاد التاليةالمتعلفة بالتكلفة، الوقت، الجودة، 

 .تحسين الأداء: زيادة الإنتاجية والكفاءة في العمليات المةتلفة للمشروع .1

ةفض تكاليف أداء المشاريع: تفليل النففات المتعلفة بتنفيةذ المشةروع مةن ةةةل تحسةين العمليةات وتفليةل  .2

 .الفاقد 

تنسيق عمليات أداء المشاريع في الشركات الصناعية: ضمان التنسيق الفعال بين مةتلف مراحل العمليةات  .3

 .والفرق المعنية لضمان تحفيق أهداف المشروع بنقل تكلفة وأعل  جودة

 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.3
 

 :  Philosophiesالفلسفات والمناهج  - 1

  Positivism المنهج الوضعي

 :  Approachesأساليب التحليل  -2

  Deductiveاستنتاجي   

 :Strategiesمنهجيات البحث   -3

  Case Studyدراسة الحالة  

 : Choicesأدوات البحث  -1

 Quantitative -Mono Methodكمية -أداة واحدة  

 :  Time Horizonsالمدة الزمنية   - 5

 Cross-Sectionalالمفطعية 

 : Techniques and Proceduresالتفنيات والإجراءات  -6

 Questionnairesالاستبيان والتحليل الإحصائي  

 

 

 

 

 



 

17 

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  .3.4
 

يتكون مجتمع البحث في هذه الدراسة من الشركات الصناعية في المدينة الصناعية بجدة، حيث تضم العديد مةن  

المنطفة بسبب كثافة الشركات الصناعية فيها وتنةوع الشركات التي تنفذ مشاريع صناعية متنوعة. تم اةتيار هذه 

الأنشطة التي تفوم بها. بالنسبة لطرق أةذ العينات، سيتم اسةتةدام العينةة العشةوائية بهةدف ضةمان تمثيةل دقيةق 

للشركات الصناعية المةتلفة في المدينة. تم تحديد حجم العينة وففاا للعدد الإجمالي للشركات العاملة في المنطفةة، 

وسيتم اةتيار عينة مبدئية تشمل مجموعة من الشركات التي تطبق الإدارة الرشيفة أو تسع  لتطبيفها. ستتيح هذه 

 العينة جمع بيانات تمثل التنوع في تطبيفات الإدارة الرشيفة في سياق المشاريع الصناعية في المدينة.

 مجتمع البحث 3.4. 1

الشركات الصناعية الموجودة في المدينة الصناعية بجدة، والتي تعمل مجتمع البحث في هذه الدراسة يتكون من   

في مجالات متنوعة من الصناعة. هذه الشركات تمثل مجموعةة واسةعة مةن الأنشةطة الصةناعية، بمةا فةي ذلةك 

الشركات التي تطبق الإدارة الرشيفة أو تسع  لتطبيفها في مشاريعها. تم اةتيار المدينة الصةناعية بجةدة كموقةع 

ا لأنها تعد من أهم المناطق الصناعية في المملكة العربية السعودية، ولها دور بارز في تحسين أداء  للدراسة نظرا

المشاريع الصناعية. يتمثل مجتمع البحث في جميع الشركات التي تنفذ مشاريع صناعية داةل هذه المنطفة، حيث 

 تشكل هذه الشركات العينة المستهدفة لدراسة تنثير تطبيق الإدارة الرشيفة عل  تحسين أداء المشاريع الصناعية.

 ( مجتمع البحث 1جدول رقم ،

 عدد الموظفين  التصنيفات  الشركة

 الشركات الصناعية بجدة
 35 الإدارة العليا 

 65 الموظفين 

 

 عينة البحث  3.4. 2

مجتمع البحةث ليةرض جمةع البيانةات تعرف العينة بننها مجموعة من الأفراد أو الوحدات التي تم اةتيارها من  

وتحليلها بيية التوصل إل  نتائج يمكن تعميمها عل  المجتمع ككل. في هذه الدراسة، تم تحديةد العينةة بنةاءا علة  

معايير محددة ترتبط بالشركات الصناعية التي تتواجد في المدينة الصناعية بجدة، والتةي تعمةل فةي مجةال تنفيةذ 

 .المشاريع الصناعية، بالإضافة إل  تلك التي تطبق أو تعتزم تطبيق مباد  الإدارة الرشيفة

تم اةتيار عينة الدراسة من الشركات الصناعية العاملة في المدينةة الصةناعية بجةدة بنةاءا علة  أسةس منهجيةة سي

استهداف الشركات التي تستةدم أو تنوي استةدام أساليب الإدارة الرشةيفة فةي يتم  تشمل الحجم والنوعية، بحيث  
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مةةدراء مشةةاريع، مهندسةةون،  مةةنفةةرد،  100العينةةة فةةي هةةذه الدراسةةة  وتتوقةةع ان تبلةةغمشةةاريعها الصةةناعية. 

اةتيار الأفةراد بنةاءا علة  الةبةرة العمليةة  وومشرفون عل  العمليات الإنتاجية في الشركات الصناعية المةتلفة. 

 .والمعرفة في مجال تطبيق الإدارة الرشيفة

عل  الأفراد المةتارين في العينةة، مةع مراعةاة التنةوع فةي الشةركات  توزعم جمع البيانات من ةةل استبانة سي

 .لضمان تمثيل دقيق لمجتمع الدراسة

 ( عينة البحث 2جدول رقم ،

 العدد  الشركة المستهدفة 
 100 الشركات الصناعية بمدينة جدة

 

 طريقة وتقنيات أخذ العينة   3.4. 3

تم تفسيم مجتمع البحث في المدينةة يتم استةدام طريفة العينة الطبفية العشوائية في اةتيار عينة البحث، حيث  سي 

الصناعية بجدة إل  طبفات استناداا إل  معايير مثل حجم الشركات ونوع النشاط الصناعي ومةدظ تطبيةق الإدارة 

تم اةتيار الأفراد بشكل عشوائي من كل طبفة لضمان تمثيل دقيةق لكافةة الفئةات. يالرشيفة في هذه الشركات. ثم  

كما تم اةتيار بعض الأفراد بناءا عل  ةبرتهم في تطبيق الإدارة الرشيفة لضةمان دقةة وموثوقيةة البيانةات. بهةذه 

الطريفة، تم ضمان تمثيل متوازن لجميع الفئات في مجتمةع البحةث بمةا يسةاهم فةي الحصةول علة  نتةائج دقيفةة 

 وموثوقة.

 طريقة جمع البيانات  .3.5
  

ا لطبيعةةة البحةةث  سةةيتم اسةةتةدام أداة الاسةةتبيان لجمةةع المعلومةةات والبيانةةات المتعلفةةة بموضةةوع الدراسةةة. نظةةرا

وضةرورة تطبيفةه علة  عينةة الدراسةة، رأظ الباحةث أن اسةتمارة الاسةتبيان هةي الأنسةب لتحفيةق أهةداف هةذه 

الدراسة. تعُتبر الاستبانة إحدظ الأدوات الفعالة في المنهج الوصفي، حيث إنها غير مكلفةة مفارنةة بوسةائل جمةع 

ا مستوظ من السرية مما يشةجع علة  تفةديم إجابةات موضةوعية. كمةا أنهةا وسةيلة  البيانات الأةرظ، وتوفر أيضا

مرنة، يمكن إرسالها إل  المةوظفين فةي مواقةع جيرافيةة متنوعةة. لهةذا اليةرض، قةام الباحةث بتصةميم اسةتبانة 

 إلكترونية تتكون من قسمين رئيسيين:

كما موضحة فةي   محورين رئيسين( ففرة موزعة عل   35الفسم الثاني: مجالات الدراسة وتتكون الاستبانة من ،

 :الجدول التالي
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 مجالات الدراسة   (3جدول )

السةةابفة المتعلفةةة بدراسةةة تةةنثير تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة علةة  تحسةةين أداء بعةةد مراجعةةة الأدبيةةات والدراسةةات  

المشاريع الصناعية، قام الباحث بتصميم استمارة الاستبيان. سيتم توزيع هةذه الاسةتمارة علة  عينةة مكونةة مةن 

مشارك عبر وسائل إلكترونية لضةمان وصةولها إلة  جميةع المشةاركين بشةكل فعةال وسةهل. يهةدف هةذا   100

التوزيع الإلكتروني إل  تحفيق أعل  استجابة من المشاركين، مما يعزز دقة وموضوعية النتائج المستةلصة من 

 الدراسة ويساهم في ضمان شمولية البيانات المجمعة.

 أنواع البيانات  .3.6
 

 تم الاعتماد عل  مصدرين أساسيين لجمع البيانات في هذه الدراسة، وهما: 

: قام الباحث بمراجعة جميع الأدبيات المتاحة المتعلفة بالموضةوع مةن ةةةل الاطةةع المصادر الثانوية •

عل  الكتب، والمفالات العلمية، والرسائل الجامعية، بالإضافة إل  المواقع الإلكترونية ذات الصلة. هدف 

هذا المراجعة هو الإلمام بجوانب الموضوع المةتلفة وإثراء الإطار النظري للدراسة، مما يسهم في فهةم 

 أعمق لممارسات إدارة الجودة وتنثيرها عل  كفاءة المشاريع.

: لتحفيق الأبعةاد التحليليةة للموضةوع، اسةتةدم الباحةث اسةتمارة الاسةتبيان كةنداة لجمةع البيانات الأولية •

(. الصةناعيةتحسين أداء المشةاريع  ( والمتيير التابع ،الإدارة الرشيفةالبيانات المتعلفة بالمتيير المستفل ،

الشةركات الصةناعية بمدينةة سيتم جمع هذه البيانات من ةةل إجابات أفراد عينة الدراسة، وهم موظفةو  

، من وجهة نظرهم. تعتبر هذه الأداة مناسبة لأهداف الدراسة ومنهجها، حيث تةوفر معلومةات قيمّةة جدة

تسهم في الإجابة عن الأسةئلة البحثيةة المطروحةة. كمةا يتضةمن هةذا الجةزء تيطيةة الجوانةب التطبيفيةة 

 المصدر عدد الفقرات  أبعاد المتغير   مجالات الدراسة 

فل 
ست
الم
ر 
تيي
الم

 

 الإدارة الرشيفة 

 التحسين المستمر 

 ( 2023،الحياصات،  20
 تنظيم العمل 

 العمل القياسي 

 تقليل الهدر

بع 
التا
ر 
تيي
الم

 

تحسين أداء 
 المشاريع الصناعية 

 تحسين الأداء    

15    ( 2021الجبوري،  خفض تكاليف أداء المشاريع    (

 تنسيق عمليات أداء المشاريع
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للدراسة والتحفق منها عبر الاستبانة التي تم توزيعها، حيث تم تطويرها بعناية وتحليلها لضةمان تحفيةق 

 النتائج الدقيفة والموثوقة.

 

 إجراءات التحليل الإحصائي .3.7
 

بناءا عل  طبيعة الدراسة والأهداف التةي سةعت إلة  تحفيفهةا، سةيتم تحليةل البيانةات باسةتةدام برنةامج الحزمةة  

ستستند النتائج المستةرجة إل  مجموعة من الأساليب الإحصائية كمةا  .(SPSS) الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 :يلي

التكرارات والنسب المئوية: ستسُتةدم لوصف ةصائ  مفردات عينة الدراسة من ةةل إعةداد جةداول  •

  تكرارية تتضمن التكرارات والنسب المئوية، بالإضافة إل  الرسوم البيانية لمتييرات الدراسة. 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية: ستحُسب المتوسطات الحسابية لففةرات محةاور الاسةتبانة،  •

  بالإضافة إل  الدرجات الكلية والدرجات الفرعية لأبعادها، بناءا عل  استجابات أفراد العينة. 

معامل ألفا كرونباخ: سيتم استةدامه لحساب ثبات الأداة المستةدمة، مما يةوفر ضةمانات حةول موثوقيةة  •

  البيانات المستةرجة من الاستبانة. 

( Lean Managementأثةر تطبيةق الإدارة الرشةيفة ،تحليل الانحدار البسيط: سةيتم تطبيفةه لفيةاس  •

 .عل  تحسين أداء المشاريع الصناعية

 

 الخاتمة  .3.8
 

البحثد،    تناول   دمنهجية  الثالث  الإدارة  حيث  الفصل  تطبيق  دأثر  دراسة  في  المتبعة  المنهجية  استعراض  تم 

، المشاريع  Lean Managementالرشيفة  أداء  تحسين  عل   الرئيسية  (  المتييرات  تعريف  تم  الصناعيةد. 

الرشيف الإدارة  الدراسة، مثل  الصناعيةالمستةدمة في  المشاريع  أداء  الدراسة    ،ة وتحسين  تحديد مجتمع  تم  كما 

المدينة   في  الصناعية  الشركات  من  عشوائية  عينة  اةتيار  تم  حيث  العينات،  أةذ  وتفنيات  طرق  وتوضيح 

الصناعية بجدة. لتسهيل جمع البيانات، تم توزيع استمارة استبيان إلكترونية عل  العينة المستهدفة، مما ساعد في  

ا عل  المصادر الثانوية من كتب ودوريات ورسائل   الوصول إل  أكبر عدد من المشاركين. اعتمد الباحث أيضا

المعلومات الأساسية.   إلكترونية لجمع  باستةدام الاستبايجامعية ومواقع  البيانات  لفياس  تم جمع  نة كنداة رئيسية 

المئوية   والنسب  التكرارات  استةدام  تم  الإحصائي،  التحليل  لإجراءات  بالنسبة  والتابعة.  المستفلة  المتييرات 
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والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، بالإضافة إل  حساب معامل ألفا كرونباخ لتحديد ثبات الأداة. وفي  

المشاريع   أداء  تحسين  عل   الرشيفة  الإدارة  تطبيق  تنثير  لفياس  البسيط  الانحدار  تحليل  تطبيق  تم  الةتام، 

 الصناعية. 
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 الدراسة )الإستبانة( ( أداة 1الملحق رقم ) 

 السادة الكرام 

 تحية طيبة وبعد،،،

( علةة  تحسةةين أداء Lean Managementفةةوم الباحةةث بدراسةةة بعنةةوان د أثةةر تطبيةةق الإدارة الرشةةيفة ،ي
التكرم بالإجابة الدقيفة عل  جميع اسةئلتها بموضةوعية، ووضةع إشةارة فةي منكم  رجو  ، لذا نالمشاريع الصناعية

ا بنن آرائكم ستكون  البحث العلمي ففةط، وسةتكون  لأغراض المربع الذي يتفق مع رأيك والمفابل لكل ففرة . علما
 موضع ثفة وسيتم التعامل معها بموضوعية وسرية تامة.

 شاكرين حسن تعاونكم مع فائق الاحترام والتفدير ،، 
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   والوظيفية المعلومات الشخصية

 ( بمحاذاة الإجابة المناسبة: ✓يرج  وضع إشارة ،  

 ذكر  :النوع الاجتماعي
 انثى  

 سنة  30إلى أقل من  20من   العمر:
 سنة 40سنة إلى أقل من  30 
 سنة  50إلى أقل من  40 
 سنة فأكبر  50من  

 عامة.ثانوية   المؤهل العلمي:
 دبلوم.  
 بكالوريوس.  
 ماجستير. 
 دكتوراه. 

 ...............................................  المسمى الوظيفي
 سنوات  5اقل من   عدد سنوات الخبرة

 سنوات  10الى اقل من  5من   
 سنة   15سنوات الى اقل من  10من   
 سنة فأكثر  15من   

نوووووووع النشوووووواط  
 الصناعي

 ............................................... 
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