1
MIDOCEA[\!

UNIVERSITY

3 ddom Ollgs




WAIIZIIRIR VY

Ebﬂl E‘Jb RV
253001857




Baialyy

doca) ) a)an
Az 1) 4T e g Eaal) £ gada gal alad) jUaY)
ol dadia
doad) iyl ABLE 1) Jatial) aaially dflatal) cilud Al
Bl oY) Al acially dlletial) cilad Al
i) o)) g dad) ) ABLE L Allacial) il jal)
calnd) Lgalguaa) g Alad) A jal) a8 g st g Alibeal) il all o831 Jalail

”

Alall

MIDOCEA

UNIVERSITY



Chapter

A jal) @) yiiay Adass pal) A8aLead) culaaf yal) Jadas
BT 211 g das) ) ABLE ) Cp ABMal) dauda Apaas
Aadlal) A jall dasfal) Adiagl) &) gadll (el



manll Axala

Liall L) ol Salass

—_———— e e SIVIRY CrramamS ‘-‘é La ) 999 Anas) Saay) A3LS )
Jalsl) allasilaa ‘-,é Aas Lo ad)

e — ‘,zai ONoin 3 damal) o e Lacal

Q&:"\).A;‘ a2lal) e o

\ M — manl)

A2023 /] ~a14a44a4a




Gt 1) A3 paia g ial) £ guda gal alal) UaY)

5y Fial) Al ildntll g de jladiall il

anti Jlee | 4an Jl 3 delial) cilaliial) ool i) o)aY) a3 da) ) ABLE Y A7 1 0)) plad) =

Ao yu s eddinl) ol yuriall el Hladnuy) e dadaidl 5 508 ety oA du) dABLE Y ¢ Jial) juatial) =

8ol 5 40 5y Leilaati) il 5 W ) 50 4pa siBale ) 5 cled dulainY)

5o Sy Akl 5 Al i) Lgdlaal (38a3 o dakaiall 5 )08 (o iy g o eaadilil) p)aY) ¢ agll) uafial) m

Lol Aalaina) g Apudlinal) g 508 3 ja g (Aileld g

5% 5 a Lay el o oY) 5 dansi) i) 4831y Al LA A8e 3 5a il 81 ) Al ) s w

o sall ¢1aY) (e e T il gl (Giad 5 @l piall ae oSl e dpeluall ciladaiall



B

U N I

|
SlET Ym
U ad) dadia
e 10 Al Al ) pitiay At padf AL b Al Julatg ol aiad m

BTl 510 5 Al i) ABLE L Akbaial) dpalad) A6 jaal) ) gt i m
i) s B Ll e sl il i) oo Ao o

R

Jalail) Jace culdd yal) il Cp DAY 9 G Ax gl Jaas w
48] dadlaally J3as a1 Al Afiad) <) gadl) (o RS m

Jlaally 48 jrall o gl 8 a8 glall Lgalgus] 3 ol g Aatlad) Al jall dalad) dalad) 5



|
CEAN
OR S
IIDVE
M

$
ddlntial Al
),
ul) D
e

) y
”“Lu

QY\AA

s

\Jiu..d

Sl



MIDOCEA|

doat) i) ABLE SN Al cu oSl Al ga uﬁ o ldal) (5 paa doc Jlaa gaa" Ol s22(2021) u.AA’J‘ Mbd
" JS‘MJALA@JSQ‘M‘MJ‘E‘A‘PJMM‘MuW”J

GAJSQ\M\GAMJL‘%JUAM\M‘U“}@ )\.d\é\.suﬂau.c

il s Al yiad) AL I sl Galil Al Gadai &3 G ¢ Al Y1 sl gl Al all caadicd
&I Ao 8 sSall anleill alea (pe dalza g Lalza(1524) axly 400 sie Ao o aplaiil

Loa (et yaail s Zmsl i) A8LE 1 abasl ( Ailoan) A1V <13 A g Akl ) ABe 3 g g cuilidl) yelal
(6 Sime et (8 agun doatil i) )l Alas) g ey Jlediud) e dadaiall <l ja8 e o XS5
ealaiill il



ERSITY||

s W Al g dpaplaiil) A8LE 1) 8 8 Jiigall Jal gall Mas3 ") siay Baraei andMirzaei (2018) 4wl 2
llaé%mbg‘

Gyl 5 e liSl 5 i g pall s o jlasivsl) (8 Aliaiall Laslaad o duaslaiill 4803 1) G A8l aaat 1) Sl Ll Cuda
J31 Ll (5 gle Gpuad A dpapdaiil) 48LE 1) 1 (b ) ) Aol Al cp g e ) JWa) Gl g
NS

| e s kh 5a(55) cly dine (e i) paad Lbiind Gudad 3 G ¢l Y1 a5l zgial) dl all Caadie
On) o8 oLl S Cilalalia (saa) A oliy d

B ] Zua i) 5 At ) La ey Bt 251 I PR 1 (T
sz Lﬁ)ﬂ-\j‘ Jlall U‘jJ )"313 ela GETEN 62\3ij Q\;JJQ 4\..1;1.3.\\]\ Asﬂ )_1)3 4".., o Ll 43\.“:)5\ .A\.su\ u\ C_‘m\ itk L

L;.GZ.ALL\AM L.\\Jﬁﬁ#u\h\)ﬂ\ QJSU 4.9)4»5\ \J,j;\j 6M\A3MY‘63‘3¢\$SS‘€J6MJJAM‘ULCLAJY\:\_\JJAM
kil ¢ 1Y) Cpuan g Laliiy) 3 e L Lage Dlale iy dlains) 5 aill



|
CEAN
OR S
IIDVE
M

ASletial |

Al
)

ul) DY

| &

N 9 ‘

(,..uhu.\”\ ey

‘ew

‘J*“Mi

L

&=



MIDOCEA|

d) (il o)L ABNe g dlalall g g8l) & 4l £ 55" O s2Kundu and Mor(2017) A 4o
"aigh) B cila glaall Lia 5l 35 Ao Uik

oy (il gl £ g1 i Jalad MR e ¢ ankaiil) )oY g Alalall (5 g8l £ i (g A8Mal) (and ) A all cdan
ehaiill el & gl 5l Gl jlas ol yardl clidll g cpuindl s ¢ peadly Jasi yall g guill 8 Aliaiall 5 cdaliaall
Oaleladl (ailiadl e g ands gl o gull 805 CadiA) sae Al jo ) ddl)

Caladi g cdigll 8 il glaall L o1 035 ClS 38 e Al jall Gaadad 25 G ¢ als )Y s gl eiall 4 all Caadic |
Ll paad A ) Blal ALiuY) Crendiinl g (S LAl o288 Cplalall (e Likh 50(402) ki die

G el LS cdadaiall Jala ¢ il 5 la) ol jlae o8 dula) 5 goay i Alaladl s sill & g5 o)) ) Al jall a3
& siill Alladll 5 laY) o Al all ST g, andaiil) ¢ )oY Caad 8 Cpania) (o cids gl £ g3l s i1 2 e g il
B_ie Al il 8 Alalal) Cilabaiall Ailicas 0 (Gaiad g ool 3 il dac lall dpapdasill Lol gall aaf Jids



MIDOCEA|

Apilalil) Claalal)l G A(EFQM) (2909Y) Saalll i gad dlag) J3) 65 da ¢ ) 5322(2020) (s sBLa ) Al 2
"5 Jin Al daaladl Ao gaadailly eddaiil) oYL LgBNle

A_u.dauld\ L_a\.:u\.;l\ Lgﬂw}d\)mﬂ@jjj‘j\ ).m.d\ Cdj.u .J\.:u\ )s\yu)dulsu}.d\ sz‘ M\)ﬂ\ GTRY-Y
daadall e dandat dul jy DA e ¢ aplantl) g1y S siua g ZAgail) 138 Gunlal G ABdall danl e aiS)
o):u‘\_m)u.:‘ﬁ\

2 Olalal) (4a Lakh 0(252) by dguha A0) gde die HLEA) A3 Cua o Bl Y jdia dl) agiall A pall Ciadiel
O ARl il g bl aand A ) 3l ALY Caaadil 5 b el daelaldly dpapalSYI 5 4, oyl Cailda i)

(el 12 g a9 ) g el 23 i alaa

V) 5 a5 s¥) Saaill gad Al 8l g Ailian) AV b da g Adalii ) A Dga s A Al ol cila g
u\c_v\_\.d\a_mS\j ‘\M‘AMJA\J‘;A.\M‘c\JY‘uMA.\éCJ)A.\MJM\M&W}\JP)@J@E‘L«S L;A.\L.\.\M
Jpj@cw\ AJQM\UA‘_QQ\ L_mbj.u.u d.as;.\j g\d‘ﬁ\ a;bscﬁjéa@_u.\wﬂ\ J.uu]\ u\.»:)\.,u PrpLY
L_x\jmj@:\.bj]\ ng.w.d\jfd\jw.\;l\d.mé\:\abc”ﬂ\ L_m\J:u_\Al\ua:_.J\.a_.uc\_\:ud\ J\)ﬂ\ u\ﬁmgu\ﬁﬁ;\

cealall Ja 3all 53 pual



MIDOCEA|

.......... I

AL L ddletal) el yall
Bl o)) g dsad) Ay



IDOCEA :
S Gl a3l £ )oY B Gaallly LgiBdle g dedatil) 4BLE ) "yl 983(2020) JlaS Al 2
iyl o) cileLial) 48

A< Hliiall 5 dal iyl Ayl 8 Aliaial) o dpagdaiil) A8L5 5 alaal Cp A8l drpda o i paiill ) Al jal) b

Al Hall Jae daliall Jads cadaiil) olal) 3 s o dpandasil) 48035 1) alaal l8 (5 ginse dyass ) il

2 ool s cplalall (he 33 )34(313) Cab die e Gaiha Gua (bl Y Jdia sl meiall Al Hall il
slal ALinY) Caeadial WS cddagal) 400 sdall Al oglad alasiudy dnell Lia) aiy dgik ol Cileluall 48 5

¢ oarhatill o )oY B aaill g daadaiil) A8LG I alag) cp Ailas) AV cald Al ) A8Me 2 ga g ) Al pall cllia g
i ad ela Cun okl oIS (5 gine yuuadi b A5 glie Cila ) agasd Apandail) A8LE )1 aladf of < el LS
Uiy oyl msagy Al gl 8 AS jLaal Ady Ol Cua e Y1 A el (A diadl YY) CalaaY)
Gl A Lega Dlale Jiay dpaphaiil) 48L3 51 5 5e8 o) i) xSl dadl i) A5 0 )l s ccbadlall

Aadanill Ade Wl 5 il o e d il gia



|
EA
SITY||

D

U N I E R

cralad) Lgralgraad 9 Aatat) Aual o) a8 ga dyaa g ALuad) cibuad Al (831 (Julal

llail) 2

(&) Jala

il )y G A )

£ 121 s Auai) i) ALE I dula) Ae 3 g 8Ll il jall @S|
AT Aoy g ¢ pledial) e 5 jasll dalsial) IOl C)i GETTTRGITEN cgag.h.'\ﬂ\
el el Glgiue el A s bl AladuNly o)l
Lalaill ¢l jadll pedat daal Jsan Wle W @ jelal WS, adawll

3_paiall i) 8 Aal i) s Sl 3t Lot Slae s i

bl Al e CADEAY) Aa g

o Aaal iV A8LE I A0 jalae el 8 ALl coll all calis)
il o Caaia) Laiy (A8LE T Al bVl e Leany 385 3 ¢elall
55013 3Ll (dd el o) i saileadl dadamill Jul g2l en s Al
COUAY 8y ol all il gl WS, kil ¢ gl ccaal sall
Gledly il o8 A8LEN 3 ) ) el Lea edfdaill i) 5 e Undll

Aalaiall 4 Jaxi 52 kil




AN

v

U N I R

(&) Jala

o S Leabaza o W) el i) A8LE N ol gl Al culad jall sasd e
Dy alaid Y1 A0 sane pa ¢ eanatill oY) g L 3 pdliall ABDRD) Ll
Laad LS, oY) Gueat ) A8LE N AT Ol 488 e 68 3 dpapdasill 1Y)
Lae dzdaiall LYl 5 da gl meiall o bl jall (g 350 A alaic

el i) 5 A8LE 1 ol A€aalinal (Gae ) o aaali e 5508l (ha an

Cra Adlat) d) al) é}n
A8 Lad) cal) Al

AN Al xSl A dslal cleadd falaid Adad) A all Jia
D 20383 4] glace DA (e 483l a5l - Hhall sl Leal W) cdpagil i)
) dpadaiil) Lol gall agd & anlis Lay ol ppziall (g 48all dadal DalSs i

Allad gl il ) A8LE ) o sad e

dos) Al ABLaal) Lialall dadl)
Adlal

O A8l (5 ,daill agdll 333 DA e L jre Jaay ) Al pall oy
oSl 8 g g L) Al e Cpe JWEBY) g ¢ aadaiill o la g dpa) yiny) 48LS
IR e A yall oW o) i) agusi LS, dala Ja gy g 4 gas 48S Jalas
skl acdy Loy cdplaall dpaplatil) danl) dpa pad o)y Ankl 73 sad a8

Apliinal il el pe 2l e 5 08 HISTA ) il jlas




5 yal) oLy qu_ Glalaiall ae g Baas Lola) Lo o5 L jliie U A vl y1Yy) 48LS ) Mi dalll Qh.u;‘)” S
. Q\ .....n MLMZ]\ :\_.11 . o \y\ ....v ..j ~..S..n L;.G

da slaia (pana Lgials i o daliiall 3 a8 Lail 5 oJad LSOl Jagi 55 Y 48LE ) dad ) i) jall daa) e 0S5
Agandasill ol Al e LS

Bl Clinl) 8 dpandatil) 3yl

gy



MIDOCEAN




