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ددااررجج ييللعع ززيياافف دد..
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:: ةةممددققمم

للققررععتت ييتتللاا تتااييددححتتللاا ننمم ددييددععللاا ةةررييخخ االألأ ةةررتتففللاا ييفف ننووررييددممللاا وو ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ههججااووتت

ااًًققففوو ففللتتخختت ااههننأأ ااممكك ىىررخخ لألأ ةةددااييقق ننمم ييددححتتللاا ةةببووععصص ةةججرردد ففللتتخختت ننككللوو ممههللممعع ررييسس

االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ااههررووددوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن
ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ىىددلل ييرراادد

ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب
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ىىللعع ًًءءااننبب لالاتت ككششممللاا لالافف تتخخاا ببننااجج ىىللإإ ههععببتتتت ييذذللاا ييممييظظننتتللاا للككييههللاا وو ةةممظظننممللاا ععووننلل

ةةرراادد االإلإ ننمم ىىنندد االألأ ىىووتتسسممللاا ييفف ةةييرراادد االإلإ لالاتت ككششممللاا ننأأ ذذإإ ،، ههبب ثثددححتت ييذذللاا ييرراادد االإلإ ىىووتتسسممللاا

االإلإ ننمم ىىللعع االألأ ىىووتتسسممللاا ييفف ااييللععللاا ةةرراادد االإلإ ااههههججااوويي ييتتللاا لالاتت ككششممللاا بب ةةننررااققمم ااههتتددحح ضضففخخننتت

تتااددااييققللاا ااههبب ممووققيي ييتتللاا ططييططخختتللاا ةةففييظظوو ددععتت ثثييحح ،، ةةممظظننممللاا ووأأ ةةسسسسؤؤممللاا للخخاادد ةةرراادد

ييفف ااًًصصووصصخخ ،، للممااككللاا بب ةةسسسسؤؤممللاا ررييصصمم ااههييللعع ففققووتتيي ييتتللاا ففئئااظظووللاا ببععصصأأوو ممههأأ ننمم ااييللععللاا

ةةسسسسؤؤمملللل ااييللععللاا ةةرراادد االإلإ ىىللعع ممتتححتت ييتتللاا وو تتااسسسسؤؤممللاا ااههددههششتت ييتتللاا ةةللئئااههللاا تتااررييغغتتللاا للظظ

.. تتااررييغغتتللاا ككللتت ععمم ففييككتتللاا وو للممااععتتللاا ععييططتتسستتلل ةةييرراادد االإلإ ببييللاا االألأسس ثثااددححتتسساا

ةةييممييظظننتت للككااييهه ددووججوو ننمم ييننااععتت ييههفف تتااععممااججللاا ةةصصااخخوو ةةييممييللععتتللاا تتااسسسسؤؤممللاا ةةللاا حح ييففوو

،، ااييججووللووننككتتللاا ااههثثددححتتسستت ييتتللاا تتااررييغغتتلللل ييددصصتتللاا ىىللعع ةةررددااقق ررييغغ ةةييددييللققتتوو ةةييططااررققووررييبب

ننمم تتللععجج تتااععممااججللاا ضضععبب ةةددااييقق ااههييللعع ممووققتت ييتتللاا ةةييرراادد االإلإ ببييللاا االألأسس ممددااققتت ننإإ ثثييحح

ببللططتتتت ااذذههلل ،، ةةممددققتتممللاا تتااععممااججللاا ننعع للئئااهه ققررااففببوو ررييببكك ددحح ىىللإإ ةةررخخأأتتمم ةةييممييللععتتللاا ةةييللممععللاا

ققررططتتللاا وو ةةددييددجج ةةييررااددإإ ببييللاا سسأأ ثثااددححتتسساا ةةييممييللععتتللاا ةةييللممععللاا ححججننتت ييككلل ااييللععللاا تتااددااييققللاا

ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا للثثمم ةةرراادد االإلإ ييفف ةةييججووللووننككتتللاا ببييللاا االألأسس ممااددخختتسساا ىىللإإ

ةةييننااككممإإ ننمم ااههلل اامملل ررممتتسسمم للككششبب ممددخختتسسممللاا ييرراادد االإلإ ببووللسس االألأ ررييووططتت ىىللعع ةةررددققللاا ااههلل ييتتللاا

ةةييننااككممإإ ىىللعع ةةففااضض بباالإلإ تتااممووللععممللاا ننييززخختتبب ممااييققللاا وو ددههججللاا وو تتققووللاا ررييففووتت ييفف ةةللاا ععفف

وو ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ةةءءااففكك ععففرر ىىللعع ظظففااححتت ااههننإإفف ااًًررييخخأأوو ،، ررسسييوو ةةللووههسسبب ااههععااججررتتسساا

((22001188 ،، ىىسسييعع ييننبب )) .. ةةممييللسسللاا تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ييفف ةةممههااسسممللاا

تتاارراادد وواالإلإ تتااععممااججللاا ععووررفف ددييااززتت ععمم ةةييرراادد االإلإ ممااههممللاا وو ءءااببعع االألأ ييفف ررممتتسسممللاا ددييااززتتللاا ععمموو

ااذذههلل ااههددححوو ةةييرراادد االإلإ ممااههممللاا ععييممججبب ااييللععللاا تتااددااييققللاا ممااييقق ببععصصللاا ننممفف ااييللععللاا ةةددااييققللاا تتححتت

ذذإإ ةةييرراادد االإلإ ببييللاا االألأسس ننمم ااًًثثددححتتسسمم ااًًععوونن ههررااببتتععاا ممتت ييذذللاا ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ممووههففمم ررههظظ ددققفف

ننمم ااووننككممتتييلل ممههلل ةةططللسسللاا ضضييووففتتوو ةةققثثللاا ننييللممااععللاا ححننمم ىىللعع ةةرراادد االإلإ ننمم ببووللسس االألأ ااذذهه ممووققيي

ةةللاا ععفف ااًًللووللحح ققييللخختتوو ممههئئااررآآ ءءااددببإإ ممههلل ححييتتيي ااممكك ةةممااتت ةةييررححبب ممااههممللاا ضضععبب ييفف ففررصصتتللاا

للخخاادد ةةييرراادد االإلإ تتااييللممععللاا ننمم ززززععيي ااذذههوو ةةععممااججللاا ااههههججااووتت ددقق ييتتللاا تتااييددححتتللاا ضضععببلل

.. ةةللاا ععففللاا ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ىىللعع ددععااسسييوو ةةععممااججللاا

:: ةةسسااررددللاا ةةللككششمم :: ااًًللووأأ

ددممتتععتت ذذإإ ةةللاا ععففللاا ةةددااييققللاا ققييببططتت ةةللككششمم ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا ييفف تتااععممااججللاا ههججااووتت

االإلإ ىىووتتسسممللاا ييفف ةةددااييققللاا ةةططللسس ززككرريي ييذذللاا ييددييللققتتللاا ييططااررققووررييببللاا ييممييظظننتتللاا للككييههللاا ىىللعع
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ددييققععتت ببننااجج ىىللإإ ةةييرراادد االإلإ ةةييللممععللاا ررييييسستت ييفف ااًًررووصصقق ننمم ييننااععتت ااههننأأ ااممكك ،، ىىللعع االألأ ييررااددإإ

تتااءءااررجج االإلإ ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ةةققااطط ذذااففننتتسساا ىىللعع ممووققتت ييتتللاا ححئئااووللللاا وو ننييننااووققللاا

ةةييحح صصلالا ممههلل سسييلل سسييررددتتللاا ةةئئييهه ءءااضضععأأوو تتااععممااججللاا بب ننييللممااععللاا ننأأ ااممكك ،، ةةييممووييللاا ةةييننييتتووررللاا

ننمم ااًًععوونن ققللخخ ددقق ااذذهه للكك ،، ةةططللسسللاا ضضييووففتت ةةييددووددححمم ببننااججبب تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ييفف ةةككررااششممللاا

ننعع تتااععممااججللاا ععججااررتت ىىللعع ااههررووددبب للممععتت ييتتللاا وو ةةييرراادد االإلإ ةةييللممععللاا ببححااصصيي ييذذللاا ددييققععتتللاا

ااذذههلل ،، ةةييددييللققتتللاا بب ااههممااسستتااوو ةةييممييللععتتللاا ةةييللممععللاا ررخخأأتت ببننااجج ىىللإإ ةةييممللاا ععللاا وو ةةييللححممللاا ةةسسففااننممللاا

ىىللإإ ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج ةةصصااخخوو ةةييددووععسسللاا تتااععممااججللاا ييفف ةةييرراادد االإلإ ةةددااييققللاا ججااتتححتت

ااههييللعع ددممتتععتت ييتتللاا ةةييططااررققووررييببللاا ةةففااققثث ررييييغغتتوو ااههبب للممععتت ييتتللاا ةةييرراادد االإلإ ممظظننللاا ثثااددححتتسساا

ممظظنن للييععففتت ىىللعع ددععااسسيي ييذذللاا ييممييظظننتتللاا خخااننممللاا ثثييددححتت ببننااجج ىىللإإ ةةععممااججللاا ةةددااييقق

:: ييفف للثثممتتيي ييسسييئئرر للؤؤااسستت ااًًييللجج ااننلل ححضضتتيي ااننهه ننمموو ،، ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ممههسسيي ففييكك ""

؟؟"" تتااععممااججللاا

ةة:: سسااررددللاا ةةييممههأأ :: ااًًييننااثث

:: ييفف ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا ددععااسستت :: ةةييممللععللاا ةةييممهه االألأ ..11

للخخاادد ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسس لالا ةةررييببككللاا ةةييممهه االألأ ىىللعع ءءووضضللاا ءءااققللإإ oo

.. تتااععممااججللاا وو تتااسسسسؤؤممللاا

ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ههببععللتت ييذذللاا ررووددللاا ححييضضووتت oo

.. تتااععممااججللاا وو تتااسسسسؤؤممللاا للخخاادد ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل

االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ععووضضوومم ننعع تتااسسااررددبب تتااببتتككممللاا ءءااررثثإإوو ةةييررظظننللاا ةةففررععممللاا ةةددااييزز oo

.. ااههتتييممههأأوو ةةييرراادد

ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا رروودد للووااننتتتت ييتتللاا تتااسسااررددللاا ددددعع ةةددااييزز oo

.. تتااععممااججللاا وو تتااممظظننممللاا للخخاادد ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

:: ةةييللممععللاا ةةييممهه االألأ ..22
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ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج ييفف ةةرراادد االإلإ ىىللعع ننييممئئااققللاا ررااظظننأأ ههييججووتتبب ةةسسااررددللاا ههذذهه ممووققتت oo

ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ةةييممههأأبب ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا

.. ممههييددلل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتتوو ةةددااييزز

ييفف ةةرراادد االإلإ ىىللعع ننييممئئااققلللل ييععججررمم ييررظظنن ررااططإإ ررييففووتت ييفف ةةسسااررددللاا ههذذهه ددععااسستت oo

للممااععتتللاا ةةييففييكك ننمم ممههننككمميي ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج

ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتتوو ةةددااييزز ةةييللممعع ييفف ااههممااددخختتسسااوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ععمم

.. ةةععممااججللاا للخخاادد

:: ىىللإإ ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا ففددههتت :: ةةسسااررددللاا ففااددههأأ :: ااًًثثللاا ثث

.. ااههصصئئااصصخخ ددييددححتتوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ةةييههاامم ىىللعع ففررععتتللاا oo

.. ههددااععببأأ ممههأأ ننااييببوو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ممووههففمم ححييضضووتت oo

؟؟ ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ههبب ممووققتت ييذذللاا ررووددللاا للييللححتت oo

ممظظننلل ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ممااددخختتسساا ىىددمم ددييددححتت oo

.. ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

.. ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ىىووتتسسمم ددييددححتت oo

ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا للققررععتت ييتتللاا تتااييددححتتللاا ممههأأ ززااررببإإ oo

.. ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا

ةةددااييززلل ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل تتااححررتتققممللاا ضضععبب ممييددققتت oo

.. ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت للييببسس ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظننلل ممههممااددخختتسساا ىىووتتسسمم

ةةسسااررددللاا لالاتت ؤؤااسستت :: ااًًععبباارر

:: ييفف للثثممتتتت ييتتللاا وو ةةييععررففللاا لالاتت ؤؤااسستتللاا ههذذهه ااًًييللجج ااننلل ححضضتتيي ةةسسااررددللاا ةةللككششمموو ففااددهه لألأ ااًًققففوو

؟؟ ااههصصئئااصصخخ ييهه اامموو ؟؟ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ةةييههاامم oo

؟؟ ههددااععببأأ ييهه اامموو ؟؟ ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ممووههففمم ووهه اامم oo

؟؟ ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ههببععللتت ييذذللاا ررووددللاا ووهه اامم oo
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ممظظننلل ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ممااددخختتسساا ىىووتتسسمم ووهه اامم oo

؟؟ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

؟؟ ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ىىووتتسسمم ووهه اامم oo

بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا للققررععتت ييتتللاا تتااييددححتتللاا ييهه اامم oo

؟؟ ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا

ةةددااييززلل ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل ةةممددققممللاا تتااححررتتققممللاا ييهه اامم oo

؟؟ ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت للييببسس ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظننلل ممههممااددخختتسساا ىىووتتسسمم

:: ةةققببااسسللاا تتااسسااررددللاا :: ااًًسسممااخخ

(( ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن )) للوو االألأ ررووححممللاا تتللووااننتت تتااسساارردد ..11

ااههتتقق لالا ععوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا "" ننااووننععبب ((22002200 ،، ةةللححااححررللاا )) ةةسساارردد 

وو ةةييببررتتللاا ةةررااززوو ززككررمم ييفف ةةييووببررتتللاا تتااددااييققللاا ىىددلل ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ىىووتتسسممبب

"" ممييللععتتللاا

االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظننلل ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ممااددخختتسساا ىىددمم ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ععللاا ححييضضووتت تتففددههتتسساا ااممكك ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ممييللععتتللاا وو ةةييببررتتللاا ززككررمم ييفف ةةييرراادد

،، ززككررممللاا للخخاادد ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ىىووتتسسمموو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةقق لالا

ددلالا تتااذذ ططااببتترراا ةةقق ععلالا ددججووتت ههننأأ ااههددااففمم ةةضضررفف ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو

ىىووتتسسمموو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب 00..0055 ةةييووننععمم ىىووتتسسمم ددننعع ةةييئئااصصححإإ ةةلل

تتددممتتععاا ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا

تتللصصووتتوو ،، ةةسسااررددللاا ةةععييببططلل ههتتممئئ لالا مملل ككللذذوو ييططااببتترر االالا ييففصصووللاا ججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا

اا تتااممووللععممللاا ممظظنن ممددخختتسستت ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا

ننأأ ححضضتتاا ددققوو ععممتتججممللاا ااذذهه للخخاادد ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ىىووتتسسمم ععففتترريي ااممكك ررييببكك للككششبب ةةييرراادد لإلإ

،، ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ىىووتتسسمموو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييووقق ططااببتترراا ةةقق ععلالا ككااننهه

وواالألأ ججممااررببللاا ررييففووتتوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو

ممظظننلل ثثييددححتت ةةييللممععبب ممااييققللاا ةةررووررضضبب تتصصووأأ ااممكك ،، ااههممااددخختتسساا ييفف ممههسستت ييتتللاا ةةززههجج

تتااررووططتتللاا وو تتااررييغغتتللاا ممئئ ييلالا ااممبب ككللذذوو ررممتتسسمم للككششبب ةةممددخختتسسممللاا ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

ةةييممههأأ للووحح ةةسسااررددللاا ععممتتججمم ننييبب ييععووللاا ررششنن ةةييممههأأبب تتصصووأأ ااممكك ،، ةةثثييددححللاا ةةييججووللووننككتتللاا
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.. ةةييرراادد االإلإ ففااددهه االألأ ققييققححتت ييفف ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ههببععللتت ييذذللاا ررووددللاا

لالا ععللاا ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختت لالا ططييسسووللاا ررووددللاا "" ننااووننععبب ((22001188 ،، ةةففييللخخ )) ةةسساارردد 

"" ييممييظظننتتللاا ءءاادد وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق

ذذااخختتاا ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ههببععللتت ييذذللاا ررووددللاا ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

للككااششممللاا وو تتااققووععممللاا ززااررببإإ تتففددههتتسساا ااممكك ،، ييممييظظننتتللاا ءءاادد االألأ ىىللعع ااههررييثثأأتتوو ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا

ءءاادد وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ةةللاا حح ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ااههلل ضضررععتتتت ييتتللاا

ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ييممييظظننتتللاا

ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا تتااذذ ةةقق ععلالا ددججووتت ههننأأ ااههددااففمم ةةييسسييئئرر ةةييضضررفف

ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختتااوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا ببننااجج ىىللإإ ييممييظظننتتللاا ءءاادد وواالألأ

.. ييللييللححتتللاا ييففصصووللاا ججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا تتددممتتععاا ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ،،

ىىللعع للممعع ددقق ةةععببرر االألأ ههددااععببأأبب ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ررييغغتتمم ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو

االإلإ تتااررااررققللاا ننإإفف ااننهه ننمموو ييممييظظننتتللاا ءءاادد وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا ننييسسححتت

.. ييممييظظننتتللاا ءءاادد وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا ططسسووتتتت ةةييرراادد

وو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا "" ننااووننععبب ،،((22001166 ،، ششييوورردد ووببأأ )) ةةسساارردد 

"" ةةثثييددححللاا ةةييرراادد االإلإ ففئئااظظووللاا

ةةييرراادد االإلإ ففئئااظظوولللل تتااممووللععممللاا ةةممووظظننمم ءءااننببلل ةةممييللسس سسسسأأ ععضضوو ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ييععووللاا ةةددااييزز ىىللعع ممووققتت ةةييتتااممووللععمم تتااممووظظننمم ءءااننبب ببننااجج ىىللإإ تتااممظظننممللاا للخخاادد للاا ععفف للككششبب

االألأ ققييققححتت ممتتيي ىىتتحح ةةييتتااممووللععممللاا ةةييرراادد االإلإ ةةممظظنن االألأ ةةررااددإإ ةةييممههأأ للووحح تتااممظظننممللاا تتااررااددإإ ننييبب

ةةييضضررفف ثثححااببللاا ععضضوو ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتت للييببسس ييففوو ،، ةةووججررممللاا ةةييممييظظننتتللاا ففااددهه

،، ةةثثييددححللاا ةةييرراادد االإلإ ففئئااظظووللاا وو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق ععلالا ددججووتت ههننأأ ااههددااففمم ةةييسسااسسأأ

لالا مملل ككللذذوو ةةييففصصووللاا ةةييججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا تتددممتتععاا ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو

ااًًببووللسسأأ ىىللعع ممووققتت ةةييرراادد االإلإ ففئئااظظووللاا ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ةةسسااررددللاا ةةععييببططلل ههتتممئئ

ةةييددااصصتتققاا ةةسسففااننمم ككااننهه ننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ،، ةةييممللععللاا ببييللاا وواالألأسس ةةيينن لالا ققععللاا ييففااننيي ااًًييللاا ججتترراا

االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننأأ ااممكك ،، ررئئااسسخخ للققاابب ااههننمم ججووررخخللاا للووااححتت ييتتللاا وو تتااممظظننممللاا ننييبب ةةددييددشش

ةةططققنن للثثمميي ررئئااسسخخللاا ههذذهه ىىللعع ببللغغتتللاا ننأأوو ررئئااسسخخللاا ههذذهه للييللققتت ييفف ةةررييببكك ةةييممههأأ تتااذذ ةةييرراادد

ييننااععتت ييتتللاا تتااففااررححنن االالا لالاحح صصإإ ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، تتااممظظننمملللل ةةييققييققحح ةةووقق

ةةييللاا عع ةةييننفف ررددااووككبب ةةددووززمموو ةةصصتتخخمم تتااممووللععمم ززككااررمم ءءااششننإإ ببننااجج ىىللإإ تتااممظظننممللاا ااههننمم



VVII

ررممتتسسممللاا للييللححتتللاا وو ممييييققتتلللل ةةددددححمم ججمماارربب ررففااووتت ةةررووررضض ععمم تتااممووللععممللاا للاا ــ ججمم ييفف ةةررببخخللاا

.. ةةللممتتححممللاا ررططااخخممللاا وو

ذذااخختتاا ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن رروودد "" ننااووننععبب ((22001166 ،، تتااييووششللاا )) ةةسساارردد 

"" تتااررااررققللاا

ااممكك ،، ااههققييببططتت ةةييففييككوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن رروودد ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

،، ةةييسسففااننتتللاا ةةززييممللاا ققييققححتتلل ةةممئئ لالا ممللاا تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ااههبب ممتتيي ييتتللاا ةةييففييككللاا ححييضضووتت تتففددههتتسساا

،، ةةييرراادد االإلإ تتااررااررققللاا ذذااخختتااوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا ححييضضووتت ببننااجج ىىللإإ

ننووللججععوو ككووممررييللاا ييتتععممااجج ننمم ةةننييعع ىىللعع ةةسسااررددللاا تتييررججأأ ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو

ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتت ددققوو ،، ةةييضضررمم ججئئااتتنن ىىللإإ للووصصووللاا ععييططتتسستتلل ((5511)) ااههررددقق ةةييننططووللاا

ممههسستت ثثييحح تتااررااررققللاا ذذااخختتاا ةةييللممعع ييفف ييببااججييإإ ررووددبب ممووققتت ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن

ممظظنن ننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ،، ةةممييللسس تتااررااررقق ذذااخختتاا ييفف ةةثثييددححللاا ةةييججووللووننككتتللاا تتااققييببططتتللاا

ةةييننااككممإإ ىىللإإ ررييششيي ااذذههوو ممااسسقق االألأ ءءااسسؤؤرر ءءااددأأ ىىللعع ررييببكك ررييثثأأتت تتااذذ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

ررييففووتت ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، ةةييرراادد االإلإ ممظظننللاا ههذذههلل ممااسسقق االألأ ءءااسسؤؤرر ممااددخختتسساا

تتااررووططتتللاا ةةببككااوومموو ةةععببااتتمم ةةررووررضض ععمم ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ةةييببييررددتت تتاارروودد

ررششنن ةةررووررضض ىىللإإ ةةففااضض بباالإلإ ةةييسسففااننتتللاا ةةززييممللاا ققييققححتت للييببسس ييفف ةةثثييددححللاا ةةييججووللووننككتتللاا

.. ااييللععللاا ةةييرراادد االإلإ تتااييووتتسسممللاا ييفف ةةأأررممللاا ةةككررااششمم ةةييممههأأبب ييععووللاا وو ةةففااققثثللاا

االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا "" ننااووننععبب ((MMeennddeezz,, ccaabbwwzzaass,, 22001155)) ةةسساارردد 

"" تتااككررششللاا ءءااددأأوو ةةييرراادد

ننييسسححتت ييفف ههررووددوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممااظظنن ةةددووجج ىىددمم للييللححتت ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

للخخاادد ننييففظظووممللاا ءءااددأأ ىىللعع NNMMTTSS ممااددخختتسساا ررييثثأأتت ددييددححتت تتففددههتتسساا ااممكك ،، ةةككررششللاا ءءااددأأ

ييتتللاا تتااججررددللاا ىىللعع ًًءءااننبب ةةييننااببسس االإلإ تتااككررششللاا ننمم ددددععلل ممييييققتت ةةييللممعع ءءااررججإإ ببننااجج ىىللإإ ةةككررششللاا

ييججييتتااررتتسس االالا ممااددخختتسس وواالالا تتااممووللععممللاا ممظظنن ةةددووجج للاا ججمم ييفف ننووييللاا ممللاا ننووررييددممللاا ااههققققححيي

ننأأ ااههددااففمم ةةييسسييئئرر ةةييضضررفف ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو ،، تتااممووللععممللاا ممظظننلل

ددككأأتتللللوو ،، تتااككررششلللل ييللاا ممللاا ءءاادد االألأ ننييسسححتتوو تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ااًًييببااججييإإوو ااًًييووقق ااًًططااببتترراا ككااننهه

ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا تتددممتتععاا ددققفف ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم

االالا ممااددخختتسس وواالالا ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ةةددووجج ييفف ةةييللاا ععللاا تتااججررددللاا تتااذذ تتااككررششللاا ننأأ ىىللإإ

ةةررتتفف خخلالالل ةةييببسسننللاا ةةييححببررللاا ييفف ننسسححتت للضضففأأ ىىللعع تتللصصحح ييتتللاا ييهه ااههلل ييججييتتااررتتسس
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ععييممجج ننعع ااًًننسسححتت ررثثكك االألأ ييهه NNMMTTss ممددخختتسستت ييتتللاا تتااككررششللاا ننأأ ىىللإإ ةةففااضض بباالإلإ ةةسسااررددللاا

ننييللممااععللاا ةةععووممججمم ييفف ةةططسسووتتممللاا تتااججررددللاا تتااذذ تتااككررششللاا ننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ،، تتااككررششللاا

ااههلل IISS ةةييججييتتااررتتسساا ننأأ ىىللإإ ررييششيي ااذذههوو ةةييللاا ممللاا ججئئااتتننللاا ثثييحح ننمم ءءاادد االألأ ييفف ااًًءءووسس ررثثكك االألأ ييهه

ررااممثثتتسس االالا ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، ةةككررششلللل ةةييللاا ممللاا ججئئااتتننللاا ىىللعع ااًًييببااججييإإ ااًًررييثثأأتت

ببججيي ههننإإفف ااذذههللوو ييججييتتااررتتسس االالا ههييججووتتللاا ععمم ةةرراادد االإلإ تتااييننققتتوو ةةددييددججللاا IISS ةةييججييتتااررتتسساا ييفف

..IISS ةةييججييتتااررتتسساا ييفف ررااممثثتتسس وواالالا ممييممصصتتللاا ننعع ببسسااننمم للككششبب ططييططخختتللاا

(( ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا )) ييننااثثللاا ررووححممللاا تتللووااننتت تتااسساارردد ..22

"" ةةييممييظظننتتللاا ةةييللععااففللاا ييفف ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا "" ننااووننععبب ((22002211 ،، ييممييججرر )) ةةسساارردد 

ةةسسااررددللاا للححمم ةةسسسسؤؤممللاا للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااييووتتسسمم ددييددححتت ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ااذذهه ققييققححتتللوو ،، ةةسسسسؤؤممللاا ةةييللععااففلل تتااسسررااممممللاا ههممددققتت ييذذللاا ممععددللاا ىىددمم ححييضضووتت ببننااجج ىىللإإ

ىىللعع ييرراادد االإلإ ننييككممتتلللل ررييثثأأتت ددججوويي لالا ههننأأ ااههددااففمم ةةييسسييئئرر ةةييضضررفف ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ففددههللاا

تتددممتتععاا ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ،، ةةسسااررددللاا للححمم ةةسسسسؤؤمملللل ةةييممييظظننتتللاا ةةييللععااففللاا

ففظظوومم ((6622)) ااههررددقق ةةننييعع ىىللعع ةةسسااررددللاا تتييررججأأ ثثييحح ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا

ةةسسااررددللاا للححمم ةةسسسسؤؤممللاا ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ييررااددإإ

ططسسووتتمم للككششبب ةةييممييظظننتتللاا ااههتتييللععاافف تتءءااجج ددققوو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننمم ططسسووتتمم ىىووتتسسمم ىىللعع

ةةسسسسؤؤممللاا للخخاادد ةةييممييظظننتتللاا ةةييللععااففللاا ىىللعع ييووننععمم ىىللعع ررثثأأ ههلل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننأأ ححضضتتاا ددققوو

ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ممووههففمم ححييضضووتت ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، ةةسسااررددللاا للححمم

لألأ ةةييععااممتتجج االالا ةةييللووؤؤسسممللاا ززييززععتت ةةررووررضضبب تتصصووأأ ااممكك ههننمم ةةددووششننممللاا ففااددهه وواالألأ ننييللممااععلللل

للييووححتت ىىللعع للممععللاا ععمم ممههررااككففأأ ممييددققتت ىىللعع ةةسسسسؤؤممللاا ييففظظوومم ززييففححتتوو ححللاا صصممللاا ببااححصص

ننمم ااًًللددبب ييققفف االألأ ىىووتتسسممللاا ىىللعع ممووققتت ةةثثييددحح للككااييهه ىىللإإ ةةييددييللققتتللاا ةةييممييظظننتتللاا للككااييههللاا

.. ييممررههللاا ىىووتتسسممللاا

"" ييففييظظووللاا ءءااضضررللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا "" ننااووننععبب ((22002200 ،، ددااررمم )) ةةسساارردد 

للححمم ععممتتججممللاا ييفف ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااييووتتسسمم ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ااممكك ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ييففييظظووللاا ااضضررللاا ىىووتتسسمم ةةففررععمم ببننااجج ىىللإإ ،، ةةسسااررددللاا

ررثثأأ ححييضضووتت ععمم ييففييظظووللاا ااضضررللاا وو ييففييظظووللاا ننييككممتتللاا ددااععببأأ ننييبب ةةقق لالا ععللاا ححييضضووتت تتففددههتتسساا

ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو ،، ييففييظظووللاا ااضضررللاا ققييققححتت ييفف ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا
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ييففييظظووللاا ااضضررللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا تتااذذ ةةقق ععلالا ددججووتت ههننأأ ااههددااففمم ةةييضضررفف

ىىللعع ةةسسااررددللاا تتددممتتععاا ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد

ععممتتججممللاا للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةججرردد ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ييللييللححتتللاا ييففصصووللاا ججههننممللاا

ررييثثأأتت ههلل ههددااععببأأ ععييممججبب ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ةةععففتتررمم تتننااكك ةةسسااررددللاا للححمم

ممووههففمم ززييززععتت ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، ييففييظظووللاا ااضضررللاا ققييققححتت ىىللعع ييووننععمم

ىىللعع ننييففظظووممللاا ززييففححتت ىىللعع للممععللاا وو ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ءءااررددمملللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

ددععااسسيي ييممييظظننتت خخااننمم ةةئئييههتت ةةررووررضض ععمم ررااررققللاا ذذااخختتاا ةةييللممعع ييفف ممههتتككررااششمموو ممههئئااررآآ ءءااددببإإ

.. ممههتتااررددققوو ممههتتااررااههمم ةةييممننتت ىىللعع ننييللممااععللاا

االإلإ ةةببققااررممللاا ممااظظنن ررااثثآآ "" ننااووننععبب ((BBeeuurreenn,, SSaannttooss,, BBeerrnndd,, 22002200)) ةةسساارردد 

"" ةةييممييظظننتتللاا ةةننووررممللاا وو ننييككممتتللاا ىىللعع ةةييرراادد

ىىللعع ةةييرراادد االإلإ ةةببققااررممللاا ممااظظننلل ييننييككممتتللاا ررووصصتتللاا ررااثثآآ ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ييسسييئئررللاا ففددههللاا ااذذهه ققييققححتتللوو ،، ةةييممييظظننتتللاا ةةننووررممللاا وو ييسسففننللاا ننييككممتتللاا

ىىللعع ااًًييببااججييإإ ررثثؤؤيي ففااررشش وواالإلإ ةةببققااررممللاا وو ددصصررلللل ييننييككممتتللاا ررووصصتتللاا ننأأ ااههددااففمم ةةييسسييئئرر ةةييضضررفف

ةةننييعع ىىللعع ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا تتييررججأأ ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ،، ييسسففننللاا ننييككممتتللاا

ددصصررلللل ييننييككممتتللاا ررووصصتتللاا ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ةةييللييززااررببللاا تتااككررششلللل ررييددمم ((116611)) ااههررددقق

ةةممههااسسممللاا وو ءءاادد االألأ ييفف ممههتتااررددقق ززييززععتتوو ننييررييددممللاا ززييففححتت ىىللعع ررييثثأأتت ههلل ففااررشش وواالإلإ ةةببققااررممللاا وو

ييببااججييإإ للككششبب ررثثؤؤتت ةةييننييككممتتللاا ةةسسااررددللاا ننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ،، ففررصصتتللاا ييفف ةةييلل لالا ققتتسس االالا ييفف

ييللاا تتللاا ببوو ةةععققووتتممللاا ررييغغ ثثااددحح وواالألأ تتااببااررططضض االالا ععمم للممااععتتللاا ننمم ااههننككممتت ةةممظظننممللاا ةةننووررمم ىىللعع

.. ةةثثييددححللاا تتااررووططتتللاا ععمم ففييككتتللاا

ةةييممييددااكك االألأ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااققووععمم "" ننااووننععبب ((22001199 ،، ممههللأأ )) ةةسساارردد 

"" ممووييففللاا ةةععممااججبب

للخخاادد ةةييممييددااكك االألأ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةييههاامم ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

تتااددااييققللاا ههججااووتت ييتتللاا ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااققووععمم ززااررببإإ تتففددههتتسساا ااممكك ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا

ااههننككمميي ييتتللاا تتااححررتتققممللاا ضضععبب ححااررتتققاا ببننااجج ىىللإإ ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا للخخاادد ةةييممييددااكك االألأ

تتددممتتععاا ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتت للييببسس ييففوو ،، ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااققووععمم ىىللعع ببللغغتتللاا

ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ةةسسااررددللاا ةةععييببططلل ممئئ لالا ممللاا ههررااببتتععاابب ككللذذوو ييففصصووللاا ججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا

ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةييللممعع ققووععتت ييتتللاا تتااققووععممللاا ننمم ددييددععللاا ككااننهه ننأأ ىىللإإ
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ننمم ددااررفف االألأ ءءااررآآ ننييبب ققررفف ددججوويي لالا ههننأأ ىىللإإ تتللصصووتت ااممكك ،، ااههببييللاا سسأأوو ةةرراادد بباالإلإ ااههععييممجج ققللععتتتتوو

ننككممتت تتااححررتتققمم ةةددعع ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددققفف ااذذههللوو ،، ةةييللممععللاا تتااييللككللاا وو ةةييررظظننللاا تتااييللككللاا

ةةررووررضض ااههننييبب ننمم ييتتللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااققووععمم ىىللعع ببللغغتتللاا ننمم ةةييممييددااكك االألأ تتااددااييققللاا

ةةممظظننممللاا ننييننااووققللاا وو ححئئااووللللاا ررييووططتتوو للييددععتت ععمم ةةييممررههللاا ةةييممييظظننتتللاا للككااييههللاا ننمم صصللخختتللاا

.. ةةييممييددااكك االألأ تتااددااييققللاا للممععلل

االإلإ ككووللسسللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا للييللححتت "" ننااووننععبب ((22001133 ،، ححللاا ((صص ةةسساارردد 

"" ييررااككتتبب االالا ييرراادد

ممووههففمملل ةةللووددلللل ييرراادد االإلإ ززااههججللاا بب ننييللممااععللاا ككااررددإإ ىىددمم ىىللعع ففررععتتللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا ههذذهه تتففددهه

ىىووتتسسمم للييللححتت تتففددههتتسساا ااممكك ،، ييررااككتتبب االالا ييرراادد االإلإ ككووللسسلللل ممههتتسسرراامممم ىىددمموو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

ةةععييببطط ىىللعع ففررععتتللاا ببننااجج ىىللإإ ،، ننييررييددممللاا ىىددلل ييررااككتتبب االالا ييرراادد االإلإ ككووللسسللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

ددقق ففااددهه االألأ ههذذهه ققييققححتتللوو ،، ييررااككتتبب االالا ييرراادد االإلإ ككووللسسللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا

ررييغغتتمملل ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررييثثأأتت ددججوويي لالا ههننأأ ااههددااففمم ةةييسسييئئرر ةةييضضررفف ةةسسااررددللاا تتععضضوو

ةةححصص ننمم ددككأأتتللللوو ،، ننييررييددممللاا ىىددلل ييككووللسسللاا ررااككتتبب وواالالا ععااددبب االإلإ ىىووتتسسمم ىىللعع ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

اا ززااههججللاا بب ننييللممااععللاا ننييررييددممللاا ننمم ((112255)) ااههررددقق ةةننييعع ىىللعع ةةسسااررددللاا تتييررججأأ ددقق ةةييضضررففللاا ههذذهه

ننمم ررييببكك ررددقق ىىللعع ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا بب ننييللممااععللاا ننأأ ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتللصصووتتوو ،، ييرراادد لإلإ

ىىللعع ددككؤؤيي ااذذههوو ععففتتررمم للككششبب ااًًييررااككتتبباا ااًًييررااددإإ ااًًككووللسس ننووسسرراامميي ممههننأأ ااممكك ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

ررااككتتبب وواالالا ععااددبب االإلإ ققييققححتت ييفف ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ىىووتتسسمملل ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددووججوو

بب ففصصتتتت للممعع ةةئئييبب ررييففووتت ةةررووررضضبب ةةسسااررددللاا تتصصووأأ ددققفف ااذذههللوو ،، ننييررييددممللاا ىىددلل ييككووللسسللاا

ةةررووررضضبب تتصصووأأ ااممكك ،، ننييررييددممللاا ىىددلل ييررااككتتبب االالا ععااددبب االإلإ ققللخخ ىىللعع ددععااسستتوو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا

ععمم ،، ةةسسااررددللاا للححمم ععممتتججممللاا ييفف ننييررييددممللاا ىىددلل ييرراادد االإلإ ررااككتتبب االالا ققييققححتت ىىللعع ععييججششتتللاا

للككششبب ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةسسرراامممم ىىللعع ددععااسستت ةةييممييظظننتت للككااييههلل تتااممظظننممللاا ييننببتت ةةررووررضض

.. للضضففأأ

:: ةةققببااسسللاا تتااسسااررددللاا ىىللعع ببييققععتتللاا

ىىللعع ففررععتتللاا ووههوو ااههلل ييسسييئئررللاا ففددههللاا ييفف تتااسسااررددللاا ضضععبب ععمم ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتققففتتاا ددققلل

االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتتوو ةةييممننتت ةةييللممعع ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ههبب ممووققيي ييذذللاا ررووددللاا

تتععببتتاا ثثييحح ةةععببتتممللاا ةةييججههننممللاا ييفف تتااسسااررددللاا ضضععبب ععمم تتققففتتاا ااممكك تتااععممااججللاا للخخاادد ييرراادد

ةةففييللخخ )) ةةسسااررددوو ،،((22002200 ،، ددااررمم )) ةةسساارردد ييفف ااممكك ييللييللححتتللاا ييففصصووللاا ججههننممللاا ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا
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ممااددخختتسساا ييفف ااههضضررعع ممتت ييتتللاا تتااسسااررددللاا ييققاابب ععمم ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتققففتتاا ااممكك ،،((22001188 ،،

.. ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا ااههييللعع ممووققتت ةةسسااررددللاا ععممتتججمم ننمم ةةننييعع ررااييتتخخاا خخلالالل ننمم ةةننااببتتسس االالا ةةااددأأ

ممووققتت ييذذللاا ععممتتججممللاا ييفف ةةققببااسسللاا تتااسسااررددللاا ضضععبب ععمم ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتففللتتخخاا ننييحح ييفف

ههبب ممتتيي ييذذللاا ةةسسسسؤؤممللاا ععوونن لالافف تتخخاا ببننااجج ىىللإإ ةةننييععللاا ممججحح لالافف تتخخااوو ةةسسااررددللاا ههييللعع

ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ةةييممييللععتتللاا تتااسسسسؤؤممللاا ىىللإإ ةةسسااررددللاا تتههججووتت ددققفف ،، ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا ققييببططتت

ييتتللاا ةةييسسييئئررللاا ةةييضضررففللاا ييفف ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتففللتتخخاا ااممكك ،، تتااععممااججللاا ةةصصااخخوو ةةييددووععسسللاا

ووأأ ةةييسسييئئررللاا ةةييضضررففللاا ااههضضررعع ممتت ييتتللاا تتااسسااررددللاا ننمم ةةييأأ للووااننتتتت مملل ثثييحح ااههررااببتتخخاا ممتتيي

.. ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا ااههتتللووااننتت ييتتللاا ةةييععررففللاا تتااييضضررففللاا

:: ةةييثثححببللاا ةةووججففللاا

ههللووااننتتتت ييذذللاا ععووضضووممللاا ثثااددححتتسساا ييفف ااههضضررعع ممتت ييتتللاا تتااسسااررددللاا ننعع ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا ززييممتتتت

ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةقق لالا ععللاا ححييضضووتت ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتللووااحح ددققفف ،، ةةييللاا ححللاا ااننتتسساارردد

للووااننتتتت مملل ثثييحح ،، ةةييددووععسسللاا تتااععممااججللاا للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييببوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا

،، ععممتتججممللاا سسففنن للخخااددببوو ااًًللييصصففتت ععووضضووممللاا ااذذهه __ ثثححااببللاا ممللعع ددووددحح ييفف __ ةةققببااسسللاا تتااسسااررددللاا

ءءااضضععأأ ىىللإإ ققررططتتللاا ننوودد ططققفف ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ىىللعع ااههققييببططتتبب ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتززييممتت ااممكك

.. ااههععووررففوو ةةععممااججللاا بب ننييللممااععللاا ووأأ سسييررددتتللاا ةةئئييهه

:: ةةسسااررددلللل ةةييررظظننللاا تتااققللططننممللاا

ةةللممااشش ةةييججههننمم ممددققتت ييتتللاا ةةممااععللاا ممظظننللاا ةةييررظظنن ننمم ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممووههففمم ققللططننيي

للححمم ةةررههااظظللاا بب ةةققللععتتممللاا ققئئااققححللاا ممههففبب ةةررههااظظللاا ههذذهه ممووققتت ثثييحح ،، ةةااييححللاا ييفف ةةررههااظظ ةةيي لألأ

ااههررصصااننعع ىىللإإ ةةررههااظظللاا ههذذهه ككييككففتت ققييررطط ننعع (( ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن )) ةةسسااررددللاا

تتددددحح ددققوو ،، ااههللححلل ةةببسسااننمم للئئااددبب ععضضوووو ااههههججااووتت ييتتللاا لالاتت ككششممللاا للييللححتتوو ااههتتااننووككمموو

،، ةةججللاا ععممللاا لالاتت،، خخددممللاا )) :: ييههوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظننبب ةةققللععتتممللاا ةةييسسييئئررللاا ةةططششنن االألأ ةةييررظظننللاا

ددععببللاا )) :: ييههوو تتااممووللععمملللل ةةييسسييئئرر ددااععببأأ ةةثث ثثلالا تتددددحح ااممكك ،،(( ةةععججااررللاا ةةييذذغغتتللاا ،، تتااججررخخممللاا

ممظظنن ررووططتت ييفف ةةررثثؤؤممللاا ةةييسسييئئررللاا للممااووععللاا تتددددحح ااممكك ،،(( ننووممضضممللاا ددععبب ،، ييللككششللاا ددععببللاا ،، ييننممززللاا

((22002200 ،، ززييززعع )) .. تتااممووللععممللاا

:: ثثححببللاا ققررططوو ةةييججههننممللاا :: ااًًسسددااسس
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:: ةةسسااررددللاا تتااييضضررفف ..11

ثثييحح تتااييضضررفف ةةددعع ةةسسااررددللاا تتععضضوو ددقق ااههففااددههأأوو ةةسسااررددللاا ةةللككششمم ييفف ههضضررعع ممتت اامملل ااًًققففوو

:: ييفف ةةييسسييئئررللاا ةةييضضررففللاا تتللثثممتت

(( للققتتسسمم ررييغغتتممكك )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ككللممللاا ةةععممااجج للخخاادد (( ععببااتت ررييغغتتممكك )) ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتتوو

.. ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا

:: ييفف للثثممتتتت ةةييععررفف تتااييضضررفف ةةددعع ةةييسسييئئررللاا ةةييضضررففللاا ننمم ججررددننييوو

ةةييععررففللاا ةةييضضررففللاا

اا ىىللعع (( للققتتسسمم ررييغغتتمم )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

..(( ععببااتتللاا ررييغغتتمملللل للوو االألأ ددععببللاا )) ةةييلل لالا ققتتسس لالا

:: ةةييننااثثللاا ةةييععررففللاا ةةييضضررففللاا

ىىللعع (( للققتتسسمم ررييغغتتمم )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

..(( ععببااتتللاا ررييغغتتمملللل ييننااثثللاا ددععببللاا )) ببييررددتتللاا

:: ةةثثللاا ثثللاا ةةييععررففللاا ةةييضضررففللاا

اا ىىللعع (( للققتتسسمم ررييغغتتمم )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

..(( ععببااتتللاا ررييغغتتمملللل ثثللاا ثثللاا ددععببللاا )) للاا ععففللاا للاا صصتت لالا

:: ةةععببااررللاا ةةييععررففللاا ةةييضضررففللاا

ىىللعع (( للققتتسسمم ررييغغتتمم )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

..(( ععببااتتللاا ررييغغتتمملللل ععببااررللاا ددععببللاا )) ررااررققللاا ذذااخختتاا ييفف ةةككررااششممللاا

:: ةةسسممااخخللاا ةةييععررففللاا ةةييضضررففللاا

ىىللعع (( للققتتسسمم ررييغغتتمم )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ننييبب ةةييئئااصصححإإ ةةلل ددلالا ووذذ ررثثأأ ددججوويي

..(( ععببااتتللاا ررييغغتتمملللل سسممااخخللاا ددععببللاا )) ززففااووححللاا
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:: ةةسسااررددللاا ججذذووممنن ..22

ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمم ججذذووممنن ححضضوويي ((11)) ممققرر للككشش

ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ممظظنن ددااععببأأ

(( ععببااتت ررييغغتتمم ))

ةةييلل لالا ققتتسس االالا

ببييررددتتللاا

للاا ععففللاا للاا صصتت االالا

ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن

(( للققتتسسمم ررييغغتتمم ))

ذذااخختتاا ييفف ةةككررااششممللاا
ررااررققللاا

ززففااووححللاا
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:: ةةسسااررددللاا ةةييججههننمم ..33

ىىللعع ةةييللاا ححللاا ةةسسااررددللاا تتددممتتععاا ددقق ااههتتااييضضررفف ةةححصص ننمم ددككأأتتللاا وو ةةسسااررددللاا ففااددههأأ ققييققححتتلل

خخلالالل:: ننمم ككللذذ ممتتييوو ييللييللححتتللاا ييففصصووللاا ججههننممللاا

:: ييففصصووللاا ججههننممللاا 

ثثييحح ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمموو ععووضضوومملل ههتتممئئ لالا مملل ككللذذوو ييففصصووللاا ججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا ددممتتععتت

ىىللعع االالاططلالاعع خخلالالل ننمم ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمم ىىللعع ففررععتتللاا ييفف ييففصصووللاا ججههننممللاا ددععااسسيي

ييفف ةةييننااددييممللاا وو ةةييررظظننللاا ثثووححببللاا ييفف ثثححببللاا وو ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمم تتللووااننتت ييتتللاا تتااسسااررددللاا

ححييضضووتت ىىللعع ددععااسسيي ييووقق ييررظظنن ررااططإإ للييصصححتت ففددههبب ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن للاا ججمم

ااههققييققححتت تتااييللآآوو ااههققييببططتت االالاتت ججمموو ااههددااععببأأوو ااههتتييممههأأوو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممووههففمم

للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةييللممعع ييفف ههببععللتت ييذذللاا ررووددللاا ححييضضووتتوو تتااععممااججللاا وو تتااككررششللاا للخخاادد

.. تتااععممااججللاا

:: ييللييللححتتللاا ججههننممللاا 

سسااييققبب ممووققيي ثثييحح ةةسسااررددللاا ةةععييببططلل ههتتممئئ لالا مملل ككللذذوو ييللييللححتتللاا ججههننممللاا ىىللعع ةةسسااررددللاا ددممتتععتت

ننااممللسس ةةععممااجج للخخاادد ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ىىللعع ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ررييثثأأتت

للججأأ ننمم ،، ةةننااببتتسس االالا ةةااددأأ ىىللعع ددااممتتعع االالا ععمم ،، ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا ددببعع ننبب

ددااممتتعع االالا خخلالالل ننمم ككللذذوو ،، ننييررييغغتتممللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا ففااششتتككاا ييفف ةةننااببتتسس االالا ددووددرر ممااددخختتسساا

ررااببتتخخ لالا ،،SSPPSSSS ججممااننرربب ىىللعع ًًااددااممتتععاا ةةننااببتتسس االالا ددووددرر للييللححتت ييفف ةةييئئااصصحح االإلإ ببييللاا االألأسس ىىللعع

.. ااههففااددههأأ ققييققححتتوو ةةسسااررددللاا تتااييضضررفف ةةححصص

:: ةةسسااررددللاا ةةننييععوو ععممتتججمم ..44

:: ةةسسااررددللاا ععممتتججمم ..11

ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج ييفف ةةييممييددااكك وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ييفف ةةسسااررددللاا ععممتتججمم للثثممتتيي

لالانن،، ثثخخللاا )) ددررفف 224433 ييللاا ممجج االإلإ ممههددددعع ننأأ ددججوووو ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا ييفف ززييززععللاا
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((22001166

:: ةةسسااررددللاا ةةننييعع ..22

ةةععممااجج ييفف ةةييممييددااكك وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ننمم ددررفف 114499 ييفف ةةسسااررددللاا ةةننييعع للثثممتتتت

ممااددخختتسساابب ااههددااججييإإ ممتت ييتتللاا وو ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا ييفف ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس

::((22001144 ،، ييننااممششبب )) ننووسساامم تتررببوورر ةةللددااععمم

nn == NN
[[((SS22××((NN--11))))÷÷ppqq]]++11

ععممتتججممللاا ممججحح NN

..((11..9966 ىىللعع ((00..0055)) أأططخخللاا ةةببسسنن ةةممسسقق )) ةةلل لالا ددللاا ييووتتسسمملل ةةللببااققممللاا ةةييووننععممللاا ةةججررددللاا SS

..((00..55)) ييههوو ةةييصصااخخللاا ررففااووتت ةةببسسنن PP

..((00..55)) ييههوو ةةييصصااخخللاا ننمم ةةييققببتتممللاا ةةببسسننللاا qq

:: ييللاا تتللاا كك ةةللددااععممللاا ققييببططتت ممتت

nn == 224433
[[((00..0055÷÷11..9966))22××((224433--11))))÷÷((00..55××00..55))]]++11

== 114499

ةةددررففمم 224433 ننمم ننووككمم ععممتتججمم ننمم ةةددررففمم 114499 ةةننييععللاا ممججحح ححببصصتت ييللاا تتللاا ببوو

:: ةةسسااررددللاا تتااووددأأ :: ااًًععببااسس

ةةسسااررددللاا ةةننييعع ننمم تتااننااييببللاا ىىللعع للووصصححللاا للججأأ ننمم ،، ةةننااببتتسس االالا ةةااددأأ ىىللعع ثثححااببللاا ددممتتععاا

ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ننييللممااععللاا ننمم ًًااددددعع ييفف ةةللثثممتتممللاا

:: ييتت االآلآ ييفف للثثممتتتت ررووااححمم ثثلالاثث ننمم ةةننااببتتسس االالا ففللأأتتتتوو ةةييددووععسسللاا
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:: للوو االألأ ررووححممللاا 

وو ةةسسااررددللاا ةةننييعع ءءااررددمملللل ةةييففييظظووللاا وو ةةييصصخخششللاا صصئئااصصخخللاا ررووححممللاا ااذذهه ننممضضتتييسس

..(( خخللاا ...... ةةررببخخللاا تتااووننسس ددددعع ،، ييممللععللاا للههؤؤممللاا ،، ررممععللاا ،، ييععااممتتجج االالا ععووننللاا )) ييفف ةةللثثممتتممللاا

:: ييننااثثللاا ررووححممللاا 

..(( للققتتسسممللاا ررييغغتتممللاا )) ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ةةسساارردد ررووححممللاا ااذذهه ننممضضتتييسس

:: ثثللاا ثثللاا ررووححممللاا

((االالا ييفف ةةللثثممتتممللاا (( ععببااتتللاا ررييغغتتممللاا )) ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ددااععببأأ ةةسساارردد ررووححممللاا ااذذهه ننممضضتتييسس

ققررططتتللاا ععمم (( ززففااووححللاا ،، ررااررققللاا ذذااخختتاا ييفف ةةككررااششممللاا ،، للاا ععففللاا للاا صصتت االالا ،، ببييررددتتللاا ،، ةةييلل لالا ققتتسس

خخلالالل ننمم ،، ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا رروودد ةةسسااررددلل

.. ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ددااععببأأ ننمم ددععبب للكك ىىللعع ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ررثثأأ ةةسساارردد

.. ةةسسااررددللاا ةةااددأأ ققددصص ..11

ننمم ددددعع ىىللعع ةةييللوو االألأ ااههتتئئييهه ييفف ااههضضررعع ةةططسسااووبب ةةننااببتتسس االالا ةةااددأأ ققددصص ننمم ددككأأتتللاا ممتتييسس

ررظظنن تتااههججوولل ااققببطط لالاتت ييددععتتللاا ءءااررججإإوو ،، للاا ممعع االألأ ةةررااددإإ ييفف ننييصصصصخختتممللاا ننييييممييددااكك االألأ

.. ةةننااببتتسس االالا ىىللعع ننييممككححممللاا

.. ةةسسااررددللاا ةةااددأأ تتااببثث ..22

خخااببننوورركك ااففللأأ للممااععمم ممااددخختتسساا ةةططسسااووبب ةةننااببتتسس االالا تتااببثث ننمم ققققححتتللاا ممتتييسس

االالا تتااررققففلل ييللخخااددللاا ققااسستت االالا ىىددمم ةةففررععمملل ةةسسااررددللاا ررووااححمم ىىللعع ((CCrroonnbbaacchh AAllpphhaa))

ةةححصصوو ققددصص ىىددمم ننمم ددككأأتتنن ففووسس ججئئااتتننللاا خخلالالل ننمموو ،، ررييغغتتمم للككللوو ددععبب للككلل ةةننااببتتسس

.. ييئئااصصحح االإلإ للييللححتتللاا ييفف ااههتتييحح صصلالا ىىددمموو (( ةةننااببتتسس ((االالا ةةسسااررددللاا ةةااددأأ تتااببثثوو

:: ةةسسااررددللاا االالاتت ججمم :: ااًًننممااثث

،، ةةييننااككممللاا ،، ةةييععووضضووممللاا ددووددححللاا ننمم ٍٍللكك ىىللعع ففررععتتللاا ييفف ةةسسااررددللاا االالاتت ججمم للثثممتتتت

:: ييتت ككاالآلآ ةةددحح ىىللعع ممههننمم ٍٍللكك ححييضضووتت ممتتييسسوو ،، ةةييننااممززللاا ددووددححللاا ىىللإإ ةةففااضض بباالإلإ ،، ةةييررششببللاا
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:: ةةييععووضضووممللاا ددووددححللاا oo

تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ررييثثأأتت ةةسساارردد ىىللعع ةةسسااررددللاا ييفف ةةييععووضضووممللاا ددووددححللاا تتررصصتتققاا

.. ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ززييززععتت ييفف ةةييرراادد االإلإ

:: ةةييننااككممللاا ددووددححللاا oo

ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ككللممللاا ةةععممااجج ىىللعع ةةسسااررددللاا ققييببططتت ررصصتتققاا

.. ةةييددووععسسللاا

:: ةةييررششببللاا ددووددححللاا oo

بب ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااججبب ننييررييددممللاا وو ننييللممااععللاا ننمم ةةننييعع ىىللعع ةةسسااررددللاا ققييببططتت ممتت

..((4477)) بب ررددققتت ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا ةةككللممممللاا

:: ةةييننممززللاا ددووددححللاا oo

مم.. 22002255//22002244 ييسسااررددللاا ممااععللاا خخلالالل ةةسسااررددللاا ققييببططتت ممتت

:: ةةييئئااصصحح االإلإ ببييللاا االألأسس :: ااًًععسسااتت

اا ببييللاا االألأسس ممااددخختتسساا ممتتييسس ،، ااههععممججتت ممتت ييتتللاا تتااننااييببللاا للييللححتتوو ةة سسااررددللاا ففااددههأأ ققييققححتتلل

للثثممتتتتوو ،،((SSPPSSSS VVeerrssiioonn 2266)) ييئئااصصحح االإلإ ججممااننررببللاا ىىللعع ًًااددااممتتععاا ةةببسسااننممللاا ةةييئئااصصحح لإلإ

:: ييتت االآلآ ييفف ةةييئئااصصحح االإلإ ببييللاا االألأسس ككللتت

::((PPeeaarrssoonn CCoorrrreellaattiioonn CCooeeffffiicciieenntt)) ننووسسررييبب ططااببتترراا للممااععمم 

.. ننااييببتتسس لللالا ييللخخااددللاا ققااسستت االالا ققددصص ننمم ددككأأتت للاا ففددههبب ككللذذوو

::((MMeeaann)) ييببااسسححللاا ططسسووتتممللاا 

للكك ننعع ةةسسااررددللاا ددااررففأأ تتااببااججتتسساا ضضااففخخنناا ووأأ ععااففتترراا ييددمم ىىللعع ففررععتتللاا ففددههبب ككللذذوو

.. ةةييسسااسس االألأ ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمم تتااررااببعع ننمم ةةررااببعع

::((SSttaannddaarrdd DDeevviiaattiioonn)) ييررااييععممللاا ففااررححنن االالا ممااددخختتسس اا 

تتااررااببعع ننمم ةةررااببعع للككلل ةةسسااررددللاا ددااررففأأ تتااببااججتتسساا ففااررححنناا ييددمم ىىللعع ففررععتتللاا ففددههبب ككللذذ
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.. ييببااسسححللاا ااههططسسووتتمم ننعع ةةييسسييئئررللاا ااههددااععببأأ ننمم ددععُُبب للككللوو ةةسسااررددللاا تتااررييغغتتمم

::SSiimmppllee LLiinneeaarr RReeggrreessssiioonn AAnnaallyyssiiss ططييسسببللاا ييططخخللاا ررااددححنن االالا للييللححتت 

ددااععببأأ ننمم ددععبب للكك ىىللعع ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ررثثأأ ىىللعع ففررععتتللاا ففددههبب ككللذذوو

..(( ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ))

::((MMuullttiippllee RReeggrreessssiioonn)) ددددععتتممللاا ررااددححنن االالا للييللححتت 

االإلإ ننييككممتتللاا ددااععببأأ ىىللعع ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ررثثأأ ىىللعع ففررععتتللاا ففددههبب ككللذذوو

،، ررااررققللاا ذذااخختتاا ييفف ةةككررااششممللاا ،، للاا ععففللاا للاا صصتت االالا ،، ببييررددتتللاا ،، ةةييلل لالا ققتتسس ((االالا ييفف ةةللثثممتتممللاا ييرراادد

..(( ززففااووححللاا

:: ةةسسااررددللاا ممييسسققتت :: ااًًررششااعع

ةةسسااررددلللل ييددييههممتتللاا ررااطط االإلإ :: للوو االألأ للصصففللاا

ييررظظننللاا ررااطط االإلإ :: ييننااثثللاا للصصففللاا

ةةييننااددييممللاا ةةسسااررددللاا :: ثثللاا ثثللاا للصصففللاا

ججئئااتتننللاا ةةششققااننمم :: ععببااررللاا للصصففللاا

ععججااررممللاا ةةممئئااقق

ققحح لالا ممللاا
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:: ععججااررممللاا

:: ةةييببررععللاا ععججااررممللاا 

االإلإ ففئئااظظووللاا وو ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا ععللاا ،، ححببصص ققللططمم للييببنن ،، ششييوورردد ووببأأ 

ررييووططتتوو ثثححببللاا ززككررمم عع2200،، ،، تتااسسااررددللاا وو ثثووححببلللل ححااممرر ةةللججمم ،، ةةثثييددححللاا ةةييرراادد
.. ننددرر االألأ ،، ةةييررششببللاا ددررااووممللاا

ةةييممييددااكك االألأ تتااددااييققلللل ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا تتااققووععمم ،،((22001199)) ،، ددممححأأ اللهالله ةةببهه ،، ممههللأأ 

ثثللاا ثثللاا ءءززججللاا عع1122،، ،، ةةييسسففننللاا وو ةةييووببررتتللاا ممووللععلللل ممووييففللاا ةةععممااجج ةةللججمم ،، ممووييففللاا ةةععممااججبب
.. ررصصمم ،،

ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ،،((22002200)) ،، ننممححررللاا ددببعع ححللاا صص ءءااففوو ،، ةةللححااححررللاا 

وو ةةييببررتتللاا ةةررااززوو ززككررمم ييفف ةةييووببررتتللاا تتااددااييققللاا ىىددلل ةةييرراادد االإلإ ةةببااققررللاا ىىووتتسسممبب ااههتتقق لالا ععوو
.. ننددرر االألأ ،، ططسسوو االألأ ققررششللاا ةةععممااجج ،، ةةييووببررتتللاا ممووللععللاا ةةييللكك ،، ررييتتسسججاامم ةةللاا سسرر ،، ممييللععتتللاا

ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن رروودد ،،((22001166)) ،، ننااممححررللاا ددببعع ممييللسس ددووممححمم ،، تتااييووششللاا 

ررتتااففدد ،، ةةييننططووللاا ننووللججععوو ككووممررييللاا ييتتععممااجج ىىللعع ةةييننااددييمم ةةسساارردد :: تتااررااررققللاا ذذااخختتاا
ةةييسسااييسسللاا سسككددااووبب ثثححببللاا ررببخخمم لالاتت،، ددااببممللاا ةةييممننتتوو ةةييععااننصصللاا ةةييسسااييسسللاا سسككددااووبب
ممننااغغتتسسمم سسييدداابب ننبب ددييممححللاا ددببعع ةةععممااجج عع66،، ،، ةةييججررااخخللاا لالاتت ددااببممللاا ةةييممننتتوو ةةييععااننصصللاا

.. ررئئااززججللاا ،،

ةةببتتككممللاا ،، ققييببططتتللاا وو ةةييررظظننللاا ننييبب ةةففررععممللاا ةةررااددإإ ،،2200118899)) ،، ددممححمم ددممححأأ ،، ىىسسييعع ييننبب 

.. ننااممعع طط11،، ،، ةةييننططووللاا

ةةددووججوو تتااممووللععممللاا ةةممظظننأأ للممااككتت ننييبب ةةقق لالا ععللاا ،،((22002222)) ،، ققييففووتت ننييددللاا ققييففرر ،، ننسسحح 

تتااسسااررددلللل ةةييممللععللاا ةةللججممللاا ،، ننااووللحح ةةععممااجج ىىللعع ةةييققييببططتت ةةسساارردد :: ييرراادد االإلإ ررااررققللاا
.. ررصصمم عع44،، مم1133،، ،، ةةييئئييببللاا وو ةةييررااججتتللاا

ععللاا ييفف ةةييرراادد االإلإ تتررااررققللاا ذذااخختت لالا ططييسسووللاا ررووددللاا ،،((22001188)) ،، ممييللسسإإ ددممحح ددييععسس ،، ةةففييللخخ 

ةةررئئاادد ىىللعع ةةييققييببططتت ةةسساارردد :: ييممييظظننتتللاا ءءاادد وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ننييبب ةةقق لالا
،، ااييللععللاا تتااسسااررددللاا ةةييللكك ،، ررييتتسسججاامم ةةللاا سسرر ،، ققااررععللاا بب ننييددللاا صصلالاحح ةةظظففااححمم ةةححصص

.. ننااددووسسللاا ،، ننييللييننللاا ةةععممااجج

االإلإ ززااههجج ىىللعع ااههتتااققييببططتتوو ممظظننللاا ةةييررظظنن ،،((22000044)) ،، ممييههااررببإإ ددممححمم ددممااحح ،، ننااععووددللاا 

ةةككللممممللاا بب ننااززااجج ةةققططننممبب ييذذييففننتتللاا ززااههججللاا ةةففييظظوووو ررووددلل ةةييللييللححتت ةةسساارردد :: ةةممااععللاا ةةرراادد
.. ةةييددووععسسللاا عع22،، مم3399،، ،، ةةييرراادد االإلإ ةةييممننتتللاا تتااييععممجج ددااححتتاا ،، ةةييددووععسسللاا ةةييببررععللاا

ةةييننااددييمم ةةسساارردد :: ةةييممييظظننتتللاا ةةييللععااففللاا ييفف ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ،،((22002211)) ،، ةةممييععنن ،، ييممييججرر 

عع11 مم1111،، ،، ةةييددااصصتتققاا ىىؤؤرر ةةللججمم ،، ةةررككسسبب للببااكك للاا ررننجج ععررفف للببااووككللاا ةةععااننصص ةةسسسسؤؤمملل
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.. ررئئااززججللاا ،، ييددااووللاا ةةععممااجج ،، ررييييسستتللاا ممووللععوو ةةييررااججتتللاا وو ةةييددااصصتتقق االالا ممووللععللاا ةةييللكك ،،

ددااععببأأ ةةللججمم ،، ييففييظظووللاا ءءاادد بباالألأ ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ةةقق ععلالا ،،((22001144)) ،، خخووخخللتت ،، ةةددييععسس 

ددممححممأأ ةةععممااجج ،، ررييييسستتللاا ممووللععوو ةةييررااججتتللاا وو ةةييددااصصتتقق االالا ممووللععللاا ةةييللكك عع44،، ،، ةةييددااصصتتققاا
.. ررئئااززججللاا ،، سسااددررممووبب ةةررققووبب

اا ككووللسسللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا للييللححتت ،،((22001133)) ،، ننييننسسحح ررممعع ررييممأأ ،، ححللاا صص 

ةةععممااججبب ييرراادد االإلإ ززااههججللاا بب ننييللممااععللاا ننييررييددمملللل ةةييننااددييمم ةةسساارردد :: ييررااككتتبب االالا ييرراادد لإلإ
،، ددييععسسررووبب ةةععممااجج ،، ةةررااججتتللاا ةةييللكك عع11،، ،، ةةييررااججتتللاا وو ةةييللاا ممللاا ثثووححببللاا ةةللججمم ،، ففئئااططللاا

.. ررصصمم

،، ةةييرراادد االإلإ ةةييننققتتللاا ةةييللككللاا ،، ةةممااععللاا ممظظننللاا ةةييررظظنن ،،((22002200)) اللهالله،، ددببعع للددااعع ،، ززييززعع 

.. ققااررععللاا ،، ةةييللاا ممششللاا ةةييننققتتللاا ةةععممااججللاا

ءءااضضررللاا وو ييرراادد االإلإ ننييككممتتللاا ننييبب ةةقق لالا ععللاا ،،((22002200)) ،، ممييححررللاا ددببعع ننييللييهه ،، ددااررمم 

ةةييللكك ةةللججمم ،، ررصصممبب ييللووددللاا ننووااععتتللاا وو ررااممثثتتسس االالا ةةررااززوو ييفف ةةييننااددييمم ةةسساارردد :: ييففييظظووللاا
ةةععممااجج ،، ةةييسسااييسسللاا ممووللععللاا وو ددااصصتتقق االالا ةةييللكك عع22،، مم2211،، ،، ةةييسسااييسسللاا ممووللععللاا وو ددااصصتتقق االالا

.. ررصصمم ،، ةةررههااققللاا

ببااسسحح ييفف ةةممددخختتسسممللاا غغييصصللاا ةةننررااققمم ةةييللييللححتت ةةسساارردد ،،((22001144)) ييننااممششبب ،، ببييككشش 

صص عع55،، مم3366،، ،، ةةييممللععللاا تتااسسااررددللاا وو ثثووححببلللل تتييررششتت ةةععممااجج ،، ةةييئئااووششععللاا ةةننييععللاا ممججحح
..77

ةةععممااجج ييفف ةةييرراادد االإلإ تتااممووللععممللاا ممظظنن ممااددخختتسساا ععققااوو ،،((22001166)) ررووصصننمم لالانن،، ثثخخللاا 

ةةللججمم ،، ااههييفف ةةييممييددااكك وواالألأ ةةييرراادد االإلإ تتااددااييققللاا ررظظنن ةةههججوو ننمم ززييززععللاا ددببعع ننبب ننااممللسس
ددببعع ننبب ننااممللسس ةةععممااجج ،، ةةييننااسسنن االإلإ تتااسسااررددللاا وو ممووللععللاا ةةييللكك عع88.. ،، ةةييووببررتتللاا ممووللععللاا

.. ةةييددووععسسللاا ،، ززييززععللاا

:: ةةييببننجج االألأ ععججااررممللاا 

 AAlltteerr..SS..((22000022))..”” IInnffoorrmmaattiioonn SSyysstteemmss:: TThhee FFoouunnddaattiioonn OOff ee--
BBuussiinneess’’ ,,44tthh eedd,, NNeeww GGeerrsseeyy:: PPrreennttiiccee __HHaallll,, PPeerrssoonn EEdduuccaattiioonn,,
UUppppeerr SSaaddddllee RRiivveerr..

 BBeeuurreenn,, IIllssee MMaarriiaa,, SSaannttooss,, VVaannddeerrlleeii ddooss,, BBeerrnndd,, DDaanniieellee
CCrriissttiinnaa,, ((22002200)),, EEffffeeccttss ooff tthhee MMaannaaggeemmeenntt CCoonnttrrooll SSyysstteemm oonn
EEmmppoowweerrmmeenntt aanndd OOrrggaanniizzaattiioonnaall RReessiilliieennccee,, BBBBRR MMaaggaazziinnee,,
1177((221122))..

 KKaarraakkoocc,, NNiihhaatt,, ((22000099)),, EEmmppllooyyeeee EEmmppoowweerrmmeenntt aanndd
DDiiffffeerreennttiiaattiioonn iinn ccoommppaanniieess ““AA lliitteerraattuurree RReevviieeww aanndd RReesseeaarrcchh
AAggeennddaa””,, EEnntteerrpprriissee RRiisskk mmaannaaggeemmeenntt,, VVooll ((11)),, NNoo ((22))..
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 MMéénnddeezz,, JJoosséé AAnnttoonniioo PPéérreezz,, CCaabbeezzaass,, ÁÁnnggeell MMaacchhaaddoo,, ((22001155)),,
RReellaattiioonnsshhiipp bbeettwweeeenn mmaannaaggeemmeenntt iinnffoorrmmaattiioonn ssyysstteemmss aanndd
ccoorrppoorraattee ppeerrffoorrmmaannccee,, RREEVVIISSTTAA DDEE CCOONNTTAABBIILLIIDDAADD,,
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