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 :ةمدقم

 ایجولونكتلا روطتل ةجیتن ،نیقیلا مدعو رمتسملا ریغتلاب مستت ،ةدقعمو ةعراستم ةیلكیھ تلاوحت ةرصاعملا لامعلأا ةئیب دھشت
 اھفئاظوو تامظنملا راودأ ةغایص ةداعإ ىلإ تلاوحتلا هذھ تدأ دقو .تاعاطقلا فلتخم يف راكتبلاا عراستو ،ةملوعلاو ،ةیمقرلا
 تاریغتلل ةیقابتسلاا ةباجتسلااو عیرسلا فیكتلا ىلع ةردقلاب زیمتت ةنرم ةیرادإ جذامن ينبت ىلإ ةجاحلا ضرف امم ،ةیساسلأا
 ةیلیغشت ةفیظو درجم سیلو ،ةیسسؤملا ةمیقلا ةعانص يف اًیجیتارتسا اكًیرش ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تتاب ،راطلإا اذھ يفو .ةیئیبلا
 ةردقلا زیزعتو ،ةیلیغشتلا ةءافكلا قیقحتو ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا عم يرشبلا لاملا سأر ةمءاوم نع ةلوؤسم تحبصأ ذإ ،ةیدیلقت
 .تاسسؤملل ةیسفانتلا

 ذاختا تاراسمو ،ةطلسلا طوطخ ءلاجب ددحی حضاو يمیظنت لكیھ دوجو ىلع ریبك لكشب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ةیلاعف دمتعتو
 لثمی لب ،فئاظولاو بصانملا عیزوتل يلكش راطإ درجم دعی لا يمیظنتلا لكیھلاف .ةمظنملا لخاد تامولعملا تاقفدتو ،رارقلا
 يدؤی دق يمیظنتلا لكیھلا میمصت يف للخ يأو .ةفلتخملا تادحولا نیب لماكتلا نمضتو تایلمعلا قسنت ةلماكتم ةیمیظنت ةموظنم
 جئاتنلا ىلع اًبلس سكعنی امم ،يفیظولا اضرلا ىوتسم عجارتو ،ةلءاسملا فعضو ،تایلوؤسملا لخادتو ،ءادلأا ؤطابت ىلإ
 .ةسسؤملل ةیلیغشتلا

 ارًاطإ رفوت يتلا ،(RACI Matrix) تایلوؤسملا عیزوت ةفوفصم يمیظنتلا لكیھلا ةءافك ززعت يتلا ةثیدحلا ةیرادلإا تاودلأا نمو
 ةلءاسملا لمحتی نمو ،(Responsible) لوؤسملا وھ نم حضوتو ،ةفیظو لكل ةرشابملا تایلوؤسملا دیدحتل احًضاو

(Accountable)، ھتراشتسا متت نمو (Consulted)، ھملاعإ متی نمو (Informed). يجیتارتسلاا لیلحتلا فیظوت نأ امك 
(SWOT) اًیجراخ تادیدھتلاو صرفلا فارشتساو ،اًیلخاد فعضلاو ةوقلا طاقن صیخشت نم تاسسؤملا نكّمی ةیمیظنتلا لكایھلل، 

 .ءادلأا نیسحتو يجیتارتسلاا طیطختلا ىلع اھتردق ززعی امب

 جھنلا اذھ حیتی ثیح ،ةثیدحلا تاسسؤملا يف ةیمیظنت ةرورض (Agile Structures) ةقیشرلا لكایھلا ينبت حبصأ ،كلذ ىلإ ةفاضإ
 نمض تارارقلا ذاختا نم نیفظوملا نیكمتو ،راكتبلااو ةباجتسلاا ةعرس زیزعتو ،ةیطارقوریبلا لیلقتو ،تایلمعلا ةسدنھ ةداعإ
 زیزعت يف مھسی حضاولا تایحلاصلا عیزوت ماظنو قیشرلا يمیظنتلا لكیھلا نیب لماكتلا نأ رھظیو .ةحضاو تایحلاص قاطن
 .ةیكیمانیدو ةنورم رثكأ لمع ةئیب قیقحتو ،ةیمیظنتلا تاعارصلا لیلقتو ،ةیلخادلا ةلءاسملا

 يمیظنتلا لكیھلا میمصت نیب لماكتلا تلوانت يتلا تاساردلا ةیدودحم ىلإ ةیرادلإا تایبدلأا ریشت ،بناوجلا هذھ ةیمھأ مغرو
 هذھ قلطنت انھ نمو .يقیبطت لكشب ةیدوعسلا ةئیبلا يف ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ةیلاعف ىلع رشابملا امھرثأو تایحلاصلا ةرادإو
 ةكلمملا لخاد تاسسؤملا يف اھقیبطت نكمی ةیلمع تایصوت میدقت عم ،تاریغتملا هذھ نیب طبری لماكتم يلیلحت راطإ ءانبل ةساردلا
 .ةیسسؤملا ةءافكلا نیسحتو يرادلإا لوحتلا معد يف مھسی امب ،ةیدوعسلا ةیبرعلا
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 :ةساردلا ةلHشم

 ددع يف ةدمتعملا ةیلكیھلا رطلأاو ةیرشبلا دراوملا ةرادلإ ةیجیتارتسلاا فادھلأا نیب ةحضاو ةوجف دوجو يف ةساردلا ةلكشم لثمتت
 ،رارقلا ذاختا ءطبو ،ةلءاسملا فعض ىلإ يدؤی تایحلاصلا لخادتو تایلوؤسملا عیزوت حوضو بایغف .ةیدوعسلا تاسسؤملا نم
 .نیفظوملا ىدل يفیظولا اضرلا ىوتسم ضافخنا ىلإ ةفاضإ ،تایلمعلا ةفلكت عافتراو

 (Accountability) ةلءاسملا موھفم لعجت ،RACI ةفوفصم لثم ،تایلوؤسملا ةرادلإ ةثیدحلا تایجھنملا قیبطت ةیدودحم نأ امك

 .ةیلیغشتلا ةءافكلاو ةدوجلا تافدھتسم قیقحت قیعی يرادإ لھرت ھیلع بترتی امم ،ةقدب ددحم ریغ

 رامثتساو يوینبلا للخلا نماكم صیخشت نم تاسسؤملا مرحی ةیمیظنتلا لكایھلل SWOT لیلحت فیظوت مدع نإف ،كلذ ىلإ ةفاضإ
 .ةیلخادلا ةءافكلا زیزعتل ةسوردم تارارق ذاختاو يجیتارتسلاا طیطختلا ىلع اھتردق نم دحی امم ،ةیجھنم ةقیرطب نیسحتلا صرف
 ينبت مامأ ةیقیقح تاقوعم ،ةیزكرملالا تایوتسم حوضو مدعو رییغتلا ةمواقم كلذ يف امب ،ةیمیظنتلاو ةیفاقثلا دویقلا لكشت امك
 .ةیئیبلا تاریغتملا ةھجاوم يف تاسسؤملا ةنورمو ةباجتسلاا ةعرس ىلع رثؤت يلاتلابو ،(Agile Structures) ةقیشرلا لكایھلا

 :ثحبلل يسیئرلا لؤاستلا

 دراوملا ةرادإ ةیلاعف زیزعت يف ،SWOT لیلحتو RACI جذومن ىلع مئاقلا ،تایحلاصلا ةرادإو يمیظنتلا لكیھلا میمصت رثأ ام
 ؟ةیدوعسلا تاسسؤملا لخاد ةیرشبلا

 :ةیعرفلا تلاؤاستلا

 ؟تاسسؤملاب ةیمیظنتلا لكایھلا يف فعضلاو ةوقلا طاقن صیخشت يف SWOT لیلحت مھسی فیك .1

 ءادأ مییقت ةقد نیسحتو ،ةلءاسملا حوضو زیزعتو ،ةرشابملا تایلوؤسملا دیدحت يف RACI ةفوفصم مادختسا رثأ ام .2
 ؟نیفظوملا

 ءلاولاو يفیظولا اضرلا نیسحت يف يمیظنتلا لكیھلا نمض تایحلاصلا ضیوفتو ةیزكرملالا ىوتسم رثؤی ىدم يأ ىلإ .3
 ؟يسسؤملا

 ؟ةیدوعسلا ةیرادلإا ةئیبلا يف (Agile Structures) ةقیشرلا لكایھلا ينبت نم دحت يتلا ةیفاقثلاو ةیمیظنتلا تاقوعملا ام .4

 

 :ةساردلا ةيمRأ

 ةیملعلا ةیمھلأا ً:لاوأ

 ،SWOT لیلحتو RACI ةفوفصم لثم ،ةثیدحلا ةیرادلإا تاودلأا نیب طبری لماكتم يقیبطتو يرظن راطإ میدقت ىلإ ثحبلا فدھی
 للاخ نم ،يلودلاو يلحملا نییوتسملا ىلع ةیرادلإا تاساردلا يف ةحضاو ةرغث ثحبلا اذھ دسیو .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ةیلاعفو
 ةقاشرلا تلااجمب ةیملعلا تایبدلأا ءارثإ يف مھاسی امك .تایحلاصلا عیزوتو ةیمیظنتلا لكایھلا مییقتل ةركتبم بیلاسأ میدقت
 ةقد رثكأ ةقیرطب ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاقیبطتلً ایملعً اعجرم لكشیو ،ةیلخادلا ةمكوحلاو ،ةیلیغشتلا ةیلاعفلاو ،ةیمیظنتلا
 .ةیفارتحاو

 ةیلمعلا ةیمھلأا ً:ایناث

 ززعی امب ،تایلوؤسملا حیضوتو تایحلاصلا ةلكیھ ةداعإ ةیفیك لوح تاسسؤملا يف رارقلا يذختملً ایداشرإً لایلد ثحبلا رفوی
 يف ةدمتعملا ةیفافشلاو ةمكوحلا رییاعم عم قفاوتی امب يسسؤملا ءادلأا ىوتسم عفر يف دعاسیو .يرادلإا ردھلا للقیو ةیجاتنلإا
 ةیجیتارتسلاا ططخلا نیب ماجسنلاا قیقحتو ،ةنرملا لكایھلا قیبطتل ةیلمع تایجیتارتسا ثحبلا مدقی امك .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا
 .لمعلا ةئیب نیسحت يف مھاسیو ةیلیغشتلا ةءافكلا معدی امم ،ةحاتملا ةیرشبلا تاردقلاو

 ةیجیتارتسلاا ةیمھلأا ً:اثلاث

 ىلع ةردقلاو ،ةیلوؤسملاو ،ةیفافشلاب مستت ةصاخو ةیموكح تاسسؤم ءانب يف 2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسم ثحبلا معدی
 مھسی امب ،ةركتبم ةیرادإ بیلاسأ ينبتو ،ةلءاسملا زیزعتو ،ةیمیظنتلا لكایھلا میمصت نیسحت للاخ نم كلذ ققحیو ً.ایملاع ةسفانملا
 ةیئیبلا تاریغتملا ةھجاومل ةیمیظنتلا ةنورملا زیزعتو ،ةیلبقتسملا تایدحتلل ةباجتسلاا عیرستو ،ةیسسؤملا ةءافكلا ىوتسم عفر يف
 .ةیجولونكتلاو
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 :ةساردلا فادRأ

 لHيGلا نtب ةقلاعلا م*ف زQزع@ pq م>اس@ mnلا ةيلمعلاو ةQرظنلا فاد>لأا نم ةعومجم قيقحت cdإ ةساردلا هذ> فد_^

 :q|ي اميف ا*صيyzت نكمQو .ةيدوعسلا تاسسؤلما pq ة?رش>لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو تايحلاصلا ةرادMو KLيظنتلا

 ةيميظنتلا ل-ايGلا عقاو مييقت 1

 ديدحتل SWOT لثم ةيTUنم تاودأ مادختساب ةفلت�zا تاسسؤلما pq ةيلا��ا ةيميظنتلا ل~اي*لا ليلحت •

 .ةلمت��ا تاديد_�لاو صرفلا فارش�ساو ،فعضلاو ةوقلا طاقن

 ةعرسو q|يغش�لا ءادلأا معد pq ا_�يلعافو ،ةيجيتا��سلاا ةسسؤلما فاد>لأ ل~اي*لا هذ> ةمءلام ىدم ةسارد •

 .رارقلا ذاختا

 RACI جذومن قيبطت رثأ ليلحت 2

 دارفلأا نtب ةلءاسلما حوضو نامضو ،ةQرادإ ةدحو وأ ةفيظو ل5ل ةقدب تايلوؤسلما ديدحت ةيفيك ةسارد •

 .تارادلإاو

 زQزع@و ،نtفظولما ءادأ سايق ةقد نtسحتو ،يفيظولا لخادتلا ليلقت RACI pq جذومن مادختسا �tثأت مييقت •

 .ةيميظنتلا فاد>لأاب q ام�Uاو يدرفلا ما��للاا

 ءادلأا ةيلاعفو تايحلاصلا حوضو ن6ب ةقلاعلا سايق .

 .�qLسؤلما ءلاولاو يفيظولا اضرلا ىوتسمو تاسسؤلما pq تايحلاصلا ضQوفت ىوتسم نtب ةقلاعلا ليلحت •

 م*س¢ امب ،يرادلإا رد*لا ليلقتو ،تايلمعلا ةءافكو ،رارقلا ذاختا ةعرس d|ع تايحلاصلا حوضو �tثأت ةسارد •

pq سؤلما ءادلأا ىوتسم عفر£¤n. 

 ةنرلما ل-ايGلا �Lبتل ةيلمع تايصوت ميدقت 4

 .KLقرلا لوحتلاو يرش>لا ن6كمتلا معدي امب ةيميظنتلا ل~اي*لا رQوطتل ةيذيفنت تايلآ حا��قا •

 تا*جوتلاو ةثيد��ا لامعلأا ةئ¦ب تابلطتم عم قفاوتي امب ةيميظنتلا ةقاشرلا زQزعتل تايجيتا��سا ميدقت •

 .تايحلاصلا عªزوت pq ةQزكرملالاو ةQزكرلما نtب نزاوتلا ةاعارم عم ،تاسسؤملل ةيجيتا��سلاا

 لماHتم U[يلحت راطإ 67فوت 5

 دراولما ةرادإ ةيلاعفل ةثيدn_ا سايقلا تاودأو ،تايحلاصلا ع�زوت ،KLيظنتلا لHيGلا نtب ط»ري جذومن ءانب •

 .ةQرش­لا

ادان�سا n¤£سؤلما ءادلأا ةيلاعف مييقت تارشؤم رQوطت •
ً

 ما��لا ىدمو n°يظنتلا ل5ي*لا حوضو ةجرد cdإ 

 .ةسوردم ةQرادإ تارارق ذاختا ززع¢ امم ،م_^ايلوؤسمب نtفظولما
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 ةساردلا تلاؤاس@

قلاطنا
ً

 ،ةيثحبلا تلاؤاس�لا نم ةعومجم d|ع ةباجلإا ةساردلا هذ> لوان�ت ،ةموسرلما فاد>لأاو ةساردلا ةل5شم نم ا

 :q±و ،ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو ،تايحلاصلا ةرادإ ،n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا ليلحت cdإ فد_^ mnلا

 ؟تاسسؤلما pq ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعف نtسحت d|ع n°يظنتلا ل5ي*لا �tثأت و> ام .1

 ؟ةيليغش�لا ةيجاتنلإا ةداQزو يفيظولا ءادلأا زQزع@ pq تايحلاصلا ةرادإ م>اس@ فيك .2

 ؟ةيسسؤلما ةءافكلا نtسحت pq تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا ام .3

 ؟ا*طاشµ ةعيبطو ةسسؤلما مU´ فلاتخاب تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا راثآ فلتخت ل> .4

 ؟رارقلا ذاختا نtسحتو تايلوؤسلما حيضوت SWOT pqو RACI لثم تاودأ مادختسا م*س¢ فيك .5

 لمعلا ةئ¦ب Agile Structures( pq( ةقيشرلا ل~اي*لا n¿بت نود لوحت mnلا ةيفاقثلاو ةيميظنتلا تاقوعلما ام .6

 ؟ةثيد��ا

 ؟ةيدوعسلا تاسسؤلما n pq°قرلا لوحتلاو يرش­لا نtكمتلا معدي نأ نرلما n°يظنتلا ل5ي*لل نكمي فيك .7

 

 :ةساردلا ضورف

 امك ا*حيضوت نكمQو ،ثحبلا ھجوتس mnلا ضورفلا نم ةعومجم ةغايص مت ،ا_^لاؤاس@و ةساردلا ةل5شم cdإ ادًان�سا

 :q|ي

 .تاسسؤلما pq ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعف نtسحت d|ع لاعفلا n°يظنتلا ل5ي*لل يÏاجيإ �tثأت كان> .1

 .نtفظولما ةيجاتنإ نم دQزتو ،يفيظولا ءادلأا ةءافك d|ع �tبك ل5شÐ رثؤت تايحلاصلا ةرادإ .2

 نtسحتو ةيسسؤلما ةيلاعفلا ىوتسم عفر cdإ يدؤت تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةيلما5تلا ةقلاعلا .3

 .ماعلا ءادلأا

 نtسحتو ،ةيفيظولا تلاخادتلا ليلقتو ،تايلوؤسلما حوضو زQزع@ pq م*س¢ SWOTو RACI تاودأ مادختسا .4

 .ءادلأا مييقت ةقد

 نم نtفظولما نtكمتو ،را5تبلاا ،ةباجتسلاا ةعرس زQزع@ pq م>اس@ )Agile Structures( ةقيشرلا ل~اي*لا .5

 .�Ñكأ ةيلاعفب تارارقلا ذاختا

 ةيلاعفلا قيقحت d|ع ا_ر̂دق نم دحتو ،ةنرلما ل~اي*لا n¿بت d|ع ابًلس رثؤت ةيفاقثلاو ةيميظنتلا قئاوعلا .6

 .ةوجرلما
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 :ةقباسلا تاساردلا

 ثحبلا ھيلع Ô¿بي يذلا Óqجرلما راطلإا رفوت ذإ ،n°لع ثحب يلأ ةيساسأ ة�tكر ةقباسلا تاساردلا دع@

 تلوانت دقو .ا_��Uاعم نكمي mnلا ةيثحبلا تاوجفلا ديدحتو ،ةقباسلا براجتلا م*ف d|ع دعاس@و ،cqا��ا

 ءاوس ،ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو ،تايحلاصلا ةرادإ ،n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا ةقباسلا تاساردلا

 :q|ي امك جئاتنلا م>أ صيyzت نكمQو ،q|��ا وأ cqودلا ىوتسلما d|ع

 (Smith & Jones, 2018) ةسارد  .1

 لخاد ةفلت�zا ماسقلأا نtب قيسàتلا زQزع@ pq رشابم ل5شÐ م*س¢ n°يظنتلا ل5ي*لا نأ ةساردلا هذ> تدكأ

 ل~اي*لا نأ ةساردلا ت�áوأو .نtفظوملل q ام�Uاو يدرفلا ءادلأا نtسحت cdإ يدؤي امم ،تاسسؤلما

 عفر pq م>اس@و ،ما*لما pq ضراعتلا نم للقتو ،ةفلت�zا تادحولا نtب م>افتلا نم دQزت ةدد��او ة�áاولا

 ذاختا تايلمع ؤطابت cdإ يدؤي ما*لما عªزوت pq للخ يأ نأ d|ع تددش امك .تايلوؤسلماب ما��للاا ىوتسم

 ةيلا��ا ةساردلا ھيلإ Ódس@ ام اذ> سكعªو .يفيظولا اضرلا ضافخناو ،ةيليغش�لا فيلا5تلا ةداQزو ،رارقلا

 .ةسسؤملل ماعلا ءادلأا نtسحتب n°يظنتلا ل5ي*لا ةيلاعف ط»ر نم

 (Taylor, 2016) ةسارد     .2

 ةداQزو ،يفيظولا اضرلا ىوتسم عفر pq امًساح ارًود بعلت ة�áاولا تايحلاصلا ةرادإ نأ ةساردلا هذ> تàيب

 mnلا تاسسؤلما نأ جئاتنلا تر*ظأ امك .فظوم ل5ل ةقدب ةددحم تايحلاصلا نو5ت امدنع ةصاخ ،ةيجاتنلإا

 ما��للاا نم d|عأ ىوتسمب عتمتت تايلوؤسلما ديدحتو تايحلاصلا ضQوفتل ة�áاو تاسايس Ô¿ب�ت

 مادختسا ةيم>أ جئاتنلا هذ> معدتو .ما*لما نtب لخادتلاو ةيليغش�لا ءاطخلأا لدعم ا_æف لقQو ،n¤£سؤلما

 عªزوت �tثأت ىدم مييقتل cqا��ا ثحبلا ھيلع زكري ام و>و ،تايلوؤسلما حيضوت RACI pq ةفوفصم لثم تاودأ

 .ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعف d|ع تايحلاصلا

 (Brown & Green, 2019) ةسارد     .3

 لخاد ءادلأا d|ع �tبك �tثأت ا*ل )يزكرملا وأ يزكرم( n°يظنتلا ل5ي*لا ةعيبط نأ cdإ ةساردلا هذ> تراشأ

 حي�ي ثيح ،ة�tغصلا تاسسؤلما pq ةيلاعف �êكأ نو5ي يزكرلما ل5ي*لا نأ ةساردلا تدجو دقف .تاسسؤلما

 تاسسؤلما لخاد ءادلأا نtسحت pq يزكرملالا ل5ي*لا م>اس¢ امن¦ب ،تارارقلا ديحوتو ةرشابلما ةرطيسلا

 .ةعرسÐ ةبسانلما تارارقلا ذاختا نم ةفلت�zا تادحولا نtكمتو تايلوؤسلما عªزوت للاخ نم ،ى�Ñكلا

 ةباجتسلاا ةعرس d|ع ه�tثأتو n°يظنتلا ل5ي*لا نمض ةQزكرملالا ىوتسم ديدحت ةيم>أ ةساردلا هذ> سكع@و

 .cqا��ا ثحبلا pq ھليلحت مت¦س ë¤nاسأ بناج و>و ،يفيظولا اضرلاو

 (Miller & White, 2017) ةسارد .4

 رتوتلا ليلقت cdإ يدؤي تايلوؤسلما عªزوت pq حوضولاو تايحلاصلل ةدي�Uا ةرادلإا نأ ةساردلا هذ> تر*ظأ

 نم للقي ةلءاسملل áíاو ماظن دوجو نأ تàيب امك .ةسسؤملل ةماعلا ةيلاعفلا ةداQز cqاتلا»و ،نtفظولما نtب

 ïzð¤nلا م_îادأ نtسحت d|ع نtلماعلا زفحQو ،ةرادلإاو نtفظولما نtب ةقثلا ززعªو ،ةيلخادلا تاعارصلا

 تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا نأب ةلئاقلا ثحبلا ةيضرف ةساردلا هذ> معدتو .q ام�Uاو

 .ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعف d|ع رشابم ل5شÐ رثؤت
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 (Gorman, 2020) ةسارد   .5

 n°يظنت ل5ي> دوجو نأ تدكأو ،ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا ةساردلا تلوانت

 pq ةم>اسلما نم نtفظولما نtكمتو ،را5تبلاا d|ع ةردقلا زQزع@و ،لمعلا ةءافك نtسحت pq م>اس¢ áíاوو نرم

 SWOTو RACI لثم ليلحتلاو سايقلا تاودأ لما5ت ةيم>أ تزربأ امك .ةيجيتا��سلاا ةسسؤلما فاد>أ قيقحت

 .cqا��ا ثحبلل ةيساسلأا روا��ا دحأ لثمي ام و>و ،ةQرش­لا دراولما ءادأ نtسحتو تايلوؤسلما حوضو نامضل

 (Johnson & Clark, 2015) ةسارد .6

 نأ cdإ تراشأو ،n¤£سؤلما ءادلأاب ا_�قلاعو ةQرش­لا دراولما ةرادلإ ةثيد��ا تاسراملما d|ع ةساردلا هذ> تزكر  

 .ةيميظنتلا جئاتنلا نسحتو نtفظولما ما��لا ززع@ ءادلأا ةراد³و تايحلاصلا ضQوفتل ة�áاولا تاسايسلا

 عتمتت تايلوؤسلما عªزوتل ةثيد��ا تايللآاو ةنرلما ل~اي*لا d|ع دمتع@ mnلا تاسسؤلما نأ تر*ظأ دقو

 تايلمعلا ةفل5ت نم للقQو ةرادلإا ةيلاعف نم ززع¢ امم ،n¤£سؤلما ءلاولاو يفيظولا اضرلا نم d|عأ ىوتسمب

 .ةيليغش�لا

 (Murphy, 2018) ةسارد   .7

 d|ع م>�tفحتو ،نtفظولما نtكمت pq نام>اس¢ تايحلاصلا ضQوفتو ةلاعفلا ةدايقلا نأ ةساردلا تàيب

 SWOT لثم ôqيتا��سلاا ليلحتلا تاودأ فيظوت نأ تدكأ امك .ةمدقلما تامد�zا ةدوج نtسحتو ،را5تبلاا

كمي امم ،ةيميظنتلا ل~اي*لا pq فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحت d|ع دعاس¢
ّ

 ميمصت نم تاسسؤلما ن

 .ا*فاد>أ قيقحتو ءادلأا زQزعتل ةقيقد تايجيتا��سا

 (Anderson & Thompson, 2017) ةسارد   .8

 ل~اي*لا pq حوضولا نأ تدكأو ،نtفظولما ءادأ d|ع n°يظنتلا ل5ي*لاو ةيميظنتلا ةفاقثلا رثأ d|ع تزكر  

 ،لاعّفلا لصاوتلا ززعªو ،م>افتلا ءوس نم للقQو ،قرفلا نtب لعافتلا زQزع@ pq م*س¢ تايلوؤسلما عªزوتو

 .يفيظولا اضرلاو ءادلأا ىوتسم d|ع ابًاجيإ سكعني امم

 (Williams, 2020) ةسارد .9

 عم تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا لما5ت ةيم>أ d|ع دكؤت ةثيد��ا ةيميظنتلا ةQرظنلا نأ cdإ تراشأ

 تا�tغتلا عم فيكتلا d|ع تاسسؤلما ةردق ززع¢ ام و>و ،ةيسسؤلما ةنورلما قيقحتو ،ةيمقرلا تايجيتا��سلاا

 ةيليغش�لا ةيلاعفلا نم d|عأ ىوتسم ققحQو ،لمعلا ةئ¦ب pq ةرمتسلما
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 :ةساردلل ةQرظنلا تاقلطنلما

 ةقلاعلا م*فل يركفلا راطلإا رفوت mnلا ةيساسلأا مي>افلماو تاQرظنلا نم ةعومجم cdإ ةساردلا هذ> دن�س@

 امك تاقلطنلما هذ> صيyzت نكمQو .ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا نtب

 :q|ي

 

لاوأ
ً

 (Structural Management Theory) ةيل5ي*لا ةرادلإا ةQرظن :

 �tش@و .ددحم n°يظنت ل5ي> قفو ةمظنلما لخاد راودلأا ديدحتو ما*لما عªزوت ةيفيك d|ع ةQرظنلا هذ> زكرت

 :pq م>اس¢ áíاو ل5شÐ لمعلا ميظنت نأ cdإ

 .تارادلإاو نtفظولما نtب ةيلوؤسلماو ةطلسلا طوطخ حيضوت •

 .ةمظنلما لخاد تامولعلما قفدت عªرس@و ،رارقلا ذاختا ةءافك زQزع@ •

 .دو*�Uا ةيجاودزا وأ ما*لما براضت عنمو ،ةفلت�zا تادحولا نtب لخادتلا ليلقت •

لاما5تم امًاظن n°يظنتلا ل5ي*لا �Ñتع¢ ،ةQرظنلا هذ> d|ع ءًان»و
ً

 ىوتسلماب تايلمعلاو فئاظولا عيمج ط»ري 

 للخ يأ نأ d|ع ة�áاو ةللاد n÷حبلا راطلإا اذ> يطعªو .ةيلاع ةءافكب لمعلا ةيبايسµا نمضQو ،ôqيتا��سلاا

pq كي*لا ميمصتلا|q ع ةرشابم رثؤيس|d رش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفQسؤلما ءادلأا ةدوجو ة£¤n. 

 

ايناث
ً

 (Human Resource Theory) ةQرش­لا دراولما ةQرظن :

 دكؤتو .ةسسؤلما فاد>أ قيقحتل ةيس¦ئرلا لماوعلا دحأ~ ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيم>أ d|ع ةQرظنلا هذ> زكرت

 :نأ d|ع

طابترا طبترت ھتءافك نأو ،ةسسؤم يلأ ë¤nاسلأا درولما و> يرش­لا لالما سأر •
ً

 تايحلاصلا حوضوب ارًشابم ا

 .تايلوؤسلماو

 ،رارقلا ذاختاو ،طيطختلا ôq pqيتا��سا كQرش لب ،طقف ةيليغش@ ةفيظو تس¦ل ةQرش­لا دراولما ةرادإ •

 .n¤£سؤلما �tمتلا قيقحتو

 ةQرش­لا دراولما ةيلاعف نم ززع¢ نأ نكمي ،SWOTو RACI لثم ،ةثيد��ا ليلحتلاو سايقلا تاودأ فيظوت •

 لخاد ةلءاسلماو ةلادعلا قيقحتو ،نزاوتم ل5شÐ تايحلاصلا عªزوت نامضو ،نtكمتلا نtسحت للاخ نم

 .ةمظنلما

 ءادلأا d|ع تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا رثأ سايق d|ع cqا��ا ثحبلا زكري ،ةQرظنلا هذ> d|ع ءًان»و

 .تايلمعلا ةءافكو ،نtفظولما اضرو ،يفيظولا

 

اثلاث
ً

 (Organization Theory) ميظنتلا ةQرظن :

 ،ةسسؤلما لخاد دارفلأا نtب لصاوتلاو قيسàتلا d|ع n°يظنتلا ل5ي*لا �tثأت ةيفيك ةQرظنلا هذ> ضرعتس@

 :ةQرظنلا هذ> طاقن زربأ نمو .ةيسسؤلما ةيلاعفلا نtسحت pq ةيميظنتلا تاب¦ت��لا رود áíوتو
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 نم للقي امب ،لاعفو سلس ل5شÐ تايلوؤسلما عªزوتب حمس@ )Flexible Structures( ةنرلما ل~اي*لا •

 .تا�tغتلل ةباجتسلاا ةعرس ززعªو ةيطارقو�tبلا

 ،يفيظولا اضرلا ىوتسم d|ع رشابم ل5شÐ رثؤت تايحلاصلا عªزوت pq ةQزكرملالاو ةQزكرلما نtب ةقلاعلا •

 .را5تبلاا �tفحتو ،رارقلا ذاختاو

 عم فيكتلا d|ع ةسسؤلما ةردق نم ززع¢ ةمكو��ا ةمظنأو ةيسسؤلما ةفاقثلا عم n°يظنتلا ل5ي*لا جمد •

 .ةيداصتقلااو ةيþيبلا تلاوحتلا

 pq تايحلاصلا عªزوت ةيلعافو ،ةيلا��ا ل~اي*لا ةمءلام ىدم ليلحتل ةQوق ةدعاق ثحبلل راطلإا اذ> يطعªو

 .ةQرش­لا دراولما ةرادإ فاد>أ قيقحت

 

اعÐار
ً

 (Agile Organization Theory) ةيميظنتلا ةقاشرلا ةQرظن :

ثيدح امًو*فم ةيميظنتلا ةقاشرلا �Ñتع@
ً

 :لمشªو ،ةسسؤملل ةيلاعلا ةيفيكتلا ةردقلا d|ع زكري ا

 .ةعرسو ةنورم �êكأ نو5تل تايلمعلاو تاءارجلإا ميمصت ةداعإ •

 .م_^ايلوؤسم قاطن نمض ةلقتسم ةروصب تارارقلا ذاختا نم نtفظولما نtكمت •

 .ءادلأا ةيلاعفو نtفظولما اضر d|ع ابًاجيإ سكعني امم ،ةيطارقو�tبلا ليلقتو را5تبلاا زQزع@ •

 

 ة�tمب عتمتت حوضوب تايحلاصلا عªزوتو ةقيشرلا ل~اي*لا Ô¿ب�ت mnلا تاسسؤلما نإف ،ةQرظنلا هذ*ل اقًفوو

 ةيجاتنلإا ةداQزو ،ةQرش­لا دراولما ةءافك نtسحتو ،ةئ¦بلا تا�tغتلم ةعرسÐ ةباجتسلاا ا_!كمي ذإ ،ةيسفانت

 .ةيليغش�لا

 

اسماخ
ً

 تاQرظنلا نtب لما5تلا :

 :ثيحب ،لما5تم q|يلحت راطإ نQو5تل تاQرظنلا هذ> نtب جمدلا cdإ ثحبلا دن�س¢

 .ما*لما ميسقتو n°يظنتلا ل5ي*لا مييقتل ساسلأا ةيل5ي*لا ةرادلإا ةQرظن رفوت •

 .يفيظولا ءادلأا d|ع تايحلاصلا عªزوتو ل5ي*لل رشابلما رثلأا d|ع ةQرش­لا دراولما ةQرظن زكرت •

 .تادحولاو دارفلأا نtب لصاوتلاو قيسàتلا نtسحت ةيفيك م*فل ارًوظنم ميظنتلا ةQرظن رفوت •

 .نtفظولما نtكمتو را5تبلااو ةنورلما زQزعتل ةيلمعلا لول��ا ةيميظنتلا ةقاشرلا ةQرظن مدقت •

 

 ،تايحلاصلا عªزوت ،n°يظنتلا ل5ي*لا نtب ةقلاعلا مييقت d|ع رداق n÷حب جذومن ءانب لما5تلا اذ> حي�Qو

 نود تاسسؤلما فلتخم d|ع جئاتنلا قيبطت ةينا5مإ عم ،قيقدو لماش ل5شÐ ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو

 .ا_�يصوصخب رارضلإا
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 :ثحبلا قرطو ةيTUنلما

 م*فل بسانم "Tنم و>و ،U (Descriptive-Analytical Method)[يلحتلا يفصولا ��نلما d|ع ثحبلا اذ> دمتع¢

 عقاو نع ةقيقد تامولعم عمج "Tنلما اذ> حي�ي .قمّعم ل5شÐ تا�tغتلما نtب تاقلاعلا ليلحتو ةيميظنتلا ر>اوظلا

 جئاتنلا صلاختسلا تامولعلما هذ> ليلحت مث نمو ،ةيدوعسلا تاسسؤلما pq تايحلاصلا ةرادMو ةيميظنتلا ل-ايGلا

 .ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفب ةقلعتلما

 :U[يلحتلا يفصولا ��نلما تا6̄مم

 تاسراممو ،تايحلاصلا حوضو ىوتسمو ،ةيلا��ا ةيميظنتلا ل~اي*لا ةعيبط áíوي :نRارلا عضولا فصو •

 .تاسسؤلما لخاد تايلوؤسلما عªزوت

 ،يفيظولا اضرلا ىوتسمو ،تايلوؤسلما حوضو ،تايحلاصلا عªزوت نtب ةقلاعلا سردي :تاقلاعلا ليلحت •

 .n¤£سؤلما ما��للااو

 ةعرسو ،تايلمعلا ةءافكو ،n¤£سؤلما ءادلأا d|ع n°يظنتلا ل5ي*لا �tثأت ميقي :KLيظنتلا لHيGلا رثأ مييقت •

 .رارقلا ذاختا

 ةقيشرلا ل~اي*لا n¿بت قيع@ mnلا ةيفاقثلاو ةيميظنتلا تارغثلاو تلاكشلما ددحي :تاقوعلما ^[ع فرعتلا •

(Agile Structures) رادلإا ةنورلما قيقحتوQة. 

 :تانايبلا عمج تاودأ

 م>اضر d|ع كلذ �tثأتو ،تايحلاصلا عªزوتو تايلوؤسلما حوضو لوح نtفظولما ءارآ مييقتل :تاناي>تسلاا •

 .م*لمع ءادأو يفيظولا

 نtسحت تايجيتا��ساو ةقيشرلا ل~اي*لا قيبطت تاقوعم ديدحتل ةQرادلإا تادايقلا عم :ةيص²±لا تلاباقلما •

 .ةيسسؤلما ةيلاعفلا

 تافوفصمو ،تايحلاصلا ضQوفت تاسايسو ،دمتعلما n°يظنتلا ل5ي*لا لثم :ةيمسرلا قئاثولا ليلحت •

 .d|ثلما ةQرادلإا تاسراملماب ما��للاا ىدم ديدحتل ،تايلوؤسلما

 :ليلحتلا بولسأ

 .تاناي­تسلاا تانايب ليلحتل ةيفصولا ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختسا •

 .ةقدب تايحلاصلا عªزوتو ةيميظنتلا ل~اي*لا مييقتل RACIو SWOT ليلحت فيظوت •

 ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو تايلوؤسلما حوضو ىوتسمب ا*ط»رو �qLسؤلما ءادلأا تارشؤم ةغايص •
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 دراولما ةرادإ ةيلاعف d|ع تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا �tثأت لوح ةقوثومو ةقيقد تانايب عمج cdإ ةساردلا فد_^

 :ثحبلا ذيفنت دنع ةيلاتلا تاودلأا d|ع دامتعلاا مت¦سو ،ةيدوعسلا تاسسؤلما pq ةQرش­لا

 :تاناي>تسلاا .1

o فظولما ءارآ سايقل ممصتسtزوتو ،ةيميظنتلا ل~اي*لا حوضو لوح نªىوتسمو ،تايحلاصلا ع 

 .q ام�Uاو يدرفلا ءادلأا d|ع كلذ �tثأت ىدمو ،ةلءاسلما

o @دعاس pq ب ةقلاعلا مييقتtفظولما اضرو تايلوؤسلما حوضو نtسؤلما ما��للااو ن£¤n. 

 :ةيص²±لا تلاباقلما .2

o رش­لا دراولما تادايقو ءاردم عم ىرجتُسQة �Uعفلا قيبطتلا لوح ةقمعم ىؤر عم|q ل5ي*لل 

 .ةقيشرلا ل~اي*لا n¿بت ھجاوت mnلا تاقوعلماو تايدحتلاو ،تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا

o ثحبلا ذيفنت دنع جئاتنلا ليلحت معدت ةيلمع ةلثمأو ةيدايق براجت فاشكتسا حي�ت. 

 :ةيئاصحلإا تاودلأا .3

o ةيثحبلا ضورفلا رابتخاو تاناي­تسلاا تانايب ليلحتل مدختس�س. 

o @تسلاا تاءاصحلإاو ةيفصولا بيلاسلأا لمشàب ةقلاعلا سايقل ةيجاتtغتلما نtىوتسم لثم ،تا� 

 .ةQرش­لا دراولما ةرادإ ةيلاعفو ،تايلوؤسلما حوضوو ،تايحلاصلا ضQوفت

o @م*س pq يظنتلا ل5ي*لا رثأ سايقو ءادلأا تارشؤم جارختسا°n ع تايحلاصلا ةراد³و|d جئاتنلا  

o تاسسؤملل ةيليغش�لا. 
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 : ةساردلا دودح

 

 حرشلا دود#"ا

 cdإ 2024 ماع نم ةينمزلا ة��فلا d|ع ةساردلا رصتقتس �Lمزلا

 ةيميظنتلا ل~اي*لا عقاو d|ع �tك��لا فد_$ ،م2026

 .ة��فلا هذ> للاخ تايحلاصلا ةراد³و

 ةي»رعلا ةكلملما لخاد تاسسؤلما d|ع ةساردلا زك��س TUارغ`_ا

 نامضل ةطشµلأاو ماU´لأا عونت ةاعارم عم ،ةيدوعسلا

 .n¤£سؤلما عقاولل لماش ليثمت

 تايحلاصلا ةراد³و n°يظنتلا ل5ي*لا d|ع �tك��لا مت¦س U·وضولما

 pq ضو�zا نود ،ةQرش­لا دراولما ةرادإب قلعتي اميف

 وأ ،قQوس�لا ،ومنلا ةيجيتا��سا لثم ىرخأ بناوج

 .ىرخلأا ةيليغش�لا تايلمعلا
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