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01
بيانات المقترح البحثي

:عنوان الرسالة
طاع الحكومي أثر التخطيط الاستراتيجي في إدارة الأزمات على أداء العاملين بمستشفيات الق

في المملكة العربية السعودية

:بيانات المؤلف

بندر: الباحث
طالب دكتوراه جامعة ميد اوشن



Chapter
مفهوم ملخص الدراسة

:الدراسةملخص

كتابةتموتالعلمي،للبحثوالأساسيةالعريضةالخطوطعنعبارةالمستخلص:التعريف1.

.الأساسيالعلميالبحثترتيبحسبالفقراتمنعددفيالمستخلص

.الرسالةبدايةفيالمستخلصوضعيتم:موضعه2.

البحثعةطبيعنللغايةموجزبشكلالقارئتعريف:العلميالبحثفيالمستخلصأهمية3.

.الدراسةتتناولهوماالباحث،جانبمنالمقدمالعلمي
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Chapter
حجم ملخص الدراسة

:الدراسةملخصحجم

ويكونية،كتابصفحةعلىالعلميةللأبحاثالمستخلصحجميزيدألايجب

ينبغيولكنالمختصر،المقاليشبهإنهأيكلمة،300-250بينذلك

الجوانببجميعالإخلالدونالموضوعأوالمشكلةعرضمُراعاة

الأصليالبحثفيالمطروحة
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Chapter

بنود ملخص الدراسة

البحثعنوان❑

البحثاهداف❑

البحثمنهج❑

الإحصائيةوالأساليبومجتمععينة❑

والتوصياتالنتائجاهم❑

المستقبليةالدراساتاهم❑

المفتاحيةالكلمات❑
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05
:عنوان الرسالة

في ي أثر التخطيط الاستراتيجبعنوان ( 2024بندر،)دراسة 
ع بمستشفيات القطاأداء العاملين إدارة الأزمات على 

الحكومي في المملكة العربية السعودية



Chapter
الملخص التنفيذي 

(راتيجيالاستالتخطيطوضوح)الاستراتيجيالتخطيطواقععلىالتعرفإلىالدراسةهذهتهدف

منهجالالباحثوناستخدامتمالسعودية،العربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفيات

شكلبويصفهاالواقعأرضعلىهيكماالمدروسةالظاهرةعنيعبرالذيالتحليليالوصفي

فيلحكومياالقطاعبمستشفياتالعاملينفيالدراسةمجتمعويتمثلوكيفياكمياوصفادقيق

باستخداماختيارهاتمالتيالدراسةعينةعلىالدراسةتطبيقتموقدالسعوديةالعربيةالمملكة

البسيطةالعشوائيةالطريقة
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Chapter
الملخص التنفيذي 

ربعامنالاستبانةصممتوقدالبياناتلجمعاستبانةتطويرتمالدراسةأهدافولتحقيق

للتحليلوالصالحةالمكتملةالاستباناتعددوكان،عبارات7منمحوركليتكونمحاور

استخدامبواحصائيارياضياإليهالمتوصلالبياناتبمعالجةالقيامتمكما،استبيانا(100)

لنتائجمعياريوانحرافومتوسطاتونسباجمالياتاليللوصول  SPSSالاحصائيالبرنامج

الدراسةمشكلةأسبابعلىللوقوفالدراسةعينة
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Chapter
الملخص التنفيذي 

:أبرزهامنكانالنتائجمنمجموعةإلىالدراسةتوصلتوقد

ديةالسعوالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن•

.مرتفعةبدرجةجاءتالاستراتيجيالتخطيطلمستوى

ديةالسعوالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن•

.تفعةمربدرجةجاءتالاداءمستوىوزيادةالازماتظلفيالعملياتاستراتيجياتلمستوى
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Chapter
الملخص التنفيذي 

انكتوصياتبعدةتوصيالدراسةفاننتائجمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزها

ادإيجفيواستغلالهاللموظفينالفرديةوالقدراتالمهاراتتطويرعلىالعمل•

يجيالاستراتالتخطيطمفهوملتعزيزصحيةتنظيميةبيئةوخلقإداريةقيادات

تراتيجيالاسالتخطيطحولتدريبيةدوراتتنظيمعلىالعملضرورةاليبالإضافة•

.تفعيلهوأليات
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Chapter
الملخص التنفيذي 

كانبليةالمستقالدراساتبعضتقترحالدراسةفانتوصياتمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزها

ظلفيريةالبشللمواردالاستراتيجيالتخطيطتطبيقمجالاتفيالعلميةالأبحاثمنالاستفادة

الصحيةالمنظومةلتشغيلاللازمةالمستقبليةالازماتإدارة

القطاعمستشفيات–العاملينأداء–الازماتإدارة–الاستراتيجيالتخطيط:المفتاحيةالكلمات

.الحكومي
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