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المحاضرة 

التمهيدية

المقررتعريف بأستاذ 



تعريف بأستاذ المقرر
محسن مرشد. د:الاسم

دكتوراه في التسويق:الدرجة العلمية

جامعة العلوم الماليزية:المؤسسة التعليمية

أستاذ مساعد في جامعة ذمار، اليمن، :المنصب الأكاديمي

ميداوشنوأستاذ التسويق الرقمي في جامعة 

الاعلام والتسويق :الكلية

باحث في جامعة العلوم الماليزية:البحث الأكاديمي

ورقة علمية منشورة في 30أكثر من :الأبحاث المنشورةعدد 

.محكمةمجلات 

سها :المقررات التي يدَُر ِّ

تحليل البيانات التسويقية•

التسويق الرقمياقتصاديات •

:مجالات الاهتمام

التسويق الرقمي•

تحليل البيانات•

استخدام البرامج الإحصائية•

انات تقنيات وتطبيقات تحليل البي•

التسويقية



المحاضرة 

التمهيدية

مواصفات المقرر



الرقميفي اقتصاديات التسويق مقدمة .1
سويق التاقتصاديات هي أن فكرة محورية هذا المقرر الأكاديمي إلى يستند •

ادلة بين العلاقة المتبالرقمي، باعتباره أحد فروع الاقتصاد الرقمي، تدرس 

تقنيات ، وكيفية تأثير الأدوات والالتسويق الرقمي والأسواق الاقتصادية

.  الرقمية على هيكل هذه الأسواق

ؤثر في ، ويالتسويق الرقمي من ديناميكيات الأسواقيمكن أن يغير وكيف •

ر الذي آليات البيع والشراء، ويخلق فرصًا وتحديات جديدة في هذا العص

.يشهد تحولًا رقمياً مستمرًا



الرقميفكرة اقتصاديات التسويق توضيح . 2
:يمكن توضيح هذه الفكرة من خلال فهم النقاط التالية

:الرقمي كأداة لتحفيز النمو الاقتصاديالتسويق .1

باستخدام الأدوات الرقمية مثل الإعلانات عبر الإنترنت، ووسائل التواصل 

الاجتماعي، وتحليل البيانات الرقمية، يمكن للمؤسسات الوصول إلى جمهور أوسع 

.وتحقيق مبيعات أعلى

:تأثير التسويق الرقمي على الاقتصادتحليل .2

من خلال دراسة هذا المقرر، يمكننا تحليل كيف يؤثر التسويق الرقمي على 

الاقتصاد بشكل عام، بفضل التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي، وتجارة 

كما يمكن دراسة تأثير هذه الأدوات على قرارات . الإنترنت، والتجارة الإلكترونية

.الاقتصاديةالأفراد والشركات 
.



القيم الاقتصادية للتسويق الرقمي . 3

اتبممارسالمرتبطةالاقتصاديةالقيمدراسةالمقرريتناول

مارساتالمهذهتأثيركيفيةعلىالتركيزمعالرقمي،التسويق

.واقالأسهيكلعلىتأثيرهاعنفضلاً ،المستهلكسلوكعلى

هاتتوجتشكيلفيالرقميالتسويقدورالمقرريناقشكما

تفاعلللكبيرةأهميةويعطيالشركات،بينوالمنافسةالسوق

ذلك،إلىافةبالإض.الرقميةالبيئةفيوالمستهلكينالشركاتبين

الرقميقالتسويلتأثيرالتجاريالفهمعلىالضوءتسليطيتم

.العالميةوالأسواقالكليالاقتصادعلى



أداة استراتيجية لتعزيز التنافسية : الرقميالتسويق . 4

"وتحقيق الأهداف الاقتصادية
لتجارية،االأنشطةفيوالتكنولوجياالإنترنتعلىالاعتمادتزايدمع

هاأهدافلتحقيقللشركاتأساسيةأداةالرقميالتسويقأصبح

ميالرقالتسويقيتيح.أوسعجمهورإلىوالوصولالاقتصادية

لتحليخلالمنأكبروفعاليةبدقةالعملاءاستهدافللشركات

.الرقميةالسلوكياتوفهمالضخمةالبيانات

خدمات،والللمنتجاتللترويجوسيلةمجردالرقميالتسويقيعدلم

تعزيزوالشركاتأداءتحسينإلىتهدفاستراتيجيةأداةأصبحبل

.المتغيرةالأسواقفيالتنافسيةقدرتها



يتناول هذا المقرر تطور التسويق الرقمي وتأثيره على الهيكل الاقتصادي للأسواق، 

ي كما سيتم دراسة سلوك المستهلك ف. بالإضافة إلى دراسة التكلفة والعائد في هذا المجال

ات الاقتصاد الرقمي، والعلاقة بين التسويق الرقمي والتجارة الإلكترونية، وأثر الإعلان

الجزء الأكبر من المقرر سيخصص للتعرف بشكل مفصل على. الرقمية على الاقتصاد

:المواضيع التالية

التسويق الرقمي والتجارة الإلكترونية•

أسواق الإعلانات الرقمية والاقتصاد•

المنافسة الاقتصادية في البيئة الرقمية•

الاقتصاد السلوكي والتسويق الرقمي•

القوانين والتنظيمات الاقتصادية في التسويق الرقمي•

مستقبل اقتصاديات التسويق الرقمي•

.

التسويق الرقمي وتأثيره على الاقتصاد والأسواقتطور .5



المحاضرة 

التمهيدية

الهدف من المقرر



:أهداف المقرر
.الاتالمجمختلففيتطبيقهوكيفيةالرقميالتسويقعليهايقومالتيالأساسياتفهم1.

.عامبشكلوالاقتصادالتجاريةالأعمالعلىالرقمنةتأثيرعلىالتعرف2.

.لكينوالمستهالشركاتاقتصادعلىتأثيرهكيفيةوتحليلالرقميالتسويقتطوردراسة3.

الماليةسواقالأعلىتأثيراتهذلكفيبما،العالميالاقتصادعلىالرقميالتسويقتأثيرتحليل4.

.الأعمالوقطاع

.ترنتالإنعبرالتسوقبيئةفيالمستهلكسلوكعلىالرقميالاقتصادتأثيركيفيةفهم5.

.الرقميةالتسوقبيئةفيالمستهلكقراراتفيتؤثرالتيالعواملتحليل6.

.تكاملهاوكيفيةالإلكترونيةوالتجارةالرقميالتسويقبينالعلاقةفهم7.

.يالإلكترونالتجارةنموتدعمأنيمكنالتيالرقميالتسويقاستراتيجياتاستكشاف8.



المحاضرة 

التمهيدية

مخرجات التعلم



للمقرر مخرجات التعلم 
:المتوقع أن يكون الطالب بعد دراسته لهذا المقرر قادرًا علىمن 
 ك المستهلك في التسويق الرقمي لفهم سلومفاهيم الاقتصاد السلوكي تطبيق

.بشكل أعمق

 سواقعلى الشركات والأالتأثيرات الاقتصادية للتسويق الرقمي تحليل.

 قتصاديةلتحديد فعاليته الاالتكلفة والعائد في التسويق الرقمي تقدير.

 ودورها في تحفيز النمو الاقتصاديأسواق الإعلانات الرقمية تحليل.

 يق الرقميالتي تحكم التسوالقوانين والتنظيمات الاقتصادية التعرف على.

 وكيفية التوجهات المستقبلية في اقتصاديات التسويق الرقمياستشراف

.تأثيرها على الأسواق العالمية



المحاضرة 

التمهيدية

محتوى المقرر



 وعلاقتهاقتصاديات التسويق الرقمي تعريف

.التقليديبالتسويق 

 التي تدفع الشركات لاستخدامالعوامل الاقتصادية

.الرقميالتسويق 

 الاقتصادفي الإنترنت و الرقمنة دور.

 الاقتصاد الرقميمختصر لأساسيات عرض.

: في اقتصاديات التسويق الرقميمقدمة . 1المحاضرة 



:تطور التسويق الرقمي وأثره على الاقتصاد . 2المحاضرة 

.الرقميالتسويق مقدمة في 

؟للأسواقالاقتصادي التسويق الرقمي على الهيكل كيف أثر 

.الرقميالاقتصاد التقليدي والاقتصاد مقارنة بين 

ظهورالإنترنتالتحولات الاقتصادية الكبرى بسبب دراسة 

.الرقميالتحديات الاقتصادية للتسويق 

.دراسات حالة



:التكلفة والعائد في التسويق الرقمي. 3المحاضرة 

.التسويق الرقميفي استراتيجيات التكلفة والعائد تحليل 

الرقمي والتسويقفي التسويق التقليدي التكلفة والعائد مقارنة بين 

.
.الرقميةفي الحملات  ROI)قياس العائد على الاستثمار كيفية 



:سلوك المستهلك في الاقتصاد الرقمي . 4المحاضرة 

الرقميفي الاقتصاد سلوك المستهلك مقدمة في 

في سلوك المستهلك في الاقتصادالعوامل المؤثرة 

.الرقمي 
.في العصر الرقمي كيفية تغير سلوك المستهلك دراسة 

.للمستهلكينالسلوك الرقمي أنماط 

.الشراءعلى قرارات تأثير التكنولوجيا 

في فهم سلوك المستهلكالتحديات التي تواجه الشركات 

.الرقمي
الرقميفي الاقتصاد تحديات وفوائد سلوك المستهلك 



الإلكترونيةالتسويق الرقمي والتجارة .  5المحاضرة

والتجاريةالتسويق الرقمي دراسة العلاقة بين 

.  الإلكترونية 
.تأثير التجارة الإلكترونية على الاقتصاد العالميكيفية 

وقياس أثرها علىاقتصادات التجارة الرقمية تحليل 

.الأسواق المحلية والعالمية
والتجارةالتوجهات المستقبلية للتسويق الرقمي 

.الاقتصادالإلكترونية في 



:الإعلانات الرقمية والاقتصادأسواق . 6المحاضرة 

؟( ، وما إلى ذلك فيسبوك، Google Ads)كيف يعمل سوق الإعلانات الرقمية 

.تويتر، وإنستغرام جوجل، فيسبوك، : منصات الإعلانات الرقمية 

.الأسواق الرقمية على اقتصادات الإعلانات الرقمية تأثير 

في الأسواق الرقمية وأثرها على الشركاتالمنافسة 

.الصغيرة والكبيرة 
.ميزانية الإعلانات الرقميةالتي تؤثر على العوامل الاقتصادية تحليل 

.الرقميةالإعلانية قياس فعالية الحملات تعلم كيفية 



:الرقمية الاقتصادية في البيئة لمنافسة ا. 7المحاضرة 

.الرقميةفي البيئة المنافسة الاقتصادية في مقدمة 

.الرقميةالتكنولوجي والمنافسة الابتكار 

؟اديةالمنافسة الاقتصعلى طبيعة التسويق الرقمي كيف يؤثر 

.في تعزيز القدرة التنافسية البياناتدور 

قتصادية بيئة افي الشركات الكبرى والشركات الناشئة استراتيجية 

.رقمية
.الرقميةللمنافسة أمثلة ودراسات حالة 



:السلوكي والتسويق الرقميالاقتصاد . 8المحاضرة 

.السلوكيالاقتصاد مقدمة في 

في استراتيجيات التسويقالاقتصاد السلوكي تطبيقات 

.  الرقمي 
لتحفيز الشراء في البيئةالعوامل النفسية استخدام كيفية 

.  الرقمية 
على قراراتكيفية تأثير التسويق الرقمي تحليل 

.المستهلكين



في التسويق الرقميالقوانين والتنظيمات الاقتصادية . 9المحاضرة 

في التسويقالقوانين والتنظيمات الاقتصادية في مقدمة 

الرقمي
والمنافسة فيالقوانين المتعلقة بحماية البيانات مناقشة 

.السوق الرقمي 
.الرقميةبالإعلانات التنظيمات المتعلقة 

.  على أسواق التسويق الرقمي التنظيمات الحكومية تأثير 

الخصوصيةوحماية GDPRقوانين مثل على الأمثلدراسة 



:الرقمي اقتصاديات التسويق مستقبل . 10المحاضرة 

.الرقمياقتصاديات التسويق في التوجهات المستقبلية 

مثل الذكاء الاصطناعي، (التقنيات الحديثة تأثير 

. ( الرقميعلى الاقتصاد ) والبلوكتشين

على أسواق العملالاقتصاد الرقمي دراسة تأثير 

.الصغيرةوالشركات 



:الخلاصة
هياكلالعلىعميقةتأثيراتلهكانالرقميالتسويقتطور

يفكبيرةتغييراتأحدثحيث،العالمحولالاقتصادية

وفتح،للمستهلكينالتجربةوتحسينالأعمال،إجراءطريقة

المهاراتإلىالحاجةتزايدفيساهمكما.جديدةأسواق

.جديدةعملفرصوخلقالتكنولوجية

يظلأنالمتوقعمنالتكنولوجيا،فيالتقدماستمرارومع

تصادالاقتعزيزفيمحورياًدورًايلعبالرقميالتسويق
.العالمالمستوىعلىالأعمالنطاقوتوسيعالرقمي



Thank You


