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 الإهداء

إلى والديّ الكريمين، اللذين كان لدعمهما وصييييوتا ووتهييييحيا ما الأبر الأكو في مسيييييرل العلمية والعملية، وإلى من  رسييييا في  
نفسييييي أن العلم مسييييؤولية ورسييييالة قبل أن يكون إ،اواا شييييخصييييياا، وكانا دااماا مصييييدر الإسام والداف  للاسييييتمرار والسييييعي  و  

 .راا وعرفاناا بما قدماه من دعم لا يقُدّر بثمنالتميز، أُهدي هذا العمل وقدي

وإلى أسيرل الكريمة، ال  كان  السيند الحقيقي في يي  مراحل هذه الرحلة العلمية، وشياركت  لح ات الجهد والتحدي، ووفرّت  
 .لي بيئة مشجعة للاستمرار حتى خرج هذا العمل إلى النور، فلهم م  خالص الامتنان والتقدير

وإلى أسياوذل الأفاليل في جامعة ميد أوشين، أوقدم لزيل الشيكر وع يم الامتنان لما قدموه من علم وووجيه ودعم أكاديمي كان  
له بالغ الأبر في إ،او هذا البحث، ولإسيييييهامهم في ورسييييييخ الأسيييييج العلمية والمنهجية ال  قام  عليها هذه الدراسييييية، ووعزيز  

 .لمنهجية العلمية الرصينةالتفكير التحليلي القاام على ا

وإلى جامعة ميد أوشيييين، ال  أليح  لي فرصيييية مواصييييلة التحصيييييل العلمي، ووفّرت البيئة الأكاديمية الداعمة للبحث والتعلم،  
وأسهم  في ونمية المعرفة ووعزيز الفكر العلمي القاام على البحث والتحليل، أوقدم بخالص الشكر والتقدير لما قدمته من دعم 

 .إتمام هذه الدراسة وتحقيح أهدافها علمي وون يمي كان له دور مهم في

وإلى كل من سييياندني وشيييجع  وكان سيييبباا بعد الله في إتمام هذا العمل، أهدي هذا الجهد المتوالييي ، راجياا أن يكون علماا نافعاا  
يسيييييهم في خدمة المعرفة ووطوير العمل المؤسيييييسيييييي، وأن يمثل خطوة علمية وسيييييهم في بناء فكر إداري ةم  بين القيم والكفاءة  

 .ين المنهج القيمي والمنهج الإداري الحديث بما يخدم الممارسات المؤسسية المعاصرةوالاستدامة، ويسهم في الربط ب
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 الشكر والتقدير

 .الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين، سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أيعين

كلية إدارة الأعمال على ما وفروه من بيئة علمية محفزة أسيهم  في إ،او    –أوقدم بخالص الشيكر والتقدير إلى جامعة ميد أوشين  
هذا البحث، كما أووجه لزيل الشيييكر إلى أعتهييياء هيئة التدريج الكرام لما قدموه من علمي وووجيهي وإرشييياد كان له الأبر الكبير  

 .ه بالصورة العلمية المطلوبةفي وطوير هذا العمل وإخراج

كما أوقدم بالشييييييكر والتقدير إلى مشييييييرف البحث على ما بذله من جهد في المتابعة والتوجيه ووقدع الملاح ات العلمية القيّمة  
 .ال  أسهم  في وعزيز جودة البحث وتحقيح أهدافه

 .ولا يفوو  أن أوقدم بالشكر لكل من شارك في الاستبانة أو قدّم رأيًا أو مشورة علمية دعم  هذا البحث وأسهم  في إبرااه

ا نافعياا يسيييييييييييهم في خيدمية المعرفية ووطوير   ا لوجهيه الكرع، وأن يكون علميا وفي الختيام، أسيييييييييييهل الله أن ةعيل هيذا العميل خيالصيييييييييييا
 .الممارسات الإدارية، وأن يحقح الفاادة المرجوة للباحثين والممارسين في مجال الإدارة وإدارة المخاطر
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  المستخلص :

يهدف هذا البحث إلى دراسيييية مفهوم إدارة المخاطر من خلال تحليل قصيييية نبي الله يوسييييف عليه السييييلام كما وردت في القرآن  
 ISO والمعيار الدولي (ERM) الكرع، ومقارنتها بالنماذج الحديثة المعتمدة في الإدارة، مثل إطار إدارة المخاطر المؤسيييسيييية

31000. 

وعُد قصييية يوسيييف عليه السيييلام نموذجاا متكاملاا للتخطيط الاسيييتراويجي وإدارة الأومات والمخاطر الاقتصيييادية والاجتماعية، إذ  
 .وتهمن  مراحل دقيقة من التنبؤ بالأومة، وول  الخطط الوقااية، وإدارة الموارد، والتعامل م  آثار الأومة على الدولة والمجتم 

ويهدف البحث إلى إبراو مد  التطابح بين منهج يوسييييييييف عليه السييييييييلام في إدارة المجاعة ال  مرت  ا مصيييييييير، ومفاهيم إدارة  
 .المخاطر الحديثة من حيث تحديد الخطر، وقييمه، ول  استراويجيات الاستجابة، والمتابعة والتقييم

كما يسييييييييعى البحث إلى بناء نموذج وطبيقي مسييييييييتوحى من المنهج القرآني يمكن اسييييييييتخدامه في المؤسييييييييسييييييييات الحديثة لتطوير  
 .استراويجيات فاعلة في مواجهة المخاطر المعاصرة

ووكمن أتيية هيذا البحيث في كونيه يقيدم رؤيية  م  بين القيم اليدينيية والمبياد  العلميية في إطيار متكياميل يعزو من الوعي الإداري  
 .لد  القادة وصناع القرار

التخطيط    –الأومات   – ISO 31000 – المنهج القرآني  –يوسيييييييف عليه السيييييييلام    –إدارة المخاطر   :الكلمات المفتاحية
 .الاستراويجي
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Abstract 

This research aims to explore the concept of Risk Management through an analytical 
study of the story of Prophet Yusuf (Joseph), peace be upon him, as narrated in the 
Holy Qur’an, and to compare it with modern frameworks such as the Enterprise 
Risk Management (ERM) model and ISO 31000 standards. 

The story of Prophet Yusuf presents a comprehensive example of strategic planning 
and crisis management, including prediction of future risks, preventive planning, 
resource management, and post-crisis recovery. 

The study highlights similarities between the Qur’anic approach and modern 
methodologies of risk management in identifying, assessing, mitigating, and 
monitoring risks. It also proposes a practical framework inspired by Qur’anic 
principles applicable to contemporary organizations. 

Keywords: Risk Management – Prophet Yusuf – Qur’anic Approach – ISO 31000  
Crisis Management – Strategic Planning. 
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 المقدمة: 

شييييهدت بيئة الأعمال المعاصييييرة خلال العقود الأخيرة تحولات متسييييارعة نتيجة التطورات الاقتصييييادية والتكنولوجية والتغيرات  
السييياسييية والاجتماعية، الأمر الذي أد  إلى اوديًد مسييتو  عدم اليقين واروفاع حجم المخاطر ال  وواجه المؤسييسييات والدول  

أحد الركااز الأسيييياسييييية في الفكر الإداري الحديث، حيث ق يعد ،اح المؤسييييسييييات    على حد سييييواء. وأصييييبح  إدارة المخاطر
مروبطاا فقط بقدر ا على تحقيح الأرباح، بل بمد  قدر ا على التنبؤ بالمخاطر المحتملة والاسييييييييتعداد سا ووقليل آثارها السييييييييلبية  

 .ولمان استمرارية أعماسا في مختلف ال روف

وقد وطورت مفاهيم إدارة المخاطر لتصيييبز جزءاا لا يتجزأ من من ومة الحوكمة المؤسيييسيييية والإدارة الاسيييتراويجية، حيث وسيييعى  
المؤسيييسيييات الحديثة إلى بناء أن مة متكاملة وعتمد على تحديد المخاطر وتحليلها ووقييمها وولييي  اسيييتراويجيات مناسيييبة للتعامل  

رة لقياس فعالية ولك الاسييتراويجيات. وقد  سييد هذا التطور في نماذج ومعايير عالمية مثل إطار  معها، إلييافة إلى المتابعة المسييتم
، اللذين يعدان مرجعين أسييياسييييين في ون يم  ISO 31000 والمعيار الدولي (COSO ERM) إدارة المخاطر المؤسيييسيييية

 .ممارسات إدارة المخاطر في المؤسسات الحديثة

إلا أن التهمل في النصوص القرآنية ي هر أن العديد من المباد  ال  وقوم عليها إدارة المخاطر الحديثة قد وردت بصورة وطبيقية  
قبل ظهور الن ريًت الإدارية المعاصيييييييرة بقرون طويلة، ومن أبرو ولك النماذج قصييييييية نبي الله يوسيييييييف عليه السيييييييلام، ال  تمثل 

ا في التخطيط   الاسيييتراويجي وإدارة الأومات الاقتصيييادية والاجتماعية. فقد وتهيييمن  القصييية مراحل متكاملة بدأت  نموذجاا فريدا
بالتنبؤ المبكر بالأومية، مروراا بولييييييييييي  خطية وقياايية طويلية الميد ، ل إدارة الموارد خلال فترة الأومية، وصيييييييييييولاا إلى مرحلية التعيافي  

 .والاستقرار

وووو أتية هذه القصة من كونها لا وقدم معالجة اقتصادية فحسب، بل وعرض نموذجاا قياديًا متكاملاا ةم  بين الكفاءة الإدارية  
والقيم الأخلاقييية، وهو مييا يتوافح م  الا يياهييات الحييديثيية في الإدارة ال  وؤكييد على دور القيييادة الأخلاقييية في وعزيز فعييالييية  

 .ة أبناء الأوماتالقرارات الاستراويجي

ومن هذا المنطلح، يسيعى هذا البحث إلى دراسية مفهوم إدارة المخاطر من خلال تحليل قصية نبي الله يوسيف عليه السيلام تحليلاا  
،  دف إبراو أوجه التشيييييييابه والتكامل بين المنهج القرآني والنماذج الحديثة لإدارة المخاطر، واسيييييييتنبا  إطار علمي  إداريًا مقارناا

 .ات المعاصرة بما يسهم في وطوير ممارسات إدارة المخاطر ووعزيز استدامة الأداء المؤسسييمكن وطبيقه في المؤسس
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 :مشكلة الدراسة

شييييييييهد العاق خلال العقود الأخيرة تحولات اقتصييييييييادية متسييييييييارعة ووغيرات هيكلية عميقة في بيئات الأعمال، نتج عنها اروفاع  
ملحوظ في مسيتويًت المخاطر ال  وواجه المؤسيسيات والدول على حد سيواء، سيواء كان  مخاطر اقتصيادية أو مالية أو وشيغيلية  

ويًدة الاهتمام بإدارة المخاطر باعتبارها أداة اسييييتراويجية  دف إلى  اية الموارد، ووعزيز  أو اجتماعية. وقد أد  هذا الواق  إلى  
 .الاستقرار المؤسسي، ولمان استمرارية الأعمال في ظل بيئة وتسم بدرجة عالية من عدم اليقين

وأصيبح  إدارة المخاطر في الفكر الإداري الحديث عنصيراا أسياسيياا ليمن من ومة الحوكمة المؤسيسيية، حيث ق يعد التعامل م   
المخاطر مقتصييييراا على الاسييييتجابة بعد وقوع الأومة، بل وطور ليشييييمل التنبؤ بالمخاطر المحتملة وتحليلها ووليييي  الخطط الوقااية  

وقد سييات  الأومات الاقتصييادية العالمية، والأومات الغذااية، والييطرابات سييلاسييل الإمداد،  للتقليل من آثارها قبل حدوبها.  
 .في إبراو الحاجة إلى نماذج أكثر شمولاا ومرونة قادرة على تحقيح التواون بين الكفاءة الاقتصادية والاستقرار الاجتماعي
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 .المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على الأدبيات الإدارية

 COSO وإطار ISO 31000 وعلى الر م من التطور الكبير الذي شيييهدوه النماذج الحديثة لإدارة المخاطر، مثل معيار
ERM  وال  أسيييهم  في ون يم عمليات تحديد المخاطر وتحليلها ووقييمها وولييي  اسيييتراويجيات الاسيييتجابة سا، إلا أن هذه ،

النماذج ركزت بصيييورة رايسيييية على الجوانب الفنية والإجرااية المروبطة بقياس المخاطر وإدار ا، في حين ق تحن الجوانب القيمية  
 .م، على الر م من تأبيرها المباشر في جودة القرار الإداري خلال الأوماتوالأخلاقية بنفج القدر من الاهتما

وقد أظهرت العديد من الأومات الاقتصادية المعاصرة أن لعف البعد الأخلاقي في اتخاذ القرار، أو  ياب الرؤية طويلة المد ،  
قد يؤدي إلى وتهيييخم المخاطر وتحوسا إلى أومات شييياملة وؤبر على الاقتصييياد والمجتم  معاا، مما دف  عدداا من الدراسيييات الحديثة  

 .القيم والحوكمة الأخلاقية لمن نماذج إدارة المخاطر لتحقيح الاستدامة المؤسسية إلى التهكيد على أتية دمج

ومن جيانيب آخر، فيان اليدراسيييييييييييات ال  ونياولي  القرآن الكرع من من ور إداري ركزت في مع مهيا على الجوانيب الوع يية أو 
العيامية، دون وقيدع تحلييل علمي منهجي يربط بين التطبيقيات القرآنيية والنمياذج الحيديثية لإدارة المخياطر بطريقية قيابلية للتطبيح  

جوة بحثية وتمثل في  ياب نموذج وكاملي ةم  بين الأسج القيمية المستمدة من المنهج  المؤسسي، الأمر الذي أد  إلى وجود ف
 .القرآني والأدوات العلمية الحديثة في إدارة المخاطر
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 .ISO 31000 Framework (Adapted by Researcher) :المصدر

ووعُد قصيييية نبي الله يوسييييف عليه السييييلام من أبرو النماذج القرآنية ال   سييييد إدارة المخاطر بصييييورة متكاملة، حيث وتهييييمن   
عناصييييير رايسيييييية تمثل جوهر إدارة المخاطر الحديثة، بدءاا من التنبؤ المبكر بالأومة الاقتصيييييادية، مروراا بالتخطيط الاسيييييتراويجي  

ل فترة الرخياء، ل إدارة الأومية عنيد وقوعهيا، وصيييييييييييولاا إلى تحقيح مرحلية التعيافي والاسيييييييييييتقرار  طوييل الميد ، وإدارة الموارد خلا
الاقتصييادي والاجتماعي. ويُ هر هذا النموذج القرآني وكاملاا والييحاا بين الكفاءة الإدارية والبعد القيمي في اتخاذ القرار، وهو  

دارية الحديثة إلى تحقيقها، وذلك من خلال دمج الاعتبارات الأخلاقية  ما يمثل أحد التحديًت الأسياسيية ال  وسيعى النماذج الإ
 .م  مراحل تحديد المخاطر وتحليلها واختيار استراويجيات الاستجابة بما يعزو جودة القرار الإداري واستدامة نتااجه

 

وعلى الر م من هذا التكامل، إلا أن الأدبيات الأكاديمية ق وتناول قصيييييية نبي الله يوسييييييف عليه السييييييلام في إطار تحليلي مقارن  
يوليييييييييييز بصيييييييييييورة منهجيية أوجه التوافح والاختلاف بينهيا وبين النمياذج الحديثية لإدارة المخياطر، كميا ق يتم وقيدع نموذج إداري  

 .من هذا المنهج القرآني في وطوير ممارسييييييييات إدارة المخاطر في المؤسييييييييسييييييييات المعاصييييييييرة   والييييييييز يمكن من خلاله الاسييييييييتفادة

ا ل  الييرايييييج  الييتسيييييييييييييييياؤل  عيين  الإجييييييابيييييية  محيييييياوليييييية  في  الييييييدراسيييييييييييييييية  مشييييييييييييكييليييييية  وييتييحييييييدد  سييييييييييييبييح،  مييييييا  عييلييى   :وبيينيييييياءا 

ا مد  ووافح هذا  كيف  سيييد قصييية نبي الله يوسيييف عليه السيييلام نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر الاقتصيييادية والاجتماعية، وم
 المنهج م  المفاهيم والنماذج الحديثة لإدارة المخاطر؟

 

ويتفرع عن هذا التسيياؤل عدد من التسيياؤلات الفرعية المروبطة بطبيعة المفاهيم القرآنية لإدارة المخاطر، ومراحل إدارة الأومة في  
 .القصة القرآنية، ومد  إمكانية ووظيف هذه المباد  في وطوير ن م إدارة المخاطر في المؤسسات الحديثة

 :أتية الدراسة

وكتسييييب هذه الدراسيييية أتيتها من طبيعة المولييييوع الذي وتناوله، حيث  م  بين أحد المفاهيم الإدارية المعاصييييرة ذات التهبير  
المباشيييير في اسييييتدامة المؤسييييسييييات، وهو مفهوم إدارة المخاطر، وبين المنهج القرآني الذي يمثل مصييييدراا  نياا بالقيم والمباد  ال   

 :لفكر الإداري الحديث. وونب  أتية الدراسة من مجموعة من الأبعاد المتكاملة على النحو ا ليمكن استثمارها في وطوير ا
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: الأتية العلمية  :أولاا

وسييييييييهم هذه الدراسيييييييية في إبراء الأدبيات العلمية في مجال إدارة المخاطر من خلال وقدع معالجة علمية تحليلية وربط بين المنهج  
، وهو مجيال ق يحن  بالاهتميام  COSO ERM وإطيار ISO 31000 القرآني والنمياذج الحيديثية لإدارة المخياطر، مثيل

الكافي في الدراسييات الإدارية السييابقة. كما وقدم الدراسيية إطاراا علمياا يسييهم في ووسييي  نطاا البحث في الإدارة الإسييلامية من  
الإدارية    خلال الانتقال من الطرح الن ري العام إلى التحليل المقارن القابل للتطبيح المؤسيييسيييي، بما يعزو من التكامل بين العلوم

 .الحديثة والمفاهيم القيمية المستمدة من القرآن الكرع

 :ثانياا: الأتية التطبيقية

وتمثل الأتية التطبيقية للدراسييية في إمكانية الاسيييتفادة من المباد  المسيييتنبطة من قصييية نبي الله يوسيييف عليه السيييلام في وطوير  
ممارسيييات إدارة المخاطر داخل المؤسيييسيييات المعاصيييرة، خاصييية في ظل التحديًت الاقتصيييادية المتزايدة ال  وتطلب نماذج إدارية  

لرؤية الاسييييييتراويجية بعيدة المد . كما يمكن أن وسييييييهم نتااج الدراسيييييية في مسيييييياعدة القيادات   م  بين الكفاءة التشييييييغيلية وا
الإدارييية على وب  منهج اسيييييييييييتبيياقي في التعييامييل م  المخيياطر، قيياام على التخطيط الوقييااي وإدارة الموارد بكفيياءة، بمييا يييدعم  

 .استمرارية الأعمال ويحد من آثار الأومات المستقبلية

 :ثالثاا: الأتية المعرفية

ا يتمثل في إعادة قراءة النص القرآني من من ور إداري تحليلي، يوو كيف يمكن استلهام المباد    ا معرفياا جديدا وقدم الدراسة بعدا
القرآنية في بناء نماذج إدارية معاصيرة، مما يسيهم في سيد الفجوة بين الدراسيات الشيرعية والدراسيات الإدارية الحديثة. كما وسيعى  

نموذج معرفي متكامل يوليييز أن إدارة المخاطر ليسييي  مفهوماا حديث النشيييهة، بل ممارسييية إنسيييانية أصييييلة ا   الدراسييية إلى وقدع
 .وناوسا في المنهج القرآني بأسلوب شامل ةم  بين التخطيط والقيم الأخلاقية

 :رابعاا: الأتية الاجتماعية

وكتسييييييييب الدراسيييييييية أتية اجتماعية من خلال إبراو دور القيم الأخلاقية في وعزيز الاسييييييييتقرار الاقتصييييييييادي والاجتماعي أبناء  
الأومات، حيث يولييييز المنهج القرآني في قصيييية يوسييييف عليه السييييلام أن إدارة الموارد بعدالة وشييييفافية وسييييهم في تحقيح الأمن  

. كما ودعم الدراسية ووجه المؤسيسيات  و وعزيز المسيؤولية الاجتماعية والحوكمة الرشييدة  المجتمعي ووقليل ا ثار السيلبية لزومات
 .باعتبارتا عنصرين أساسيين في إدارة المخاطر المعاصرة
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 :خامساا: الأتية المستقبلية

وتمثل الأتية المسيتقبلية للدراسية في فتز المجال أمام دراسيات لاحقة وسيعى إلى وطوير نماذج إدارية مسيتوحاة من المنهج القرآني  
يمكن وطبيقها في مجالات متعددة، مثل إدارة الأومات الاقتصييييادية، وإدارة مخاطر الأمن الغذااي، وسييييلاسييييل الإمداد، والمخاطر  

 – Quranic Risk Framework) كن أن يسيييييييييييهم النموذج المقترح في هيذه اليدراسيييييييييييةالمياليية والرقميية. كميا يم
QRF)  إسيييييلامي لإدارة المخاطر يدعم التوجهات الحديثة  و الاسيييييتدامة المؤسيييييسيييييية والحوكمة  –في بناء إطار مرجعي عربي

 الفعالة

 : أهداف الدراسة  

 دف هذه الدراسية إلى تحليل مفهوم إدارة المخاطر من من ور قرآني من خلال دراسية قصية نبي الله يوسيف عليه السيلام، وربط  
هذا المنهج بالنماذج الحديثة المعتمدة في الإدارة، وذلك  دف الوصيييول إلى إطار علمي وكاملي يمكن الاسيييتفادة منه في وطوير  

 :سسات المعاصرة. ويمكن تحديد أهداف الدراسة في ا لممارسات إدارة المخاطر في المؤ 

تحليل منهج إدارة المخاطر في قصييية نبي الله يوسيييف عليه السيييلام كما ورد في القرآن الكرع، من خلال دراسييية مراحل   . 1
 .التنبؤ بالأومة والتخطيط سا وإدارة مواردها والتعامل م  آثارها الاقتصادية والاجتماعية

ا لإدارة   . 2 تحديد المفاهيم الإدارية المروبطة بإدارة المخاطر في المنهج القرآني واسيييتنبا  المباد  ال  يمكن اعتبارها أسييياسيييا
 .المخاطر من من ور قيمي واستراويجي

 وإطييار ISO 31000 مقييارنيية منهج إدارة المخيياطر في القصيييييييييييية القرآنييية بالنميياذج الإدارييية الحييديثيية مثييل معيييار . 3
COSO ERMدف إبراو أوجه التشابه والاختلاف بين المنهجين  ،. 

تحليل دور القيم الأخلاقية والإيمانية في وعزيز فاعلية القرارات الإدارية أبناء الأومات وبيان أبرها في تحقيح الاسيييييييتقرار   . 4
 .المؤسسي والاستدامة طويلة المد 

مسييييييييييتوحى من   (Quranic Risk Framework – QRF) بناء نموذج إداري مقترح لإدارة المخاطر . 5
 .المنهج القرآني، ةم  بين الأسج القيمية والأدوات العلمية الحديثة في إدارة المخاطر

إبراو إمكانية وطبيح المباد  المسيييتنبطة من القصييية القرآنية في المؤسيييسيييات المعاصيييرة بما يسيييهم في وطوير السيييياسيييات   . 6
 .الإدارية وتحسين كفاءة إدارة الأومات والمخاطر

الإسييييييهام في وطوير الفكر الإداري العربي والإسييييييلامي من خلال وقدع دراسيييييية وربط بين النص القرآني والممارسييييييات  . 7
 .الإدارية الحديثة في إطار علمي تحليلي مقارن
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 :وساؤلات الدراسة 

ونطلح هذه الدراسية من إشيكالية علمية وتمثل في محاولة فهم العلاقة بين المنهج القرآني في معالجة الأومات كما ورد في قصية نبي  
الله يوسييييف عليه السييييلام، وبين النماذج الحديثة لإدارة المخاطر ال  وعتمدها المؤسييييسييييات المعاصييييرة، وذلك في ظل التحديًت  

 .ايدة ال  وتطلب نماذج أكثر وكاملاا  م  بين الكفاءة الإدارية والبعد القيمي في اتخاذ القرارالاقتصادية والإدارية المتز 

 :ووسعى الدراسة من خلال هذا الإطار إلى الإجابة عن التساؤل الرايج ا ل

إلى أي مد   سيد قصية نبي الله يوسيف عليه السيلام نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر الاقتصيادية والاجتماعية، وما مد  ووافح  
هذا المنهج م  المفاهيم والنماذج الحديثة لإدارة المخاطر؟ وينبثح عن هذا التسياؤل الرايج مجموعة من التسياؤلات الفرعية ال   

لمشيكلة البحثية بصيورة منهجية، وذلك على النحو ا ل، بما يتيز تحليل مراحل إدارة المخاطر في القصية   دف إلى تحليل أبعاد ا
القرآنية ومقارنتها بالمراحل المنهجية المعتمدة في النماذج الحديثة،  دف تحديد أوجه التوافح وإبراو الإليييييييييافة التطبيقية الممكنة  

 :.في البيئة المؤسسية المعاصرة

ما المفاهيم والمعاني القرآنية المروبطة بإدارة المخاطر كما وردت في قصيييييية نبي الله يوسييييييف عليه السييييييلام، وكيف يمكن  . 1
 وفسيرها في لوء المفاهيم الإدارية الحديثة؟

ما المراحل ال  مر  ا يوسيييييييف عليه السيييييييلام في إدارة الأومة الاقتصيييييييادية، وما طبيعة الإجراءات ال  اتخذت في كل  . 2
 مرحلة من مراحل التنبؤ والتخطيط والتنفيذ والتعافي؟

 ميا أوجيه التشيييييييييييابيه والاختلاف بين المنهج القرآني في إدارة المخياطر ومراحيل إدارة المخياطر في النمياذج الحيديثية مثيل . 3
ISO 31000 وإطار COSO ERM؟ 

ما دور القيم الأخلاقية والإيمانية في وعزيز كفاءة اتخاذ القرار الإداري أبناء الأومات، ومد  تأبيرها في تحقيح الاستقرار   . 4
 الاقتصادي والاجتماعي؟

كيف يمكن الاسييتفادة من المباد  المسييتنبطة من القصيية القرآنية في وطوير ممارسييات إدارة المخاطر داخل المؤسييسييات  . 5
 المعاصرة؟

إلى أي مد  يمكن بناء نموذج إداري حديث لإدارة المخاطر مسيييييييتوحى من المنهج القرآني، بحيث ةم  بين الأسيييييييج   . 6
 القيمية والأدوات العلمية الحديثة ويكون قابلاا للتطبيح المؤسسي؟

في وعزيز فعياليية إدارة   (Quranic Risk Framework – QRF) ما مد  إسيييييييييييهيام النموذج المقترح . 7
 المخاطر وتحقيح الاستدامة المؤسسية في البيئات التن يمية الحديثة؟
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 :فروض الدراسة

ا متكاملة   ونطلح هذه الدراسيية من فرلييية رايسيية مفادها أن المنهج القرآني في قصيية نبي الله يوسييف عليه السييلام يتتهييمن أسييسييا
لإدارة المخاطر يمكن مقارنتها وتحليلها في ليوء النماذج الحديثة لإدارة المخاطر، وأن هذا المنهج لا يقتصير على الجانب القيمي  

ا عملياا يمكن الاستفادة منه في وطوير الممارسات الإدارية المعاصرة. وانطلاقاا من هذه الفرلية العامة،  أو التاريخي، بل يمثل إطارا 
 :وتفرع مجموعة من الفروض الفرعية على النحو ا ل

 :الفرض الأول

ووجد علاقة مفاهيمية وتحليلية ذات دلالة والحة بين مراحل إدارة المخاطر في قصة نبي الله يوسف عليه السلام ومراحل إدارة  
، حيث وتشييييييابه هذه المراحل في عناصيييييير COSO ERM وإطار ISO 31000 المخاطر الحديثة كما وردت في معيار

 .تحديد المخاطر، وتحليلها، وول  استراويجيات الاستجابة سا، إلافة إلى المتابعة والتقييم المستمر لنتااج الخطط المطبقة

ويفترض هذا الفرض أن المنهج القرآني قدّم نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر قااماا على الاسيتباقية والتخطيط طويل المد ، وهو  
مييا يتوافح م  الا يياهييات الحييديثيية في الإدارة ال  وؤكييد أتييية الانتقييال من إدارة الأومييات بعييد وقوعهييا إلى إدارة المخيياطر قبييل 

تحليل مراحل التخطيط والتنبؤ وإدارة الموارد في القصييية القرآنية ومقارنتها بالمراحل المنهجية المعتمدة    حدوبها، وذلك من خلال
 في النماذج الحديثة لإدارة المخاطر

 :الفرض الثاني

يمثل المنهج القرآني في قصييية يوسيييف عليه السيييلام نموذجاا مبكراا ومتكاملاا لإدارة المخاطر الاقتصيييادية والاجتماعية، حيث ي  
بين التخطيط الاسيييييييييتراويجي وإدارة الموارد وتحقيح التواون الاجتماعي أبناء الأومة، وهو ما يعكج وكامل الأبعاد الاقتصيييييييييادية  

 .إدارة المخاطر، مقارنة بالنماذج الحديثة ال  وركز  الباا على الجانب التن يمي والف والإدارية والاجتماعية في 

ويفترض هذا الفرض أن التكامل بين هذه الأبعاد يسيهم في وعزيز قدرة المؤسيسيات على مواجهة الأومات ووقليل آثارها السيلبية  
 .على المد  الطويل
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 :الفرض الثالث

يسيييييهم إدماج القيم الأخلاقية والإيمانية في عملية إدارة المخاطر في وعزيز جودة القرار الإداري، خاصييييية في فترات الأومات ال   
وتطليب تحقيح التواون بين الكفياءة الاقتصييييييييييياديية والمسيييييييييييؤوليية الاجتمياعيية، حييث يؤدي  يياب البعيد القيمي في بع  النمياذج 

وينطلح هذا الفرض من أن القيادة القاامة على القيم    .اطر وتحوسا إلى أومات مؤسيييييسيييييية ممتدةالإدارية الحديثة إلى وتهيييييخم المخ
 .تمثل عنصراا داعماا للحوكمة الرشيدة، ووسهم في بناء الثقة المؤسسية وتحقيح الاستدامة التن يمية

 :الفرض الراب 

ووجد إمكانية لتطوير نموذج إداري معاصيييير لإدارة المخاطر مسييييتوحى من المنهج القرآني في قصيييية يوسييييف عليه السييييلام، بحيث 
ةم  بين الأسيييج القيمية والأدوات العلمية الحديثة، ويكون قابلاا للتطبيح في المؤسيييسيييات المعاصيييرة  دف تحسيييين كفاءة إدارة  

 .المخاطر ووعزيز الاستدامة المؤسسية

يمكن أن يشيييييييييييكيل إطاراا   (Quranic Risk Framework – QRF) ويفترض هذا الفرض أن النموذج المقترح
 .وكاملياا يسهم في سد الفجوة بين الفكر الإداري الحديث والمنهج القيمي في اتخاذ القرار

 :الفرض الخامج

يسيييييييييييهم وب  منهج اسيييييييييييتبياقي قياام على التنبؤ بالمخياطر والتخطيط طوييل الميد  في رف  كفياءة إدارة المخياطر مقيارنية بالمنهج  
التفاعلي القاام على معالجة الأومات بعد وقوعها، حيث يؤدي الاسييييييتعداد المسييييييبح وإدارة الموارد خلال فترات الاسييييييتقرار إلى  

 .لمؤسسية على التعافي والاستمراروقليل حجم الخساار ووعزيز القدرة ا

 : الن رية العلمية المتبعة  لإعداد البحث

يعتمد هذا البحث على إطار علمي وكاملي ةم  بين الن ريًت الحديثة في إدارة المخاطر والمنهج التحليلي المستنبط من النص  
القرآني، وذلك  دف بناء وصيييييييييور علمي يربط بين الأسيييييييييج القيمية والأدوات الإدارية المعاصيييييييييرة في إدارة المخاطر. وينطلح  

دارة المخاطر ليسي  مفهوماا إداريًا حديث النشيهة، بل ممارسية إنسيانية أصييلة ا وطويرها  البحث من فرليية أسياسيية مفادها أن إ
في الفكر الإداري الحديث ليييييمن أطر منهجية من مة، في حين أن جذورها المفاهيمية يمكن وتبعها في نماذج قرآنية وطبيقية، من  

 هذا البحث على عدد من الأسييييييج العلمية، من أتها ويروكز الجانب الن ري في  .أبروها قصيييييية نبي الله يوسييييييف عليه السييييييلام
، اليذي يعيد أحيد أكثر النمياذج شمولاا في إدارة المخياطر الحيديثية، حييث يقوم على ISO 31000 معييار إدارة المخياطر اليدولي

مجموعة من المباد  ال  وشمل التكامل م  العمليات المؤسسية، واعتماد المنهج الاستباقي في تحديد المخاطر، وتحليلها، ووقييم  
 المستمرة والتواصل م  أصحاب المصلحة. كما يستند  آثارها، وول  استراويجيات مناسبة للتعامل معها، إلافة إلى المراقبة
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الذي يركز على ربط إدارة المخاطر بالأهداف الاسيييييتراويجية   COSO ERM البحث إلى إطار إدارة المخاطر المؤسيييييسيييييية
 .للمؤسسة ووعزيز دور الحوكمة في عملية اتخاذ القرار

ومن الجانب ا خر، يعتمد البحث على المنهج التحليلي في وفسيير ا يًت القرآنية المروبطة بقصية نبي الله يوسيف عليه السيلام،  
من خلال دراسييييية الأحداا الواردة في القصييييية وتحليلها وفح من ور إداري معاصييييير، بما يسيييييمز باسيييييتخلاص المباد  الإدارية  

طويل المد  وإدارة الموارد أبناء الأومات. ويقوم هذا التحليل على اعتبار أن المنهج القرآني    المروبطة بالتنبؤ بالمخاطر والتخطيط
ا متكياملاا ةم  بين الكفياءة الإداريية والبعيد القيمي، حييث وتيداخيل عنياصييييييييييير التخطيط الاسيييييييييييتراويجي م  القيم   يقيدم نموذجيا

 .الأخلاقية في صناعة القرار

 

، وال  وقوم  (Integrative Management Approach) كما يعتمد البحث على الن رية التكاملية في الإدارة
على دمج أكثر من إطار ن ري للوصييييول إلى نموذج وفسيييييري شييييامل، حيث يتم الجم  بين التحليل الإداري الحديث والتحليل  
القيمي المسييييييتنبط من المنهج القرآني،  دف الوصييييييول إلى نموذج إداري مقترح يحقح التواون بين الفعالية التن يمية والاسييييييتدامة  

 .الأخلاقية

 Quranicوانطلاقاا من هذا الأسيييييييياس الن ري، يسييييييييعى البحث إلى وطوير نموذج مقترح لإدارة المخاطر أُطلح عليه اسييييييييم  
Risk Framework (QRF)  واليذي يمثيل محياولية علميية ليدمج مراحيل إدارة المخياطر الحيديثية م  المبياد  القيميية ،

المسييييييتنبطة من قصيييييية نبي الله يوسييييييف عليه السييييييلام، بحيث يشييييييكل هذا النموذج إطاراا تحليلياا يمكن الاسييييييتفادة منه في وطوير  
 .ممارسات إدارة المخاطر في المؤسسات المعاصرة

وبيذليك وقوم الن ريية العلميية المتبعية في هيذا البحيث على الربط بين بلابية محياور رايسييييييييييييية، وهي: الإطيار الن ري الحيدييث لإدارة  
المخاطر، والتحليل القرآني لزحداا، والمنهج المقارن الذي يهدف إلى إبراو أوجه التكامل بين المنهجين، وصولاا إلى بناء نموذج 

 .لقيمي والبعد التطبيقي في إدارة المخاطر المؤسسيةعلمي ةم  بين البعد ا
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: الدراسات العربية  :أولاا

وناول  العديد من الدراسيييييات العربية موليييييوع إدارة المخاطر من ووايً متعددة، حيث ركزت على دورها في وعزيز كفاءة الأداء  
( إلى تحليل أبر وطبيح  2019المؤسيسيي وتحقيح الاسيتدامة التن يمية في ظل بيئات العمل المتغيرة. فقد هدف  دراسية )العتيبي،  

 جودة القرارات الإدارية داخل المؤسييييييسييييييات الحكومية، واعتمدت الدراسيييييية على المنهج  إدارة المخاطر المؤسييييييسييييييية في تحسييييييين
الوصييييييفي التحليلي، وووصييييييل  إلى وجود علاقة إةابية بين وب  منهجيات إدارة المخاطر واروفاع مسييييييتو  الكفاءة التشييييييغيلية  

 .ووقليل الخساار المحتملة

( دور التخطيط الاسيييتراويجي في إدارة الأومات الاقتصيييادية، حيث بين  أن المؤسيييسيييات  2020كما وناول  دراسييية )الحربي،  
ال  وعتمد على التخطيط الاسييتباقي وإدارة الموارد خلال فترات الاسييتقرار وكون أكثر قدرة على مواجهة الأومات المسييتقبلية.  

 .القيمي والأخلاقي في عملية اتخاذ القرار الإداري خلال فترات الأومات وأكدت نتااج الدراسة أتية دمج البعد

( إلى أتية إدارة المخاطر في تحقيح الاسيتدامة المؤسيسيية، حيث أوليح   2021وفي سيياا متصيل، أشيارت دراسية )القحطاني،  
أن  ياب آليات واليييييحة لتحديد المخاطر وتحليلها يؤدي إلى اروفاع مسيييييتو  المخاطر التشيييييغيلية والمالية، بينما يسيييييهم وطبيح  

 .لحوكمة والشفافية داخل المؤسساتنماذج إدارة المخاطر الحديثة في وعزيز ا

( العلاقة بين القيم الإسيييييلامية والإدارة الحديثة، وأظهرت نتااجها أن المباد  الأخلاقية  2022كما وناول  دراسييييية )الزهراني،  
المسييتمدة من الفكر الإسييلامي وسييهم في وعزيز الثقة التن يمية ورف  جودة القرارات الاسييتراويجية، إلا أن الدراسيية ق وقدم إطاراا  

 .نصوص الشرعية والنماذج الإدارية الحديثة بشكل مباشروطبيقياا يربط بين ال
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 : ثانياا: الدراسات الأجنبية 

اهتم  الدراسيييات الأجنبية بإدارة المخاطر باعتبارها أحد المكونات الأسييياسيييية للحوكمة المؤسيييسيييية واتخاذ القرار الاسيييتراويجي.  
أن إدارة المخاطر المؤسييييييسييييييية تمثل إطاراا متكاملاا يهدف إلى تحديد المخاطر   (Dionne, 2013) فقد أولييييييح  دراسيييييية

 .وتحليلها وول  الاستراويجيات المناسبة للتعامل معها بما يحقح الاستقرار التن يمي

يعد من أهم المعايير الدولية ال  ووفر منهجية من مة   ISO 31000 أن معيار (Fraser, 2018) كما بين  دراسيييييييييية
لإدارة المخاطر من خلال مراحل متسييييييلسييييييلة وبدأ بتحديد المخاطر وونتهي بعملية المتابعة والمراجعة المسييييييتمرة، مؤكدة أن ،اح  

 .إدارة المخاطر يعتمد على وكاملها م  الاستراويجية العامة للمؤسسة

يسيييهم في تحسيييين قدرة المؤسيييسيييات على  COSO ERM إلى أن نموذج (Fraser & Simkins, 2016) وأشيييار
اتخاذ القرارات في ظل عدم التهكد، حيث يربط بين إدارة المخاطر والأداء المؤسييسييي، ويعزو مفهوم الإدارة الاسييتباقية للمخاطر  

 .بدلاا من الإدارة التفاعلية

أن فعالية إدارة المخاطر لا وعتمد فقط على الأدوات الكمية، بل وتطلب وجود إطار   (Aven, 2015) كما أكدت دراسييية
 قيمي وأخلاقي يدعم عملية اتخاذ القرار، وهو ما يفتز المجال لدمج الأبعاد القيمية في نماذج إدارة المخاطر الحديثة

 

 : ثالثاا: مناقشة الدراسات السابقة وتحديد الفجوة البحثية

يتتهز من استعراض الدراسات السابقة أن مع مها ركز على إدارة المخاطر من من ور إداري أو ون يمي وقليدي، في حين  
وناول  بع  الدراسات القيم الإسلامية في الإدارة بصورة ن رية عامة دون وقدع نموذج تحليلي مقارن يربط بصورة منهجية بين  

لإدارة المخاطر. ومن ل وتمثل الفجوة البحثية في  ياب إطار علمي وكاملي يربط بين  التطبيقات القرآنية والنماذج الحديثة 
، وهو  COSO ERMو ISO 31000 المنهج القرآني في إدارة الأومات والمخاطر وبين المعايير الدولية المعاصرة مثل

ما وسعى الدراسة الحالية إلى معالجته من خلال وقدع نموذج مقترح قاام على التحليل المقارن بين المنهجين، بما يسهم في وعزيز  
 .جودة القرار الإداري في البيئات التن يمية ذات المخاطر المروفعة 
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 : مقدمة

شييهد مجال إدارة المخاطر وطوراا متسييارعاا خلال العقود الأخيرة نتيجة التغيرات الاقتصييادية العالمية، ووزايد درجة عدم اليقين في  
بيئات الأعمال، واروفاع مسييتو  المخاطر ال  وواجه المؤسييسييات والدول على حد سييواء، الأمر الذي أد  إلى ونامي الاهتمام 

نمياذج علميية ومنهجييات من مية  يدف إلى التنبؤ بالمخياطر وتحليلهيا والحيد من آثارهيا السيييييييييييلبيية ووعزيز    الأكياديمي والمه  بتطوير
 .القدرة المؤسسية على الاستمرار في مواجهة الأومات

وقد وناول  العديد من الدراسييييييات الحديثة مولييييييوع إدارة المخاطر من ووايً متعددة، شمل  الجوانب التن يمية والاسييييييتراويجية  
والاقتصييييييادية، إلييييييافة إلى اروبا  إدارة المخاطر بمن ومة الحوكمة المؤسييييييسييييييية واتخاذ القرار الاسييييييتراويجي. وفي المقابل، ظهرت  

لأخلاقية والإسييلامية في الإدارة وإدارة الأومات، حيث سييع  إلى إبراو أبر البعد القيمي في  دراسييات أخر  وناول  دور القيم ا
 .وعزيز كفاءة القرار الإداري وتحقيح الاستقرار المؤسسي خلال فترات الأومات

وعلى الر م من أتيية هيذه اليدراسيييييييييييات، إلا أن مع مهيا ونياول إدارة المخياطر من من ور إداري حيدييث منفصيييييييييييل عن الإطيار  
القيمي، أو وناول المفاهيم القرآنية بصييييييييورة وفسيييييييييرية عامة دون ربط منهجي بينها وبين النماذج الحديثة لإدارة المخاطر، الأمر  

في  ياب دراسيييييية تحليلية مقارنة  م  بين المنهج القرآني والتطبيقات الإدارية المعاصييييييرة  الذي أد  إلى وجود فجوة بحثية وتمثل  
 .لمن إطار علمي واحد

ومن هنا تأل أتية هذا الفصيييل الذي يهدف إلى اسيييتعراض الدراسيييات السيييابقة وتحليلها لتحديد موق  الدراسييية الحالية ليييمن 
الأدبيات العلمية، ل عرض الإطار الن ري الذي يشيكل الأسياس العلمي للتحليل المقارن بين منهج إدارة المخاطر في قصية نبي  

ا للوصيييول إلى نموذج وكاملي مقترح ةم  بين البعد القيمي والأدوات العلمية  الله يوسيييف عليه السيييلام والنماذج الح ديثة، تمهيدا
 الحديثة في إدارة المخاطر

 :الدراسات السابقة

ا في الدراسيييات الإدارية المعاصيييرة نتيجة التحولات الاقتصيييادية المتسيييارعة، واوديًد   شيييهد موليييوع إدارة المخاطر اهتماماا متزايدا
حدة الأومات المالية والغذااية والتن يمية ال  واجهتها المؤسييييسييييات خلال العقود الأخيرة، الأمر الذي دف  الباحثين إلى وطوير  

في وعزيز قدرة المؤسسات على التنبؤ بالمخاطر والتعامل معها بفاعلية. وقد ونوع  الدراسات السابقة    نماذج وأطر علمية وسهم
في وناوسا لموليييوع إدارة المخاطر، حيث يمكن وصييينيفها إلى بلابة ا اهات رايسيييية وشيييمل الدراسيييات المروبطة بالنماذج الحديثة  

خلاقية ودورها في إدارة الأومات، إلييييافة إلى الدراسييييات ال  بحث  المفاهيم  لإدارة المخاطر، والدراسييييات ال  وناول  القيم الأ
 .الإدارية في القرآن الكرع
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: الدراسات المتعلقة بالنماذج الحديثة لإدارة المخاطر  :أولاا

 (Enterprise Risk Management) ركزت العديد من الدراسييات الحديثة على مفهوم إدارة المخاطر المؤسييسييية
 باعتباره إطاراا متكاملاا يهدف إلى ربط إدارة المخاطر بالأهداف الاسييتراويجية للمؤسييسييات. وقد وناول  هذه الدراسييات معيار

ISO 31000 وإطار COSO ERM   ،بوصيييييييييفهما من أبرو النماذج المعتمدة عالمياا في ون يم عمليات إدارة المخاطر
حييث أكيدت على أن إدارة المخياطر عمليية مسيييييييييييتمرة وبيدأ بتحيدييد المخياطر وتحليلهيا ووقييم آثارهيا، ل وطوير اسيييييييييييتراويجييات  

 .مناسبة للاستجابة سا، وصولاا إلى مرحلة المتابعة والمراجعة المستمرة

كما أشييييييارت هذه الدراسييييييات إلى أن المؤسييييييسييييييات ال  وعتمد منهجاا اسييييييتباقياا في إدارة المخاطر وكون أكثر قدرة على تحقيح  
الاسييييتدامة التن يمية، ن راا لقدر ا على وقليل الخسيييياار المحتملة ووعزيز جودة القرارات الاسييييتراويجية. وم  ذلك، ركزت أ لب  

والتن يمية لإدارة المخاطر، دون التوسيي  في دراسيية تأبير البعد القيمي والأخلاقي في فعالية    هذه الدراسييات على الجوانب الفنية
 .القرار الإداري خلال الأومات

 :ثانياا: الدراسات المتعلقة بالقيم الأخلاقية وإدارة الأومات

وناول  مجموعة من الدراسيييييييات العلاقة بين القيم الأخلاقية والقيادة الإدارية، حيث أكدت أن ،اح المؤسيييييييسيييييييات في مواجهة  
ا بالمن ومة القيمية ال  تحكم سيييييييييييلوك القيادات الإدارية   الأومات لا يعتمد فقط على التحليل الف  للمخاطر، بل يتهبر أيتهيييييييييييا

ات أن لييييييعف الحوكمة الأخلاقية كان أحد الأسييييييباب الرايسيييييية في وفاقم العديد من  وصييييييناع القرار. وقد بين  بع  الدراسيييييي
 .الأومات الاقتصادية العالمية، مما دف  الباحثين إلى التهكيد على أتية دمج البعد الأخلاقي لمن نماذج الإدارة الحديثة

كما وناول  بع  الدراسيييات في مجال الإدارة الإسيييلامية مفاهيم الأمانة والعدل والمسيييؤولية باعتبارها عناصييير أسييياسيييية في ،اح  
الإدارة خلال الأومات، إلا أن هذه الدراسيييات  الباا ما وناول  الجانب القيمي بصيييورة ن رية، دون وقدع نموذج إداري وطبيقي  

 .ن أطر إدارة المخاطر المعاصرةيولز كيفية دمج هذه القيم لم
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 :ثالثاا: الدراسات المتعلقة بالتخطيط وإدارة الأومات في القرآن الكرع

اهتم  بع  الدراسييييييييات الأكاديمية بتحليل المفاهيم الإدارية الواردة في القرآن الكرع، حيث وناول  مولييييييييوعات التخطيط،  
وحسيين التدبير، وإدارة الموارد، وربط  بين هذه المفاهيم وبع  الن ريًت الإدارية الحديثة. وقد وناول  بع  الدراسييات قصيية  

ا نموذجاا في التخطيط الاقتصيادي وإدارة الأومات، حيث أبروت قدرة يوسيف عليه السيلام  نبي الله يوسيف عليه السيلام باعتباره
 .على التنبؤ بالأومة وول  خطة طويلة المد  لمواجهتها

إلا أن مع م هذه الدراسييات اقتصييرت على الجانب التفسيييري أو الأخلاقي، وق وتناول القصيية في إطار تحليلي مقارن يربط بين  
مراحل إدارة الأومة في القصييييية القرآنية ومراحل إدارة المخاطر وفح المعايير الإدارية الحديثة، الأمر الذي يوو الحاجة إلى دراسييييية 

 .ني والمنهج الإداري المقارن م  بين التحليل القرآ 

 :رابعاا: موق  الدراسة الحالية من الدراسات السابقة

ا بدراسيييييية إدارة المخاطر من من ور إداري حديث،   من خلال اسييييييتعراض الدراسييييييات السييييييابقة يتتهييييييز أن هناك اهتماماا متزايدا
وكذلك اهتماماا بدراسيية القيم الأخلاقية في الإدارة، إلا أن هناك فجوة بحثية وتمثل في  ياب دراسيية تحليلية مقارنة  م  بصييورة  

 .اذج الحديثة لإدارة المخاطر لمن إطار علمي واحدمنهجية بين المنهج القرآني والنم

ومن هنا تأل الدراسيية الحالية لتسييد هذه الفجوة من خلال وقدع تحليل مقارن بين منهج إدارة المخاطر في قصيية نبي الله يوسييف 
 ، إلييييييييافة إلى وقدع نموذج إداري مقترحCOSO ERM وإطار ISO 31000 عليه السييييييييلام والنماذج الحديثة مثل

(Quranic Risk Framework – QRF)   ةم  بين البعيد القيمي والأدوات العلميية الحيديثية، بميا يسيييييييييييهم في
 .وطوير الفكر الإداري العربي والإسلامي ويفتز المجال أمام دراسات وطبيقية مستقبلية في هذا المجال

 :متغيرات الدراسة

  المتغير المستقل

(Independent Variable): 

 .المنهج القرآني في إدارة المخاطر كما ورد في قصة نبي الله يوسف عليه السلام

  المتغير التاب  

(Dependent Variable): 

 .(COSO ERMو ISO 31000) فعالية إدارة المخاطر في لوء النماذج الإدارية الحديثة
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 :الإطار الن ري للدراسة

يمثل الإطار الن ري الأسيياس العلمي الذي وسييتند إليه الدراسيية في وفسييير وتحليل مفهوم إدارة المخاطر، حيث يهدف إلى الربط  
بين المفاهيم الإدارية الحديثة والمنهج القرآني من خلال تحليل الأطر المعاصيرة لإدارة المخاطر، ل إسيقاطها تحليلياا على قصية نبي  

م بوصيييفها نموذجاا وطبيقياا ةم  بين التخطيط الاسيييتراويجي وإدارة الأومات والقيادة القاامة على القيم.  الله يوسيييف عليه السيييلا
ووعُرّف إدارة المخاطر في الأدبيات الحديثة بأنها عملية منهجية مسيييييييتمرة وشيييييييمل تحديد المخاطر وتحليلها ووقييم آثارها واختيار  

تابعة المسيييتمرة لفعالية الإجراءات المتخذة ليييمن إطار مؤسيييسيييي متكامل يدعم عملية  الاسيييتراويجيات المناسيييبة لمعالجتها، م  الم
 .(Hopkin, 2018) اتخاذ القرار

من أبرو النماذج المعاصيييييرة في إدارة المخاطر، إذ يؤكد على دمج إدارة المخاطر في يي  أنشيييييطة   ISO 31000 ويعد معيار
وصيوراا متقدماا   COSO ERM المؤسيسية وربطها بالأهداف الاسيتراويجية ووعزيز بقافة الوعي بالمخاطر، في حين يقدم إطار

يربط إدارة المخاطر بالأداء المؤسيسيي وتحقيح القيمة، م  إبراو دور القيادة والحوكمة في بناء بيئة ون يمية قادرة على التعامل م   
المخاطر بصيييييورة فعالة. كما وشيييييير الا اهات الإدارية الحديثة إلى أتية البعد الأخلاقي في إدارة المخاطر، حيث يسيييييهم  ياب 

زو من أتية القيادة الأخلاقية باعتبارها عنصييييراا داعماا س القيمي في وتهييييخم المخاطر وتحوسا إلى أومات مؤسييييسييييية، مما عالأسييييا
 .للاستدامة المؤسسية

وعند تحليل قصييييية نبي الله يوسيييييف عليه السيييييلام من من ور إداري، يتتهيييييز أنها وقدم نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر يقوم على 
التنبؤ بالمخاطر المسييييييييتقبلية، وتحليل آثارها، ووليييييييي  خطة اسييييييييتراويجية طويلة المد  لإدارة الموارد وونفيذها خلال فترة الأومة  

لاسيييتقرار. ويتميز هذا النموذج بدمجه بين الكفاءة الإدارية والبعد القيمي في اتخاذ القرار، بما يتوافح  وصيييولاا إلى مرحلة التعافي وا
 .م  الا اهات الحديثة في الإدارة القاامة على القيم وإدارة المخاطر المتكاملة

ا من ذلييك وسيييييييييييعى الييدراسيييييييييييية إلى وقييدع نموذج وكيياملي لإدارة المخيياطر تحيي  مسيييييييييييمى  Quranic Risk) وانطلاقييا
Framework – QRF)  يدمج بين المباد  القيمية المسييتمدة من المنهج القرآني والأدوات العلمية الحديثة، بما يسييهم ،

في وطوير الممارسيييييييات الإدارية المعاصيييييييرة ووعزيز جودة القرار في بيئات المخاطر المروفعة، ويشيييييييكل الإطار الن ري بذلك حلقة  
 .وفر الأساس العلمي للتحليل المقارن في الفصول اللاحقةوصل بين الأدبيات الإدارية الحديثة والتحليل القرآني، وي
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 :النموذج المقترح لإدارة المخاطر

(Quranic Risk Framework – QRF) 

يقدم هذا البحث نموذجاا مقترحاا لإدارة المخاطر مستوحى من المنهج القرآني في قصة نبي الله يوسف عليه السلام، ويهدف هذا  
النموذج إلى دمج المراحيل العلميية الحيديثية لإدارة المخياطر م  البعيد القيمي والأخلاقي في القييادة واتخياذ القرار، بميا يسيييييييييييهم في  

 .اءة الإدارية والاستدامة المؤسسيةتحقيح التواون بين الكف

على مجموعة من المراحل المتكاملة ال  وعكج التسيلسيل    Quranic Risk Framework (QRF)ويقوم نموذج 
المنهجي لإدارة المخاطر، حيث وبدأ بمرحلة التنبؤ بالمخاطر من خلال تحليل المؤشيرات واسيتشيراف التحديًت المسيتقبلية، وليها  

 مرحلة التخطيط الاسييتراويجي  مرحلة تحليل المخاطر ووقييم آثارها المحتملة على الجوانب الاقتصييادية والتن يمية والاجتماعية، ل
 .ال  وركز على ول  خطط وقااية طويلة المد   دف إلى وقليل آثار المخاطر ووعزيز كفاءة استخدام الموارد

ووتتهيييييييمن المرحلة التالية ونفيذ الاسيييييييتجابة من خلال وطبيح الخطط وإدارة الموارد أبناء الأومات وفح آليات من مة، يلي ذلك  
مرحلة المتابعة والتقييم ال   دف إلى مراقبة النتااج ووعديل الإجراءات عند الحاجة لتهيمان تحقيح الأهداف، وصيولاا إلى مرحلة  

 .وركز على استعادة التواون المؤسسي ووعزيز القدرة على مواجهة المخاطر المستقبليةالتعافي والاستدامة ال  

تمثل عنصييييراا محوريًا في يي    (Ethical Governance Layer) ويتميز هذا النموذج بإلييييافة طبقة حوكمة أخلاقية
مراحل إدارة المخاطر، حيث وسيييتند القرارات الإدارية إلى مباد  الأمانة والعدل والمسيييؤولية، بما يعزو من جودة القرار الإداري  

 .ويحد من المخاطر النا ة عن الا رافات السلوكية أو لعف الحوكمة

ويمثل هذا النموذج محاولة علمية لربط الفكر الإداري الحديث بالمباد  القيمية المستنبطة من المنهج القرآني، بما يسهم في وقدع  
 إطار إداري وكاملي يمكن الاستفادة منه في المؤسسات المعاصرة عند التعامل م  الأومات والمخاطر الاستراويجية
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 QRF) والنموذج المقترح  COSO ERM وإطار ISO 31000 جدول المقارنة بين منهج يوسف عليه السلام وإطار

 ISO 31000 COSO ERM  (QRF) منهج يوسف عليه السلام  المرحلة 
وفسير رؤيً الملك والتنبؤ بوقوع   تحديد المخاطر 

 سنوات القحط
تحديد المخاطر من خلال 
تحليل البيئة الداخلية 

 والخارجية

تحديد الأحداا والمخاطر 
 المؤبرة على تحقيح الأهداف

التنبؤ بالمخاطر من خلال 
تحليل المؤشرات واستشراف  

 المستقبل
وقدير أبر المجاعة على الاقتصاد  تحليل ووقييم المخاطر

 والمجتم  
وقييم المخاطر وربطها  تحليل احتمالية الخطر وتأبيره 

 بالأداء المؤسسي
تحليل آثار المخاطر الاقتصادية  

 والتن يمية والاجتماعية
ول  خطة الادخار والتخزين   التخطيط والاستجابة

 خلال سنوات الرخاء 
وطوير استراويجيات المعالجة 

 والتخفيف 
اختيار الاستجابات المناسبة  

 للمخاطر
التخطيط الاستراويجي طويل  

 المد  وإدارة الموارد
إدارة الموارد وون يم الاستهلاك   التنفيذ 

 أبناء الأومة 
ونفيذ الاستجابات ومتابعة  وطبيح خطط إدارة المخاطر

 الأداء
ونفيذ الاستجابة وفح آليات  

 ون يمية والحة
الإشراف المستمر على وووي    المتابعة والمراجعة 

 الموارد
المراقبة الدورية ومراجعة 

 الأداء
المراجعة المستمرة وتحسين 

 التهوابط 
المتابعة والتقييم ووعديل  

 الإجراءات 
تحسين الن ام واستمرارية   تحقيح الاستقرار بعد انتهاء الأومة التعافي والاستدامة

 العمل 
وعزيز القيمة المؤسسية 

 والاستدامة
التعافي المؤسسي ووعزيز 

 الاستدامة
الأمانة والعدل وحسن التدبير في  الحوكمة والقيم 

 إدارة الأومة 
التهكيد على الثقافة 
 التن يمية وإدارة المخاطر

دور القيادة والحوكمة في  
 إدارة المخاطر

طبقة الحوكمة الأخلاقية  
 كهساس لجمي  المراحل

 

 COSO وإطار ISO 31000 إعداد الباحث بالاعتماد على التحليل المقارن بين المنهج القرآني ومعيار :المصدر
ERM والأدبيات الإدارية الحديثة. 
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 : منهجية الدراسة وإجراءا ا  الفصل الثالث
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   :مقدمة

يمثل هذا الفصيييييل الإطار المنهجي الذي اعتمدت عليه الدراسييييية لتحقيح أهدافها والإجابة عن وسييييياؤلا ا، حيث وعُد المنهجية  
العلمية الأسياس الذي يتهيمن سيلامة الإجراءات البحثية ودقة النتااج. وال اختيار المنهج في هذه الدراسية انسيجاماا م  طبيعة  

النصيييييي لليًت القرآنية المروبطة بقصييييية نبي الله يوسيييييف عليه السيييييلام، والتحليل الإداري    موليييييوعها الذي ةم  بين التحليل
 COSO وإطار ISO 31000 لممارسييييييييييات إدارة المخاطر، إلييييييييييافة إلى المقارنة بينها وبين النماذج الحديثة مثل معيار

ERMرآني والنماذج الإدارية المعاصييييرة ،  دف الوصييييول إلى تحليل علمي يولييييز أوجه التشييييابه والاختلاف بين المنهج الق.  
ويعتمد هذا الفصييل على ووليييز مجتم  الدراسيية وأدوات ي  البيانات وأسيياليب تحليلها بما يسييهم في تحقيح مصييداقية النتااج  
وإمكانية الاسييييييتفادة منها وطبيقياا. ووعتمد الدراسيييييية بصييييييورة رايسيييييية على المنهج التحليلي المقارن، م  الاسييييييتفادة من المنهج  

والأسييلوب الإحصييااي الوصييفي في تحليل بيانات الاسييتبانة، وصييولاا إلى بناء نموذج وكاملي  الوصييفي في عرض المفاهيم الن رية،  
 .(Quranic Risk Framework – QRF) مقترح

 :أداة الدراسة )الاستبانة(

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كهداة مساندة لجم  البيانات،  دف قياس آراء الأكاديميين والمتخصصين والممارسين في  
مجالات الإدارة وإدارة المخاطر حول مد  ووافح النموذج المقترح المستند إلى المنهج القرآني في قصة نبي الله يوسف عليه  

لمخاطر. وقد صُمم  الاستبانة بالاعتماد على الأدبيات الإدارية والدراسات السابقة،  السلام م  النماذج الحديثة لإدارة ا
ووكون  من قسمين؛ الأول للبيانات الديمو رافية، والثاني لقياس أبعاد الدراسة وفح مقياس ليكرت الخماسي، بما يسهم في  

وبيان مد  قابليته للتطبيح في   (Quranic Risk Framework – QRF) دعم التحليل المقارن للنموذج المقترح
 .البيئات المؤسسية المعاصرة

 :أساليب تحليل البيانات

وعتميد هيذه اليدراسييييييييييية على منهجيية علميية متكياملية  م  بين المنهج الوصيييييييييييفي والمنهج التحليلي والمنهج المقيارن، وذليك بميا  
يتناسييييب م  طبيعة مولييييوع البحث الذي ةم  بين التحليل النصييييي للمصييييادر القرآنية والتحليل الإداري للنماذج الحديثة في  

لمناسييييييييبة من أهم مراحل البحث العلمي، إذ تمثل الإطار الذي يوجّه إجراءات الدراسيييييييية  إدارة المخاطر. ويعُد اختيار المنهجية ا
ويتهمن تحقيح الاوساا بين مشكلة البحث وأهدافه ونتااجه المتوقعة، ويعزو من موبوقية المخرجات العلمية وإمكانية الاستفادة  

تحليل النصيييييوص القرآنية المروبطة بقصييييية نبي الله يوسيييييف    أما المنهج التحليلي فقد ا اسيييييتخدامه في منها في التطبيقات العملية
عليه السيييلام، وذلك من خلال قراءة تحليلية وسيييتهدف اسيييتخراج الدلالات الإدارية الكامنة في الأحداا والمواقف الواردة في  

د ، وإدارة الموارد أبناء  القصيييييية، وربطها بمفاهيم إدارة المخاطر الحديثة مثل التنبؤ بالمخاطر، والتخطيط الاسييييييتراويجي طويل الم
 الأومات، وآليات التعافي بعد انتهاء الأومة. ويهدف هذا التحليل إلى الانتقال من الفهم التفسيري للنصوص إلى الفهم الإداري  
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كما اعتمدت الدراسية على المنهج المقارن    التطبيقي، بما يسيمز بإعادة قراءة القصية القرآنية في ليوء المفاهيم الإدارية المعاصيرة
بوصيييييييييييفيه الأداة الرايسييييييييييية في تحقيح هيدف البحيث، حييث ا إجراء مقيارنية منهجيية بين مراحيل إدارة المخياطر في المنهج القرآني  

، وذلييك من خلال تحليييل أوجييه  COSO ERM وإطييار ISO 31000 والمراحييل المعتمييدة في النميياذج الحييديثيية مثييل
ا لبناء نموذج إداري وكاملي. ويسيييييييييهم هذا   الاوفاا والاختلاف بينهما، وتحديد نقا  الالتقاء ال  يمكن أن وشيييييييييكل أسييييييييياسيييييييييا

يثة م  المحاف ة على خصيوصييتها القيمية  الأسيلوب في إبراو عالمية المباد  القرآنية وقدر ا على التوافح م  النماذج العلمية الحد
النوعي  والأخلاقييييية التحليييييل  أسيييييييييييلوب  الييييدراسييييييييييييييية كييييذلييييك على  اعتمييييدت  العلمي،  العمح  أعلى من   ولتحقيح درجيييية 

(Qualitative Analysis)  حيث ا تحليل المتهيييييامين الفكرية والإدارية للنصيييييوص القرآنية والدراسيييييات العلمية دون ،
الاعتماد على القياس الكمي المباشيير، ن راا لطبيعة الدراسيية ال  وركز على وفسييير المفاهيم واسييتخلاص المباد  أكثر من قياس  

ي معمح يوليييييييز كيفية انتقال المفاهيم الن رية إلى  العلاقات الإحصيييييييااية، وقد سييييييياعد هذا الأسيييييييلوب في وقدع تحليل وفسيييييييير 
يانات الاسيتبانة على الأسياليب الإحصيااية الوصيفية المناسيبة  كما اعتمدت الدراسية في تحليل ب  وطبيقات عملية في إدارة المخاطر

لطبيعة الدراسييية، حيث ا اسيييتخدام المتوسيييطات الحسيييابية والا رافات المعيارية لقياس ا اهات أفراد عينة الدراسييية  و فقرات  
اس ليكرت الخماسيييييييييييي لتحويل  الاسيييييييييييتبانة، وتحليل درجة الموافقة على العبارات المروبطة بمتغيرات الدراسييييييييييية. وا ووظيف مقي

الاسييتجابات إلى قيم رقمية قابلة للتحليل الإحصييااي، بما يسييهم في وفسييير النتااج بصييورة علمية ومنهجية، ودعم عملية اختبار  
 .فرليات الدراسة وتحقيح أهدافها

كما ا وفسييير نتااج التحليل في لييوء الإطار الن ري والدراسييات السييابقة،  دف بيان مد  ووافح نتااج الدراسيية م  النماذج  
الحديثة في إدارة المخاطر، وتحليل العلاقة بين المنهج القرآني والممارسيييات الإدارية المعاصيييرة، بما يسيييهم في دعم النموذج المقترح  

 .لمي متكامل للنتااج ال  سيتم عرلها في الفصل اللاححللدراسة ووقدع وفسير ع

 (Applied Validation of QRF Model) خامساا: التحقح التطبيقي للنموذج المقترح

 – Quranic Risk Framework) اعتمدت الدراسية في التحقح من قابلية وطبيح النموذج المقترح لإدارة المخاطر
QRF)   ،على أسيييييييلوب الإسيييييييقا  التحليلي، من خلال مقارنة مكونات النموذج ومراحله م  الأطر الحديثة لإدارة المخاطر

، وذلك  دف اختبار مد  اوسييييياا النموذج المقترح م   COSO ERM وإطار ISO 31000 وبشيييييكل خاص معيار
 .الممارسات المؤسسية المعاصرة

كما ا تحليل قابلية وطبيح النموذج في بيئة مؤسييييييييسييييييييية وعمل في قطاعي المقاولات ووقنية المعلومات، باعتبارتا من القطاعات  
ال  وواجه مخاطر وشيغيلية ومالية ووقنية متغيرة، مثل وقلب التدفقات النقدية، وتأخر ونفيذ المشياري ، ومخاطر اسيتمرارية الأن مة  

 ا التحليل أن مراحل النموذج المقترح وتوافح م  مراحل إدارة المخاطر الحديثة من حيث تحديد اوالخدمات. وقد أظهر هذ
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لمخاطر وتحليلها ووليييييييي  اسييييييييتراويجيات الاسييييييييتجابة والمتابعة، م  إلييييييييافة البعد القيمي في دعم جودة القرار الإداري ووعزيز  
 .الاستدامة المؤسسية

كميا ا اختبيار الاوسييييييييييياا اليداخلي لمكونات النموذج المقترح من خلال تحلييل الترابط المنطقي بين مراحليه ومقيارنتهيا بالمراحيل  
المنهجية المعتمدة في المعايير الدولية لإدارة المخاطر، بما يعزو من صيييييييلابته الن رية وقابليته للتطبيح المؤسيييييييسيييييييي. وقد أُختهييييييي   

مي متخصييييييييييص من خلال عرض مكوناوه على عدد من الأكاديميين والممارسييييييييييين في مجال إدارة  النموذج كذلك لتحكيم مفاهي
 .المخاطر، للتحقح من ولوح مراحله واوساقها م  الأطر الحديثة، مما يسهم في وعزيز موبوقية النموذج ودعم سلامته المنهجية

، حيييث  ييدف الييدراسيييييييييييية إلى اختبييار  (Conceptual Validation) ويعُييد هييذا التحقح ذا طبيعيية تحليلييية مفيياهيمييية
الاوساا الن ري وقابلية التطبيح المؤسسي للنموذج المقترح، دون إجراء وطبيح ميداني مباشر، على أن تمثل هذه الدراسة أساساا 

 ويعُييد هييذا التحقح ذا طبيعيية تحليلييية مفيياهيمييية  لييدراسيييييييييييييات وطبيقييية مسيييييييييييتقبلييية تختو النموذج في بيئييات ون يمييية مختلفيية
(Conceptual Validation)  حيث  دف الدراسية إلى اختبار الاوسياا الن ري وقابلية التطبيح المؤسيسيي للنموذج ،

ة تختو النموذج في بيئات  المقترح، دون إجراء وطبيح ميداني مباشر، على أن تمثل هذه الدراسة أساساا لدراسات وطبيقية مستقبلي
ون يمية مختلفة، ويعزو ذلك إمكانية اختبار النموذج لاحقاا باسيييييييتخدام أدوات القياس الكمي مثل الاسيييييييتبيانات أو دراسيييييييات 

 .الحالة

 : مجتم  البحث

يمثل مجتم  البحث أحد المروكزات الأسيييياسييييية في البناء المنهجي للدراسيييية، إذ يحدد الإطار المعرفي والبشييييري الذي وُسييييتمد منه  
البيانات والتحليلات ال  وسيييييهم في تحقيح أهداف البحث والإجابة عن وسييييياؤلاوه واختبار فرليييييياوه. ووكتسيييييب عملية تحديد  

اصييييييييييية ن راا لطبيعتهيا التكيامليية ال   م  بين التحلييل الإداري الحيدييث والتحلييل  مجتم  البحيث في هيذه اليدراسييييييييييية أتيية خي
المفياهيمي للنصيييييييييييوص القرآنيية، الأمر اليذي يتطليب شمول مجتم  البحيث لفئيات علميية ومهنيية متعيددة قيادرة على وقيدع رؤ   

 .تحليلية متكاملة  م  بين البعد الن ري والتطبيقي

وينطلح تحديد مجتم  البحث من كون مولييوع الدراسيية لا يقتصيير على جانب إداري بح ، ولا على جانب وفسيييري أو شييرعي 
منفصيييييييييييل، بيل يقوم على تحلييل وقياطعي بين منهجين معرفيين مختلفين، تيا المنهج الإداري الحيدييث في إدارة المخياطر، والمنهج  

ه السييييلام. وبناءا على ذلك، فقد ا تحديد مجتم  البحث ليشييييمل مجموعة من  القرآني كما  سييييد في قصيييية نبي الله يوسييييف علي
الأكياديميين والبياحثين والمتخصيييييييييييصيييييييييييين اليذين يمتلكون خلفيية علميية أو عمليية في المجيالات المروبطية بإدارة المخياطر، والإدارة  

 .وم التفسير ذات العلاقة بمولوع الدراسةالاستراويجية، والحوكمة المؤسسية، إلافة إلى المختصين في الدراسات الشرعية وعل

ووتمثل الفئة الأولى من مجتم  البحث في الأكاديميين والباحثين في تخصيييصيييات إدارة الأعمال وإدارة المخاطر، والذين أسيييهم  
 أبحابهم ودراسا م في وطوير المفاهيم الحديثة المروبطة بإدارة المخاطر المؤسسية، حيث يمثل هذا الجانب المصدر العلمي الذي 
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، وفهم الأبعاد الن رية  COSO ERM وإطار ISO 31000 وسيييييييييييتند إليه الدراسييييييييييية في تحليل النماذج الحديثة مثل
والتطبيقية سذه النماذج في البيئات المؤسييسييية المعاصييرة. ويسيياعد إشييراك هذه الفئة في وعزيز الطاب  العلمي للدراسيية، ولييمان 

 .اوساا التحليل م  الا اهات الحديثة في الفكر الإداري
 

أما الفئة الثانية فتشييمل المختصييين في العلوم الشييرعية وعلوم التفسييير، وذلك ن راا لاعتماد الدراسيية على تحليل نصييوص قرآنية  
واسيتخلاص دلالات إدارية منها، وهو ما يتطلب فهماا علمياا دقيقاا للسيياا التفسييري للنصيوص، بما يتهيمن سيلامة الاسيتنبا  

دارية الحديثة على النص القرآني دون أسييييياس معرفي صيييييحيز. ويسيييييهم هذا الجانب في تحقيح  العلمي ويمن  إسيييييقا  المفاهيم الإ
 .التواون العلمي بين التحليل الإداري والتحليل التفسيري، ويعزو من مصداقية النتااج ال  يتم التوصل إليها

كما يمتد مجتم  البحث ليشييييمل القيادات التنفيذية والممارسييييين المهنيين في مجالات الإدارة وإدارة المخاطر داخل المؤسييييسييييات 
الحكومية والخاصيية، ن راا لما يمتلكونه من خوة عملية في التعامل م  المخاطر الاسييتراويجية والتشييغيلية والمالية، الأمر الذي يتيز  

دراسيييييييييييية بالتطبيقيات الواقعيية، ويسيييييييييييياعيد على وقييم ميد  قيابليية النموذج المقترح للتطبيح في البيئيات  ربط الإطيار الن ري للي
المؤسيييسيييية الفعلية. ويعُد هذا الجانب مهماا في الدراسيييات الإدارية الحديثة ال  وسيييعى إلى  اوو الطرح الن ري  و وقدع نماذج 

 .قابلة للتطبيح العملي

وقد ا تحديد مجتم  البحث وفح مجموعة من المعايير العلمية، من أبروها التخصيص الأكاديمي المروبط بموليوع الدراسية، والخوة  
العملية في مجال إدارة المخاطر أو الإدارة الاسييتراويجية، والقدرة على وقدع تحليل علمي يسييهم في تحقيح أهداف الدراسيية. كما 

بحث تحقيح التنوع المعرفي الذي يسيييييييييمز بتعدد وجهات الن ر وتحليل الموليييييييييوع من ووايً مختلفة، بما روعي في اختيار مجتم  ال
 .يعزو من شمولية النتااج ويحد من التحيز المنهجي

ون راا لأن طبيعة هذه الدراسيييييييية وعتمد بشييييييييكل رايج على التحليل النوعي المقارن، فان مجتم  البحث لا يسييييييييتهدف التمثيل  
الإحصييااي بقدر ما يركز على العمح المعرفي والتحليلي، حيث  دف الدراسيية إلى وفسييير ال واهر واسييتخلاص المباد  الإدارية  

غيرات. ومن هذا المنطلح، ينُ ر إلى مجتم  البحث باعتباره مجتمعاا معرفياا تخصيييييييييييصيييييييييييياا  أكثر من قياس العلاقات الكمية بين المت
 .يسهم في دعم التحليل العلمي ووفسير النتااج لمن إطار منهجي متكامل

كما يسيييهم تحديد مجتم  البحث  ذه الصيييورة في وعزيز مصيييداقية الدراسييية وإمكانية الاسيييتفادة من نتااجها في وطوير ممارسيييات 
إدارة المخاطر داخل المؤسييسييات الحديثة، حيث ةم  بين الخوة الأكاديمية والرؤية التطبيقية، الأمر الذي يسيياعد في بناء نموذج 

المسييييييييييتنبطة من المنهج القرآني والأسييييييييييج العلمية الحديثة في إدارة المخاطر، بما يحقح التكامل بين  إداري مقترح ةم  بين القيم  
 .البعد القيمي والبعد المؤسسي في إدارة الأومات والمخاطر
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: خصااص العينة  :(Sample Characteristics)  أولاا

وتكون عينة الدراسيييييية من مجموعة من الأكاديميين والمتخصييييييصييييييين والممارسييييييين في مجالات الإدارة وإدارة المخاطر والدراسييييييات  
الشييييرعية، وذلك ن راا لطبيعة الدراسيييية ال   م  بين البعد الإداري والبعد القيمي المسييييتنبط من المنهج القرآني. وقد ا اختيار  

مل أفراداا يمتلكون خوة علمية أو عملية تمكّنهم من وقييم مد  ووافح مباد  إدارة المخاطر  العينة بطريقة قصيييييييدية، بحيث وشييييييي
 .الواردة في قصة نبي الله يوسف عليه السلام م  النماذج الحديثة لإدارة المخاطر

وونوع  خصااص العينة من حيث المؤهل العلمي، ومجال التخصص، وسنوات الخوة، وطبيعة العمل، بما يسهم في تحقيح درجة  
مناسيييييييبة من التواون في ا راء وتحقيح قدر أعلى من الموليييييييوعية في نتااج الدراسييييييية. كما يسييييييياعد هذا التنوع في وعزيز موبوقية  

 .العلمي للدراسة النتااج وإمكانية وعميمها لمن الإطار

 

 :(Statistical Analysis Method) ثانياا: الأداة المستخدمة للتحليل الإحصااي

اعتمدت الدراسة على الأساليب الإحصااية الوصفية لتحليل بيانات الاستبانة، وذلك من خلال استخدام التكرارات والنسب  
المئوية والمتوسيطات الحسيابية والا رافات المعيارية  دف وصيف ا اهات أفراد العينة وتحليل آرااهم  اه محاور الدراسية. كما ا 

ي لقياس درجة الاوفاا على عبارات الاسييييتبانة، مما يسيييياعد في وفسييييير النتااج بصييييورة علمية  اسييييتخدام مقياس ليكرت الخماسيييي
 .ومنهجية

وا تحلييل البييانات بميا يحقح أهيداف اليدراسييييييييييية والإجيابية عن وسييييييييييياؤلا يا واختبيار فرليييييييييييييا يا، م  ربط النتيااج بالإطيار الن ري  
 والدراسات السابقة للوصول إلى استنتاجات علمية ودعم مولوع البحث
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 :حدود البحث

وعُد حدود البحث من العناصيييييير المنهجية الأسيييييياسييييييية ال  وسييييييهم في تحديد نطاا الدراسيييييية وإطارها العلمي، حيث  دف إلى  
وولييز المجال الذي وتحرك فيه الدراسية من حيث الزمان والمكان والموليوع، بما يسياعد على ليبط مسيار البحث ومن  التوس   

ود البحث في ووليييييز طبيعة النتااج ال  يمكن وعميمها، وتحديد الإطار الذي   ير المنهجي في وناول المولييييوع. كما وسييييهم حد
 .ينبغي وفسير النتااج في لواه، الأمر الذي يعزو من الدقة العلمية والمولوعية في تحليل البيانات والوصول إلى الاستنتاجات

 :ووتحدد حدود هذه الدراسة في عدد من الأبعاد الرايسة، وذلك على النحو ا ل

: الحدود المولوعية  :أولاا

وتركز هذه الدراسيية على تحليل مفهوم إدارة المخاطر من خلال قصيية نبي الله يوسييف عليه السييلام كما وردت في القرآن الكرع،  
وذليك من من ور إداري تحليلي يهيدف إلى اسيييييييييييتنبيا  المبياد  المروبطية بالتخطيط الاسيييييييييييتراويجي وإدارة الأوميات وإدارة الموارد  

ولا وتناول الدراسييية الجوانب الفقهية أو العقدية أو التفسييييرية البحتة، وإنما وركز على البعد  خلال فترات الاسيييتقرار والأومات.  
 .الإداري والتن يمي للنصوص القرآنية،  دف الربط بين المفاهيم القرآنية والنماذج الحديثة في إدارة المخاطر

كما وقتصير الدراسية على المقارنة بين المنهج القرآني والنماذج الإدارية الحديثة المعتمدة في إدارة المخاطر، وعلى وجه الخصيوص  
، باعتبارتا من أكثر الأطر اسيييييتخداماا في المؤسيييييسيييييات المعاصيييييرة، دون  COSO ERM وإطار ISO 31000 معيار

 .التوس  في تحليل يي  النماذج أو المدارس الإدارية الأخر ، وذلك حفاظاا على وركيز الدراسة وعمقها التحليلي

 :ثانياا: الحدود الزمنية

وقتصيييير الدراسيييية من الناحية الزمنية على الأحداا المروبطة بقصيييية نبي الله يوسييييف عليه السييييلام كما وردت في القرآن الكرع،  
حيث يتم تحليل مراحل إدارة الأومة الاقتصييييييييادية ال  مرت  ا مصيييييييير خلال ولك الفترة، بدءاا من مرحلة التنبؤ بالأومة، مروراا  

تهاءا بمرحلة إدارة الأومة والتعافي منها. وال هذا التحديد الزم   دف التركيز على وسيييييييلسيييييييل  بمرحلة التخطيط والإعداد، وان
الأحداا بوصيييييييفها نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر، دون التوسييييييي  في دراسييييييية فترات ليريخية أخر  أو مقارنتها بأحداا ومنية  

المخاطر بسيييييييياقها الزم  المتكامل بما يسيييييييمز بإجراء المقارنة    مختلفة، وذلك لتهيييييييمان دقة التحليل المنهجي وربط مراحل إدارة
كما أن الدراسييية من حيث الإطار العلمي المعاصييير وسيييتند إلى الأدبيات الحديثة في  .العلمية م  النماذج الحديثة لإدارة المخاطر

إدارة المخاطر حتى وق  إعداد البحث، بما يشيييييييييمل المعايير الدولية والدراسيييييييييات الأكاديمية الحديثة، وذلك لتهيييييييييمان مواكبة  
 .التحليل للتطورات العلمية في مجال إدارة المخاطر المؤسسية

 

 



 

36 

 

 

 :ثالثاا: الحدود المكانية

لا وروبط الدراسييية بمنطقة جغرافية محددة من حيث التطبيح المعاصييير، إذ إن طبيعة موليييوع إدارة المخاطر وعُد ذات طاب  عالمي 
يمكن وطبيح مباداها في مختلف البيئات المؤسييسييية. إلا أن الجانب التحليلي في الدراسيية يسييتند إلى البيئة التاريخية المروبطة بقصيية  

بارها الإطار الذي وقع  فيه الأحداا، وذلك من من ور تحليلي يهدف إلى اسيتنبا  المباد  الإدارية  يوسيف عليه السيلام باعت
ويهييدف هييذا التحييديييد المكيياني إلى التركيز على البعييد المفيياهيمي لإدارة    العيياميية القييابليية للتطبيح في البيئييات التن يمييية الحييديثيية

فية معينة، بما يسييمز بالاسييتفادة من نتااج الدراسيية في المؤسييسييات الحكومية  المخاطر، دون وقييد النتااج ببيئة ون يمية أو جغرا
 .والخاصة على حد سواء

 :رابعاا: الحدود المنهجية

وعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي المقارن، وعلى أسلوب التحليل النوعي في وفسير النصوص وتحليل المفاهيم، وهو  
ما يع  أن نتااج الدراسية وركز على وفسيير ال واهر واسيتخلاص المباد  الن رية أكثر من اعتمادها على القياس الإحصيااي أو 

جه متوافقاا م  طبيعة الدراسيية ال  وسييعى إلى بناء نموذج ن ري وكاملي ةم  بين المنهج القرآني  النماذج الكمية. وال هذا التو 
كما أن الدراسيييييييية وعتمد على تحليل المصييييييييادر المكتوبة، مثل القرآن الكرع وكتب التفسييييييييير    والنماذج الحديثة في إدارة المخاطر

نتااجها مروبطة بطبيعة التحليل العلمي للمصادر المتاحة، دون الدخول  والمراج  العلمية والدراسات السابقة، الأمر الذي ةعل  
 .في وطبيقات ميدانية مباشرة أو دراسات  ريبية

 :خامساا: حدود التعميم

وفُسيييير نتااج هذه الدراسيييية في إطارها العلمي والمنهجي المحدد، حيث  دف إلى وقدع نموذج تحليلي يمكن الاسييييتفادة منه في وطوير الفكر  
ة  الإداري المروبط بإدارة المخاطر، دون الادعاء بإمكانية وعميم النتااج بصيييييييييورة مطلقة على يي  البيئات التن يمية، ن راا لاختلاف طبيع

سيييات وال روف الاقتصيييادية والتن يمية ال  وعمل فيها. وم  ذلك، فان المباد  المسيييتخلصييية من الدراسييية وتمت  بدرجة عالية من  المؤسييي 
وبذلك وسيهم حدود البحث    .العمومية وسيمز بالاسيتفادة منها كاطار إرشيادي في وطوير ممارسيات إدارة المخاطر في المؤسيسيات المعاصيرة

في تحديد نطاا الدراسية بصيورة واليحة، ووسياعد على ووجيه التحليل العلمي  و تحقيح أهداف البحث ليمن إطار منهجي منتهيبط، بما  
وانطلاقاا من طبيعة الدراسيية ال   دف  ,  يعزو من مصييداقية النتااج وقابليتها للاسييتخدام في الدراسييات المسييتقبلية والتطبيقات المؤسييسييية

إلى وطوير إطيار ن ري وكياملي لإدارة المخياطر مسيييييييييييتوحى من المنهج القرآني ومقيارنتيه بالنمياذج الإداريية الحيديثية، فقيد ا اعتمياد المنهج  
هيم واسييتخلاص المباد  وبناء  التحليلي المقارن بوصييفه المنهج الأكثر ملاءمة لتحقيح أهداف البحث، حيث يتيز هذا المنهج تحليل المفا

ج ن ري قابل للتطبيح المؤسييسييي، ويسييهم في الربط بين التحليل الن ري والتطبيح الإداري المعاصيير لييمن إطار علمي منتهييبط. كما  نموذ 
بوصيييفه  مخرجاا علمياا سذا التحليل، يمكن الاسيييتفادة منه  (Quranic Risk Framework – QRF) يمثل النموذج المقترح

ا لدراسيات ميدانية مسيتقبلية وسيعى   إطاراا إرشياديًا في وطوير ممارسيات إدارة المخاطر في المؤسيسيات الحديثة، ويشيكل في الوق  ذاوه أسياسيا
 .إلى اختبار النموذج ووقييم فاعليته في بيئات ون يمية مختلفة
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 :مقدمة

يمثل هذا الفصييييل المرحلة الختامية في البناء العلمي للدراسيييية، حيث وتبلور فيه مخرجات البحث بعد اسييييتعراض الجوانب الن رية  
والمنهجية والتحليلية في الفصييييييييييول السييييييييييابقة، وذلك من خلال عرض النتااج ال  ا التوصييييييييييل إليها بصييييييييييورة علمية من مة،  

 ا وفرلييييا ا، وصيييولاا إلى صييييا ة التوصييييات ال  وسيييهم في وطوير الممارسيييات ومناقشيييتها في ليييوء أهداف الدراسييية ووسييياؤلا
المؤسيييسيييية المروبطة بإدارة المخاطر في البيئات المعاصيييرة. وونب  أتية هذا الفصيييل من كونه الحلقة ال  وربط بين الجانب الن ري  

 .بلة للفهم والتطبيح في الواق  الإداريللدراسة والتطبيح العملي، من خلال تحويل التحليل العلمي إلى نتااج قا

وقد انطلق  الدراسية من إشيكالية علمية وتمثل في وفسيير إدارة المخاطر من من ور وكاملي ةم  بين المنهج القرآني كما  سيد  
 وإطار ISO 31000 في قصيييييييية نبي الله يوسييييييييف عليه السييييييييلام، والنماذج الحديثة في الفكر الإداري المعاصيييييييير مثل معيار

COSO ERM  من خلال تحليل مقارن يهدف إلى الكشييييييف عن أوجه الالتقاء والاختلاف بين المنهجين، وبيان إمكانية ،
 .الاستفادة من المباد  القيمية في وعزيز فاعلية النماذج الإدارية الحديثة

ويعتمد هذا الفصييل على عرض النتااج ووفسيييرها وربطها بالسييياا العلمي للدراسيية، من خلال قراءة تحليلية متكاملة لما ورد في  
الإطيار الن ري ومنهجيية البحيث، حييث ا تحلييل مراحيل إدارة المخياطر في القصييييييييييية القرآنيية بيدءاا من التنبؤ بالأومية والتخطيط  

صيييولاا إلى إدارة الأومة والتعافي منها، ل مقارنتها بالمراحل المنهجية في النماذج الحديثة. وقد أظهر  الاسيييتراويجي وإدارة الموارد، و 
التحليل وجود وقاط  واليز بين المنهجين في عدد من المباد  الأسياسيية، م  تميز المنهج القرآني بإبراو البعد القيمي والأخلاقي  

 .ة نتااجهكعامل مؤبر في جودة القرار الإداري واستدام

كما يتناول الفصيييل مناقشييية النتااج في ليييوء الدراسيييات السيييابقة،  دف تحديد موق  الدراسييية ليييمن الأدبيات العلمية وبيان  
الإلييافة المعرفية المتمثلة في وقدع نموذج تحليلي يربط بصييورة منهجية بين الفكر القرآني والنماذج المؤسييسييية الحديثة، بما يسييهم  

وصيييييييييييفهيا من ومية متكياملية  م  بين التحلييل العلمي والقيم الموجهية للسيييييييييييلوك القييادي أبنياء  في ووسيييييييييييي  فهم إدارة المخياطر ب
الأومات، وصيييولاا إلى وقدع ووصييييات عملية ودعم قدرة المؤسيييسيييات على التكيف م  المتغيرات وتحقيح الاسيييتدامة على المد   

 .الطويل
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ومن الناحية المنهجية، فقد ا ون يم هذا الفصييل بطريقة وعكج التسييلسييل العلمي للدراسيية، حيث يبدأ بعرض النتااج الرايسيية  
المسييتخلصيية من التحليل المقارن، ل الانتقال إلى مناقشييتها ووفسيييرها في لييوء الإطار الن ري والدراسييات السييابقة، وصييولاا إلى  

ثل خلاصييييية ما ووصيييييل  إليه الدراسييييية. ويهدف هذا التن يم إلى تحقيح الترابط المنهجي بين  صييييييا ة التوصييييييات النهااية ال  تم
فصييول البحث، وإظهار النتااج بصييورة منطقية وعكج مسييار الدراسيية منذ تحديد المشييكلة وحتى الوصييول إلى الحلول المقترحة.  

يولييز أن إدارة المخاطر ليسيي  مجرد إجراءات فنية  وبذلك يمثل هذا الفصييل وتوةاا للجهد العلمي المبذول في الدراسيية، حيث 
معزولية، بيل من ومية متكياملية  م  بين التحلييل العلمي والرؤيية القيميية، الأمر اليذي يفتز المجيال أميام وطوير نمياذج إداريية أكثر  

مية للدراسيية في وقدع نموذج وواوناا وإنسييانية، قادرة على التعامل م  الأومات المعاصييرة بكفاءة واسييتدامة. ووتمثل الإلييافة العل
يدمج البعد القيمي لييمن المراحل التشييغيلية لإدارة المخاطر، وليج باعتباره عنصييراا منفصييلاا عن الإطار الإداري، بما يسييهم في  
وطوير نموذج وكاملي يعزو فعالية القرار المؤسييييييييسييييييييي واسييييييييتدامة نتااجه، وذلك من خلال ربط مراحل تحديد المخاطر وتحليلها  

 .يار استراويجيات الاستجابة بمعايير المسؤولية والعدالة وحسن إدارة الموارد أبناء الأوماتواخت

ا اسيتخدام نتااج الاسيتبانة بوصيفها أداة مسياندة للتحليل النوعي المقارن، وليج كاختبار إحصيااي مسيتقل، وذلك بما يتناسيب 
 .م  طبيعة الدراسة التحليلية المقارنة وأهدافها العلمية

 :منهجية وفسير النتااج

اعتمد وفسيير نتااج الدراسية في هذا الفصيل على الربط المنهجي بين مخرجات التحليل المقارن والإطار الن ري للدراسية، وذلك  
 COSO وإطار ISO 31000 من خلال تحليل النتااج في ليييييييوء مفاهيم إدارة المخاطر المعاصيييييييرة كما وردت في معيار

ERM  ومقارنتها بالمباد  المسييييتنبطة من المنهج القرآني في قصيييية نبي الله يوسييييف عليه السييييلام. وقد ا التركيز على وفسييييير ،
النتااج من من ور وكاملي يولييييز العلاقة بين البعد القيمي والبعد التشييييغيلي في إدارة المخاطر، بما يسييييهم في تحويل النتااج من  

المؤسيسيية المعاصيرة، م  الحفاظ على الاوسياا   قية يمكن الاسيتفادة منها في وطوير الممارسياتاسيتنتاجات ن رية إلى دلالات وطبي
 Quranic) المنهجي بين أهداف الدراسيييييية وفرليييييييا ا والنتااج ال  ا التوصييييييل إليها، وبما يعزو من قدرة النموذج المقترح

Risk Framework – QRF)   على وقدع إطار عملي يدعم جودة القرار الإداري واسيييييتدامة الأداء المؤسيييييسيييييي في
 .بيئات العمل المعاصرة
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 :تحليل البيانات

تمثيل مرحلية تحلييل البييانات المحور العلمي اليذي يتم من خلاليه تحوييل المعطييات الن ريية والتحليليية ال  ونياولتهيا اليدراسييييييييييية في  
فصيييوسا السيييابقة إلى نتااج علمية من مة يمكن وفسييييرها وربطها بأهداف البحث ووسييياؤلاوه وفرليييياوه. وال تحليل البيانات في  

فسيرية تحليلية وعتمد على الربط المنهجي بين النصوص القرآنية المروبطة بقصة نبي الله يوسف عليه  هذه الدراسة بوصفه عملية و
السييييلام وبين المفاهيم والنماذج الحديثة في إدارة المخاطر، وذلك  دف الوصييييول إلى فهم علمي متكامل يولييييز طبيعة العلاقة  

 .دارة الأومات والمخاطربين المنهج القرآني والممارسات الإدارية المعاصرة في إ

وقد اسييتند تحليل البيانات إلى المنهج النوعي التحليلي المقارن، ن راا لطبيعة الدراسيية ال  وقوم على تحليل المفاهيم واسييتخلاص  
المباد  الإدارية الكامنة في النصيييييييوص، أكثر من اعتمادها على التحليل الكمي أو المعالجة الإحصيييييييااية. وتم  عملية التحليل  

لمنهجية المتتابعة، بدأت بتحديد المواقف والأحداا الرايسييية في قصييية نبي الله يوسيييف عليه السيييلام  عو مجموعة من الخطوات ا
ال  يمكن وفسيييييييييييرها إداريًا في إطار إدارة المخاطر، ل وصيييييييييينيف هذه المواقف وفح مراحل إدارة المخاطر المعتمدة في الأدبيات  

 COSO وإطييار ISO 31000 وبين المراحييل الواردة في معيييارالإدارييية الحييديثيية، ومن ل إجراء مقييارنيية تحليلييية بينهييا  
ERM. 

وقد أظهر التحليل في مرحلته الأولى أن المنهج القرآني في القصية اعتمد بصيورة واليحة على مبدأ التنبؤ والاسيتباقية في التعامل  
م  المخاطر، حيث مثّل وفسيييييييييييير الرؤيً عملية مبكرة لتحديد الخطر المسيييييييييييتقبلي قبل وقوعه، وهو ما يتطابح م  مفهوم تحديد  

في النماذج الحديثة، وال  وقوم على تحليل المؤشيييييييرات المسيييييييتقبلية واسيييييييتشيييييييراف   (Risk Identification) المخاطر
التحييديًت المحتمليية قبييل تحوسييا إلى أومييات فعلييية. ويعكج هييذا التوافح أن إدارة المخيياطر الفعيياليية وبييدأ من القييدرة على قراءة  

 .الحةالمتغيرات المستقبلية واتخاذ قرارات استباقية مبنية على رؤية استراويجية و 

، وبين أن يوسييييييييييف عليه السييييييييييلام ق يكتف بتحديد الخطر، بل قام بتحليل آثاره الاقتصييييييييييادية    وفي المرحلة الثانية من التحليل
الميخيييييياطير وويقيييييم  تحيلييييييييل  ميرحيليييييية  يميثييييييل  مييييييا  وهيو  المجيتيمي ،  عيليى  المحيتيميليييييية   Risk Analysis and) والاجيتيميييييياعيييييييية 

Evaluation)  في الإدارة الحديثة، حيث يتم وقدير حجم التهبير المتوق  ومد  قدرة الن ام الاقتصييييادي والاجتماعي على
ا اقتصييييييييييياديًا فقط، بيل شميل البعيد الاجتمياعي المروبط باسيييييييييييتقرار   تحميل الأومية. وقيد أظهر التحلييل أن هيذا التقييم ق يكن وقييميا

 .بعادالن ر إلى المخاطر بوصفها ظاهرة متعددة الأ المجتم ، وهو ما يعكج شمولية المنهج القرآني في
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 :نتااج اختبار الفرلية الثانية

أظهرت نتااج الدراسيييية أن المنهج القرآني في قصيييية يوسييييف عليه السييييلام وناول إدارة المخاطر من من ور اقتصييييادي واجتماعي 
أميا في مرحلية    .متكياميل، مميا يعكج شموليية النموذج القرآني في إدارة المخياطر متعيددة الأبعياد، وهو ميا ييدعم الفرلييييييييييييية الثيانيية

الاسيييييتجابة للمخاطر، فقد أظهر التحليل أن خطة الادخار ال  ا وطبيقها خلال سييييينوات الرخاء تمثل نموذجاا متقدماا في إدارة  
الموارد الاسيتراويجية، حيث ا تحقيح التواون بين الإنتاج والاسيتهلاك بما يتهيمن اسيتدامة الموارد خلال فترة الأومة. ويتوافح هذا  

، ال   دف إلى وقليل  (Mitigation Strategies) لتخفيفم  ما يعُرف في النماذج الحديثة باسييييتراويجيات ا  الإجراء
  .بدلاا من التعامل م  نتااجها فقط   المشكلةأبر المخاطر قبل وقوعها، وهو ما يؤكد أن المنهج القرآني اعتمد على معالجة جذور  

كما بيّن التحليل أن ،اح إدارة الأومة ق يكن مروبطاا بوليي  الخطة فحسييب، بل بمتابعة ونفيذها بصييورة مسييتمرة، حيث أشييرف 
 Monitoring) يوسف عليه السلام على إدارة الموارد وووويعها خلال فترة القحط، وهو ما يقابل مرحلة المراقبة والمراجعة

and Review) في معييار ISO 31000  وال   يدف إلى التيهكيد من فياعليية الإجراءات المتخيذة وإجراء التعيديلات ،
ي هر من ذلك أن الاسيييييييتمرارية في المتابعة وعد عنصيييييييراا حاةاا في ،اح إدارة المخاطر، وهو ما وؤكد عليه  اللاومة عند الحاجة. و 

ومن خلال التحليل المقارن، وبيّن وجود ووافح جوهري بين مراحل إدارة المخاطر في القصيية القرآنية    الأدبيات الإدارية المعاصييرة
والمراحل المعتمدة في النماذج الحديثة، إلا أن المنهج القرآني يتميز بإليييييييييافة بعد قيمي وأخلاقي واليييييييييز، حيث اروبط  إدارة  

 عكج على تحقيح الاستقرار الاقتصاديالأومة بمباد  الأمانة والعدل وحسن التدبير، وهو ما ان

القيمي عنصراا محوريًا في وفسير ،اح إدارة الأومة، إذ وشير الدراسات الحديثة إلى    والاجتماعي بصورة مستدامة. ويعُد هذا البعد
 .أن  ياب القيم الأخلاقية في اتخاذ القرار يعد أحد أهم أسباب فشل إدارة المخاطر في المؤسسات المعاصرة
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 :نتااج الدراسة التحليلية

وشييييير نتااج التحليل المقارن إلى وجود ووافح منهجي والييييز بين مراحل إدارة المخاطر في قصيييية نبي الله يوسييييف عليه السييييلام  
، حييث ظهر التشيييييييييييابيه في مراحيل تحيدييد المخياطر  COSO ERM وإطيار ISO 31000 والمراحيل المعتميدة في معييار

وتحليلها وولييييييي  اسيييييييتراويجيات الاسيييييييتجابة والمتابعة والتقييم، وهو ما يؤكد أن المنهج القرآني قدّم نموذجاا متكاملاا يتوافح م   
ي بين المنهجين في  الأسييييج العلمية الحديثة لإدارة المخاطر. وبناءا على ذلك وؤكد نتااج الدراسيييية التحليلية وجود وقارب جوهر 

 .التعامل م  المخاطر وفح من ور استباقي قاام على التخطيط طويل المد 

كما أظهرت نتااج الدراسية أن المنهج القرآني في قصية يوسيف عليه السيلام ق يقتصير على إدارة الجانب الاقتصيادي لزومة، بل 
شمل الأبعاد الاجتماعية والتن يمية المروبطة باسييييييييييتقرار المجتم  وإدارة الموارد بعدالة وكفاءة، الأمر الذي يعكج شمولية النموذج  

طر متعددة الأبعاد، ويعزو ما ووصييل  إليه الدراسيية من أن إدارة المخاطر الفعالة وتطلب الن ر إلى الأبعاد  القرآني في إدارة المخا
 .الاقتصادية والاجتماعية والتن يمية بصورة متكاملة

وأوليييح  نتااج التحليل أن إدماج القيم الأخلاقية في عملية اتخاذ القرار، والمتمثلة في مباد  الأمانة والعدل وحسييين التدبير،  
أسهم في وعزيز جودة القرار الإداري وتحقيح الاستقرار أبناء الأومة، حيث مثّل البعد القيمي عنصراا داعماا لفعالية إدارة المخاطر  

، وهو ميا يوو أتيية التكياميل بين الجوانيب القيميية والمنهجييات العلميية الحيديثية في وعزيز كفياءة الإدارة أبنياء  واسيييييييييييتيدامية نتيااجهيا
الأوماوكما وؤكد نتااج الدراسيييييييية إمكانية وطوير نموذج إداري معاصيييييييير لإدارة المخاطر مسييييييييتوحى من المنهج القرآني، ةم  بين  

 – Quranic Risk Framework) وقييد أظهر النموذج المقترحالأسيييييييييييج القيمييية والأدوات العلمييية الحييديثيية،  
QRF)   قابلية للتطبيح بوصييييفه إطاراا وكاملياا يمكن الاسييييتفادة منه في المؤسييييسييييات المعاصييييرة، خاصيييية في البيئات ال  وتطلب

 .تحقيح التواون بين الكفاءة الإدارية والالتزام القيمي في اتخاذ القرار

وأخيراا، بين  نتااج الدراسييييييية أن المنهج الاسيييييييتباقي القاام على التنبؤ بالمخاطر والتخطيط طويل المد  يسيييييييهم في وقليل آثار 
الأوميات ووعزيز القيدرة على التعيافي مقيارنية بالمنهج التفياعلي القياام على معيالجية الأوميات بعيد وقوعهيا، الأمر اليذي يعكج ووافقاا  

 .آني والتوجهات الحديثة ال  وؤكد على استمرارية الأعمال ووعزيز الجاهزية التن يمية في مواجهة المخاطر والحاا بين المنهج القر 

وبناءا على ما ا التوصيل إليه من نتااج تحليلية، يتتهيز أن الدراسية قد حقق  أهدافها الرايسية، حيث أسيهم التحليل المقارن في  
بيان طبيعة العلاقة بين المنهج القرآني في قصيييييية نبي الله يوسييييييف عليه السييييييلام والنماذج الحديثة في إدارة المخاطر، كما أظهرت  

ة المخيياطر في المنهجين، م  إبراو الييدور المحوري للبعييد القيمي في وعزيز جودة القرار الإداري أبنيياء  النتييااج ووافح مراحييل إدار 
الأومات. وبذلك وكون الدراسييييييية قد أجاب  عن وسييييييياؤلا ا الرايسييييييية والفرعية، وقدّم  إطاراا تحليلياا يربط بين الأبعاد القيمية  

 .والإدارية في إدارة المخاطر بصورة متكاملة
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 (Original Scientific Contribution) الإسهام العلمي الأصلي للدراسة

 Quranic) وتمثل الإلافة العلمية الجوهرية سذه الدراسة في وقدع إطار تحليلي وكاملي جديد لإدارة المخاطر تح  مسمى
Risk Framework – QRF)  ةم  بصيورة منهجية بين المباد  القيمية المسيتمدة من المنهج القرآني كما  سيد في ،

 ISO 31000 قصيية نبي الله يوسييف عليه السييلام، وبين المراحل التشييغيلية المعتمدة في النماذج الحديثة لإدارة المخاطر مثل
 .COSO ERM وإطار

ولا وقتصييييير هذه الدراسييييية على إجراء مقارنة وصيييييفية بين المنهجين، بل وتجاوو ذلك إلى بناء نموذج إداري وكاملي يعيد وعريف  
العلاقة بين البعد القيمي والبعد التشيييغيلي في إدارة المخاطر، من خلال إدماج طبقة الحوكمة الأخلاقية بوصيييفها مكوناا وشيييغيلياا  

ل إدارة المخاطر، بدءاا من تحديد المخاطر وتحليلها، مروراا باختيار اسييتراويجيات الاسييتجابة، وصييولاا مسييتمراا يؤبر في يي  مراح
 .إلى مرحلة التعافي والاستدامة المؤسسية

وووو أصييييالة هذا الإسييييهام في تحويل القيم الأخلاقية من إطار ن ري أو ووجيهي عام إلى عنصيييير مؤسييييسييييي مندمج داخل دورة  
إدارة المخاطر، بما يسيهم في وعزيز جودة القرار الإداري ووقليل المخاطر النا ة عن الا رافات السيلوكية وليعف الحوكمة، وهو  

 .في الأدبيات الإدارية الحديثة جانب ق يتم وناوله بصورة وكاملية

إسييييييلامياا معاصييييييراا لإدارة المخاطر يمكن ووظيفه في البيئات التن يمية ذات المخاطر المروفعة،  –كما وقدم الدراسيييييية نموذجاا عربياا
الأمر اليذي يسيييييييييييهم في ووسيييييييييييي  نطياا البحيث في مجيال الإدارة من من ور وكياملي ةم  بين الفعياليية التن يميية والاسيييييييييييتيدامية  

 .الأخلاقية

وبذلك تمثل هذه الدراسييييية إليييييافة علمية وسيييييهم في سيييييد الفجوة البحثية بين الفكر الإداري الحديث والمنهج القيمي القرآني،  
 .ووفتز المجال أمام دراسات وطبيقية مستقبلية لاختبار النموذج المقترح في بيئات مؤسسية متنوعة
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 :النتااج

في ليييوء التحليل الن ري والمنهجي الذي وناولته الدراسييية، وبالاعتماد على التحليل المقارن بين المنهج القرآني في قصييية نبي الله  
يوسييييييييف عليه السييييييييلام والنماذج الحديثة في إدارة المخاطر، أمكن التوصييييييييل إلى مجموعة من النتااج العلمية ال  وعكج طبيعة  

ة وممارسيييات إدارة المخاطر المعاصيييرة، وووليييز مد  ووافح المنهجين في الأهداف والمراحل والأسيييج العلاقة بين المباد  القرآني
 .الفكرية، م  وجود تميز نوعي للمنهج القرآني في الجانب القيمي والأخلاقي

أظهرت النتااج أن إدارة المخاطر في قصيية نبي الله يوسييف عليه السييلام قام  على منهج اسييتباقي والييز، حيث بدأت عملية  
إدارة الأومة قبل وقوعها من خلال التنبؤ بالخطر المسييتقبلي والاسييتعداد له، وهو ما يتطابح م  المفهوم الحديث لإدارة المخاطر  

المؤشيييييييرات المسيييييييتقبلية واتخاذ القرارات الوقااية المبكرة. ويؤكد ذلك أن ،اح إدارة المخاطر    الاسيييييييتباقية ال  وعتمد على تحليل
 .يروبط بقدرة القيادة على استشراف المستقبل وليج الاكتفاء بردود الفعل بعد وقوع الأومات

 كميا بيني  النتيااج وجود ووافح مفياهيمي ومنهجي بين مراحيل إدارة المخياطر في القصييييييييييية القرآنيية والمراحيل المعتميدة في معييار
ISO 31000 وإطار COSO ERM  حيث يقابل وفسييييييييييير الرؤيً مرحلة تحديد المخاطر، ويقابل تحليل آثار القحط ،

مرحلة تحليل ووقييم المخاطر، في حين تمثل خطة الادخار والتخزين مرحلة الاسييتجابة والمعالجة، بينما يعكج الإشييراف المسييتمر 
اد  الأسياسيية لإدارة المخاطر وقوم على أسيج إنسيانية  على ونفيذ الخطة مرحلة المتابعة والمراجعة. ويشيير هذا التوافح إلى أن المب

 .وإدارية مشتركة وتجاوو اختلاف الأومنة والبيئات

وأظهرت النتااج كذلك أن المنهج القرآني يتميز بشيييييييييمولية واليييييييييحة في التعامل م  المخاطر، إذ ق وقتصييييييييير إدارة الأومة على 
الجانب الاقتصييادي فقط، بل امتدت لتشييمل الأبعاد الاجتماعية والإنسييانية، من خلال تحقيح العدالة في وووي  الموارد والحفاظ  

يتوافح م  الا اهات الحديثة ال  وؤكد أتية الن ر إلى المخاطر بوصييفها من ومة مترابطة وؤبر  على الاسييتقرار المجتمعي، وهو ما  
 .في مختلف جوانب المؤسسة والمجتم 

 

ومن النتااج المهمة ال  ووصيييل  إليها الدراسييية أن البعد القيمي والأخلاقي يمثل عنصيييراا جوهريًا في ،اح إدارة المخاطر، حيث 
اروبط  إدارة الأومة في قصييييية يوسيييييف عليه السيييييلام بمباد  الأمانة والعدل والمسيييييؤولية، الأمر الذي أسيييييهم في وعزيز الثقة بين  

ح الخطة على المد  الطويل. ووشيييييييييييير هذه النتيجة إلى أن النماذج الإدارية الحديثة، ر م وطورها القيادة والمجتم  وليييييييييييمان ،ا 
التق ، لا تحقح فاعليتها الكاملة إلا عندما وُدعم بمن ومة قيمية وعزو الالتزام المؤسييييييييسييييييييي وتحد من السييييييييلوكيات ال  وزيد من  

 .مستو  المخاطر
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 :التوصيات

ونطلح التوصيات التالية من النتااج ال  ووصل  إليها الدراسة التحليلية، وال  أظهرت وجود ووافح منهجي بين المنهج القرآني  
في إدارة المخاطر والنماذج الحديثة، إلييييييييييافة إلى أتية التكامل بين البعد القيمي والمنهج العلمي في وعزيز فعالية القرار الإداري  

المؤسييسييي. وعليه، وركز التوصيييات على تحويل النتااج الن رية للدراسيية إلى ممارسييات وطبيقية يمكن الاسييتفادة  واسييتدامة الأداء  
 .منها في المؤسسات المعاصرة بما يسهم في وطوير أن مة إدارة المخاطر ووعزيز كفاءة التعامل م  الأومات وحالات عدم التهكد

وعزيز وب  المنهج الاسييييييييتباقي في إدارة المخاطر داخل المؤسييييييييسييييييييات، من خلال التركيز على التنبؤ بالمخاطر المحتملة   . 1
 .والتخطيط المسبح للتعامل معها قبل تحوسا إلى أومات فعلية

العمل على دمج البعد القيمي والأخلاقي لييمن أطر الحوكمة المؤسييسييية، لما له من أبر مباشيير في تحسييين جودة القرار   . 2
 .الإداري ووعزيز الاستقرار التن يمي أبناء الأومات

الاسييييييييتفادة من مباد  إدارة الموارد الاسييييييييتراويجية ال  أظهر ا الدراسيييييييية، من خلال تحقيح التواون بين الاسييييييييتهلاك   . 3
 .والادخار بما يدعم الاستدامة المؤسسية في فترات التقلبات الاقتصادية

وطوير نماذج إدارية معاصييييييرة لإدارة المخاطر  م  بين الأدوات العلمية الحديثة والأسييييييج القيمية، بما يسييييييهم في رف    . 4
كفاءة الأداء المؤسيييييسيييييي وتحقيح الاسيييييتدامة طويلة المد ، وذلك من خلال دمج الاعتبارات القيمية ليييييمن مراحل  

 .ملية اتخاذ القرار الإداريتحديد المخاطر وتحليلها ووقييم بداال الاستجابة أبناء ع

وعزيز بقافة إدارة المخاطر على المسيييييييييتو  التن يمي من خلال التدريب والتههيل المسيييييييييتمر للقيادات الإدارية، وربط   . 5
إدارة المخاطر بعمليات التخطيط الاسييييييتراويجي واتخاذ القرار، بما يتهييييييمن انتقال إدارة المخاطر من كونها إجراءا رقابياا  

 .اف المؤسسيةإلى ممارسة إدارية مستمرة ودعم تحقيح الأهد

وشييجي  إجراء المزيد من الدراسييات العلمية ال  وتناول التكامل بين المنهج القيمي والنماذج الإدارية الحديثة في إدارة   . 6
المخاطر، بما يسيييهم في وطوير الأدبيات العلمية في هذا المجال، من خلال دراسييية وطبيقات عملية في بيئات مؤسيييسيييية  

 .داء وإدارة الأوماتمختلفة وقياس أبر هذا التكامل على كفاءة الأ
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كما أوليييييييييح  النتااج أن التخطيط طويل المد  وإدارة الموارد خلال فترات الاسيييييييييتقرار يمثلان عاملين حاةين في وقليل آثار 
 الأومات المستقبلية، حيث اعتمدت خطة يوسف عليه السلام على مبدأ الادخار الاستراويجي واستثمار فترات الرخاء في 

بناء مخزون وقااي، وهو ما يتوافح م  المفاهيم الحديثة لإدارة الاسييييييييتدامة المؤسييييييييسييييييييية وإدارة رأس المال الوقااي، ال  وؤكد أن  
 .المؤسسات الأكثر قدرة على الاستمرار هي ولك ال  وستعد لزومات قبل حدوبها

ا أن ،اح إدارة المخاطر في القصييييية القرآنية ق يكن نتيجة إجراء إداري منفصيييييل، بل نتاج وكامل  وأظهرت نتااج الدراسييييية أيتهيييييا
مجموعة من العناصيييير وشييييمل ولييييوح الرؤية الاسييييتراويجية، وكفاءة القيادة، والتخطيط المنهجي، والمتابعة المسييييتمرة، والتواصييييل 

ال م  أصيييييييييييحييياب المصيييييييييييلحييية. ويعكج  Integrated Risk) هيييذا التكييياميييل مفهوم إدارة المخييياطر المتكييياملييية  الفعيييّ
Management)الذي يعد أحد الا اهات الحديثة في الفكر الإداري المعاصر ،. 

 Organizational) ومن ناحية تحليلية، أكدت النتااج أن المنهج القرآني يقدم نموذجاا متقدماا لما يعُرف بالمرونة المؤسسية
Resilience)  حيث ق وقتصيييييير إدارة الأومة على وقليل آثارها، بل امتدت إلى تحقيح مرحلة التعافي واسييييييتعادة الاسييييييتقرار ،

 .الاقتصادي والاجتماعي بعد انتهاء الأومة، وهو ما يمثل أحد الأهداف الرايسة لإدارة المخاطر في المؤسسات الحديثة

كميا أظهرت النتيااج إمكيانيية بنياء نموذج إداري وكياملي مسيييييييييييتوحى من المنهج القرآني، ةم  بين المبياد  القيميية والأسيييييييييييالييب 
 – Quranic Risk Framework) العلميية الحيديثية، وهو ميا ا التعبير عنيه في هيذه اليدراسييييييييييية بالنموذج المقترح

QRF)  الذي يقوم على دمج التنبؤ بالمخاطر، والتخطيط الاسييييييييتراويجي، وإدارة الموارد، والمتابعة المسييييييييتمرة، لييييييييمن إطار ،
 .قيادي قاام على القيم والأخلاقيات المهنية

ووؤكد هذه النتااج في مجملها صييحة فرليييات الدراسيية، حيث وبين أن المنهج القرآني في قصيية نبي الله يوسييف عليه السييلام يمثل 
نموذجاا مبكراا ومتكاملاا لإدارة المخاطر الاقتصييييييييادية والاجتماعية، وأن هناك ووافقاا والييييييييحاا بين هذا المنهج والنماذج الإدارية  

ج القرآني بقيدرويه على تحقيح التواون بين الكفياءة الإداريية والمسيييييييييييؤوليية الأخلاقيية، الأمر اليذي يمنز إدارة  الحيديثية، م  تميز المنه
ا إنسانياا واستراويجياا في آني واحد  .المخاطر بعدا

وبناءا على ذلك، يمكن القول إن الدراسيييييية أسييييييهم  في وقدع إلييييييافة علمية وتمثل في إعادة قراءة المفاهيم الإدارية الحديثة في  
لييييييوء المنهج القرآني، وفتز المجال أمام وطوير نماذج إدارية مسييييييتقبلية وسييييييتفيد من هذا التكامل بين القيم والمعرفة العلمية، بما 

 .على مواجهة المخاطر وتحقيح الاستدامة في بيئات العمل المتغيرةيعزو من قدرة المؤسسات 
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 :الخاتمة

هدف  هذه الدراسييييييية إلى تحليل منهج إدارة المخاطر في قصييييييية نبي الله يوسيييييييف عليه السيييييييلام، وبيان مد  ووافقه م  النماذج  
الحديثة في إدارة المخاطر، وذلك من خلال دراسييييية تحليلية مقارنة اعتمدت على المنهج النوعي التحليلي المقارن بين النصيييييوص  

وقد سييع  الدراسيية إلى   .COSO ERM وإطار ISO 31000 على رأسييها معيارالقرآنية والأطر العلمية المعاصييرة، و 
إبراو الأبعاد الإدارية والقيمية ال  وتهييييييمنتها القصيييييية القرآنية، وإمكانية الاسييييييتفادة منها في وطوير ممارسييييييات إدارة المخاطر في  

 .المؤسسات الحديثة

وقد أظهرت نتااج الدراسييييييية وجود ووافح منهجي واليييييييز بين مراحل إدارة المخاطر في المنهج القرآني والنماذج الحديثة، حيث 
بروت مراحل تحديد المخاطر وتحليلها وولي  اسيتراويجيات الاسيتجابة سا، إليافة إلى المتابعة والتقييم المسيتمر، بوصيفها عناصير 

قيح الاسيتقرار. كما بيّن  النتااج أن المنهج القرآني تميز بإليافة بعد قيمي وأخلاقي أسيهم في  أسياسيية لنجاح إدارة الأومات وتح
وعزيز جودة القرار الإداري وتحقيح التواون بين الكفياءة الاقتصييييييييييياديية والاسيييييييييييتقرار الاجتمياعي، وهو ميا يعزو من فياعليية إدارة  

 .المخاطر واستدامة نتااجها

كما خلصيييييي  الدراسيييييية إلى أن المنهج الاسييييييتباقي القاام على التنبؤ بالمخاطر والتخطيط طويل المد  يمثل عنصييييييراا جوهريًا في  
وقليل آثار الأومات ووعزيز القدرة على التعافي، وهو ما يتوافح م  الا اهات الحديثة في إدارة المخاطر ال  وؤكد أتية الانتقال  

قوعها إلى إدار ا قبل حدوبها. وقد أسيييييييييهم  الدراسييييييييية في وقدع إطار تحليلي يربط بين البعد القيمي  من إدارة الأومات بعد و 
والمنهج الإداري المعياصييييييييييير، بميا ييدعم إمكيانيية وطوير نمياذج إداريية متكياملية وسيييييييييييتفييد من المنهج القرآني في معيالجية التحيديًت  

 .المعاصرة

وفي ليوء ما ووصيل  إليه الدراسية من نتااج، فانها وؤكد أتية ووظيف المباد  القيمية في دعم ممارسيات الحوكمة وإدارة المخاطر  
داخل المؤسييييسييييات، بما يسييييهم في وعزيز الاسييييتقرار المؤسييييسييييي وتحقيح التنمية المسييييتدامة، وذلك من خلال ربط مراحل تحديد  

رار القاام على المسييؤولية والشييفافية وحسيين إدارة الموارد بما يعزو جودة المخرجات المؤسييسييية  المخاطر وتحليلها بآليات اتخاذ الق
كما وفتز الدراسيييية المجال أمام دراسييييات مسييييتقبلية وتناول وطبيقات عملية للنماذج المسييييتوحاة من المنهج   .على المد  الطويل

 .ت العلمية في مجال إدارة المخاطر ووطوير ممارسا ا المعاصرةالقرآني في بيئات ون يمية مختلفة، بما يسهم في إبراء الأدبيا
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في  (Quranic Risk Framework – QRF) ا ثار التطبيقية للنموذج المقترح
 :المؤسسات المعاصرة

في قدروه على وقدع إطار   (Quranic Risk Framework – QRF) وتمثل الأتية التطبيقية للنموذج المقترح
عملي يمكن للمؤسييسييات المعاصييرة الاسييتفادة منه في وطوير ممارسييات إدارة المخاطر بصييورة متكاملة  م  بين الكفاءة الإدارية  
والبعد القيمي في اتخاذ القرار. ويسيهم هذا النموذج في وعزيز اسيتمرارية الأعمال من خلال وب  منهج اسيتباقي قاام على التنبؤ  

لمخاطر والتخطيط طويل المد ، بما يسيييييياعد المؤسييييييسييييييات على وقليل الانقطاعات التشييييييغيلية ورف  قدر ا على التكيف م   با
سييييييييييييية من خلال ربط إدارة المخياطر  كميا ييدعم النموذج مبياد  الحوكمية المؤسييييييييييي  .الأوميات والتغيرات المفياجئية في بيئية الأعميال

بالمسييييييييؤولية والشييييييييفافية ووعزيز دور القيادة في اتخاذ القرارات المبنية على أسييييييييج أخلاقية ومهنية، الأمر الذي يسييييييييهم في رف   
مسييتو  الثقة التن يمية وتحسييين جودة الرقابة الداخلية ووقليل المخاطر النا ة عن لييعف الحوكمة أو وتهييارب المصييا . ويؤكد  
ا بالقيم ال  ووجه   النموذج في هذا السيييييياا أن فعالية إدارة المخاطر لا وعتمد فقط على الأدوات والإجراءات، بل وروبط أيتهيييييا

وعلى مسيييتو  اتخاذ القرار في الأومات، يوفر النموذج المقترح إطاراا يسييياعد القيادات الإدارية    .السيييلوك الإداري أبناء الأومات
لكفاءة الاقتصييييادية والمسييييؤولية الاجتماعية، من خلال اعتماد قرارات اسييييتراويجية وراعي ا ثار طويلة  على تحقيح التواون بين ا

مدخلاا وطبيقياا   (QRF) المد  للمخاطر، ووعزو القدرة المؤسيييسيييية على التعافي والاسيييتدامة بعد الأومات. وبذلك يمثل نموذج
يمكن ووظيفه في المؤسييييييسييييييات الحكومية والخاصيييييية لتطوير أن مة إدارة المخاطر ووعزيز جاهزيتها لمواجهة التحديًت المسييييييتقبلية  

 .لمن بيئة أعمال وتسم باروفاع مستويًت عدم اليقين

 :الإسهام العلمي للدراسة

وتمثل الإسيهامات العلمية سذه الدراسية في وقدع إطار تحليلي مقارن يربط بين المنهج القرآني في إدارة المخاطر كما ورد في قصية  
،  COSO ERM وإطار ISO 31000 نبي الله يوسييف عليه السييلام وبين النماذج الإدارية الحديثة، وعلى رأسييها معيار

وذلك من خلال إعادة قراءة النص القرآني بمن ور إداري معاصيييييييييير يوو أوجه التوافح المنهجي بين المباد  القرآنية والأسييييييييييج 
العلمية الحديثة لإدارة المخاطر. كما وسيييييييهم الدراسييييييية في إبراو البعد القيمي والأخلاقي بوصيييييييفه عنصيييييييراا مؤبراا في فعالية إدارة  

ا معرفياا يسييهم وهو جانب ق يحن  بالمعالجة المنهجية الالمخاطر واسييتدامة نتااجها،   كافية في الدراسييات السييابقة، مما يتهيييف بعدا
في وطوير الأدبييات الإداريية العربيية في مجيال إدارة المخياطر والحوكمية المؤسيييييييييييسييييييييييييية، وذليك من خلال وقيدع نموذج تحليلي يمكن 

عملية اتخاذ القرار داخل الاسيييييييييتفادة منه في وصيييييييييميم ممارسيييييييييات إدارية وربط بين الكفاءة التشيييييييييغيلية والاعتبارات القيمية في  
 Quranic Risk) وووو الإلييييييييافة العلمية للدراسيييييييية كذلك في وقدع نموذج تحليلي وكاملي  .المؤسييييييييسييييييييات المعاصييييييييرة

Framework – QRF)   ةم  بين التنبؤ بالمخاطر والتخطيط الاستراويجي وإدارة الموارد والمتابعة المستمرة لمن إطار
ز المجيال أميام وطوير نمياذج إداريية مسيييييييييييتقبليية وسيييييييييييتفييد من التكياميل بين المن ور القيمي والمعرفة  قييادي قياام على القيم، بميا يفت

 .الإدارية الحديثة في مواجهة المخاطر ووعزيز الاستدامة المؤسسية
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 في بيئة مؤسسية (Quranic Risk Framework – QRF) وطبيح مقترح للنموذج

من خلال إسقاطه تحليلياا   (Quranic Risk Framework – QRF) يمكن ووليز قابلية وطبيح النموذج المقترح
على بيئة مؤسيييييسيييييية وعمل في قطاعي المقاولات ووقنية المعلومات، حيث وواجه هذه القطاعات مجموعة من المخاطر التشيييييغيلية  
والمالية، مثل وقلب التدفقات النقدية، وتأخر ونفيذ المشييييييييييياري ، ووغير متطلبات العملاء، إليييييييييييافة إلى المخاطر التقنية المروبطة  

ارية الأن مة والخدمات. وفي هذا السييييييييياا يسييييييييهم النموذج المقترح في وعزيز الإدارة الاسييييييييتباقية للمخاطر من خلال باسييييييييتمر 
صيييييص الموارد خلال فترات  اسييييتشييييراف مصييييادر الخطر قبل وقوعها، وربط إدارة المخاطر بعمليات التخطيط الاسييييتراويجي وتخ

 .الاستقرار بما يحد من آثار الأومات المحتملة

كمييا يييدعم النموذج اتخيياذ القرار الإداري من خلال دمج البعييد القيمي والأخلاقي في عملييية إدارة المخيياطر، بمييا يعزو كفيياءة  
اسييييتخدام الموارد ويحد من القرارات قصيييييرة المد  ال  قد وؤبر سييييلباا على اسييييتدامة المشيييياري . ويسييييهم وطبيح هذا المنهج في  

رة المؤسيييسييية على التعامل م  حالات عدم التهكد، وتحقيح التواون بين الكفاءة التشيييغيلية  تحسيييين اسيييتمرارية الأعمال، ورف  قد
 .والمسؤولية المؤسسية، بما يتوافح م  الممارسات الحديثة لإدارة المخاطر في المؤسسات المعاصرة

 

 

 :الأتية التطبيقية للدراسة

وسيهم نتااج هذه الدراسية في تمكين المؤسيسيات من الاسيتفادة من المباد  المسيتنبطة من المنهج القرآني في وطوير سيياسيات إدارة  
المخاطر، خصوصاا في البيئات ال  وتطلب وواوناا بين الكفاءة الإدارية والقيم الأخلاقية. كما يمكن استخدام النموذج المقترح في 

قيادي، ووعزيز بقافة التخطيط الاسييييتباقي، وتحسييييين آليات اتخاذ القرار في مواجهة الأومات الاقتصييييادية  دعم برامج التدريب ال
 والتن يمية، بما يتوافح م  متطلبات الاستدامة المؤسسية والحوكمة الحديثة

 

 

 

 

 



 

50 

 

 :الخاتمة

في ليييوء ما ا عرليييه وتحليله في الفصيييول السيييابقة، ووصيييل  هذه الدراسييية إلى أن المنهج القرآني في قصييية نبي الله يوسيييف عليه  
السيييلام يقدم نموذجاا متكاملاا لإدارة المخاطر يقوم على الاسيييتباقية في التفكير، والتخطيط الاسيييتراويجي طويل المد ، والإدارة  

 في جوهره م  المباد  ال  وقوم عليها النماذج الحديثة لإدارة المخاطر، وبشيييييييييييكل خاص معيار  الرشييييييييييييدة للموارد، بما يتوافح
ISO 31000 وإطار COSO ERM.   وقد أظهر التحليل المقارن وجود ووافح واليييييز بين المنهجين في مراحل تحديد

المخاطر وتحليلها ووقييمها وولي  اسيتراويجيات الاسيتجابة سا، إليافة إلى المتابعة المسيتمرة وتحقيح الاسيتقرار بعد الأومات، م   
جودة القرار الإداري وتحقيح التواون بين الكفاءة    تميز المنهج القرآني بإلييييييييييافة البعد القيمي والأخلاقي الذي يسييييييييييهم في وعزيز

 .التشغيلية والمسؤولية المؤسسية

 – Quranic Risk Framework) كما أسييييييهم  الدراسيييييية في وقدع نموذج مقترح لإدارة المخاطر تح  مسييييييمى
QRF)  والذي ةم  بين المباد  القيمية المسيييتنبطة من المنهج القرآني والأدوات العلمية الحديثة في إدارة المخاطر، بما يدعم ،

قدرة المؤسسات المعاصرة على التعامل م  حالات عدم التهكد والأومات المختلفة، ويسهم في وعزيز استمرارية الأعمال وتحقيح  
اج الدراسيية أن التكامل بين القيم والمنهج العلمي يمثل مدخلاا عملياا يمكن أن يسييهم في وطوير  الاسييتدامة المؤسييسييية. ووؤكد نتا

 .عمال المعاصرةممارسات إدارة المخاطر، ويعزو من فاعلية النماذج الإدارية الحديثة في بيئات الأ

 :آفاا الدراسات المستقبلية

 Quranic Risk) وفتز هيييذه اليييدراسييييييييييييية المجيييال أميييام دراسيييييييييييييات مسيييييييييييتقبليييية  يييدف إلى اختبيييار النموذج المقترح
Framework – QRF)   بصيورة وطبيقية في قطاعات مختلفة، من خلال دراسيات كمية وسيعى إلى قياس أبر دمج البعد

القيمي في إدارة المخاطر على الأداء المؤسيسيي واسيتمرارية الأعمال. كما يمكن ووسيي  نطاا البحث لدراسية وطبيح النموذج في  
طر أكثر وكاملاا وملاءمة للتحديًت الاقتصيييييادية والتن يمية  بيئات ون يمية وبقافية متنوعة، بما يسيييييهم في وطوير نماذج إدارة مخا

 .المعاصرة

 

 

 

 :الباحث                                                                                                         

 ي قاسم فرحان عبدالله الشمر                                                                                              
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 : الإستبانة (1) الملحح 

 جامعة ميد أوشن 

 كلية إدارة الأعمال

 برنامج ماجستير إدارة الأعمال 

 تخصص: إدارة الأعمال

 

 :أداة الاستبانة لدراسة بعنوان

 إدارة المخاطر في قصة نبي الله يوسف عليه السلام: دراسة تحليلية مقارنة بين المنهج القرآني والنماذج الحديثة لإدارة المخاطر 

Risk Management in the Story of Prophet Yusuf (Joseph) Peace Be Upon 
Him: 

An Analytical Comparative Study Between the Qur’anic Approach and 
Modern Risk Management Models 
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 الاستبانة

 بسم الله الر ن الرحيم 

 السادة الكرام رواد الأعمال والمتخصصين في مجالات الإدارة وإدارة المخاطر، 

 السلام عليكم ور ة الله وبركاوه،، 

 :أدعوكم بكل التقدير للمشاركة في هذا الاستبيان الذي ال لمن متطلبات إعداد بحث علمي بعنوان

إدارة المخاطر في قصة نبي الله يوسف عليه السلام: دراسة تحليلية مقارنة بين المنهج القرآني والنماذج الحديثة لإدارة  “
 .، والمقدم استكمالاا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في إدارة الأعمال”المخاطر

ويهدف هذا الاستبيان إلى التعرف على آراء الأكاديميين والمتخصصين والممارسين في مجالات الإدارة وإدارة المخاطر حول  
مد  ووافح المنهج القرآني في قصة نبي الله يوسف عليه السلام م  المباد  الحديثة لإدارة المخاطر، وذلك لأ راض البحث  

 .علومات واستخدامها لأ راض أكاديمية بحتة العلمي فقط، م  التهكيد على سرية الم

 :( أمام الخيار المناسب وفح مقياس ليكرت الخماسي✓يرجى التكرم بالإجابة على العبارات التالية بول  علامة ) 

  ير موافح بشدة  –  ير موافح  – محايد   –موافح   – موافح بشدة  

 الخيارات  البيان  م
 دكتوراه  ☐   ماجستير  ☐   بكالوريوس  ☐ المؤهل العلمي  1
 .................... أخر  )وذكر( ☐    دراسات شرعية  ☐   مالية  ☐    إدارة مخاطر  ☐   إدارة أعمال  ☐ مجال التخصص  2
3 

أكثر من  ☐    سنة  15إلى أقل من  10من  ☐   سنوات   10إلى أقل من  5من  ☐ سنوات  5أقل من ☐ سنوات الخوة
 سنة  15

 استشاري ☐   قطاع خاص  ☐    قطاع حكومي  ☐   أكاديمي  ☐ طبيعة العمل  4
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 لمحور الأول: التنبؤ بالمخاطر وتحديدها ا
موافح  العبارة  م

 بشدة 
 ير  محايد  موافح

 موافح
 ير موافح 
 بشدة 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .وتهمن  القصة التنبؤ بالمخاطر قبل وقوعها 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يعكج وفسير رؤيً الملك مرحلة تحديد المخاطر 2
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الاستعداد المبكر لزومات يسهم في وقليل آثار المخاطر على المؤسسات 3

 

 المحور الثاني: تحليل المخاطر ووقييمه
موافح  العبارة  م

 بشدة 
 ير  محايد  موافح

 موافح
 ير موافح 
 بشدة 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .وتهمن  القصة تحليلاا والحاا  ثار الأومة الاقتصادية 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .وتوافح طريقة يوسف عليه السلام م  مفاهيم تحليل المخاطر الحديثة 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يساعد تحليل المخاطر المسبح في تحسين جودة القرارات الإدارية 3
 

 المحور الثالث: الاستجابة للمخاطر والتخطيط الاستراويجي

موافح  العبارة  م
 بشدة 

 ير  محايد  موافح
 موافح

 ير موافح 
 بشدة 

ا للتخطيط الاستراويجي الوقااي 1  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .تمثل خطة الادخار نموذجا
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .وتوافح إدارة الموارد في القصة م  أساليب معالجة المخاطر الحديثة 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يسهم التخطيط طويل المد  في وعزيز استدامة المؤسسات خلال الأومات 3
 

 المحور الراب : المتابعة والتقييم المستمر 

موافح  العبارة  م
 بشدة 

 ير  محايد  موافح
 موافح

 ير موافح 
 بشدة 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .المتابعة المستمرة لتنفيذ الخطة كان  عاملاا رايسياا في ،اح إدارة الأومة 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ISO 31000 وتوافح مرحلة المتابعة م  مفهوم المراقبة والتقييم في 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .التقييم المستمر يساعد في وصحيز الا رافات وتحسين الأداء المؤسسي 3
 

 المحور الخامج: البعد القيمي والأخلاقي في إدارة المخاطر

موافح  العبارة  م
 بشدة 

 ير  محايد  موافح
 موافح

 ير موافح 
 بشدة 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ أسهم  القيم الأخلاقية في ،اح إدارة الأومة في قصة يوسف عليه السلام  1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .القيادة القاامة على الأمانة والكفاءة وعزو فاعلية إدارة المخاطر 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ دمج القيم والأدوات العلمية يعزو كفاءة القرار أبناء الأومات  3
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 : (2) الملحح 

 ISO 31000 جدول المقارنة بين منهج يوسف عليه السلام وإطار

يوليز هذا الجدول أوجه التشيابه بين مراحل إدارة المخاطر كما وردت في قصية نبي الله يوسيف عليه السيلام، والمراحل المعتمدة  
 .، وذلك  دف إبراو التكامل المفاهيمي بين المنهج القرآني والنماذج الإدارية الحديثةISO 31000 في معيار

 ISO 31000 منهج يوسف عليه السلام  المرحلة 
 تحديد المخاطر عو تحليل البيئة الداخلية والخارجية  وفسير رؤيً الملك والتنبؤ بوقوع سنوات القحط  تحديد المخاطر 

 تحليل احتمالية الخطر وتأبيره  وقدير أبر المجاعة على الاقتصاد والمجتم  تحليل ووقييم المخاطر
 وطوير استراويجيات المعالجة والتخفيف  .خطة الادخار والتخزين خلال سنوات الرخاء الاستجابة للمخاطر 

 وطبيح خطط إدارة المخاطر  إدارة الموارد وون يم الاستهلاك أبناء الأومة التنفيذ 
 المراقبة الدورية ومراجعة الأداء  الإشراف المستمر على وووي  الموارد المتابعة والمراجعة 
 التواصل م  أصحاب المصلحة  إقناع القيادة والمجتم  بالخطة التواصل والتشاور

 

 .والأدبيات الإدارية ISO 31000 إعداد الباحث بالاعتماد على :المصدر
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 : (3) الملحح 

 الشكل التوليحي للنموذج المقترح 

Quranic Risk Framework (QRF) 

يوليز هذا الشيكل النموذج المقترح لإدارة المخاطر المسيتوحى من المنهج القرآني في قصية نبي الله يوسيف عليه السيلام، والذي  
يقوم على دمج مراحل إدارة المخاطر الحديثة م  البعد القيمي والأخلاقي في القيادة واتخاذ القرار، بما يسييييييييهم في تحقيح التواون  

سيييييتدامة المؤسيييييسيييييية، وذلك من خلال ربط مراحل تحديد المخاطر وتحليلها والتخطيط للاسيييييتجابة سا بين الكفاءة الإدارية والا
 :(QRF) مراحل النموذج المقترح.بمباد  المسؤولية والعدالة وحسن إدارة الموارد أبناء التعامل م  الأومات

 

 (Risk Prediction) التنبؤ بالمخاطر . 1

 .استشراف المخاطر المستقبلية من خلال تحليل المؤشرات والبيانات المتاحة قبل وقوع الأومة

 (Risk Analysis) تحليل المخاطر  . 2

 .دراسة آثار المخاطر المحتملة على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والتن يمية

 (Strategic Planning) التخطيط الاستراويجي . 3

 .ول  خطط وقااية طويلة المد  لإدارة الموارد ووقليل آثار المخاطر

 (Risk Implementation) ونفيذ الاستجابة  . 4

 .وطبيح الخطط وإدارة الموارد خلال فترة الأومة وفح آليات من مة

 (Monitoring & Evaluation) المتابعة والتقييم  . 5

 .مراقبة النتااج ووعديل الإجراءات لتهمان تحقيح الأهداف

 (Recovery & Sustainability) التعافي والاستدامة  . 6

 .استعادة التواون بعد الأومة ووعزيز الاستقرار المؤسسي واستمرارية الأداء

 والأدبيات الإدارية الحديثة  ISO 31000 المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على التحليل المقارن بين المنهج القرآني ومعيار

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

