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 الإهداء 

 

وتعزيزاً إلى لغتنا العربية العريقة نهدي هذا البحث تكريماً لقيمتها الثقافية والأدبية،  
 للمحتوى البحثي العربي في مجال إدارة المشاريع.

 

إن توثيقنا لهذه الدراسة باللغة العربية يعكس إيماننا بقوة هذه اللغة في نقل العلم والفكر،  
 وتعزيز التواصل والتبادل الثقافي بين الأجيال. 

 

 فباللغة العربية نقرأ .. نكتب .. ونبحث! ومنها نستمد قوتنا وهويتنا. 
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 ر ي شكر وتقد 

الجميل لإتمام   بالصبر الله حمداً كثيراً ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه الذي أمدن  الحمد
 .الدراسة هذه

 

وليد   ) ( والدكتورالفيصل عبدالحميدالدكتور ) نابجزيل الشكر والامتنان إلى أساتذت نتقدم 
من   لناما قدموا   وعلى وما بذلوا من جهد  نا( لتفضلهم بقبول الأشراف على رسالت سليمان

  نتقدموكذلك  الدراسة في هذه امن تخطي المصاعب التي واجهتن  انصائح وتوجيهات مكنتن 
 . الدراسة  بالشكر الجزيل إلى جميع أساتذة الجامعة لما قدموا لنا طيلة فترة

 

بالشكر الجزيل إلى الأساتذة الأفاضل رئيس لجنة المناقشة وأعضائها الموقرين   ونتقدم 
 مناقشة هذه الرسالة وعلى ما سيبدونه من ملاحظات.   لقبولهم المحترمين
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  المستخلص :

السعودية.  استهدفت الدراسة تحليل أثر إدارة المشاريع على كفاءة الشركات الناشئة في المملكة العربية 
من خلال تقديم نظرة شاملة على العوامل التي تؤثر في أداء هذه الشركات ودراسة تطبيق إدارة  

 .المشاريع كأداة لتحسين الكفاءة

أن تطبيق مبادئ وأساليب إدارة المشاريع يعزز بشكل كبير كفاءة الشركات  الى الدراسة توصلت قد و 
الناشئة في المملكة العربية السعودية. عن طريق تحديد الأهداف بوضوح، وتخطيط العمليات بدقة، 

 وإدارة المخاطر بفاعلية، يمكن للشركات الناشئة تحقيق نتائج أفضل وتحسين أدائها بشكل ملحوظ.

بناءً على النتائج، فإن الدراسة توصي بضرورة تعزيز تبني مبادئ إدارة المشاريع في الشركات الناشئة  و 
في المملكة العربية السعودية. يُنصح بتقديم التدريب والتطوير المستمر لفرق العمل لديها لتعزيز  

 ت إدارة المشاريع بشكل فعّال. مهارات إدارة المشاريع، وكذلك بتوفير الدعم والموارد اللازمة لتنفيذ عمليا

من المهم أيضًا أن تدرك الشركات الناشئة أهمية تطبيق أساليب إدارة المشاريع في تحقيق النمو  و 
والاستدامة في السوق السعودي، وأن يكون لديها القدرة على التكيف مع التحديات والفرص التي قد 

 تطرأ خلال تنفيذ مشاريعها. 

بناءً على ما ورد أعلاه، تؤكد الدراسة على أهمية دمج مبادئ إدارة المشاريع في استراتيجيات وعمليات  و 
الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية لتعزيز كفاءتها وتحقيق النجاح في بيئة الأعمال المتغيرة  

 بسرعة. 

 المقدمة 

تعد إدارة المشاريع أحد أهم العناصر التي تسهم في تحقيق الأهداف بشكل منظم و فعّال، سواءً في  
المشاريع، وذلك من خلال التخطيط، و التنظيم و متابعة الأداء مما يؤدي  مجال الأعمال أو في تنفيذ 

 رفع احتمالات نجاح المشروع وتحقيق أهدافه.الى 

يأتي هذا البحث لإستكشاف و تحليل أثر ادارة المشاريع على كفاءة المشاريع الناشئة في المملكة 
الى تطوير فهم عميق للتحديات والفرص التي تواجه قادة المشاريع   العربية السعودية، يهدف هذا البحث 

 الناشئة في تنفيذ مشاريعهم بشكل فعال.
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يسعى هذا البحث الى تسليط الضوء على الجوانب المتعددة لأداء إدارة المشاريع، بما في ذلك تحليل 
لادارة المشاريع، واستكشاف كيفية دمج هذه العناصر لتعزيز كفاءة   الطرق والأدوات المستخدمة

أيضاً سيتناول البحث مدى تأثير العوامل البيئية و الاقتصادية للسوق السعودي على  المشاريع الناشئة.
  مع هذه التحديات. إدارة المشاريع ومدى تكيف المشاريع الناشئة

وذلك من خلال الإستناد على فرضيات محكمة و دراسة متأنية للأدبيات الحالية، يهدف هذا البحث 
المعرفة المتاحة حول تأثير ادارة المشاريع على كفاءة المشاريع الناشئة   الى أن يكون إضافة مثرية الى

 ومثيرة للمجتمع الأكاديمي وقطاع الأعمال. في المملكة العربية السعودية، وبالتالي تقديم مساهمة قيمة

 مشكلة الدراسة 

تعتبر إدارة المشاريع أحد الجوانب الحيوية في تطوير وتنمية الشركات الناشئة، خاصة في السوق 
السعودي الذي يشهد تحولات اقتصادية هائلة وزيادة في التنافسية. إن تنفيذ المشاريع بفاعلية وكفاءة  

نمية الاقتصادية  يمكن أن يكون له تأثير كبير على نجاح واستمرارية هذه الشركات، ومن ثم على الت
والاجتماعية للمملكة العربية السعودية بشكل عام. ومع ذلك، لا تزال هناك فجوة كبيرة في الأدبيات  

بخصوص كيفية تأثير إدارة المشاريع على كفاءة الشركات الناشئة في هذا السياق الخاص. تظل  
، وكيفية قياس هذا التأثير على  الأسئلة حول كيفية تطبيق مبادئ وممارسات إدارة المشاريع بشكل فعّال

 .الأداء الشامل للشركات الناشئة محل جدل وبحث 
وتمكين الشركات الناشئة، يعتبر فهم أثر  السعودية، يزداد اهتمام الحكومة بتشجيع ريادة الأعمال وفي 

إدارة المشاريع على كفاءة هذه الشركات أمراً ذا أهمية بالغة. العوامل الثقافية والاقتصادية والتشريعية  
في المملكة العربية السعودية تضيف تحديات إضافية لعملية تطبيق إدارة المشاريع على الشركات 

 .الناشئة

 مما سبق يمكن صياغة مشكلات البحث في التساؤلات التالية: 

كيف يمكن تحسين كفاءة الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية من خلال تطبيق مبادئ  ❑
 وأساليب إدارة المشاريع؟ 

ما هي التحديات الرئيسية التي تواجه شركات الإدارة الناشئة في تنفيذ مشاريعها في البيئة   ❑
 السعودية؟ وكيف يمكن التغلب عليها بفعالية؟ 
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ما هو الأثر الفعلي لتنفيذ عمليات إدارة المشاريع بشكل فعّال على نمو واستمرارية الشركات الناشئة   ❑
 في السوق السعودي؟ وما هي العوامل المؤثرة في هذا التأثير؟ 

 أهمية الدراسة 

 :الأهمية العلمية  .1

تنبع الاهمية العلمية للدراسة من اهمية الموضوع نفسة ، حيث موضوع البحث من   ❑
الموضوعات الحديثة نسبيا ، كما ان هناك ندرة في مجال الدراسات التي تناولت على 

بشكل خاص وعلاوة  المملكة العربية السعوديةالمستوى العربي بشكل عام وعلى مستوى 
 على ذلك فإن الدراسة تعتبر إمتداد لأحدث الدراسات التي موضوع البحث  

كما أن الدراسة تعتبر محاولة لسد الفجوة البحثية بين الدراسات العربية والاجنبية المتعلقة  ❑
 بموضوع البحث 

  :الأهمية العملية .2

 -وتظهر الأهمية العملية من خلال :

ط الضوء على قضية حيوية في سياق الأعمال في المملكة العربية السعودية، وهي كيف يمكن  يسلت ❑
 أن تكون عاملًا حاسمًا في تحسين كفاءة المشاريع الناشئة.  لإدارة المشاريع

فهم أثر إدارة المشاريع يمكن أن يسهم في تحسين أداء المشاريع : تحسين أداء المشاريع الناشئة ❑
 الناشئة وزيادة فرص نجاحها في السوق.

يساعد البحث في تحليل العوامل التي تعزز فعالية إدارة المشاريع، مما  :تعزيز فعالية إدارة المشاريع ❑
 يمكن من تحسين تخطيط وتنفيذ المشاريع.

فهم كيفية تأثير إدارة المشاريع يمكن أن يساعد في بناء استراتيجيات  : تحسين استدامة الأعمال ❑
 الطويل. لتعزيز استدامة الأعمال الناشئة على المدى

يسهم البحث في إثراء المعرفة الأكاديمية حول تفاعل إدارة  : والعمليةتعزيز المعرفة الأكاديمية  ❑
 لقطاع الأعمال. المشاريع مع شركات الأعمال الناشئة، ويقدم إسهامًا قيمًا

هذا البحث يعزز التفاهم حول كيفية تحسين أداء واستدامة المشاريع الناشئة في السوق السعودية  ❑
 المشاريع.  من خلال تطوير وتعزيز إدارة
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 أهداف الدراسة 

 تتمثل اهداف الدراسة في الاهداف التالية: 

 .دراسة تأثير إدارة المشاريع على كفاءة الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية ❑

تحليل أهمية تطبيق مبادئ وأساليب إدارة المشاريع في تحسين أداء الشركات الناشئة في السوق  ❑
 .السعودي

عمليات إدارة المشاريع بشكل فعّال على نمو الشركات الناشئة في سوق الأعمال  تقييم أثر تنفيذ  ❑
 .السعودي

استكشاف التحديات والفرص التي تواجه شركات الناشئة في تنفيذ مشاريعها في البيئة التجارية   ❑
 .السعودية

والاستدامة في السوق لشركات الناشئة لتحقيق النمو لتعزيز إدارة المشاريع لتقديم توصيات  ❑
 .السعودي

 تساؤلات الدراسة )الفروض( 

 تتركز فروض الدراسة في الفرضين التاليين: 

 تأثير إيجابي لإدارة المشاريع على كفاءة الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية.يوجد - ❑
 الشركات الناشئة في نجاح المشاريع تساهم ادارة  ❑

 تساؤلات الدرسة في التساؤلات التالية: بينما تتمثل  

كيف يمكن تحسين كفاءة الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية من خلال تطبيق مبادئ  ❑
 وأساليب إدارة المشاريع؟ 

ما هي التحديات الرئيسية التي تواجه شركات الإدارة الناشئة في تنفيذ مشاريعها في البيئة   ❑
 السعودية؟ وكيف يمكن التغلب عليها بفعالية؟ 

ما هو الأثر الفعلي لتنفيذ عمليات إدارة المشاريع بشكل فعّال على نمو واستمرارية الشركات الناشئة   ❑
 في السوق السعودي؟ وما هي العوامل المؤثرة في هذا التأثير؟ 
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 الدراسات السابقة 

 ( 2022بن عياد جليلة، )دراسة 

 التنمية الاقتصادية. بعنوان: دور المؤسسات الناشئة في 

  هدفت الدراسة إلى الوقوف على مدى إسهام الشركات الناشئة في عملية التنمية الاقتصادية في 
البطالة وخلق الثروة جديدة، ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام المنهج التحليلي   والحد من السعودية

الشركات الناشئة تعتير البديل في زمن يشهد فيه العالم تغيرات   الوصفي، وخلصت هذه الدراسة إلى أن
الناشئة والإستراتجيات التنظيمية لها كونها   وتطورات مستمرة أدت إلى تغيير في بيئة عمل الشركات 

 تساهم في: 

 تطوير قطاع التصنيع من خلال إحداث نهضة اقتصادية تؤثر على بافي القطاعات بشكل إيجابي  -

 الناشئة ومراعاة الاحتياجات المالية للمؤسسات.تسهيل إجراءات تمويل الشركات  -

 (2022عقون وآخرون،  شراف)دراسة 

 بعنوان: اقتصاد الشركات الناشئة )تقييم حالة الأردن(. 

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد الإطار المفاهيمي للشركات الناشئة وتسليط الضوء على التجربة الأردنية  
العربي، ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وقد أحد نماذج النجاح   باعتبارها

مجموعة من النتائج تمئلت في أنه علاقة وطيدة بين برامج دعم ريادة الأعمال   أفضت هذه الدراسة إلى
الناشئة وأهدافها تتقاطع مع أهداف ريادة الأعمال، تحتاج   والشركات الناشئة كون أن موضوع الشركات 

حاضنات الأعمال والتي لها الأثر   الشركات الناشئة إلى بيئة داعمة توفر لها على وجه الخصوص 
المخاطر ورأس   المباشر في ازدهارها ونموها، إضافة الى وجود شبكات التمويل القائمة على رأس مال

 المال الاستثماري اللذان يدعمان هذا النوع من الشركات ويدفعانه نحو التمو السريع. 

 ( 2021محمد فودوا وآخرون، )دراسة 

 . السعودية  بعنوان: دور حاضنات الأعمال في دعم وتطوير المؤسسات الناشئة في

،  السعودية هدفت هذه الدراسة إلى إبراز دور حاضنات الأعمال في دعم وتطوير الشركات الناشئة في 
الدراسة استخدم المنهج التحليلي الوصفي، وتوصلت هذه الدراسة الى أن مفهوم   ولتحقيق هدف

لفكرة   السعودية من مفهوم المشاتل، إذ يعتبر تبني  يقترب أكثر السعودية حاضنات الأعمال في 
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هذا الميدان من جهة، وعدم    حاضنات خطوة في المسار لكن الثمار لم تقطف بعد لحداثة التجربة في
في  إدراك المسؤولين عنها لأهمية خدماتها من جهة أخرى، حيث أوصت الدراسة لضرورة الإسراع

، وتشجيع مشاركة القطاع  السعودية توسيع الإسراع في توسيع نطاق انتشار حاضنة الاعمال في 
حاضنات الأعمال، والاستفادة كذلك من التجارب العالمية الرائدة أو على   الخاص في مجال إنشاء

وبعض الأقطار العربية الأخرى لتفادي المشاكل التي  الأقل الخاصة بالدول المجاورة كتونس والمغرب 
 ها. نعانت م 

 2020)ليلى محمد، دراسة )

المشاريع على الابتكار والتنمية في الشركات الناشئة بالعالم العربي  عنوان الدراسة: تحليل أثر إدارة 
استهدفت الدراسة فهم كيفية تأثير إدارة المشاريع على مستوى الابتكار والتنمية في الشركات الناشئة  

بالعالم العربي. تمثل الدراسة محاولة لتحليل العلاقة بين جودة إدارة المشاريع ومدى قدرة الشركات 
وتوصلت الدراسة إلى استنتاجات هامة، حيث  .شئة على التطور والابتكار في بيئة الأعمال العربيةالنا

وجدت أن هناك ارتباطاً إيجابياً بين فعالية إدارة المشاريع ومستوى الابتكار والتنمية في الشركات 
لمشاريع يمكن أن يسهم  الناشئة. بالإضافة إلى ذلك، تبين أن توجيه الاهتمام نحو تطوير مهارات إدارة ا

واوصت الدراسة بعدة  .في تعزيز قدرة الشركات الناشئة على الابتكار والتطور في سوق الأعمال
توصيات تشمل تعزيز التدريب على إدارة المشاريع في الشركات الناشئة، وتبني استراتيجيات مبتكرة  

 .لتحفيز الابتكار وتنمية الشركات الناشئة في السوق العربي

 2021)محمد خالد، دراسة )

عنوان الدراسة: أثر إدارة المشاريع على تحقيق الميزة التنافسية للشركات الناشئة في السوق العربي 
يهدف البحث إلى فهم كيفية تأثير إدارة المشاريع على قدرة الشركات الناشئة على تحقيق الميزة  

الشركات الناشئة على  التنافسية في السوق العربي. تتناول الدراسة تحليل العوامل التي تؤثر على قدرة 
وأظهرت الدراسة أن هناك علاقة موجبة وقوية بين   .الاستفادة من إدارة المشاريع لتحقيق الميزة التنافسية

جودة إدارة المشاريع وتحقيق الميزة التنافسية في الشركات الناشئة. بالإضافة إلى ذلك، تبين أن  
رة المشاريع الفعالة تكون أكثر قدرة على تحقيق  الشركات الناشئة التي تستثمر في تطبيق ممارسات إدا

واوصت الدراسة بتطوير استراتيجيات إدارة المشاريع المبتكرة وتعزيز   .الميزة التنافسية في سوق الأعمال
تطبيقها في الشركات الناشئة، بالإضافة إلى تعزيز تدريبات العاملين على إدارة المشاريع لتحسين أدائهم  

 .وزيادة قدرتهم على تحقيق الميزة التنافسية
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  2022)سارة عبد الرحمن، )

 عنوان الدراسة: تحليل أثر إدارة المشاريع على النمو المالي للشركات الناشئة في السوق العربي 

تهدف الدراسة إلى فحص تأثير إدارة المشاريع على النمو المالي للشركات الناشئة في السوق العربي. 
وقد  .يتمثل الهدف في تحليل العلاقة بين جودة إدارة المشاريع ونمو الشركات الناشئة من الناحية المالية

أظهرت الدراسة وجود علاقة إيجابية بين فعالية إدارة المشاريع والنمو المالي للشركات الناشئة. وتشير  
النتائج أيضًا إلى أن تبني ممارسات إدارة المشاريع الفعالة يمكن أن يساهم في تعزيز النمو المالي  

وأوصت الدراسة بتطبيق استراتيجيات إدارة المشاريع المبتكرة،   .للشركات الناشئة في سوق الأعمال
ت الناشئة لتعزيز النمو المالي وزيادة فرص الازدهار في وتعزيز التدريب على إدارة المشاريع في الشركا

 .السوق 

 2019)عبد الله السعود، دراسة )

عنوان الدراسة: أثر تبني منهجية إدارة المشاريع على تحسين أداء الشركات الناشئة في الشرق الأوسط 
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل كيفية تأثير تبني منهجية إدارة المشاريع على تحسين أداء الشركات  

أداء الشركات   الناشئة في الشرق الأوسط. يتم التركيز على دراسة الآليات التي تعمل على تعزيز
وتوصلت الدراسة إلى أن تبني منهجية إدارة المشاريع يمكن أن   .الناشئة من خلال تبني إدارة المشاريع

يسهم بشكل كبير في تحسين أداء الشركات الناشئة في الشرق الأوسط. كما تبين النتائج أن الشركات 
تحقيق أهدافها وتحسين أدائها في سوق   التي تتبنى إدارة المشاريع بطريقة منهجية تكون أكثر قدرة على

واوصت الدراسة بضرورة تعزيز التوعية بأهمية إدارة المشاريع في الشركات الناشئة، وتطوير   .الأعمال
 .البنى التحتية اللازمة لتبني أساليب إدارة المشاريع بشكل فعال ومنهجي

  2020)فاطمة علي، دراسة )

 عنوان الدراسة: تحليل أثر تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع على استدامة الشركات الناشئة  

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع على استدامة الشركات الناشئة  
في العالم العربي. يتم التركيز على كيفية تقدير المخاطر وإدارتها في سياق الشركات الناشئة وتأثير  

وتوصلت الدراسة إلى أن تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع يمكن أن يلعب دوراً   .ذلك على استدامتها
حاسماً في استدامة الشركات الناشئة في العالم العربي. وأظهرت النتائج أن الشركات التي تنفذ  

استراتيجيات إدارة المخاطر بشكل فعال تكون أكثر استقراراً وقدرة على مواجهة التحديات في بيئة  
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وأوصت الدراسة بتعزيز توجيه الاهتمام نحو ممارسات إدارة المخاطر في الشركات الناشئة،   .الأعمال
 .وتطوير القدرات اللازمة لتقييم وإدارة المخاطر بشكل فعال لضمان استمرارية أعمالها في المستقبل

 

 المنهجية وطرق البحث 

 - على ما يلي :يرتكز منهج البحث  
وذلك بهدف دراسة وإستقراء بعض الكتابات والدراسات السابقة المتعلقة   المنهج الاستقرائي: ❑

 بموضوع البحث وكيفية الاستفادة منها في معالجة مشكلة البحث.
أثر ادارة المشاريع على كفاءة   ووصف وتحليل دراسة من خلال المنهج الوصفي التحليلي ❑

 الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية 
 الدراسة    حدود 

 دون التطرق الى فترات دراسية اخرى  ، 2023دراسة عام  يقتصر البحث على   -:الحدود الزمانية ❑
يتمحور البحث حول الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية دون توسيع  :الحدود المكانة ❑

 النطاق لشركات في دول أخرى. 
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 صل الأول ــالف

 الاطار المفاهيمي للشركات الناشئة 
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 ماهية الشركات الناشئة 

نوات الأخيرة كنموذج يتوافق  س أصبح مفهوم الشركات الناشئة المصطلح الأكتر استخداما وشيوعا في ال
للتكنولوجيا في الحياة الاقتصادية التي  التغيرات الاقتصادية والعولمة التي تتسم بالتأثير المتزايد  مع

 (Brown,2020)  بالثورة الصناعية الرابعة واقتصاد المعرفة.  تتجه نحو ما يعرف

 " Startupالجذور التاريخية لمصطلح" 

" يقودنا إلى منتصف القرن الماضي، وبالتحديد startupإنَ الحديث عن الجذور التاريخية لمصطلح"  
التي ظهر فيها تمويل رأس المال المخاطر، فالعديد من الباحثين الذين تناولوا موضوع  تلك الفترة

أن بدايات ظهور هذا المصطلح كانت بعد الحرب العالمية الثانية   المؤسسات الناشئة يشيرون إلى
هذا المصطلح من طرف الكتاب والباحثين   مباشرة، لكن في الحقيقة لا توجد دلاثل على استخدام

 Theفي مقال بعنوان  1976وتعود أولى استخداماته إلى عام     الأكاديميين في تلك الفترة 
Unfashionable Business of Investing In Startup Data Processing Field   نشر في

وثرواتهم وتتبع المسار المالي  الأمريكية التي تهتم بإحصاء أرصدة أغنياء العالم Forbesمجلة 
 An Incubatorفي مقال بعنوان   1977والاقتصادي للمؤسسات العالمية، ليعاد استخدامه في عام 

for Startup companies, espacially in the fast growth, high technology Field   في
الأمريكية التي تخص بتغطية الأخبار المالية والاقتصادية التي تخص عالم   Business Week مجلة

  David Birchبحوالي سنتين عاود ذات المصطلح الظهور مجددا من قبل  الأعمال بشكل عام. بعدها
يشير فيه إلى أهمية المشاريع الصغيرة في   The Job Generation Processفي مقال له بعنوان 

الصناعة الأمريكية في تلك   خلق وتوليد مناصب عمل جديدة في خضم التغيرات التي مست هيكل
الاقتصاد   الفترة، والتي أسفرت عن ارتفاع معدلات البطالة وتزايد التيارات المنادية بضرورة توجيه

 Rogersاستخدم كل من  1984مريكي نحو الاهتمام بالمؤسسات والمشاريع الصغيرة، وفي عام  الأ
Everett  وLarsen Judith  المصطلح في كتاب لهما بعنوانSilicon Valley Fever :Growth 

of High-Technology Culture   في إشارة منهما إلى تلك المؤسسات التي لديها ارتباط وثيق
كانت الصبغة الغالبة على شركات وادي السيليكون   بالتكنولوجيا المتقدمة وبرأس المال المخاطر، والتي

Silicon Valley .وقد أشيع استخدام المصطلح على   في ظل تنامي ثقافة التكنولوجيا المتقدمة آنذاك
أس  وتمويل ر   Startupهذا النحو بعد ذلك. وإضافة لهذا الارتباط، توجد علاقة قوية بين مصطلح 
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إلى أنه في   Cockeaynالمال المخاطر الذي شكل أهم شرارات الانطلاق لهذه المؤسسات، إذ يشير 
 (Brown,2020 ).الأدبيات أعتمد المصطلح كمرادف لهذا الأخير  بعض 

 مفهوم الشركات الناشئة 

إن الشركات الناشئة التي انطلقت من فكرة مشروع وتجسدت على أرض الواقع، تعتبر المحرك الرئيسي  
الاقتصادي والتخطيط المستقبلي، وقد أصبح الاهتمام بها في دول العالم باختلاف مستوى تطورها   للنمو

   أهمية مع مرور الوقت، حيث تعددت تعاريف الشركات الناشئة تذكر منها: يأخذ حيزا أكثر

 The Leanأحد المنظّرين لهذا المفهوم في كتابه  Erice Riesالتعريف الأول: حسب 
Startupكيان بشري صممت لخلق منتج جديد أو خدمة جديدة في ظل حالة   :"الشركة الناشئة هي

المؤسسة تقدم منتج أو خدمة جديدة مع عدم التأكد من بيئة   عدم تأكد شديدة، وحسب هذا التعريف فإن
 الأعمال المحيطة بها ".

( بأته:"عمل تجاري أنشأ  Startupالتعريف الثاني: يعرف معجم أوكسفورد مصطلح الشركات الناشئة )
   حديثا"".

التعريف الثالث: التعريف الأكثر شيوعا صيغ من قبل ستيف بلانك الذي يعتبر أحد الثلاثة المؤسسين  
( والذي ذكر في العديد من أعماله أن  Lean Startup Mangement)الشركة الناشئة المرنة  لمفهوم

  مؤسسة مؤقتة للبحث عن نموذج عمل قابل للتكرار والتطوير " "الشركات الناشئة هي

" على أنها:" شركة  Growthفي مقاله المشهور حول النمو "  Paul Grahamالتعريف الرابع: عرفها 
بسرعة، كما أنه ليس من الضروري أن تعمل الشركة الناشئة في مجال التكنولوجيا، أو    مصممة لتنمو

 .إلا أن الشيء الأسامي الوحيد هو النمو  أن تحصل على تمويل مخاطر،

وعليه يمكن تعريف الشركات الناشئة على أنها شركات صغيرة حديثة التكوين، تسعى لتسويق وطرح  
جديد أو خدمة مبتكرة تستهدف بها سوق كبير بغض النظر عن حجم الشركة أو مجال نشاطها،   منتج

عدم التأكد ومخاطرة عالية في مقابل تحقيقها لنمو قوي وسريع مع احتمال جنها    كما أنها تتميز بارتفاع
ويمكن عرض أهم الخصائص التي تتسم بها الشركات الناشئة على   لأرباح ضخمة في حالة نجاحہا.

  النحو التالي":

تتميز الشركات الناشئة بكونها مؤسسات شابة يافعة: حيث يكون أمامها خياران إما التطور والتحول  
 شركات ناجحة، أو الإغلاق والخسارة. الى
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  مؤسسات أمامها فرص للنمو التدريجي والمتزايد: من إحدى السمات التي تحدد معنى الشركة الناشئة
Startup    هي إمكانية نموها السريع وتوليد إيراد أسرع بكثير من التكاليف التي تتطليها للعمل، وبعبارة

إن الشركة الناشئة هي الشركة التي تتمتع بإمكانية الارتقاء بعملها التجاري بسرعة أي زيادة   أخرى،
والمبيعات من دون زيادة التكاليف، كنتيجة عن ذلك ينمو هامش الأرباح لديها بشكل يبعث  الإنتاج

مما يعني بأن الشركات الناشئة لا تقتصر بالضرورة على أرباح أقل لأنها صغيرة ، بل   على الدهشة،
 شركات قادرة على توليد أرباح كبيرة جدا. على العكس هي

  Startupمؤسسات تتعلق بالتكنولوجيا وتعتمد بشكل رثيسي عليها وكذلك على الإبداع والابتكار: تتميز 
  ، وإشباع حاجات السوق بطريقة ذكيةInnovativeبأنها شركة تقوم أعمالها التجارية على أفكار رائدة 

  وعصرية، بحيث تعتمد الشركات الناشئة على التكنولوجيا للنمو والتقدم والعثور على التمويل من خلال
 المنصات على الأنترنيت ومن خلال الفوز بمساعدة ودعم حاضنات الأعمال. 

العاملة في مجال التكنولوجيا والشركات الناشئة المعتمدة الشركات الناشئة ويمكن توضيح الفرق بين 
 من خلال الجدول التالي  على التكنولوجيا

 
  مؤسسات تتطلب تكاليف منخفضة: حيث أن الشركة الناشئة تتطلب تكاليف صغيرة جدا بالمقارنة مع

الأرباح التي تحصل عليها، وعادة ما تأتي هذه الأرباح بشكل سريع وفجائي بعض الشيء، ومن  
 نذكر: أمازون، جوجل، مايكروسوفت وغيرها.  الأمثلة على ذلك
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ومن جهة أخرى هناك مجموعة من الخصائص التي تجعل المؤسسات الناشئة قادرة على التأقلم مع  
 الاقتصادية لمختلف الدول سواء المتقدمة أو النامية منها:  الأوضاع

المساهمة في استراتيجية التنمية المحلية، وذلك كون العديد من الدول تضع خططا للتنمية المحلية،  
قدرة تأقلمها مع   توزيع السكان على أكبر مساحة ممكنة وتخفيف الضغط على المدن الكبيرة. بهدف

مرونة التفاعل   المحيط الخارجي وإمداد نطاقها إلى المناطق النائية اضافة إلى قلة الانتشار الجغرافي.
الانخفاض النسبي   مع المناخ الاستثماري وقدرتها على التأقلم مع التغيرات التي تحدث في محيطها.

دقة الإنتاج والتخصص مما يساعد على   للتكاليف الرأسمالية في مرحلة الإنشاء وفلة التدرج السلطوي.
المبادرات إلزامية للاستفادة من التطور   اكتساب الخبرة والاستفادة من نتائج البحث العلمي وتجسيد كل

 (Brown,2020)  التكنولوجي.

 

المصدر: مرباح طه ياسين، بو سالم أبو بكر، عيسات فطيمة الزهرة. المؤسسات الناشئة بين آليات  
، المجلد 03. حوليات جامعة بشار في العلوم الاقتصادية. العدد السعودية الدعم وو اقع التسييرفي 

 127.126. ص ص 2020. السعودية ، جامعة طاهري محمد. بشار. 07

 دورة حياة الشركة الناشئة 

من خلال ما تم تناوله في مفهوم الشركات الناشئة، قد يترسخ في ذهن المتلقي أنَ ما يميز هذا النوع   
الاستمرارية في تحقيق النمو، إلا أن الواقع غير ذلك، فهذه الشركات كئيرا ما تتعثر   من الشركات هو

قبل أن تعرف طريقها نحو القمة، ويمكن ابراز ذلك من خلال  وتمر بمراحل صعبة وتذبذب شديد 
يمكن القول بأن الشركات الناشئة تمر  و  الشركات. الشكل الموالي والذي يمثل دورة حياة هذا النوع من

 بخمس مراحل هي: 
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المرحلة الأولى: مرحلة قبل انطلاق المؤسسة الناشئة: حيث يقوم شخص ما، أو مجموعة من   ❑
الأفراد بطرح نموذج أولي لفكرة ابداعية أو جديدة أو حتى مجنونة وخلال هاته المرحلة يتم التعمق  

في البحث، ودراسة الفكرة جيدا ودراسة السوق والسلوك وأذواق المستهلك المستهدف للتأكد من  
إمكانية تنفيذها على أرض الواقع وتطويرها واستمرارها في المستقبل، وكذا البحث عمن يمولها،  
وعادة ما يكون التمويل في المراحل الأولى ذاتي، مع إمكانية الحصول على بعض المساعدات 

 الحكومية.
المرحلة الثانية: مرحلة الانطلاق: في هذه المرحلة يتم إطلاق الجيل الأول من المنتج أو الخدمة،   ❑

حيث تكون غير معروفة، وربما أصعب شيء يمكن أن يواجه المقاول في هاته المرحلة هو أن  
لمرحلة تجد من يتبنى الفكرة على أرض الواقع ويمولها ماديا، وعادة ما يلجأ رائد الأعمال في هذه ا

(، فغالبا ما يكون الأصدقاء والعائلة هم  Friends ,) FFF Family Foolsإلى ما يعرف بـ 
المصدر الأول الذي يلجأ إليهم المقاول للحصول على التمويل، أو يمكن الحصول على التمويل  

من قبل الحمقى وهم الأشخاص المستعدين للمقامرة بأموالهم إذا صح القول خاصة عند البداية  
حيث تكون درجة المخاطرة عالية، في هذه المرحلة يكون المنتج بحاجة إلى الكثير من الترويج كما  

 يكون مرتفع السعر، ويبدأ الإعلام بالدعاية للمنتج. 
هناك حماس   کون يفہا المنتج الذروة و  بلغيالمرحلة الثالثة: مرحلة مبكرة من الإقلاع والنمو:  ❑

العرض ويبلغ المنتج الذروة في هاته المرحلة يمكن أن يتوسع النشاط إلى خارج   ينتشرمرتفع، ٹم 
السلبي حيث يتزايد عدد العارضين للمنتج ويبدأ الفشل، أو ظهور   الضغطمبتكريه الأوائل، فيبدأ 

 المنحنى نحو التراجع. ·عوائق أخرى ممكن أن تدفع 
الرابعة: الانزلاق في الوادي: وبالرغم من استمرار الممولين المغامرين )رأس المال المغامر(  المرحلة ❑

تسميتها وادي الحزن أو وادي   مکنيمرحلة   یإل صلي  یبالتراجع حت ستمريإلا أنه   المشروعبتمويل 
خروج المشروع من السوق في حالة عدم التدارك خاصة وأن معدلات   إلىالموت، وهو ما يؤدي 

 .  منخفضةالنمو في هذه المرحلة تكون جد 
الخامسة: تسلق المنحدر: يستمر رائد الأعمال في هذه المرحلة بإدخال تعديلات على  المرحلة ❑

محسنة، لتبدأ الشركة بالنهوض من جديد بفضل الاستراتيجيات المطبقة   إصدارات منتجه وإطلاق 
ويتم إطلاق الجيل الثاني من المنتج وضبط سعره، وتسويقه على   العمل،واكتساب الخبرة لفريق 

 نطاق أوسع. 
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السادسة: مرحلة النمو المرتفع: في هاته المرحلة يتم تطوير المنتج بشكل خهائي ويخرج   المرحلة ❑
والاختبار، وطرحه في السوق المناسبة، وتبدأ الشركة الناشئة في النمو المستمر   التجربةمن مرحلة 

% من الجمهور المستهدف قد اعتمد 30إلى 20حيث يحتمل أن من  بالارتفاع،ويأخذ المنحنى 
 الحجم وتحقيق الأرباح الضخمة.   اقتصاديات الابتكار الجديد، لتبدأ مرحلة 

 يمكن تقديم منظور مختصر وشامل لدورة حياة الشركات الناشئة من خلال الشكل الآتي:  وعليه

 

 أهداف تمويل الشركات الناشئة 

 سيالاستثمار في رؤوس الأموال وليعتمد صندوق تمويل الشركات الناشئة على ألية تمويل قائمة على 
التمويل التقليدية المختلفة القائمة على القروض، وبما أن التمويل القائم على   ميكانيزمات على 

تحمل الخطر وهو أمر جد مهم لأنه نمط تمويلي جديد يختلف   يتضمنالاستثمار في رؤوس الأموال 
المالية لهذا سي برأس المال المخاطر ، حيث  للمخاطرةعن الطرق التمويلية التقليدية من حيث نظرته 

السيولة فقط للشركات الناشئة بل على   لا تعتمد تقنية التمويل عن طريق رأس مال المخاطر على تقديم
ضمان العائد ولا مبلغه،  أساس المشاركة، فتقوم شركة رأس مال المخاطر يتمويل المشروع من دون 

ويمكن تعريف رأس المال   الشركات الناشئة والتي تطمح للتوسع.وبالتالي فهذا النوع يتناسب تماما مع 
شركات رأس المال  المخاطر على أنه: رأس المال الذي يمول بواسطة وسيط مالي متخصص، مثل

  المخاطر، أو صناديق استئمار رأس المال المخاطر لدعم مشاريع ذات مخاطر مرتفعة يصعب تمويلها
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لتمويل الشركات بصفة عامة والشركات الناشئة بصفة خاصة عدة أهداف    بطرق التمويل التقليدية.
   تتجلى فيما يلي:

   توفير السيولة الضرورية للمشروع الاستثماري عن طريق الإمداد بالتجهيزات اللازمة. تسهيل(
مختلف التدفقات النقدية والمالية بين مختلف الأعوان الاقتصادية بضمان توظيف الموارد خاصة 

فيما بين الهيئات المالية والأعوان الاقتصادية الأخرى. تغطية جزء من تكاليف المشروع 
 تثماري  الاس

   تحريك عجلة الاقتصاد وتحسين الإنتاج والرفع من الإنتاجية والارتقاء إلى مستوى العالمية. تستلزم(
الصناعة للتمويل التجاري ووجود أطراف تنظم المخاطر البنكية ويضبطها وكلاء التأمين ضد  

 العجز عند السداد وضمان الحسابات.  
   يتعاون هؤلاء الأطراف مع القطاع البنكي التجاري والمؤسسات المالية الأخرى لتوفير منتجات (

 التجارة الدولية.  كما يساعد تمويل الشركات الناشئة على:
 .التنوع في النشاطات المصرفية والاستجابة بصورة أفضل وأسرع لطلبات الزبائن ( 
  (.رفع القدرات التصديرية للشركات عن طريق دعمها وتمويلها 
   يساعد التمويل على التوسع وفتح وحدات أو خطوط إنتاج جديدة لهذه الشركات وزيادة حجم (

 أنشطتها، ومنهزيادة العمالة.
  يساعد التمويل التأجيري الشركات وخاصة الشركات الناشئة الحصول على المعدات والألات (

الحديثة بالنظر إلى إمكانياتها المالية المحدودة وعدم القدرة على الاقتراض من البنوك،   والتجهيزات 
 على العملة الصعبة، والحد من الاستدانة.   كما يساهم في الحصول

   العمل على التكفل وتمويل الأنشطة الخاصة بالتكوين والتدريب من أجل رفع الكفاءة والفعالية (
 المؤسسسات.النوع من  لتأهيل هذا

  مساعدة الشركات الناشئة بعيدا على ضغوط المحيط في مرحلة الانطلاق من خلال آلية (
  (Johnson,2019)حاضنات الأعمال

 أهمية الشركات الناشئة 

بلدان دول العالم السائرة في طريق النمو، تواجه تحديات عديدة وهائلة في تنميتها منها: التجهيز   إن
تقريبا، البطالة المتفشية، فقر السكان، ومستويات التعليم والتدريب التي تحتاج   الموجود  الصناعي غير

المرتفعة باستمرار على الرغم من الاستثمارات الكبيرة التي   المعيشية للترقية، إضافة الى التكاليف 
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العامة فقط، تاركة قطاعات اجتماعية هامة،   والأشغال استثمرت مليارات في بناء الهياكل الاساسية
هذه التحديات وكذا إسهامها في  لمواجهة فيرى الخبراء في المجال أن المؤسسات الناشئة لها دور مهم

تلخيص أهمية    ويمكننا النهوض باقتصادياتها كونها تساهم في الناتج المحلي الاجمالي وتعجّل بنموها،
 : ودور الشركات الناشئة في الدول السائرة في طريق النمو خاصة كالتالي

توفير فرص العمل الحقيقية المنتجة ومكافحة مشكلة البطالة: حيث تتميز بالقدرة العالية في توفير  ❖
في العمل، اضافة الى قدرتها على استيعاب وتوظيف عمالة بخيرة قليلة او حتى بدون خبرة   فرص 
يمتص طالبي العمل خاصة ذوي الشهادات، اصحاب الافكار وخريجي الجامعات. وبالتالي   ماوهو 
على مشكلة البطالة حيث تكافح الدول نفسها لخلق ظروف عمل على الرغم من   المباشرالرد 

 النمو.  طريقسيرها في 
) الايتكار في البحث والتطوير: ولا سيما في مجال التكنولوجيا، وهو أداة ضرورية أكثر من أي   ❖

مرة  24لتنمية أي بلد في العالم والقدرة على ابتكار وتطوير منتجات بتكلفة أقل بـ  مضى وقت 
 الكبرى )حسب دراسة أمريكية(  بالمؤسسات  مقارنة

) زيادة الانتاجية والحفاظ على التنافسية: حيث لعبت دورا محوريا في العشرينات والسنوات  ❖
باستخدامها أدوات ووسائل وكذا تقنيات انتاجية حديثة قللت من التكاليف، ورفعت   وذلك الماضية

  مستوى جودة المنتوجات كذلك، مما ساعدها على ذلك تينيها للاستراتيجية التكنولوجية التي من
 أكسيتها ميزة تنافسية. 

  ) نشر القيم الايجابية في المجتمع: تعالج العديد من أهم المشاكل الاقتصادية والاجتماعية والثقافية ❖
  جديدة للمجتمعمن خلال الابحاث التي تقوم بها المؤسسات الناشئة، لتطوير وكذا ادخال قيم 

 والمساهمة في تطوير ثقافة المستهلك وتشجيعه على تقبل التغيير. 
  ) المساهمة في التطوير النسبي الاقتصادي: تعالج القضايا الاقتصادية من خلال ابحائها وتساهم ❖

  المؤسسات الناشئة في نشر القيم والمبادئ الاقتصادية والتنظيمية الايجابية كالمبادرة، الابداع،
 الابتكار، إدارة الوقت، الكفاءة والفعالية. كما تساهم في إنتاج سلع وخدمات مبتكرة وجديدة مما

  يؤدي الى التتويع في المنتوجات، والمساهمة في تطوير إنشاء الأنسجة الاقتصادية الجديدة الأخرى 
 التي تدعم الأنسجة التقليدية كالزراعة. 

استثمار المدخرات وتعزيز وجذب المستثمرين ورأس المال الاجنبي: القدرة على توظيف مدخرات  ❖
صاحب أو أصحاب المشروع بدلا من بقائها مكتنزة أو موظفة في مجالات لا تخلق قيمة مضافة،  
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مما يسمح بإحداث تراكم رأسمالي وكذا نقل شريحة الأفراد من دخل أقل الى دخل أعلى )إعادة 
 توزيع الدخل( وجذب المستثمرين المحليين والاجانب. 

) المساهمة في النمو الاقتصادي: نظرا لما توفره من خلق وظائف جديدة على المدى الطويل ونمو   ❖
دخلها السنوي الذي يساهم في خلق الثروة والمساهمة في الناتج الداخلي الخام، اضافة الى كون  

 غالبية هاته المؤسسات تجتاح أساق عالمية والتالي جلب عملة أجنبية. 
مرونتها وقدرتها على التأقلم والاستجابة السريعة: من خلال مرونة عملياتها وسلاسة الحلول التي  ❖

المؤسسات الناشئة بحل مشاكل تكاليف الانتاج للشركات الكبرى والحلول للمشاكل  تأتي  ها،يتجل
 ما تفرضها الدول على السكان. كتيراالثقيلة التي 

تمكن الشركات الناشئة من إنتاج متطلبات السوق المحلي مما يساهم في إحلال الواردات وتنمية  ❖
 نقد أجنبي  ريتوف  وبالتاليالصادرات 

 (Wilson,2020 )ار أحسن بالنسبة للمشاريع المبتكرة خاصة في مجال التكنولوجيات الحديثة.ثآ ❖

 الشركات الناشئة المالية النموذج الناجح 

المالية بمختلف الاقتصاديات المتقدمة والناشئة، أنّ الشركات المالية الناشئة باتت تعتبر قاطرة للتنمية 
تطورها من بين أنواع الشركات الناشئة الأخرى أضحى يسلط عليه الضوء كنموذج يقتدى به،   كما أن

إيجابي على بيئة عمل باقي الشركات الناشئة، فهي بإمكانها المساهمة في   وذلك لما لها من انعكاس
والشركات المالية الناشئة   على البقاء والاستمرارية. تطوير البيئة الحاضنة لهذه الأخيرة حتى تدعمها

المنافسة مع   هي شركات صغيرة وحديثة تعد بتحسين الخدمات البنكية للأفراد والشركات بالتعاون أو
   مقدمي الخدمات المالية"، وتنسم هذه الأخيرة بعدة خصائص نذكرها في

) الوصول لكل المستخدمين: فهي تستهدف كل الطيقات والفئات وتقوم بتعزيز امكانياتها بشكل  ❖
مستمر عن طريق الشراكات أو إعادة تصميم المنتجات المصممة للعملاء ذوي الدخل المحدود  

 بشكل.
> المرونة والقدرة على تحمل التكاليف: حيث لدى هذه الشركات عروضا وخططا عدة للدفع مقابل  ❖

السلع والخدمات وخاصة الطاقة النظيفة تتسم بالمرونة لتناسب العملاء على اختلافاتهم بشكل  
 يومي أو أسبوعي أو حتى شهري 
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> تصميم محوره العميل: حيث تركز على طلبات المستخدم فتصمم منتجات بسيطة سهلة. )  ❖
السرعة: تسمح التحليلات القوية لهذه الشركات بالحركة القوية، اذ يتم انجاز المعاملات في بضعة  

 دقائق مستفيدة من البيانات الضخمة والخوارزميات وتعلم الألة.
) سياسة البيانات أولا/ الهواتف المحمولة أولا: تستطيع هذه السياسة تحسين المنتجات والخدمات   ❖

المقدمة لتصميم خدمات مناسبة لهم ولا شك أنّ التحليلات القوية تسمح لأصحاب الأعمال  
 التجارية باتخاذ قرارات أفضل واستغلال الفرص.  

 ومنه فنجاح عمل الشركات الناشئة المالية مرهون بمدى: استخدام تكنولوجيات مبتكرة، تطور سلوك
الزبائن، ايجاد البيئة التنظيمية والقانونية الملائمة، بناء شراكة جيدة مع البنوك، وابتكارات جديدة في 

 المالية والبنكية.وتتخذ بيئة نشاط الشركات المالية الناشئة ثلاث حالات هي: مجال الخدمات 

البيئة الحاضنة المستحدثة: حيث تكون الشركات المالية لا تزال في مرحلة الأفكار أو في المراحل  ❖
التعامل مع -بأقل دعم  -الأولى، تمويل الشركات يجري ببطء، فيما يحاول رو اد الأعمال  

 الشراكات. وعقد واكتساب العملاء،  ن،يالقوان
الحاضنة الناشئة: في البيئة الحاضنة الناشئة، تكتسب المجموعة الأولى من الشركات الناشئة   البيئة ❖

المالية قاعدة عملاء. كبيرة ومعدلات استثمار سنوية من ثلاثة أرقام، وتزيد.  التكنولوجيافي مجال 
 الجهات المعنية مع الشركات الجديدة.   لتعاون الحتمية الاستراتيجية 

الإشباع، صفقات أقل. ولكن أحجامها أكبر  -) البيئة الحاضنة المتقدمة: هي التي تصل إلى مرحلة  ❖
ذات القيمة المرتفعة )أي تقدر قيمتها بأكثر من مليار دولار( وبالتالي، يكون   الشركات تركز على 

 (2019ـ،سعود )بطيء.  سنوي نمو الاستثمار على أساس  

 مقومات نجاح الشركات الناشئة 

 في هذا المطلب إبراز أهم العوامل التي تشكل المقومات الضرورية لنجاح الشركات الناشئة.  سنحاول

وجود الفكرة الابداعية: يعرف الإبداع بأنه: "هو ادخال شيء جديد ومختلف، قد يتمثل في أفكار  ✓
أو تجهيزات أو حول طرق صنع جديدة أو خدمات جديدة أو كيفيات اتصال أو   منتجات حول 

""، كما يعرف على أنه: الإتيان بشيء جديد ومفيد قد تكون فكرة أو خدمة أو   جديدةأشكال تنظيم 
داخل الشركة، من خلال التصرف المميز الذي يمارسه الفرد كتبني   يتم سلعة أو عملية أو نشاط  

وأساليب حديثة في مجال العمل ومحبة التجريب والمناظرة   طرق التغيير وتشجيع الايتكار واستخدام 
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على التكيف والمرونة والمساهمة في حل  والقدرةوعدم الاتصياع للأوامر التي تحد من تفكيره، 
 المشاكل.

 الشركات الناشئة أكثر إبداعا لعدة أسباب نذكرها في: وتعتبر

يتم ادارة المؤسسة من قبل مدير المشروع أو المقاول الذي يتميز بروح المبادرة وبمهارات المقاولة  ❑
 واكتشاف الفرص، فالمقاولة ترتبط بمستغلي الفرص التجارية. البيئةفي تفحص 

 ) بساطة التنظيم والتوجيه تحو النشاط الأساسي )سلعة أو خدمة جديدة(.  ❑
) صغر حجم المؤسسة يمكنها من التغيير بالإضافة إلى أن الاستثمارات المحدودة تجعل عملية   ❑

 . مخاطرةالتجديد أقل 

وعليه فاستمرار الشركة  قرب المؤسسة من السوق يجعلها أكثر استجابة للتغيرات السريعة في السوق 
الإبداع   الناشئة في النمو وتوسيع اسواقها والصمود امام المنافسة لا يمكن ان يكون إلا عن طريق

والتجديد والأصالة في إيجاد توافقات وارتباطات جديدة بشكل مستمر لمختلف العوامل من أجل إيجاد  
جديد مختلف عما يقدمه المنافسون ويكون من البدائل المفضلة للزبائن كوته يسمح بحل   منتج

   وأكثر فاعلية. المشكلات بطرق جديدة

 : تأثير خصائص شخصية المقاول على بقاء الشركة الناشئة: والتي تتمثل في  ✓

* تأثير جنس المقاول على البقاء: ريطت العديد من الدراسات بين متغير الجنس وبقاء الشركات  
وحسب الباحثين فإنه ستتاح للنساء فرص أقل للتجارب ذات الصلة، وشبكات دعم أقل،  الناشئة،

تجميع الموارد، هذا يزيد من احتمال تعثرها، ومن جهة أخرى تشير مجموعة أخرى    وصعوبة أكبر في
 المؤسسات النسائية لا تفشل أكثر من غيرها فيما يتعلق بالبقاء على قيد الحياة.  من الباحتين الى أن

* تأثير المؤهل العلمي للمقاول على البقاء: يساهم مستوى التعليم بشكل ايجابي في أداء الشركة،  
التعليم مرتبط بالمعرفة والمهارات وقدرة حل المشاكلات والانضباط والتحفيز والثقة بالنفس،  يفترض أن
المقاول من مواجهة المشاكل، كما أن هناك اختلاف في نسبة الوفيات، حسب خصائص   التي تمكن

حالة كون المنشئ هو خريج جامعي فإن عدد الشركات التي تتمكن من البقاء لأكثر    المقاولين فمثلا في
النصف، فكلما كان المستوى التعليمي أعلى كلما زادت فرصة نجاح    من ثلاث سنوات يرتفع إلى

 الشركة. 
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* تأثير وضع المقاول على البقاء: الأفراد الذين كان اختيارهم لإنشاء الشركات طواعية وعن عمد  
فرص نجاحهم وبقاء أعمالهم أعلى، في المقابل أولئك الذين أجبروا على بدء مشاريعهم   يفترض أن

يفتقرون إلى العمل أو كسب لقمة العيش لهم إرادة ضعيفة وبالتالي فإن فرص بقاء    الخاصة لأنهم
 ونجاح أعمالهم أقل. 

* تأثير وجود المحيط المقاول على البقاء: إن الانتماء لعائلة فيها والدين مقاولين، يوفر هذا بيئة  
والمهارات اللازمة لبدء وإدارة الشركة، يمكن أن  دروسا مهمة حول الصعوبات المتوقعة  تعليمية تعطي
كيفية إدارة أعمالهم بفعالية لذلك قد يكونون أكثر وعيا بالتحديات التي سيتعرضون لها   يتعلم الأطفال

وأقل احباطا عند ظهور هذه المشكلات، لذا فوجود حاشية مقاولة يمثل رصيدا  استعدادا أكثر كونون يو 
فيما بعد، كما يمكن للشبكات الاجتماعية والشخصية للعائلة تسهيل الوصول إلى أنواع  الشركة لاستدامة

 تقنية، مقاولتيه، متخصصة وبالتالي تساهم في نجاح الشركات الناشئة.  المعرفة مختلفة من

* تأثير الدوافع المقاولاتية على البقاء: يعتمد النجاح على رغبة الناس في أن يصبحوا مقاولين، فتترجم  
نجاحها، وأن الدوافع   یإلى دافع لإنشاء شركة وهو واحد من أهم العوامل التي تؤثر عل الرغبة هذه

ستؤثر على مستقبل الشركة، الذين ينجحون في أعمالهم هم أولئك الذين يؤمنون بها   اليوم ات يوسلوك
تؤكد الدراسات على أهمية الحوافز النفسية الاجتماعية عند المقاولين الجدد الرغبة    بشكل أكبر، كما
 الخاصة، فزيادة الدوافع المقاولاتية لديهم، تزيد من احتمال بقاء شركاتهم. في إدارة شركته

 المحيط لاسيما مناخ الأعمال: ✓

رغم الدور الاسامي للمقاول وأهميته، إلا أن نجاحه كثيرا ما يتوقف على مدى ملاثمة محيطه وبيئة  
الشركات الناشئة يعتمد على توفير بيثة ملائمة تدعم وتشجع الأفراد  ينشط فيها. فتجاح  الأعمال التي

  ويملكون استعدادات وقدرات لتجسيدها على أرض الواقع.  الذين يملكون أفكار إبداعية

 مصادر تمويلية متنوعة كافية وسهل الحصول عليها:  ✓

 ترتكز المؤسسات الناشئة عموما على المصادر التالية: 

* رأس المال المخاطر: تعتبر مؤسسات رأس المال المخاطر في الاقتصاديات المعاصرة من أهم   
التدعيم المالي والفني للمشروعات الجديدة الناشئة، وذلك لما تتميز به من قدرة عالية على   وسائل

المخاطر بأسلوب سليم وسريع، يرجع أساسا إلى خبرتها وإمكانياتها الواسعة على اعتبار   التعامل مع
 متخصصة في مجال التمويل.  أنها مؤسسات 
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 وهدف استخدام هذا الأسلوب التمويلي إلى: 

)توفير التمويل للمشروعات الجديدة أو عالية المخاطر والتي تتوفر لديها إمكانيات نمو وعائد  ❖
مرتفع، وبذلك فإن رأس مال المخاطر هو طريقة لتمويل الشركات غير القادرة على تدبير الأموال  

 ا. من إصدارات الأسهم العامة أو أسواق الدين عادة بسبب المخاطر العالية المرتبطة بأعماله
) مواجهة الاحتياجات الخاصة بالتمويل الاستثماري والتغلب على عدم كفاية العرض من رؤوس   ❖

 الأموال بشروط ملائمة من المؤسسات المالية القائمة. 
) تسريع النمو الداخلي للشركات التي تخطت مرحلة الانشاء، والتي عادة ما تحتاج لجرعات  ❖

 . هايتتمويلية لتحقيق تنم 

 المعوقات التي تواجه الشركات الناشئة 

 إن من أبرز ما يعرقل الشركات الناشئة ما يلي: 

• العراقيل التمويلية: يمثل الحصول على التمويل الكافي لدعم الشركة الناشئة خلال مختلف مراحل  
رواد الأعمال، فبناء شركة من الصفر وولوجها إلى عالم أعمال يشهد  حياتها، أكبر تحدي يواجه  دورة

وتغيرات دورية والاستمرار فيه يتطلب تحسينات مستمرة، وتطوير لكافة مواردها، وهو ما  منافسة شرسة
 ومستمرة.  يعني نفقات كبيرة

• عراقيل الحصول على التمويل الخارجي المناسب لتكلفة الشركة بسبب اختلاف البنوك في سن شروط 
 تمويل وضمان هذه المشاريع، وكذا أعباء الفوائد المترتبة عنها.   ومعايير

 • عراقيل متعلقة بتمويل التوسعات الاستثمارية في مرحلة النمو السريع للشركة. 

• العراقيل التنظيمية والتشريعية: تتمثل أهمها في صعوبات تتعلق بالإجراءات والتعقيدات الإدارية  
بإنشائها، صعوبة الحصول على التراخيص الرسمية كتراخيص الاستيراد والتصدير، التعليمات   الخاصة
بمختلف الأجهزة الحكومية، تعدد جهات التفتيش والرقابة كالدوائر التابعة للضرائب، الجمارك  الصادرة

 الاجتماعي.  والضمان

• العراقيل الفنية: تواجه الشركات صعوبة في الحصول على رأس المال المادي مثله مثل رأس المال  
نتيجة محدودية مواردها المالية، وهو ما يجعل حيازتها على المقومات التكنولوجية ليس بالأمر   البشري،

لا تستطيع أن تساير اليقظة التكنولوجية، لذلك نجد أن معظم هذه الشركات تنشط في   السهل، وبالتالي
 ضعيفة أو متوسطة.  مجالات تكنولوجية
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• العراقيل التسويقية: تواجه مشكلات على المستوى الداخلي للأسواق أو الخارجي، والتي تختلف  
 باختلاف نوع 

 وطبيعة النشاط الذي تمارسه الشركة، وتتمثل أهم هذه الصعوبات فيما يلي: 

) انخفاض الإمكانيات المالية مما يؤدي الى ضعف الكفاءات التسويقية نتيجة عدم القدرة على   ❖
توفير معلومات حول السوق وأذواق المستهلكين، اضافة الى عدم القدرة على استخدام وسائل النقل  

 المناسبة لتصريف المنتجات.
 ) تفضيل المستهلك للمنتجات الاجنبية المستوردة المماثلة. ❖
) عدم توافر الحوافز المالية والإدارية بما يكفي لتمكين السلع المحلية من منافسة السلع الأجنبية   ❖

في الأسواق، فزيادة عرض الإنتاج الوطني وصعوبة التصدير بالإضافة إلى منافسة المنتجات  
إلى   الأجنبية للإنتاج الوطني خاصة بوجود اقتصاد حر لا يضع قيود مانعة على الاستيراد يؤدي

 تراكم المخزون السلعي لدى الشركات. 
 قصور قنوات وشيكات التسويق ذات قدرة تنافسية عالية.  ❖
 ) اتخفاض جودة المنتجات في عدد كبير من الشركات الناشئة، مما يصعب عملية تسويقها.  ❖
) عدم الاهتمام بتحليل وتصنيف الوظائف، مما أدى إلى عشوائية اختيار العاملين، بالإضافة إلى   ❖

 عدم إتباع سياسات مقنعة للعاملين في مجال الأجور والرواتب والتدريب وتطوير الكفاءات الإدارية.
تمكن الشركات الناشئة من الاستفادة من حوافز الاستثمار ومن الإعفاءات الجمركية عدم  ❖

 والضريبية. 

 مميزات الشركات الناشئة 

نلخص   تتميز الشركات الناشئة عن غيرها من الشركات التقليدية بمجموعة من الخصائص، يمكن أن
 ( Codeglia  ،2019أهمها في النقاط التالية: )

  * شركات حديثة العهد: يرتكب الكثير من الناس أخطاءا في تصنيف الشركات الصغيرة وقولبتها على
التطور   أنها شركات ناشئة، فالشركات الناشئة تتميز بكونها شركات حديثة ويافعة وأمامها خياران: إما

 والتحول إلى شركات ناجحة ، أو إغلاق أبوابها والخسارة؛

الناشئة   * شركات أمامها فرصة للنمو التدريجي والمتزايد: من إحدى السمات التي تحدد معنى الشركة
فبعبارة أخرى إن   هي إمكانية نموها السريع وتوليد إيراد أسرع بكثير من التكاليف التي تتطلبها للعمل،
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أي زيادة الإنتاج   الشركة الناشئة هي الشركة التي تتمتع بإمكانية الارتقاء بعملها التجاري بسرعة
بشكل يبعث على    والمبيعات من دون زيادة التكاليف، كنتيجة على ذلك، ينمو هامش الأرباح لدبها

لأنها صغيرة، بل على   الدهشة. وهذا يعني أن الشركات الناشئة لا تقتصر بالضرورة على أرباح أقل
 العكس، هي شركات قادرة على توليد أرباح كبيرة جدا؛

  رئيسي عليها: تتميز الشركات الناشئة بأنها شركة تقوم* شركات تتعلق بالتكنولوجيا وتعتمد بشكل 
أغلب  أعمالها التجارية على أفكار رائدة، وإشباع لحاجات السوق بطريقة ذكية وعصرية، ويعتمد 
المنصات  مؤسسو الشركات الناشئة على التكنولوجيا للنمو والتقدم، والعثور على التمويل من خلال

 على الإنترنت ومن خلال الفوز بمساعدة ودعم من قبل حاضنات الأعمال؛ 

  * شركات تتطلب تكاليف منخفضة: يشمل معنى الشركة الناشئة على أنها شركة تتطلب تكاليف
  صغيرة جدا بالمقارنة مع الأرباح التي تحصل عليها، وعادة ما تأتي هذه الأرباح بشكل سريع وفجائي

 بعض الشيء.

 الفرق بين الشركة الناشئة والكلاسيكية أو التقليدية 

الناشئة   لقد اختلف المستثمرين والمديرين التنفيذيين والأكاديميين في وضع خصائص ثابتة للمؤسسات 
 ( 2021غير انه اشتركوا في عدة نقاط نذكر منها: )طلعت، 

الشركة   * الشركة الناشئة تود التطور ويكون لديها النية لتكون شركة كبيرة: أول الفروق وأهمها بين
" وهو  Steve Blankالناشئة والشركات التقليدية هي النية والهدف للنمو، كما يوضح "ستيف بلانك 

رئيس نفسه بل يطمح   مؤلف وكاتب ورائد أعمال أمريكي "أن مدير الشركة الناشئة لا يود فقط أن يكون 
لتحويلها لشركة عملاقة،  للنمو لأكبر مدى يمكن الوصول إليه، منذ بداية الشركة هناك نية واضحة

سوف تقوم بتغيير المجال الذي يود   ويؤمن مدير الشركة الناشئة أن الفكرة التي لديه هي فكرة عظيمة،
خلق سوق جديد خاص به"، وهذا يتعارض   المنافسة به، وانتزاع العملاء من الشركات المنافسة بل وربما

الأعمال الصغيرة على أنها شركات مملوكة  إدارة مع تعريف المشاريع التقليدية، والتي تعرفها هيئة
الربح، وليس بغرض السيطرة على السوق أو المجال الذي   بشكل مستقل، ويتم أدارتها وتنظيمها بغرض 

 تعمل به؛ 

الناشئة   ( فرق آخر كبير بين الشركات GAELLE, 2019* الشركة الناشئة وجودها مؤقت: )
مشاركة لأكثر  " وهي مؤسسةGaelleوالشركات الكلاسيكية هو مدة وجود كل منها، حيث ترى "جايل 
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عدم وصول نموذج  شركة ناشئة " كون الشركة شركة ناشئة هو حالة مؤقتة، إما بسبب  1001من 
، أو تصبح عملا تقليديا   العمل وبالتالي فشل الشركة الناشئة واختفائها، إما لأنها تنجح ويتم استيعابها

 أكثر في النهج." 

 ( كل من الشركات 2021* طرق التمويل كل من الشركات الناشئة والشركات التقليدية: )طلعت، 
العمل  الناشئة والشركات التقليدية يتم تمويلهما بشكل مختلف، بالرغم من أن كل منهما يبدآن في

العائلة أو   بالاعتماد على مدخرات المؤسسين لها وما يزيد عليها من مبالغ أو قروض من الأصدقاء أو
مستثمرين أو أصحاب  حتى من البنوك، في حين أن الشركة الناشئة سوف تستمر في تلقى تمويل من

تتلقاه الشركة الناشئة يتخلى  رؤوس أموال أو حتى من خلال طرح أسهم للجمهور العام، ومع كل تمويل
لك جزأ منها،  الشركة أصبح يم المؤسس عن جزء منها هذا ما يسمى بالأصول، وكل من قام بتمويل

عن طريق الدمج أو الاكتساب من   وفي النهاية قد تختفي الشركة الناشئة عن الوجود ككيان مستقل
الشركة التقليدية فإن فكرة التخلي عن إدارة   خلال شرائها من قبل أحد المستثمرين، أما بالنسبة إلى مالك

عمله الخاص على عكس الحال بالنسبة لشركة   المشروع من شأنه أن يتعارض مع رغبته في إدارة
 محدود. ريبشكل غ الناشئة، التي قد يكون من الضروري لها أن تنمو

  ( تحاول الشركة الناشئةGAELLE, 2019* الشركة الناشئة تفترض وجود الكثير من المخاطر: ) 
 المستهدف، ما إذا كانت رؤيتها لمنتج أو خدمة تؤدي فعلا إلى خلق حالة من التغيير في السوق  معرفة

الناشئة،   للشركات  على الرغم من أن الكثير من الأبحاث والوقت يمضي في مرحلة ما قبل الإطلاق
وفي كثير من   السوق، فإن أصحاب هذه الشركات يؤمنون بشكل قوي بأن فكرتهم سوف تؤثر في
يمثل مخاطرة كبيرة، هذا لا    الأحيان هذا لا يحدث وبشكل عام استثمار وقتك وأموالك في شركة ناشئة

تفشل الكثير من المشاريع   يعني أن أصحاب المشاريع التقليدية لا يتحملون أي مخاطر، في الواقع
 .التقليدية في عامها الأول

 تجارب ناجحة لمؤسسات الناشئة 

 شركة فيتشر للطرود الذكية:  /1

حين أجتمع ثلاثي رواد الأعمال:   2012هي شركة ناشئة تختص في خدمات الشحن، أسست في عام  
يغمور وجوي عجلوني على هدف واحد وهو تأسيس شركة ناشئة تعمل في   إدريس الرفاعي وعمر

الهواتف الذكية، إستخدام تطبيق يتم تحميله على  مجال تسيير عمليات شحن الطرود والطلبات عبر
البريد حول العالم، مما جعلها   هذه الفكرة جاءت بالأساس بسبب رصد ثغرة واضحة في أنظمة توصيل
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تركز  منفذا ممتازا لعمل مشروع ريادي يحقق نجاحا كبيرا في المنطقة ، حيث كانت فكرة المشروع
بشكل كامل على التبسيط. لا داعي للدخول في عملية انتظار طويلة، ثم تواصل بني شركة الشحن  

من ناحية، وبين العميل من ناحية أخرى عبر الهاتف لا اتصالات لتحديد العنوان،  ومندوبي التوصيل
وإرسال الطرود وتحديد العناوين بدقة عبر الخرائط، وتوصيل   أي أن التطبيق يئ كل أدوات تسليم

وجودهم، ودون الحاجة إلى إجراء اتصالات   الطلبات إلى العملاء مباشرة بغض النظر عن أماكن
 هاتفية، حيث تتجلى أهم نجاحات هذه الشركة فيما يلي: 

حصلت الشركة على أول تمويل لها   2013بعد عام واحد من إطلاق شركة "فيتشر" وبقدوم عام  -
 مليون دولار. 5.1بقيمة 

مليون دولار من    11من الحصول على إستثمار كبير قيمته  2015استطاعت الشركة بحلول عام   -
 " و"فينشرز موبايلي" NEAعدة مستثمرين أهمهم : " "وادي السيليكون" ومن

" التي تتيح للمستخدمين بيع منتجاتهم ومشغولاتهم  Sellrأطلقت الشركة خدمة"  2016في عام   -
 الأنآرنت. الحرفية بسهولة عبر

مستثمرا، بإجمالي إستثمارات قدرت   13إرتفع عدد المستثمرين في الشركة إلى  2017بقدوم عام   -
بحسب "فوريس"، ما جعلها تحتل المركز الأول في قائمة "فوريس " لأفضل   مليون دولار، 52بنحو 
 شركة عربية ناشئة  100

موظف، وهي الآن تقوم   1000اليوم تجاوز فريق عمل الشركة على من العمال يقدر بحوالي نحو  -
في منطقة الخليج ومصر، وتعتزم المزيد من التوسعات في أسواق الشرق   على العمل بتوسعات كبيرة

 الأوسط وإفريقيا. 

 / شركة هوليداي مي للسفر والسياحة:2

هي بوابة سفر إلكترونية متكاملة، شركة ناشئة تأسست على يد رائد الأعمال الهندي : غيت بهالا،  
أعمالها في منطقة الشرق ورائد الأعمال السعودي منصور بن ماضي، وبدأت  وديغ فيجاي براتاب،

وسائل السفر والسياحة من وإلى دول الخليج، وعلى   ، حيث تستهدف دعم2014الأوسط في عام  
نموا في منطقة الشرق الأوسط    رأسها كل من الإمارات والسعودية، ومن أكثر بوابات السفر الإلكترونية

السعودية على   في السنوات الأخيرة، وتوفر مجموعة حلول وحقائب متنوعة للسفر، خصوصا مع انفتاح
التي تستهدف فتح الأبواب لمختلف أنواع السياحة والترفيه   2030مفاهيم سياحية أكبر تنفيذا لرؤية 
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جنب مع السياحة الدينية، مما يجعل المنطقة ككل على أعتاب حركة سفروتنقل وسياحة أكبر    جنبا إلى
 الذي يدعم بدوره حركة تأسيس بوابات السفر والسياحة الإلكترونية.  في السنوات التالية، الأمر

هذا الإتجاه كان سببا في حصول الشركة على دعم تمويلي كبير على مدار السنوات الثلاثة التي تلت 
يف منطقة الشرق الأوسط، حيث استطاعت الشركة تأمين تمويل أولي من   تأسيسها وبدء نشاطها

دولار في نفس سنة تأسيسها، ومن ثم توالت الجولات   ملايين 04مجموعة "الصانع القابضة" بقيمة  
مليون دولار من أكثر   24إلى   التمويلية ليصل إجمالي التمويل التي حصلت عليه الشركة حتى الآن

الإستثمار   من مستثمر، على رأسها مجموعة "الصانع" ومؤسسة "أكسيل بارتنرز " وغيرها من مؤسسات 
د موظفيها حاليا  والتمويل، الشركة مقرها في الإمارات، ولديها مكاتب في السعودية والهند وتجاوز عد 

 موزعين على كافة مكاتبها.  موظفا 85

 / شركة باي تابس للخدمات المالية الالكترونية: 3

بواسطة رائد الأعمال السعودي عبد العزيز فهد الجوف بهدف  2014شركة ناشئة تأسست في عام 
الإلكتروني عبر الأنترنت بتسهيلات وسرعة كبيرة ملائمة لعمليات الدفع الرقمي  تقديم خدمات للدفع

شركة "باي بال" العالمية للخدمات المالية الإلكترونية،  المتنامية في السعودية والخليج، على خطى
 حيث حققت عدة نجاحات في الآونة الأخيرة أهمها: 

الشركة بدأت أعمالها بتمويل ذاتي من مؤسسها، ثم حصلت على تمويل كبير من مؤسسة "واعد  -
  20لشركة "أرامكو" السعودية بالإستثمار فيها، ليصل إجمالي تمويل الشركة إلى  "الذراع الإستثماري 

   مليون دولار.

استطاعت "باي تابس" الحصول على العديد من المعاملات مع عدد من الشركات والبنوك  -
وتمكنت من افتتاح عدد من المكاتب الإقليمية والعالمية خارج   والمؤسسات بعد إستثمار أرامكو،

   السعودية في البحرين والإمارات والهند.

حازت "باي تابس" المركز الأول في تصنيف "فوربس الشرق الأوسط" لأفضل الشركات الناشئة في   -
الذي كانت فيه الشركة  2015، متقدمة عدة مراكز عن عام  2016لعام  المملكة العربية السعودية

لتحتل الشركة المركز الرابع في قائمة "فوربس" لأقوى   2017ضمن العشرة الأوائل أيضا، ثم جاء عام 
 ( 281، ص 2020شركة عربية ناشئة. .)رمضاني ، بوقرة،   100

 



34 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الثانيصل ــالف
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 مفهوم إدارة المشاريع 

تنظيم للأفراد والموارد والوقت وكافة المدخلات اللازمة بهدف إنجاز عمل  إدارة المشروع عبارة عن 
 ضمن قيود الوقت والمواصفات والموازنة. معروف أو تحقيق هدف محدد 

الإدارة ضرورة لكل جهد جماعي، فوجود المواد الخام ، والآلات ، والعمال ، والمال ، وغيرها من  
مشروع ناجح ، فلابد من وجود إدارة تضع الأهداف التي يسعى   الموارد لا يكفي بحد ذاته لتكوين

لتحقيق هذه الأهداف ، من خلال  المشروع إلى تحقيقها ، ثم صياغة السياسات والإجراءات اللازمة
 البرامج الزمنية بغية الوصول إلى الأهداف المرجوة ، بعد ذلك تقسيم الواجبات وتنظيم المسؤوليات 

وإعطاء السلطات مع تحديدها وتعريفها لكل فرد في المشروع ومن مهام الإدارة أيضاً وضع الحوافز 
 أکمل یلإتمام مهامهم علالمشروع من أجل دفعهم لبذل کل جهد ممکن  المادية والمعنوية للعاملين في

   وجه ممکن.

ألا نهمل دور الرقابة على مختلف النشاطات والأعمال التي تم إنجازها من خلال المشروع  يجب 
مدى التطابق وكشف أي انحراف، لدراسته ومعرفة أسبابه   لمعرفة لمقارنة ما تم تنفيذه مع المخطط،

   الانحرافات في المستقبل. هذه والعمل على تعديل الوضع باتخاذ الإجراءات اللازمة وتلافي مثل

( هو تخصُص يتعلَق بتنظيم وإدارة الموارد،  Project Managementالمشاريع )بالإنجليزية:   إدارة
تمكّن إنجاز المشروع باحترام مضمونه المحدد وبمراعاة عوامل  التي مثل الموارد البشريّة، بالطريقة

هنا هو عملية أو نشاط مقيد بزمن، أي له تاريخ بداية وتاريخ نهاية،   المشروع الجودة والتوقيت والتكلفة.
بهدف تحقيق تغيير مفيد أو إيجاد قيمة   ما  يتم القيام به مرة واحدة من أجل تقديم منتج ما أو خدمة

 مضافة.

اختلاف ما بين كون المشروع أمرأً مؤقتأً لمرة واحدة، وبين العمليات الإدارية أو التشغيلية التي   وهناك
أجل تقديم نفس المنتج أو الخدمة مراراً وتكراراً. ولا تتطلب إدارة   من تجري بشكل دائم أو شبه دائم

والتشغيلية الدائمة، سواء من  الإدارية المشاريع بالضرورة نفس المتطلبات التي تتطلبها إدارة العمليات 
 وقد  ناحية المهارات الفنية المطلوبة أو فلسفة العمل، ومن هنا نجد الحاجة إلى بلورة إدارة المشاريع.

( المشروع بأنه  " أي سلسلة من الانشطة أو المهام التي لها أهداف محدده 1992عرف هيرسون ) 
نهاية محددتان وله تمويل ويستعمل المصادر ولها بداية و  همحدد  مواصفات  يجب أن تنجز ضمن

  المختلفة من اموال ووقت ومعدات وعماله.
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( تعريف المشروع بأنه " وحدة استثمار  1990( الي ليش وتيرنر )1995نسب بريمان واخرين )  ولقد 
 المميزة أو المتفردة وذلك من خلال تناغم الوقت والتكلفة". المعالم صناعي جديدة والتي لها بعض 

لـ المشروع هو عملية فريدة من نوعها، التي تتكون من مجموعة من الأنشطة المنسقه والتحكم   ووفقاً 
، المتخذه لتحقيق هدف مطابقة للمتطلبات المحددة ، بما في  والانتهاء بالأنشطة من خلال تواريخ البدء

   ذلك القيود من حيث التكلفة والوقت والموارد.

لـ المشروع هو عبارة عن وقت وتكلفة عملية مقيدة لتحقيق مجموعة من الإنجازات المحددة تصل  ووفقاً 
  .والمتطلبات  إلى معايير الجودة

 تاريخ تطور إدارة المشاريع 

عرفت الإدارة كعلم له قواعده وأسسه ومدارسه منذ أواخر القرن التاسع عشر وخلال الفرن العشرين ،  
عدد من العلماء الباحثين الذين كان لدراستهم وتجاربهم أثراً واضحاً فيه،   حيث شارك في إثراء هذا العلم

بعرض أفكاره الإدارية في كتابه الذي نشر  ( الذي قامCharles Babbageومن رواده شارلز بابيج )
 The Economy of  Machineryبعنوان اقتصاديات الآلات وأصحاب المصانع" ) 1832عام  

and Manufacture's ) 

تحت عنوان   1886( أفكاره الإدارية في مقاله الذي نشر عام H. Townكما عرض هنري تأون )
(The Engineer as an Economist ويعتبر تاون رائد حركة الإدارة العلمية، ثم تبعه هذري ،)

 Ganttوهو مخطط ) 1917باسمه عام   ( الذي وضع المخطط الشهير المعروفH. Ganttجانت )
Chart.)   

 The Principles of( العديد من المؤلفات ومن أهمها كتاب )F. Taylorكما وضع فريدريك تايلر )
Scientific Management)  ثم جاء العالم الفرنسي هنري فايول )1911الذي تم نشره عام ،H. 

Fayol  بعنوان 1916( ووضع كتابه الذي نشر عام (L'administration Industrielle 
et'Generaleعلى    (، كما أنَ هناك العديد من العلماء والباحثين الذين شاركوا في تطور علم الإدارة

  مدى العقود الماضية.

ظهرت بعد الحرب العالمية الثانية الحاجة لطرق علمية وعملية لحل مشاكل الإدارة في المشاريع  
طرق ذات كفاءة عالية تقوم على أسس كمية، ومن هؤلاء الباحثين   الكبيرة، فنشط الباحثون في إيجاد 

ثالث عمل في المملكة المتحدة  فريقان من المستشارين عملا في الولايات المتحدة الأمريكية، وفريق
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(  Du Pontففي الولايات المتحدة عمل فريق من المستشارين بالتعاون مع شركة دي بونت )
( للأدمغة  Univac Division of Remington Ranالكيماوية وشركة رمنجتون راند ) للصناعات 

وإدارة عمليات الصيانة في شركة دي بونت، وذلك في الفترة  الإلكترونية على تطوير أسلوب للتخطيط
هذا الفريق أسلوباً سمي   وقد طور ١٩٥٩حتى شباط من عام   1965من كانون الأول من عام  

(،  Critical Path Planning and Scheduling - CPPSالتخطيط والجدولة بالمسار الحرج )
(، حيث تم استخدامه  CPM - Critical Path Methodعرف فيما بعد بطريقة المسار الحرج ) الذي

في شركة دي بونت إلى الحد الأدنى أما الفريق الآخر فقد عمل في   م للصيانةفي تخفيض الوقت اللاز 
البحرية الأمريكية مع شركة لوكهيد  بالتعاون مع سلاح 1958حتى عام   1954الفترة من عام  

(Lockhead( في مشروع تصميم وتطوير صواريخ بولاريس )Polarisحيث طؤروا أسلوباً سمي ،) 
  (.Program Evaluation and Review Technique - PERطريقة تقييم ومتابعة المشاريع )

في قسم بحوث العمليات في سلطة   1957أمًا الفريق الثالث فقد عمل في المملكة المتحدة في عام  
عرفت باسم أطول مسار غير قابل    -لم يتم نشرها لاحقاً  -طريقة  الكهرباء المركزية ، وقد طور

(، والذي عرف فيما بعد ب  The Longest Irreducible Sequence of Eventsللاختصار )
جيدة  (، وقد أدى تطبيق هذه الطريقة إلى الحصول على نتائجMajor Sequenceالتتابع الرئيسي )

   .1960حتى عام   1958الفترة من عام  في 

 أنواع إدارة المشاريع 

تعتمد المشاريع على استخدام مجموعة من أنواع الإدارات المُتخصصة في إدارتها، وتتنوع أشكال  
 يأتي معلومات عن أهمّ أنواع إدارة المشاريع:  إدارات المشاريع وفقاً لطبيعة كل مشروع، وفيما

إدارة المشروع الأساسيّة: هي من أكثر أنواع إدارة المشاريع انتشاراً، وتعتمدُ على دور مُدير المشروع 
الإداريّة للمشروع، وتشمل التوجيه، والتنظيم، والرقابة،   الذي يمتلك السلطة في تطبيق الوظائف

أجل الوصول  والتخطيط، ويستطيع مدير المشروع العمل بشكلٍ مباشرٍ مع أيّ مستوى في المنشأة؛ من
 إلى تحقيق الأهداف الخاصة في المشروع.

إدارة البرنامج: هي من المُصطلحات الإداريَّة التي تُستخدم بشكلٍ متزامنٍ مع إدارة المشاريع؛ وذلك 
للأمور الآتية: تسعى كلّ منهما إلى تحقيق أهداف يترتب   نتيجةً للتشابه بين المشاريع والبرامج، وفقاً 

كلَّ منهما على  منهما في المُدّة الزمنيَّة المُخصصة لتحقيق الأهداف. تعتمد عليهما إنجازها. تهتمُّ كلَّ 
وجود خُطط عمل وميزانيات ماليّة لتحقيق أهداف معينة. إدارة المخاطر الجديدة: هي نوعٌ من إدارات 



38 
 

المنشآت وتهتمَ بالمُستهلكين عن طريق تقديم منتجات جديدة لهم، وتمَ الاثَفاق   المشاريع المُطبقة في
المنشأة، والذي يَسعى إلى إيجاد أسواقٍ  على هذا المُصطلح من خلال دور فريق إدارة المخاطر في

وتعني الكفاءات   مجالات المعرفة المتعلقة بإدارة المشاريع جديدة تتناسب مع مصادر وقدرات المنشأة.
والمؤهلات التي على مدير المشروع تطويرها منها مجالات معرفة تؤدي غايات محددة للمشروع )إدارة  

الجودة (ومنها مجالات معرفة تسهم في تحقيق اهداف المشروع وهي )إدارة   النطاق، الوقت، الكلفة،
واحد يتمثل بإدارة تكامل المشروع   معرفةالموارد البشرية، التواصل، المخاطر، المشتريات وايضا مجال 

 الذي يؤثّ ر ويتأثَّر بكل مجالات المعرفة الأخرى وسنذكر كل مجال باختصار 

( يشير نطاق المشروع إلى كل ما يتعلق ببناء مخرجات  Scope Projectإدارة نطاق المشروع ) -١
 لذلك، فهو يحدد ما يجب القيام به وما لا يجب القيام به.  المشروع وإلى كل الإجراءات المستخدمة

اللازمة لضمان إتمام المشروع في الوقت  إدارة وقت المشروع تتضمن إدارة الوقت جميع الإجراءات  -٢
 المناسب.

إدارة كلفة المشروع تتضمن إدارة كلفة المشروع مجموعة الإجراءات اللازمة لضمان إتمام المشروع   -٣
 ضمن حدود الميزانية المتفق عليها. 

( الجودة بأنها  ISO( عرفت المنظمة العالمية للتقييس )Qualityإدارة جودة المشروع الجودة ) -٤
والتي تظهر في قدرته على تحقيق   Characteristics) (Totality Entityالمزايا الكاملة لكيان ما 

المنتج مع   احتياجات معلنة أو ضمئية، ويعرف بعض الخبراء الجودة اعتماداً على:مدى توافق
 المتطلبات أو التوصيف المتفق عليه مدى ملائمة المنتج للاستخدام المرغوب 

إدارة الموارد البشرية للمشروع تتضمن إدارة الموارد البشرية للمشروع الإجراءات اللازمة لاستخدام   -٥
باعتبار أن الأشخاص هم الذين يقررون نجاح وفشل   الأشخاص استخداماً فعالًا ضمن المشروع.

والتفكير في   المنظمات والمشاريع. يكرس علماء النفس وواضعي نظريات الإدارة الكثير من الأبحاث 
 المجال المتعلق بإدارة الأشخاص أثناء العمل.

إدارة التواصل ضمن المشروع إدارة التواصل ضمن المشروع التهديد الأساسي للعديد من المشاريع   -٦
المشروع. من ناحية أخرى، لا ينظر إلى اختصاصيي أو محترفي   هو عدم وجود تواصل فعال ضمن

جيدة على التواصل، ولكن  ( على أنهم أشخاص ذوو قدرةProfessionals ITتكنولوجيا المعلومات( 
تُظهر الأبحاث أن عليهم التواصل بفعالية لكي يحققوا النجاح في المراكز التي يشغلونها. بشكل عام،  
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( من العوامل الأساسية لترقية المهنة بالنسبة لاختصاصيي  skills Verbalالشفهية(   تُعتبر المهارات 
 تكنولوجيا المعلومات. 

إدارة المخاطر المتعلقة بالمشروع إدارة مخاطر المشروع هي علم وفن يستخدم لتحديد المخاطر  -٧
وتحديد كيفية الاستجابة إلى هذه المخاطر بما يحقق غايات   التي قد تواجه المشروع خلال دورة حياته،

ولكنها قد تساعد في  المشروع قدر الإمكان .غالباً ما يغض النظر عن إدارة المخاطر ضمن المشروع،
 Universal Knowledge. - ٢٠ -تحسين نجاح المشروع من خلال المساعدة على اختيار 

Solutions S.A.L  .مشاريع جيدة وتحديد نطاق المشروع وتحديد تقديرات حقيقية لهذا المشروع 

( هو الحصول على المنتجات و/أو الخدمات من Procurementإدارة مشتريات المشروع "التدبير(
( أو الاستعائة بمصدر Purchasingأخرى مثل الشراء(  مصدر خارجي، قد تستخدم مصطلحات 

 (. Outsourcingخارجي 

 عناصر إدارة المشاريع 

 تتمثل إدارة المشاريع في العناصر التالية: 

 إدارة نطاق العمل  -أ

 أي تخطيط المشروع والإلمام بجميع عناصره قبل الشروع فيه.

 إدارة وقت المشروع -ب 

هذا العنصر في غاية الأهمية وفيه تقوم بوضع تصور دقيق ومفصل للوقت الذي ستستغرقه أنشطة  
 المشروع وتجعل أهدافك واقعية 

 وقابلة للتحقيق وخلال المشروع قد تضطر لإجراء بعض التعديلات.

 إدارة تكلفة المشروع  -ت 

هذا العنصر بالغ الأهمية أيضأً إذ عليك إدارة مشروعك وفق الميزانية المحددة ، فتقليل الإنفاق لا يقل  
 وضعت خطة مالية جيدة ستضمن لنفسك تحقيق جميع أهدافك.  خطورة عن الإسراف وإذا ما

 إدارة جودة المشروع -ث 
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إن هذا العنصر أكثر إرتباطاً بمشاريع الإنشاء حيث يتأكد عمال البناء من موافقة المواصفات الفنية  
والمواصفات القياسية ، ولكن من الضروري أيضأ أن يتم تنفيذ المشاريع   للمنشاءات لأعلى المعايير

 المجتمعية بأفضل جودة.

 إدارة الموارد البشرية للمشروع -ج

لابد من تحديد المهارات والخبرات المطلوبة لتنفيذ المشروع والإستخدام الأمثل لمهارات الأفراد العاملين  
 بالمشروع.  وتعزيز التعاون بين فرق العمل

 إدارة التواصل  -ح

إذا ما وضعت خطة للتواصل الجيد مع الجهات المعنية والمانحين وفريق عمل المشروع ، فسيؤدي 
 ذلك إلى سير العمل بسلاسة.

 إدارة المخاطر  -خ

لا شك أن كل مشروع معرض لمواجهة لبعض المخاطر ، وسيكون من الأفضل لو حاولت التنبؤ بها  
 تعديلات تقتضيها.  لإجراء أيوجهزت نفسك 

 إدارة المشتريات  -د 

 ونعنى بذلك إدارة شراء وتوريد المنتجات والخدمات خلال المشروع.

 إدارة تكامل المشروع  -ذ 

وسنرى فيما بعض أنه هناك العديد من الجوانب التي علينا التفكير بها خلال تنفيذ المشروع ، 
متحكماً في جميع جوانب المشروع وهذا يعني أنه على مدير   وسيضمن لك هذا العنصر أن تبقى

 المشروع معرفة كل العناصر المختلفة وتنسيقها معاً أثناء إقامة المشروع.

 . سياق المشروع 2

من عوامل نجاح أي مشروع هو التفكير في السياق الذي سينفذ المشروع في إطاره، ونحن هنا نتحدث 
 و"الخارجية .   عن كلاًّ من البيئة "الداخلية

 وتشير البيئة الداخلية على المنظمة نفسها: 

 • هل سيلائم المشروع منظمتك؟ 
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 • هل سيستهلك مشروعك جزءاً من الموارد المخصصة للمشاريع الأخرى؟ 

 • هل يحظي المشروع بموافقة بقية أعضاء المنظمة؟ 

وتشير البيئة الخارجية إلي المجتمع محل إقامة المشروع وكذلك الوضع السياسي. فإذا كانت عدائية  
أو الخارجية دون تنفيذ المشروع ولذا ، فإنه من الأفضل دراسة  فسيقف ذلك عائق البيئة الداخلية

المحيطة التى يجب اخذها فى  الوضع قبل الشروع في التخطيط للمشروع للتعرف على العوامل
 (Smith,2018) الإعتبار وسيؤدى ذلك الى مشروع مدروس جيدا .

   اريع المش اساليب ادارة  

هنالك اسلوبان لادارة اي مشروع. وقد أوضحت الدراسات الميدانية في الولايات المتحدة الأمريكية أن  
%من هذه الشركات   ٤٤و  CPM/PERTوملحوظ على أساليب  المشروعات الكبيرة تعتمد بشكل واسع

أكبر العمليات استخداما   يستخدم بشكل أو بآخر أي من هذين الأسلوبين وأن عمليات الإنشاءات هي
لهذين الأسلوبين، ويرجع ذلك بشكل أساسي إلى بساطة الاسلوب الذي تعتمد عليه شبكات الأعمال  

 استخدامها في الحياة العملية  وبالتالي سهولة

 Program Evaluation and Reviewفي مراجعة وتقييم المشاريع ) PERTاسلوب -١
Techniqueبشكل جماعي، ويتم تمثيل العمليات بصناديق تظهر اسم   (: هو أول نظام شبكي استخدم

الوقت اللازم  المهمة، ورقمها، والفترة الزمنية، وتاريخي البدء والانتهاء. يتمثل هذا الأسلوب بتحديد 
لإنجاز كل نشاط بشكل احتمالي. وينقسم هذا الأسلوب إلى طرق عدة منها طريقة بيرت الزمنية 

Time/PERT الوقت، وطريقة بيرت الكلفوية  لمعالجة مشكلةCost/PERT   لمعالجة التكاليف
لقياس الموارد المطلوبة في  وتسنعمل في تخطيط الإنتاج LOB/(PERT)وطريقة بيرت لخط الموازنة 

مراحل الإنتاج.، وهي اسلوب تحليل شبكي يستخدم التقدير ثلاثي النقط. ويستخدم لتقدير  كل مرحلة من 
اللازمة للمشروع عندما يكون هناك درجة عالية من الشك أو عدم اليقين   الفترة الزمنية

(Uncertainty.بخصوص تقدير الفترات الزمنية اللازمة للعمليات )   ويستخدم في تقديرات احتمالية
( وذلك اعتماداً على التقديرات المتفائلة والمتشائمة  Estimates Time Probabilisticللوقت )

للفترة الزمنية للفعالية.ومن مزايا هذا الأسلوب سهولة تعقب المشروع وسهولة تعيين   والأكثر احتمالا
ت ضخم  الحجم فانها تحتاج الى مخطط بير  المسارات الحرجة. أما عيوبه فانه في حال المشاريع كبيرة

هذه  جدا وبالتالي يصبح الاسلوب ليس عمليا، لذا فغالباً ما يتم تجزئة المشروع إلى أجزاء أصغر وفي
 الحالة يصعب تعقبها وإدارتها وبالتالي صعوبة حساب الأزمنة المتقدمة والمتأخرة  



42 
 

(. أنه المسار الذي يستغرق أقصى وقت لانجاز المشروع من حدث CPMاسلوب المسار الحرج )  -٢
تعريف اسلوب المسار الحرج بأنها مجموعة من المراحل المتعاقبة   البداية إلى حدث النهاية. ويمكن

المراد تنفيذه والوقت اللازم  التي تكون السلسلة الحرجة للأحداث والأنشطة والتي تشكل اجمالي المشروع
للإنجاز .ويُعتبر اسلوب المسار الحرج إحدى الطرق المستخدمة لتحليل شبكة المشروع، وذلك بهدف 

الزمنية الاجمالية للمشروع والمسار الحرج هو تسلسل الفعاليات التي تحدد الوقت الأقل   إدارة الفترة
(Time Earliest الذي قد ينجز فيه المشروع. استخدم )  من قبل القوات  ١٩٧٣عام  هذا الأسلوب

  استخدم لأول مرة في العراق في بناء سد ١٩٧٥المسلحة المصرية في عبور قناة السويس وفي عام  
حمرين. إن الهدف الرئيسي من هذا الأسلوب التأكد التام من وقت الإنجاز أي انه أسلوب تقديري  

.(Deterministic حيث يفترض هذا الأسلوب )   أن الوقت المتوقع لاتمام العمليات المختلفة لإنجاز
معروفة أيضا   المشروع معروف والعلاقة بين المواد المستعملة والوقت المطلوب لأداء المهام المختلفة

]سماء [.وهو المسار الأطول ضمن المخطط الشبكي والذي لا يحصل فيه )قدر الإمكان( ظاهرة  
بهدف الحصول على الموارد المالية • ( أو ظاهرة بيع أسهم Slack) الاستخدام غير التام للموارد 

 ولايجاد المسار الحرج يجب من  

 • تطوير المخطط الشبكي للمشروع

 • حساب الفترات الزمنية لجميع المسارات ضمن هذا المخطط الشبكي 

المسار الحرج .. مثال بسيط عن تحديد المسار الحرج لاحظ المثال • المسار ذو الفترة الأطول هو 
ما هو المسار  0؟ ما هو طول كل مسار؟ endإلى النهاية startالتالي: كم يوجد مسار من البداية

 الحرج؟ ما هي أقل فترة زمنية يمكن أن يكتمل فيها المشروع؟ 

 وتتجسد هذه الطريقة في :

تقسيم المشروع إلى العديد من الأنشطة: هي أول وأهم خطوة في تخطيط المشروع حيث تعمل على  -أ 
إلا أنها لا تخلو من بعض الصعوبات التي تعترضها كصعوبة   وجود استقلالية بين مختلف العناصر

 التحديد والتقدير الدقيق للأنشطة، ومن بين أهم التقسيمات :

 الداخلة في إنجاز المنتج النهائي " هو تقسيم للاجزاء PBSالمخطط التقني للمنتجات":  -١

 " وهو تقسيم لمستويات وظيفية متتابعة للمشروع WBSالمخطط التقني":  -٢

 " وهو يجمع بين أجزاء المشروع ومسؤولية كل جزء .OBSالمخطط الهيكلي التنظيمي":  -٣
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ب تمثيل الشبكة: وذلك عن طريق مخطط بياني يمثل الأحداث والأنشطة الأساسية للمشروع، وترتب 
البعض ويرمزلها إما بأرقام أو أحرف مرفقة بالزمن اللازم  هذه الأنشطة وفقا لعلاقاتها مع بعضها

 ذكرناها سابقا .  لإنجاز هذه الأنشطة وذلك حسب إعداد قائمة بالأنشطة فيها مختلف المعلومات التي

ج قياس الوقت: تعتمد طريقة المسار الحرج في حساب الزمن لإنجاز المشروع على قياس الأوقات  
عن أقرب وقت لبداية تنفيذ نشاط محدد، وأن قيمة البداية    التالية : البداية المبكرة للنشاط: وهي عبارة

لأول نشاط في   المبكرة لأي نشاط تساوي النهاية المبكرة للنشاط السابق وغالبا ما يكون الوقت المبكر
النهاية المبكرة للنشاط:   (TO.Dشبكات الأعمال يساوي صفرا لعدم وجود نشاط سابق ويمكن ترميزه بـ )

 وهي عبارة عن أقرب وقت يمكن أن ينتهي فيه انجاز نشاط محدد ويمكن ترميزه بـ: 

(F.TO)i 

 وتحسب ب ـ

(D.TO)i =(F.TO)i-1 

(F.TO)i = (D.TO)i +Ti-1 

 ان  ث يح

Tالزمنية التي يستغرقها تنفيذ النشاط أ  :الفترة 

 : تمثل النشاط ا

المتأخرة للنشاط : وهو آخر وقت يمكن أن يبدأ فيه النشاط دون أن يؤثر على إنجاز المشروع   البداية
 (Ta.D) بـ في الوقت المحدد لإنجازه ويرمز له

المتأخرة للنشاط: وهو آخر وقت يمكن أن ينتهي فيه النشاط دون أن يؤثرعلى إنجاز المشروع   النهاية
 له في الوقت المحدد لإنجازه ويمكن أن نرمز

 Ta.F.((F.Ta)i = (D.Ta)i )+١( D.Ta)i = (F.Ta)i-Ti+١ب 

وقبل الدخول في تطبيقات خارطة جانت وأسلوبي المسار الحرج وتقييم ومراجعة البرنامج يجب تحديد  
 في هذه الأساليب على النحو التالي :  بعض المفاهيم الضرورية التي تستعمل
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*الفعالية: وتعني أي جهد يتطلب بعض الموارد والوقت المحدد لإنجازها والفعاليات هي المهام اللازمة 
بوضع قائمة بكافة المهام على شكل جدول، من الممكن أن   لانجاز المشروع، ومن المفيد أن نقوم

 الفعاليات. تسلسل وتقديرنضيف لاحقاً معلومات أخرى إلى هذا الجدول، مثل معلومات 

 * الحدث: وهو يعبر عن بداية نشاط أو نهاية نشاط ويعبر عنه إما بدائرة أو مربع . 

*النشاط: وهو وصف لعملية أو حدث يجب القيام به، وتنفيذه يجب أن يكون محدود. ونميز أربع أنواع  
أنشطة أنها متتابعة عندما يكون تنفيذ هذه الأنشطة متتالية،   من الأنشطة أنشطة متتابعة ونقول على

لتكوين نشاط آخر    أي عندما ينتهي نشاط يبدأ الآخر وأنشطة متحدة الإتجاه وهي الأنشطة التي تتداخل
وأنشطة متزامنة وهي الأنشطة التي يكون لها نفس نقطة البداية ونفس وقت الإنطلاق. من الضروري  

 المشروع إلى انشطة لتحديد المسارات اللازمة لإنجاز المشروع.  تمثيل مراحل تنفيذ 

* الوقت بين حدثين ويتطلب توفير إمكانيات مادية وبشرية، ويعبر عنه بسهم ويمثل الحدث الأول  
وتعتمد تقسيمات المراحل وتتابع البدائل )متغيرات القرار(  بداية النشاط والحدث الثاني نهاية النشاط

المشروع   على المخطط الشبكي للمشروع ويمكن إيجاد الحد الأعلى الأمثل للوقت الخاص باتمام
 بطريقتين  

الطريقة الحسابية )المباشرة(: إيجاد المسار الحرج الأمثل الذي يمثل الحد الأعلى للوقت الخاص  -١
 بانجاز المشروع.

طريقة البرمجة الخطية: وتستخدم ضمن هذه الطريقة التقنيات الذكائية المعاصرة إذ نحاول توظيف  -٢
ومتكامل مع طبيعة مشكلة البحث وذلك بتصميم وتطبيق   اي من الخوارزميات بشكل كفوء وسلس

عدة مسائل منها    خوارزمية معينة لإيجاد المسار الحرج الأمثل لشبكات الأعمال محاولين بذلك تحقيق
 ( 2022،فريال يعقوب  )مسألة الوقت الحقيقي.

  إدارة المشاريع    واجراءات  خطوات   
 إن نجاح تطبيق إدارة المشاريع يرتكز على تنفيذ المديرين العديد من الخطوات الأساسيّة وهي:  

  اجل من ما حالة دراسة يتم  وفيها المشاريع؛ إدارة خطوات  من خطوة أول هو: للمشروع التخطيط ■
ببرمجة العمل الخاص تحديد أهدافه، والنتائج المتوقعة منه؛ وذلك   ثمّ  ومن للمشروع، معينة فكرة صياغة

التفصيلية للمشروع اجراء  بالمشروع من خلال وضع وتنفيذ خطة تفصيليّة للعمل عليه، وتشمل الخطة
 الخطوات الآتية: 
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· بناء إطار خاص في المشروع؛ وهو إطار منطقيّ يشمل مجموعة خطوات الواجب تنفيذها، وعند 
 كامل حول المشروع، والهدف من تأسيسه.  نهاية هذه الخطوات نحصل على تصورٍ 

· إعداد خطة انجاز العمل ؛ وهي طريقة توضع للربط بين الموارد المتاحة ونتائج المشروع؛ وتُساهم  
الخطوات المناسبة لانجاز المشروع؛ حتى تتمكن المنشأة من   هذه الخُطة في اعطاء تصور واضح حول

 الوصول إلى الأهداف، وتُحقق المهام المطلوبة لتنفيذ أعمالها. 

· تنظيم المشروع: هي عمليَة استخدام الموارد بهدف مُقارئتها مع النَّشاطات المُحددة في السابق؛ حيت  
والمستخدمة في إدارة المشروع، ومن ثمَ تُصمم الإجراءات  تتمّ دراسة الحاجة إلى الموارد البشريّة

تطبيق المشروع،   الخاصة بتقييمه المرحليّ؛ من أجل الوصول إلى تحديد التكاليف التي يحتاجها بدء
وقد ساهم عدد كبير من الباحثين في هذا المجال في اثراء هذا العلم، بتقديم الكثير من الخبرات  

التي تفيد في تطويره والنهوض به، ومن ابرزهم كان الدكتور وليد   والبحوث والدراسات والأطروحات،
من خلاله طرق إنشاء  ية، حيث عالجشحادة، مؤلف كتاب إدارة المشاريع، وهو كتاب غاية في الاهم

وادارة مشاريع استثمارية، تتضمن خطوات تساعد أي شخص، لتجعل منه رائد أعمال ناجح، فقد وضع  
طيات كتابه، مقاييس الكفاءة الثلاث الأساسية التي تسهم في نجاح أي مشروع، وهي   "شحادة" بين

وفيما   مقياس لتطوير المشروع ونجاحه واستمراره، )التكلفة، الجودة، والوقت(، ووضع سبل توظيف كل
 يأتي معلومات عن الخطوات المُستخدمة في تنظيم المشروع:

• الموارد البشريّة؛ مهمَة جداً وتساعد على تنفيذ المشروع، ويجب تحديد الموارد البشرية للمهام المتوقَعة  
مع الأنشطة المُخطّط لها في السابق، وتهدف كلّ  منها إلى تحقيق   من كل موظف، وترتبط هذه المهام

 أهداف المشروع.

• التوثيق وإعداد التقارير؛ حيث يُعدّ التوثيق من الفعاليات المهمَة لإدارة المشاريع، فيعتبر وسيلةً هامة  
بها، أمّا التقارير فهي وسائل تساعد على تحديد فعالية   لمُتابعة كافَة الأعمال والتطورات الخاصة

وتقديم التوصيات   المشاريع والكفاءة الخاصة بها عن طريق تحليل الحالة الانية، وحصر نقاط التطور، 
 التي تساعد على تعزيز سير العمل. 

• إنشاء النُّظُم الخاصة بالتقييم والمتابعة، هي عمليَات متكرّرة تهدف إلى الحصول على معلومات عن  
بالمشروع؛ من أجل التحقَّق من سيرها وفقاً لخُطة العمل، أمَا التقييم   كافة الأعمال والنشاطات الخاصة

أحكام نهائيَة حول ذلك  فهو قياس الأداء الخاص بنشاطٍ مُعيّنٍ ومُحددٍ مُسبقاً؛ للوصول الى إصدار
 النشاط، ومدى قُدرته على تحقيق الأهداف المُتوقَعة منه خلال مدّةٍ زمنيَّةٍ معيّنة. 
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• إعداد الموازنة الماليّة للمشروع؛ وهي خُطَة ماليّة متضمئة بيانات تخص التكاليف التشغيليّة للمشروع،  
المُستخدمة في تطبيق نشاطات المشروع، وتساعد على توفير   وتساهم على التأكّد من كافة الموارد 

 المُخطَط لها.  أدوات رقابيَة لمتابعة العمل من خلال المُقارنة بين المصروفات الفعليَة والمصروفات 

المشروع: هي البدء في تطبيق المشروع بشكلٍ فعلي؛ وتعتمد هذه الخطوة على الخُطوتين  • تنفيذ 
ومفردات تنظيم مفصلة من الأسس لنقل المشروع ليُصبح واقعيًا   السابقتين، فيُعدَ وجود تخطيط مناسب،

 وموضوعيًاً، وتشمل هذه الخطوة تطبيق الخطوات الفرعية الآتية: 

• مُتابعة المشروع؛ حيث إنّه من المهم عند تنفيذ المشروع الاهتمام بمتابعته عن طَريق مُتابعة كافَة  
 والنتائج المتوقعة. الموارد المتاحة، ومقارنتها مع الأهداف

• تسويق المشروع؛ وهو توفير حاجات الأفراد بالاعتماد على أسس عديدة، مثل تحليل رغباتهم،  
للهم، ودراسة تكاليف الإنتاج ومقارنتها مع القدرة الشرائيّة   واختيار السوق المُناسب لوصول  المنتجات 

 داخل المجتمع.

• تقييم المشروع: هي الخطوة الأخيرة من خطوات إدارة المشاريع؛ حيث من واجبات مديري المشروعات 
بها، ولكن لا يظهرُ اهتمام كبير في التقييم النهائيّ للمشروع؛   التأكّد من أنها تحقَّق الأهداف الخاصة

مطابقتها مع المُخططات   لذلك يجب العودة إلى الأهداف المُحددة في السابق؛ من أجل التأكد من مدى
 المُحددة مُسبقاً. 

 :ويمكن استعراض اهم اجراءات ادارة المشاريع من خلال الجدول التالي 
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 حوكمة الشركات الناشئة 

هناك اهتمام متزايد بضرورة وضع إطار عام مناسب للحوكمة في الشركات الناشئة، غير انه توجد  
للقيام بذلك بأفضل طريقة ممكنة، وهذا راجع بصورة أساسية إلى محدودية الوسائل  تحديات كبيرة

والكفاءة في الشركات الناشئة هذا من جهة، كما يجب أن تكون   والموارد من حيث الوقت والخبرة
من أجل جعلها عملية وفعالة من جهة   مختلفة عن تلك المطبقة في الشركات الكبرى والكلاسيكية

"إن   BAN Vlaanderenمدير بان فلاندير   REGINALD Vossenويرى ريجينالد فوسن  أخرى.
في الشركات الناشئة كبداية له أهمية قصوى، حتى لو تم تنفيذ الحد الأدنى من   إعطاء الأولية للحوكمة

هذه الإرشادات والإجراءات في متناول رواد الأعمال الشباب   الإجراءات والمبادئ، كما يجب أن تكون 
نة وتتفاعل  يجب أن تكون هذه الإجراءات مر  وتكون سهلة التطبيق بمجرد إطلاق الشركة الناشئة، كما 

 مع سرعة نمو الشركة الناشئة".

 أهمية الحوكمة بالنسبة للشركات الناشئة: 

ما يميز الشركات الناشئة سرعة النمو ومن المهم التأكد من وجود الضوابط والإجراءات المناسبة   -
 سرعة نمو الشركة قبل حدوث أي إختلالات أو فجوات؛ للحوكمة لمسايرة

من متطلبات النمو والتوسع في اغلب الأحيان رأس مال إضافي وبالتالي الحاجة الماسة إلى جذب  -
جدد، فعندما يروا عمليات وإجراءات حوكمة جيدة مطبقة يشجعهم ذلك على الاستثمار في   مستثمرين

 تلك الشركة الناشئة؛ 

المستثمرين وعلى طوال  يجب أن تتوافق ممارسات الحوكمة خلال نمو الشركة الناشئة ومع توقعات  -
 الشركة؛ دورة حياة

قد تكون هناك صعوبات في إقناع ومواءمة توقعات المستثمرين وبشكل خاص عند بداية تشغيل   -
بشكل عام ،  التي قد تحتاج إلى رؤية وإستراتيجية لتوجيه نماذج أعمالها وبسرعة؛ الشركات الناشئة

 يجب أن تكون حوكمة الشركات مناسبة للغرض من إنشاء الشركة 

 أهداف الحوكمة بالنسبة للشركات الناشئة: 

تعتبر أهداف الحوكمة بالنسبة للشركات الناشئة أكثر بساطة من نظيرتها في الشركات التقليدية وهذا  
الهدف الرئيسي للشركات الناشئة والذي يكاد أن يكون وحيدا هو النمو السريع بدرجة أولى   راجع لان

ثانوية، غير أنه لا يجب تهمل الحوكمة فمن المهم جدا للمؤسسات  وتبقى باقي الأهداف الأخرى 
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مراحلها الأولى المبكرة أن تكون إستباقية فيما يخص   الناشئة المبتكرة ذات النمو المتسارع وخاصة في
خلال ضمان وجود أساس قوي  الحوكمة في ضل إمكانية حدوث اضطرابات في السوق وذلك من

انحراف مهمة،   لتطبيق الحوكمة قبل الدخول في فترات النمو المتسارع وإمكانية حدوث إختلالات ونقاط
  (The Center forويمكن تلخيص أهم ثلاث أهداف للحوكمة بالنسبة للشركات الناشئة كما يلي: 

Financial Inclusion Action International, 2019 ) 

بالنسبة لمؤسسي وقادة الشركات الناشئة: لرفع مستوى الوعي حول أهمية هياكل الحوكمة القوية في   -
 من حياة الشركات المبتكرة التي تخدم العملاء؛ وقت مبكر

بالنسبة للمستثمرين وأعضاء مجالس الإدارة في الشركات الناشئة: لوضع توقعات ومعايير حوكمة   -
مراحل مختلفة من نمو  حيث التعقيد والمتطلبات التي يجب أن تكون لدى مجالس الإدارة في  واقعية من

 الشركة؛ 

بالنسبة للصناعة: لتكون بمثابة مرجع رئيسي للمساعدة في صياغة هذه الهياكل وأفضل الممارسات،   -
 التوقعات.  ومواءمة

 ( LOON, 2020أولويات الحوكمة بالنسبة للشركات الناشئة: )

" مؤلف كتاب "حوكمة الشركات في الشركات الناشئة  Luc Stercksيعتبر "كوك ستركس 
Corporate Goverance In Startups   من الأوائل الذين جمعوا بين الأساس الهيكلي والقانوني "

ووضح الفروق التي يجب القيام بها على وجه الخصوص، كما وضح   للحوكمة في الشركات الناشئة،
ذلك تحديد الأولويات، وهذا باعتماده على خبرته   في كتابه طريقة التنفيذ العملي للحوكمة بما في

وتسيير الشركات الناشئة، حيث   الواسعة في هذا المجال على مدار عدة سنوات في العمل في تأسيس
 يرى انه بالنسبة للأولويات:

 الامتثال للأحكام القانونية هو أول شيء يجب أن يكون؛ -

 الاستثمار في مجلس إدارة مناسب؛ -

 الإدراك انك بدأت في رحلة لا تنتهي أبدا من التحسن المستمر في هذا المجال؛ -

 انه جهد جماعي يشبه إلى حد كبير الشركات الكبرى ولكن في بيئة مهمة للغاية.  -
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ولقد خلص إلى انه عند تطبيق الحوكمة في الشركات الناشئة هو ضرورة ونعمة، ضرورة لأنها  
الالتزامات القانونية والتنظيمية بشكل أسهل وأفضل، وهي نعمة لأنه إذا تم تطبيق   ستضمن احترام

 تساهم بشكل كبير في نجاح ونمو الشركة الناشئة.  الحوكمة وتنفيذها باستمرار فسوف

كما أن تطبيق حوكمة جيدة في الشركات الناشئة هو في الغالب مسالة تعلم وتحسن على طول  
الناشئة، فالشركة الناشئة  نادرا ما تحظى بالأولوية التي تستحقها عند إطلاق الشركة  الطريق، إلا أنها

ممارسات للحوكمة، غير انه لا ينبغي إن يكون ذلك سلبيا للغاية   في البداية تكون بعيدة عن أفضل
 داخل الشركة.  بالضرورة، بشرط التحسين المستمر لعملية الحوكمة

 خطوات انشاء المؤسسات الناشئة وضمانات نجاحها وعراقيله 

إن تأسيس مؤسسة ناشئة يراود كل شخص لديه طموح ورغبة في تأسيس شركة يجسد من خلالها 
ويطور ابداعاته ومهاراته وكل هذا لا يتأتى الا من خلال البحث عن مجال معين   طموحاته وأحلامه

بالمرور عبر عدة خطوات يجب مراعاتها للنجاح في هذا   يجسد فيه افكاره ومشروعاته ويكون ذلك
وتحقيق افضل النتائج   المشروع اضافة الى مراعاة بعض الضمانات التي تضمن استقرار المشروع

  المرجوة مع الاخذ بيعين الاعتنبار بعض العراقيل والصعوبات التي قد تواجه هذه المؤسسة الناشئة منذ 
 لب الاتية: تأسيسها وحتى أثناء نشاطها مما قد يرهن بقاءها واستمراريتها، وسنعالج كل هذا في المطا

 خطوات انشاء المؤسسة الناشئة 

إن تاسيس مؤسسة اقتصادية ناشئة بيس بالامر الهين بل ات البحث عن المجال الحيوي الذي يحافظ 
ناشطة نظرا لحاجة المجتمع لخدماتها هو أمر ضروري للغاية لذا على   على بقاء المؤسسة الناشئة

ومن ثم فإن خطوات أكثر من غيره  المؤسسين البحث عن المجال الذي يحتاج الافراد الى خدماته
 انشاء مؤسسة ناشئة تتمثل مجملها فيما يلي:

تحديد الفكرة الاساسية التي تنشط ضمن اطارها هذه المؤسسة، وذلك من خلال ملاحظة احتياجات   -
   ومشكلتهم في الحصول على خدمة أو منتج معين. الافراد والمجتمع

وتحليل للمعلومات المتوفرة حول السوق المستهدفة القيام بدراسة احتياجات السوق من خلال جمع  -
السلعة المراد انتاجها أو الخدمة المراد تقديمها وتحديد مدى وجود مستهلكين ومنافسين   من طرف هذه

 في هذا المجال.
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اختيار اسم لهذه المؤسسة الناشئة والذي يجب ان يتماشى مع مجال نشاطها من خلال سهولته   -
 التجاري الممارس وكذا عدم تداوله في السوق. وشموليته للنشاط

اختيار شركاء مؤسسين مناسبين: يجب البحث عن شريك في مجال نشاط المؤسسة لمشاركته في   -
وينبغي أن يكون من ذوي الخبرة والكفاءة في ميدان نشاط المؤسسة أو أحد فروع  تاسيس هذه المؤسسة

 نشاطها الذي تربطه به علاقة متينة. 

وضع خارطة عمل للمؤسسة الناشئة وهي أحد اهم الخطوات التي لابد من القيام بها لضمان تأسيس   -
بحيث يحدد فيها الخطوط العريضة للعمل المراد انجازه وتحديد الاهداف المرجوة    شركة ناجحة

والحلول الكفيلة بتجاوز هذه التحديات وكل ما يتعلق بسير هذه  والتحديات التي تعترض نشاط المؤسسة
   المؤسسة الناشئة.

توفير تمويل المؤسسة الناشئة: يعد التمويل من المسائل الأكثر اهمية للقيام بتأسيس مؤسسة ناشئة   -
بقاء نشاط هذه المؤسسة الناشئة ويتكون رأس المال من المدخرات الشخصية او   وقلته أو انعدامه يهدد 

   البنكية. مدخرات الاصدقاء أو القروض 

تشكيل فريق عمل مؤهل: فمعرفة كيفية توظيف العمال بشكل دقيق وفعال أمر بغاية الأهمية لأن   -
والخبرة من خلال العروض المقدمة للعمل شرط ضروري لقبول طلبات العمل لدى  البحث عن الكفاءة
   المؤسسة الناشئة.

بناء نموذج أولي للمؤسسة الناشئة: وهذا النموذج يتضمن الخدمات الرئيسية للمؤسسة ويهدف الى  -
وجمع المعلومات اللازمة لمعرفة مدى قابلية العملاء المستهدفين للمنتج النهائي قبل   جس نبض السوق 

  طرحه رسميا في السوق.

اختيار مقر المؤسسة الناشئة: اختيار مقر للمؤسسة امر مهم نظرا للتكاليف المالية الباهضة لتأجير   -
 مكان تواجد المقر على سمعة المؤسسة الناشئة وخدماتها المقدمة. مقر للمؤسسة وتأثير

 ضمانات نجاح المؤسسات الناشئة 

ان الهدف عند تأسيس مؤسسة ناشئة هو استمرارية نشاطها وتحقيق الاهداف المسطرة لها، وعلى  
مراعاة كل ما يضمن استمرارية نشاط المؤسسة وتحقيق هدفها الاقتصادي   اصحاب هذه المؤسسات 

 لإستمراريتها نذكر منها:  الشروط الاساسيةوذلك عن طريق تحقق بعض 
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الحصول على التمويل الكافي: معظم المؤسسات الناشئة يكون تمويلها ناقصا ومتذبذب، فهي تحتاج   -
كافية لتنشط وتحقق ارباحا وتحتان الى مصادر تمويلية متنوعة من مدخرات خاصة   الى سيولة نقدية

  وقروض بنكية وغيرها .....

انشاء مجلس ادارة متميز: فالمؤسسة الناشئة تحتاج الى اطارات ذات كفاءة وخبرة تسيرها اضافة الى   -
  طموح وابتكار وهو ما يعطي دفع هام للمؤسسة. اشخاص ذوي 

التركيز على الابداع: يتعين على اصحاب المؤسسات الناشئة المحافظة على روح الابداع في مجال   -
 تقديم اشياء مبتكرة للعملاء. اعمالهم والحرص على

التركيز على تنمية المبيعات: يتطلب تحقيق النمو في المرحلة الثانية من حياة المؤسسة الاهتمام   -
عن طريق تشكيل فريق مبيعات محترف يعمل على تحقيق الاهداف  بتحقيق المبيعات وذلك

على تدريب افراد الفريق بتوفير كل الظروف لعملهم  والمتطلبات الخاصة بالمؤسسة لذلك يجب الحرص 
  عملائها.  مع الأخذ بعين الاعتبار تحسين علاقات المؤسسة الناشئة مع

توفير فريق من القادة المحترفين: تحتاج المؤسسات الناشئة الى قادة محترفين من أجل تدريب  -
  والحفاظ على روح المبادرة في الفريق ومحاولة تعزيز النمو. الموظفين والاشراف عليهم

التمييز بين التسويق والمبيعات: فالتسويق يجسد العلامة التجارية ويعرض مواصفات المنتجات، أما  -
دورها في بناء العلاقات وتلبية الاحتياجات وتقديم العروض وعقد الصفقات وهذان   المبيعات فيكمن

  الجانبان متكاملان فيما بينهما.

وتشجيعهم على بذل قصارى جهدهم في   نيبالهام الموظفالتمييز بين القيادة والادارة: ان القيادة تهتم  -
 على ارشاد الموظفين لواجباتهم ومهامهم وتسعى لإيجاد بيئة عمل مناسبة.   الادارة العمل بينما تنطوي 

 25العراقيل والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة 

القيام بتأسيس المؤسسات الناشئة وفق المعايير والقواعد الاقتصادية المتعارف عليها والمحافظة   ان
في عالم الاعمال ومتغيرات السوق أمر صعب للغاية نظرا للعراقيل   وثباتها على نموها الاقتصادي

 ونذكر منها ما يلى: النمو  والتحديات التي تواجه هذه المؤسسة الناشئة لتحقيق

نقص الخبرة: يجب على من يريد تأسيس المؤسسة الناشئة أن تكون لديه الخبرة الكافية في المجال   -
 عامل أساسى لنمو العمل.  فالخبرة الذي يرغب العمل فيه،
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الافتقار للتخطيط الاستراتيجى: ان عملية التخطيط الاستراتيجى تمكن المشروع من تحقيق القوة   -
عليها حيث أن وضع خطة استراتيجية تؤدي الى تمكن صاحب   والمحافظة التنافسية في السوق 

عن المستهلك من حيث رغبته وقدرة شرائه وفيئة   معلومات  المشروع من تقدير امكانيات عملها لمعرفة
والحفاظ على رضاه اضافة الى مراعاة   المستهلك المستهلكين المستهدفين، وعليه اتباع سياسة جلب 

   .بالمنتج  المنافسين وكل ما يتعلق,الظروف البيئية الخارجية للمؤسسة والاسواق 

الموارد المالية بسبب قلة رأس المال أو القروض أو المدخرات الشخصية: فنقص  قلة تحصيل  -
 المؤسسة الناشئة.  بقاء  السيولة المالية يهدد ضمان

 عدم وجود تحليل معمق ومستمر للبيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة.  -

والخدمات قد تؤثر على عمل  قوة المنافسين الموجودين في السوق وتقديمه لأفضل المنتجات  -
 المؤسسة الناشئة سلبا. 

افتقار المؤسسات الناشئة الى أسلوب منهجى للتعامل مع المشاكل التي تعترض سيرها بل اللجوء  -
 (2023،كمال ).ن ي وجاهزة تقتل المبادرات الفردية والجماعية وروح الأنداع لدى الموف الى حلول سريعة

 المؤسسات الناشئة في  السعودية طرق واستراتيجيات دعم  

 إنشاء صندوق استثماري مخصص لتمويل ودعم المؤسسات الناشئة  -

إنشاء مجلس أعلى للابتكار والذي سيكون حجر الزاوية للتوجه الاستراتيجي في مجال تثمين الأفكار   -
 والمبادرات المبتكرة. 

 وضع الإطار القانوني الذي يحدد مفاهيم المؤسسات الناشئة  -

تهيئة الجماعات المحلية لمساحات مخصصة للمؤسسات الناشئة مع اعطاء الأولوية للمناطق التي   -
 تتوفر فيها إمكانات كبيرة 

إعفاءات جبائية تصل الى خمس سنوات مع تمكين أصحاب المشاريع المبتكرة من إنشاء مؤسساتهم   -
 وعن كل ما يمكن ان يعرقل عملية الابتكار  بعيدا عن البيروقراطية

إنشاء أرضية رقمية الهدف منها محارية البيروقراطية لكي تتم كل الإجراءات الإدارية والتعاملات  -
 كل السعوديالرقمية التي ستكون موحدة وتسهل للشباب  الأرضية ی مستو  یعبر الانترنت عل
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الأرضية الرقمية  . اذ لا يوجد شروط لدخول إدارة الإجراءات دون استخراج أي وثائق أو التوجه الى أي
 وأنها مفتوحة للجميع 

دعوة وزير المالية المستثمرين وأصحاب رؤوس الاموال الى دعم المؤسسات الناشئة من خلال  -
 وولوجها السوق الوطنية والدولية  ببروزها تمويلها قصد السماح لها

إيميتال عن افتتاح مخبر لمساعدة وتأطير رؤساء   السعودية إعلان مصنع الحديد والصلب ب  -
 المؤسسات الناشئة 

  السعودية إعلان الوزير المنتدب لدى الوزير الأول المكلف باقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة في  -
لفائدة حاملي المشاريع المبتكرة والشركات الناشئة بقصد الإستماع   والوساطة عن إنشاء خلية للإصغاء

   .عہميمشار  قي تحق تعترض   إلى انشغالاتهم وتذليل كل الصعوبات التي

العاصمة، عن إنشاء شركة عمومية ذات رأسمال  السعودية كشف المدير العام للخزينة العمومية، ب  -
العمومية، خلال الأيام القادمة، من أجل تمويل الشركات الناشئة   البنوك استثماري تمولها أساسا

 . السعودية الموجودة في 

أنه  السعودية تأكيد وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمؤسسات الناشئة وإقتصاد المعرفة ب  -
الصناعية فضاءات مصغرة لفائدة المؤسسات الناشئة والمبتكرة   المناطق سيتم وضع على مستوى 

 مؤسسات النسيج والجلود.  لفائدة لإرساء وتوسيع استخدامات التكنولوجيا الرقمية

تمويل مشاريع تخرج الطلبة خصوصا المشاريع التي لها علاقة بخطة الدولة في دفع عجلة التنمية   -
 الناشئة.  المؤسسات  الاقتصادية كتأسيس

ضرورة الحرص على أهمية تحسين المؤشرات المالية للوقاية من الأزمات المالية التي قد تؤدي إلى  -
 ( 2020،مروى   )إندثار المؤسسات الناشئة.

 نجاح الشركات الناشئة إ دور ادارة المشاريع في  

تلعب حيث  أساسية لنجاح الشركات الناشئة في بيئة الأعمال المتغيرة بسرعة.  اداه إدارة المشاريع تعد 
هذه الإدارة دوراً بارزاً في تحقيق الكفاءة والفعالية العملية وتعزيز قدرة الشركة الناشئة على التنافسية في  

السوق. يتناول هذا النص دور إدارة المشاريع في تحسين كفاءة الشركات الناشئة وتحقيق أهدافها 
 بنجاح. 
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تنطوي إدارة المشاريع في الشركات الناشئة على العديد من الجوانب الرئيسية، بدءاً من تحديد الأهداف و 
الاستراتيجية وتطوير خطط العمل، وصولًا إلى تنظيم وتوجيه الموارد وإدارة المخاطر. تقدم إدارة  

نسقة، مما يسهم في تحقيق  المشاريع الهيكل اللازم والوسائل الفعّالة لتنفيذ الأعمال بطريقة منظمة وم
 الأهداف بكفاءة عالية. 

يتيح تحديد أهداف المشروع بوضوح في مرحلة مبكرة من تطوير الشركة الناشئة توجيه الجهود    ويتم
وتوجيه الموارد نحو تحقيق تلك الأهداف بشكل فعال. كما تسهم عمليات التخطيط والجدولة في تنظيم  

 العمليات الداخلية وتحديد الجدول الزمني الذي يسمح بتنفيذ المشاريع في الوقت المحدد. 

بالإضافة إلى ذلك، تعمل إدارة المشاريع على تحليل وإدارة المخاطر المحتملة التي قد تواجه الشركة 
الناشئة، وهو أمر بالغ الأهمية في بيئة الأعمال المتغيرة بسرعة. من خلال تحديد وتقييم المخاطر  

ة المحتملة وزيادة فرص وتطبيق استراتيجيات الحد منها، يمكن للشركة الناشئة تقليل التأثيرات السلبي
 النجاح في تنفيذ المشاريع. 

لا يقتصر دور إدارة المشاريع على التخطيط والتنفيذ فقط، بل يشمل أيضًا مراقبة وتقييم أداء المشاريع  و 
والتغيرات في البيئة الخارجية. هذا يساهم في تحسين استجابة  وتعديل الاستراتيجيات بناءً على النتائج 

 الشركة الناشئة للتحديات وتعزيز قدرتها على التكيف مع التغيرات في السوق والصناعة.

، يمكن القول إن إدارة المشاريع تلعب دوراً حاسماً في تعزيز كفاءة الشركات الناشئة  باستعراض ماسبق
من خلال توفير الهيكل والإطار اللازم لتنظيم وتنفيذ الأعمال بفعالية وفعالية عالية، مما يساهم في  

 ( 2022،ابتهال  )تحقيق أهدافها بنجاح في بيئة الأعمال التنافسية.
 

 النتائج 

 توصلت الدراسة الى عدة نتائج ولعل من اهمها مايلي: 

من خلال دراسة وتحليل الدراست والادبيات صحة فروض البحث والتي تنص   ظهر البحث بوضوح ❑
أن تطبيق مبادئ إدارة المشاريع يؤدي إلى تحسين كفاءة الشركات الناشئة. من خلال تنظيم   على

وتنفيذ المشاريع بشكل منهجي وفعّال، يمكن للشركات الناشئة تحقيق أهدافها بفعالية أكبر وتعزيز  
 أدائها.
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أهمية تعزيز الوعي وتوفير التدريب المناسب في مجال إدارة المشاريع بين الكوادر العاملة في  ❑
 الشركات الناشئة، لتحقيق تطبيق فعّال لهذه الممارسات.

هناك عدة عوامل تؤثر على قدرة الشركات الناشئة على تطبيق إدارة المشاريع بفعالية، مثل نقص   ❑
 الموارد والتدريب والتخطيط الاستراتيجي. 

يسهم تطبيق إدارة المشاريع في تحسين عمليات التخطيط والتنفيذ داخل الشركات الناشئة، مما   ❑
 يسهم في تقليل المخاطر والتكاليف، وتحقيق المزيد من الرضا لدى العملاء والمساهمين.

 

 التوصيات: 

 : بناءا على ماسبق من نتائج يمكن للباحثين تقديم التوصيات التالية 

ينبغي على الشركات الناشئة في المملكة العربية السعودية تطوير برامج تدريبية مخصصة   ❑
لموظفيها، تركز على تعزيز المهارات اللازمة لتنفيذ إدارة المشاريع بفعالية، بما في ذلك التخطيط،  

 وإدارة المخاطر، والتنفيذ، ومراقبة الأداء.
يجب على الشركات الناشئة العمل على زيادة الوعي بأهمية إدارة المشاريع بين الموظفين في جميع   ❑

 المستويات، وتشجيعهم على تطبيق مبادئها وممارساتها في جميع جوانب العمل.
يجب على الشركات الناشئة استخدام الأدوات والتقنيات المتاحة لإدارة المشاريع، مثل البرمجيات   ❑

 المتخصصة والتطبيقات الذكية، لتحسين عمليات التخطيط والتنفيذ ومراقبة الأداء.
نبغي على الشركات الناشئة تشكيل فرق عمل متخصصة في مجال إدارة المشاريع، تتمتع   ❑

 بالمهارات والخبرات اللازمة لتنفيذ المشاريع بفعالية وتحقيق الأهداف المحددة. 
الشركات الناشئة البحث عن فرص التعاون والشراكات مع مؤسسات ومنظمات ينبغي على  ❑

متخصصة في مجال إدارة المشاريع، للاستفادة من الخبرات والمعرفة المتاحة وتعزيز قدراتها في  
 هذا الجانب.

يجب على الشركات الناشئة تطبيق عمليات التقييم والتحليل المستمرة لأداء مشاريعها، واستخدام  ❑
 النتائج المستمدة منها لاتخاذ القرارات الاستراتيجية وتحسين العمليات.
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Abstract : 

The study aimed to analyze the impact of project management on the 
efficiency of startups in the Kingdom of Saudi Arabia. By providing a 
comprehensive overview of the factors influencing the performance of these 
companies and studying the application of project management as a tool to 
enhance efficiency . 

The study found that the application of project management principles and 
methods significantly enhances the efficiency of startups in the Kingdom of 
Saudi Arabia. Through clearly defining objectives, precise planning of 
operations, and effective risk management, startups can achieve better 
results and significantly improve their performance . 

Based on the results, the study recommends the necessity of enhancing the 
adoption of project management principles in startups in the Kingdom of 
Saudi Arabia. Continuous training and development for their work teams to 
enhance project management skills, as well as providing the necessary 
support and resources for the effective implementation of project 
management processes, are advised . 

It is also important for startups to realize the importance of applying project 
management methods in achieving growth and sustainability in the Saudi 
market, and to have the ability to adapt to challenges and opportunities that 
may arise during project implementation . 

Based on the above, the study emphasizes the importance of integrating 
project management principles into the strategies and operations of startups 
in the Kingdom of Saudi Arabia to enhance their efficiency and achieve 
success in a rapidly changing business environment. 
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