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 SPSSطريقة الحصول على مقاييس 

 :فتح البياʭت

 ت المطلوب فيʭكد من فتح ملف البياϦ مجʭبرSPSS.  ت في ملفʭإذا كانت البياExcel  أوCSV  يمكنك ،

 ، ثم اختيار نوع الملف المناسبFile > Open > Dataاستيرادها من خلال 

 :اختيار المتغيرات

 تʭحدد المتغيرات التي ترغب في تحليلها من بين المتغيرات المتاحة في مجموعة البيا 

 

 :الانتقال إلى التحليل الوصفي

  اذهب إلى القائمة الرئيسية، واخترAnalyze > Descriptive Statistics > Descriptives. 

 :تحديد المتغيرات

  فذةʭ فيDescriptivesانقر على المتغيرات التي تريد حساب النزعة المركزية والتشتت لها، ثم انقلها إلى مربع ، 
"Variable(s)". 

 :اختيار المقاييس الإحصائية

  انقر على زرOptions   فذةʭ فيDescriptives.  لمقاييس المتاحةʪ ستظهر لك قائمة 

  ا مثلđالمتوسطحدد المقاييس التي ترغب في حسا (Mean)  الانحراف المعياريو (Standard Deviation) 

  (Range).المدىو  (Median) الوسيطو 

 :تنفيذ التحليل

  انقر علىOK  لتنفيذ التحليل. سيعرضSPSS  جدولاً يحتوي على المقاييس التي طلبتها لكل متغير. 
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  :SPSSلخطوات العملية لتحليل البياʭت فيا

 إدخال البياʭت

 مج افتحʭبرSPSS.  

 فذةʭ في"Data View"  ،تك بحيث تمثل كل عمود متغيراً (مثل: عبء العمل، المكافآت والأجورʭأدخل بيا ،

 )الهيكل التنظيمي، الرضا الوظيفي، وأداء العاملين

 فذةʭ في"Variable View" ت (مقياس/اسمي/ترتيبيʭأضف وصفًا لكل متغير وحدد نوع البيا ،( 

  النزعة المركزية والتشتتحساب مقاييس: 

 من شريط الأدوات، اختر: Analyze > Descriptive Statistics > Descriptives. 

 في مربع الحوار"Descriptives":  

 ستخدام السهم لإضافتها إلى قائمةʪ (عبء العمل، المكافآت، الهيكل التنظيمي، إلخ) حدد المتغيرات المراد تحليلها 

"Variable(s)". 

  على الزرانقرOptions  لتحديد المقاييس المطلوبة (مثل: الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، المدى). 

  انقرOK. 

 :مخرجات التحليل

 فذةʭ ستظهر النتائج في"Output"  ،وتحتوي على الجداول التي تعرض القيم المختلفة (الوسط، الانحراف المعياري ،

 )المدى

 وسيط والمنوالإضافة تحليل أكثر تفصيلاً (كال( 

 اختر: Analyze > Descriptive Statistics > Frequencies. 

 في مربع الحوار، حدد المتغيرات وأضفها إلى قائمة"Variable(s)".  



3 | P a g e  
 

 انقر علىStatistics ثم اختر الوسيط والمنوال ،(Median, Mode)   ومقاييس أخرى مثل التفرطح والتواء

  .(Skewness, Kurtosis)البياʭت

  انقرOK. 

 :عرض التوزيع البياني للمتغيرات

 اختر: Graphs > Chart Builder أوGraphs > Legacy Dialogs.  

 .(مثل الرسم البياني العمودي أو المدرج التكراري) حدد نوع الرسم البياني المناسب 

 :تفسير النتائج

 :النزعة المركزية

 تساعدك هذه المقاييس على فهم القيم التي تمثل المركز أو القيمة الأكثر شيوعًا لكل متغير. 

 على سبيل المثال، إذا كان المتوسط لعبء العمل عاليًا، فهذا يعني وجود ضغط عمل كبير لدى الموظفين. 

 :التشتت

 تʭالانحراف المعياري والمدى يساعدان على فهم مدى تباين البيا. 

 ن الانحراف المعياري كبيراً، فهذا يشير إلى اختلاف كبير بين الموظفين في إدراكهم للمتغير.إذا كا 

 :الربط بنتائج الدراسة

 :قارن مقاييس المتغيرات المستقلة مع المتغير التابع (أداء العاملين) ʪستخدام أدوات تحليل إضافية، مثل

 التحليل الارتباطي(Correlation Analysis)  لعلاقة بين المتغيراتلمعرفة ا. 

 ) التحليل الانحداريRegression Analysis.ثير كل متغير مستقل على الأداء الوظيفيϦ لتحديد ( 


