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تم إختيار ورقة بحثية تم ɲشرɸا بمجلة العلوم الإɲسانية والطبيعية Ȋعنوان

لعرȋية دور  إدارة الموارد الȎشرʈة ࡩʏ دعم الاستغراق الوظيفي لدى الموظف؈ن بمعɺد العلوم الإسلامية وا
)دراسة وصفية تحليلية( بأندونʋسيا

2024م – لطيفه زʈد الفɺيد1
(ɠلية الدراسات العليا، جامعة شرʈف ɸداية الله الإسلامية اݍݰɢومية جاكرتا)
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:  العنوان
 وذلك ب؅فك؈قه عڴʄ العنصر الȎشري الذي-

ً
ɸو أساس ɠل  عنوان البحث  جيد و حديث وʉعت؄ف من مجالات البحوث القوʈة جدا

ظيفي لدى دعم الاستغراق الو  (و المتغ؈ف التاȊع، )  دور  إدارة الموارد الȎشرʈة(ءۜܡ، وقد اشتمل عڴʄ المتغ؈ف المستقل، 
.، بمعɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بأندونʋسيا)الموظف؈ن 

:  المقدمة
ݳ كذلك ال- ݳ الباحث فٕڈا مشɢلة البحث بوضوح وفɺم راࢮʏ وقد أوܷ ، وقد أوܷ

ً
غايات والأɸداف المقدمة ࢭʏ نظري ممتازة جدا

وقد رȋط تلك العلاقة  المرجوة ࢭʏ الوقت اݍݰاضر للبحث ࢭʏ تأث؈ف دور إدارة الموارد الȎشرʈة عڴʄ الاستغراق الوظيفي للموظف؈ن
.بصورة جيدة من خلال نتائج الدراسات السابقة

، القارئ لɺذه المق-
ً
 إيجابيا

ً
دمة يحث أٰڈا من ناحية أخرى و୒ن ɠان ɸنالك نقدأ عڴɸ ʄذه المقدمة اݍݨميلة ࢭʏ نظري فɺو نقدا

 ما فɺنالك Ȋعض الفقرات المȘشا٭ڈة ɠان يمكن أن تدمج مع Ȋعضɺا البعض حۘܢ تظɺر أك؆ف وض
ً
 ومن غ؈ف طوʈلة نوعا

ً
وحا

.تكرار 
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: مشɢلة الدراسة
ݳ ࢭʏ الف- قرة الأوڲʄ أن قام الباحث بطرح مشɢلة البحث بصورة جيدة وواܷݰة ࢭʏ الثلاث فقرات الۘܣ ذكرɸا حيث أوܷ

وʈات الاستغراق معظم المؤسسات اݍݰɢومية أو اݍݵاصة اݍݵدمية أو الإنتاجية تواجه تحديات كث؈فة تتمثل ࢭʏ تدɲي مست
دɲي الرضا الوظيفي لدى العامل؈ن لدٱڈا، ȊسȎب عوامل متعددة يأȖي من بئڈا نقص اݍݰوافز المادية والمعنوʈة أو ت

ݳ الباحث ࢭʏ الفقرة الثانية أن ɸنالك عامل رئʋؠۜܣ ʇستدڤʏ الاɸتمام وʈتطلب من ا لباحث؈ن دراسته الوظيفي، وقد أوܷ
 ࢭʏ الفق. وقياس درجة تأث؈فه وɸو مدى تأث؈ف أداء إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ الاستغراق الوظيفي

ً
رة الأخ؈فة ركز وأخ؈فا

المؤسسات  الباحث عڴʄ المشɢلة اݍݵاصة بمجتمع البحث وɸو معɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بأندونʋسيا أحد أɸم
.الۘܣ ʇعول علٕڈا لتحقيق ٰڈضة Ȋشرʈة وحضارʈة

: أɸمية الدراسة
ڈا الإدارة الۘܣ ترڤʄ: الأɸمية العلمية- شؤون العنصر  تكمن الأɸمية العلمية للبحث ࢭʏ أɸمية إدارة المورد الȎشرʈة، ɠوٰ

ق الذي تتصف به الȎشري، وȋالتاڲʏ تɴبع أɸميْڈا من أɸمية التعامل مع العامل؈ن الذين لا يتصفون بالنمطية والتواف
.جميع العناصر الأخرى المɢونة للمؤسسة الإدارʈة 

www.midocean.ae

ديدةشرح وتحليل و توضيح نقاط البحث المختلفة لقضية بحثية ج



Chapter

 لتطبيق ɸذه الأɸمية العملية للدراسة تتمثل ࢭʏ أɸمية معɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بأندونʋسيا م: الأɸمية العملية
ً
جالا

امعة الإمام محمد بن ݍݨ الدراسة لأنه مؤسسة متم؈قة ࢭʏ أندونʋسيا Ȗسɺم ࢭɲ ʏشر اللغة العرȋية والعلوم الإسلامية وɸو يȘبع
ل׿ܣ والثقاࢭʏ سعود الإسلامية بالرʈاض وɸذا المعɺد لأɸميته فإنه ٱڈدف إڲʏ تلبية احتياجات اݝݨتمع ودعم التعاون الع

.واݍݰضاري ب؈ن الدولت؈ن المملكة العرȋية السعودية وجمɺورʈة اندونʋسيا
:أɸداف الدراسة

:ٮڈدف الدراسة إڲʄ تحقيق الأɸداف التالية 
-ɺمع ʏدعم الاستغراق الوظيفي اݍݨسدي لدى العامل؈ن ࢭ ʏة ࢭʈشرȎد العلوم معرفة وتحليل أثر أداء إدارة الموارد ال

.الإسلامية والعرȋية بإندونʋسيا
ɺد العلوم معرفة وتحليل أثر أداء إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ دعم الاستغراق الوظيفي العاطفي لدى العامل؈ن ࢭʏ مع-

.الإسلامية والعرȋية بإندونʋسيا
ɺد العلوم معرفة وتحليل أثر أداء إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ دعم الاستغراق الوظيفي المعرࢭʏ لدى العامل؈ن ࢭʏ مع-

.الإسلامية والعرȋية بإندونʋسيا
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:  الإطار النظري للدراسة
حيث تطرق  ،)المستقل والتاȊع(وفق الباحث ࢭʏ سرد الإطار النظري بالمعلومات المɺمة واݍݵاصة بمتغ؈في الدراسة -

النظرʈة الكلاسيكية  لتعرʈف إدارة الموارد الȎشرʈة وأɸميْڈا والنظرʈات الۘܣ أولت إدارة الموارد الȎشرʈة أɸمية كب؈فة ومٔڈا
.و النظرʈة السلوكية والنظرʈة اݍݰديثة

 تطرق الباحث لمفɺوم الاستغراق الوظيفي -
ً
ن أɸم نظرʈاته وم) Ȗعرʈفه وأɸميته وأنواعه وأɸم نظرʈاته وأȊعاده(أيضا

. وʈليام أوءۜܣ النظرʈة اليابانية ونظرʈة النموذج المتعدد نظرʈة التوقع ونظرʈة
:  الدراسات السابقة
ڈذا من الدراسات السابقة وȋالنظر لɺذه الدراسات وغ؈فɸا يرى الباحث أٰڈا دراسات ذات علاقة ٭) 7(تناول الباحث عدد 

:الموضوع وأنه يمكن حصر أوجه الاتفاق والاختلاف مع دراسته ࢭʏ النقاط التالية
اݍݰالية تدرس  تختلف الدراسات السابقة عن دراسة البحث بأٰڈا لا تتطابق ࢭʏ دراسة نفس المتغ؈فات، أي أن الدراسة-

تنوعة ومع موضوع الاستغراق الوظيفي مع متغ؈ف أداء إدارة الموارد الȎشرʈة، بخلاف الدراسات السابقة، الۘܣ جاءت م
. متغ؈فات مختلفة
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ب لدراسة أثر بʋنما تȘشابه الدراسات السابقة مع ɸذه الدراسة ࢭʏ استخدام المنݤݮ الك׿ܣ التحليڴʏ؛ لأنه منݤݮ مناس-
قامت به أغلب  متغ؈ف ما عڴʄ متغ؈ف آخر، وɸذا المنݤݮ ʇستخدم أدوات ݍݨمع البيانات تأȖي الاسȘبانة ࢭʏ مقدمْڈا، وɸو ما

.الدراسات السابقة وɸو ما سوف تقوم به ɸذه الدراسة، وȖس؅فشد بتلك الدراسات ࢭʏ بناء الاستȎيان
: فروض الدراسة

:وضع الباحث ثلاث فرضيات للدراسة
-ʄدع: الفرضية الأوڲ ʏة ࢭʈشرȎأنه يوجد أثر لأداء إدارة الموارد ال ʄذه الدراسة عڴɺل ʄم الاستغراق تنص الفرضية الأوڲ

.لدى العامل؈ن ࢭʏ معɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بإندونʋسيااݍݨسدي  الوظيفي ࢭʏ جانبه
-ʄدع: الفرضية الأوڲ ʏة ࢭʈشرȎأنه يوجد أثر لأداء إدارة الموارد ال ʄذه الدراسة عڴɺل ʄم الاستغراق تنص الفرضية الأوڲ

.لدى العامل؈ن ࢭʏ معɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بإندونʋسيا العاطفيالوظيفي ࢭʏ جانبه 
-ʄدع: الفرضية الأوڲ ʏة ࢭʈشرȎأنه يوجد أثر لأداء إدارة الموارد ال ʄذه الدراسة عڴɺل ʄم الاستغراق تنص الفرضية الأوڲ

 ʏجانبه المعرࢭ ʏسيا/ الوظيفي ࢭʋية بإندونȋد العلوم الإسلامية والعرɺمع ʏي لدى العامل؈ن ࢭɠالإدرا.
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:  منݤݨية الدراسة 
نة الدراسة استخدمت الدراسة المنݤݮ الك׿ܣ المعتمد عڴʄ الأساليب الإحصائية بما يتماءۜܢ مع موضوع الدراسة، وɠانت عي-

، واستخدمت الدراسة الاستȎيان ɠأداة ) 77(مأخوذة من موظفي معɺد العلوم الإسلامية والعرȋية بأندونʋسيا والبالغة 
ً
موظفا

.ݍݨمع البيانات
:نتائج الدراسة والتوصيات

:  لتحليل البيانات وتوصلت الدراسة إڲʄ نتائج مݏݵصɺا كما يڴʏ (SPSS)تم استخدام برنامج-
عرȋية بأندونʋسيا، يوجد أثر لأداء إدارة الموارد الȎشرʈة ࢭʏ الاستغراق الوظيفي اݍݨسدي للعامل؈ن ࢭʏ معɺد العلوم الإسلامية وال-

.مما ʇعۚܣ قبول الفرضية الأوڲʄ 0.000<  0.05حيث ɠان مستوى الدلالة 
ية والعرȋية يوجد أثر لأداء إدارة الموارد الȎشرʈة عڴʄ الاستغراق الوظيفي العاطفي لدى العامل؈ن ࢭʏ معɺد العلوم الإسلام-

.مما ʇعۚܣ قبول الفرضية الثانية 0.000<  0.05بأندونʋسيا، حيث ɠان مستوى الدلالة 
العرȋية بأندونʋسيا، يوجد أثر لأداء إدارة الموارد الȎشرʈة عڴʄ الاستغراق الوظيفي المعرࢭʏ للعامل؈ن ࢭʏ معɺد العلوم الإسلامية و -

.مما ʇعۚܣ قبول الفرضية الثالثة 0.000<  0.05حيث ɠان مستوى الدلالة 
والله وڲʏ التوفيق.                                                                            مرفق رابط الدراسة مع الفيديو للإطلاع علٕڈا* 
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