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 مقدمة الدراسة   ❖

إن كل ما نلاحظه من تصرفات وسلوكات اختیاریة للأفراد، ما هي في الواقع إلا ترجمة لما اطمأنوا إلیه من  

ن كانت تبدو لنا هذه السلوكات والنشاطات في ظاهرها أمرا بسیطا، إلا أنها في  إ قرارات في حیاتهم، وحتى و 

المتاحة، ومن ثم  حقیقتها تمثل في مواقف كثیرة قناعات سبقتها عملیة معقدة للوصول إلى اختیار أحد البدائل  

اتخاذ قرار بشأنها لتبني ذلك السلوك دون غیره، وبالتالي فإن كل واحد منا یحمل بداخله جهازا لصنع القرار،  

فحیاتنا إذن هي جملة من القرارات، وكل  .تتجسد مخرجاته على شكل حركات بعد أن تترسخ في صورة قناعات 

قرار له آثاره حسب مركز صاحبه، فهناك قرارات لا تتعدى آثارها أصحابها، وهناك قرارات أخرى یمتد تأثیرها 

لیشمل أفرادا آخرین، فقرارات رب الاسرة تتعداه لتمس أفراد أسرته، ومدیر المؤسسة تطال آثار قراراته جمیع  

 .وقائد الجیش یمس بقراراته كل الجنود المنضوین تحت لوائه...الخ العاملین في المؤسسة،

ولعل أكثر القرارات أهمیة، تلك التي تتخذ من قبل القادة السیاسیین، لأن قراراتهم لا تقتصر آثارها علیهم وحدهم،  

نما تمتد لتشمل جمیع المواطنین المعنیین بهذه القرارات، وهذا ما یجعل صناع  إأو على جماعة محدودة العدد، و 



القرار السیاسي أكثر وعیا بخطورة القرارات التي یتبنونها، وأكثر حرصا على معرفة النتائج والإنعكاسات المتوقعة 

أحدثت  عشوائیة  قرارات  من  وكم  بأصحابها،  أطاحت  خاطئة  سیاسیة  قرارات  من  فكم  إصدارها،  جراء  من 

ملها، وعلى العكس من ذلك، نجد  إضطرابات وحروبا أهلیة، وكم من قرارات غیر مدروسة أسقطت دولا بأك

نجاحات باهرة أسست حضارات ودولا كان وراءها قرارات صائبة، فالنجاح والفشل، والقوة والضعف، والإنتصار  

 .والإنكسار... كل ذلك تصنعه قرارات 

فالتاریخ السیاسي للبشریة عبر الزمن یزخر بالقرارات الصائبة والرشیدة، كما أنه مليء أیضا بالقرارات السیئة،  

دقیقة  ومعلومات  معطیات  على  تبنى  أن  ینبغي  المرجوة،  ونتائجها  أهدافها  السیاسیة  القرارات  تحقق  وحتى 

فأي نقص في المعلومات ینعكس سلبا   وصحیحة، كما یشترط توفرها لدى صناع القرار في الوقت المطلوب،

على القرار المتخذ، وعلى العكس من ذلك، كلما توفرت المعلومات والبیانات الكمیة والنوعیة، كلما ازدادت 

یوفر الكثیر من الوقت والجهد، ویقلل من حجم التكلفة اللازمة   نسبة السلامة والرشاد في القرارات المتبناة، مما

وا ٕ   .بالقرار، ویجنب أصحابه التبعات التي قد تلحق بهم من جراء اصدار قرارات سیئة  لحل المشكلة المتعلقة

ذا كان أصحاب القرار من القادة السیاسیین في القرون الماضیة، یجدون صعوبات جمة في الحصول على  

المعلومات المطلوبة لرسم السیاسات العلیا للدولة، ویستغرقون وقتا طویلا في جمعها، ویبذلون الكثیر من الجهد 

صار بإمكانهم الإطلاع    - وعلى العكس من ذلك – وبتكلفة باهضة للحصول علیها، فإن صناع القرار الیو م

على المعطیات والبیانات التي یریدونها بمجرد الضغط على أزرار الكمبیوتر أو حتى الهاتف النقال، بفضل ما  

من تسهیلات، في إطار ما اصطلح المختصون على تسمیته  أتاحته التكنولوجیات الجدیدة للمعلومات والإتصال  

بمجتمع المعلومات والمعرفة، الذي اختزل هذا العالم الشاسع وما یحدث فیه من حركیات سریعة، في شاشة 

الكمبیوتر التي لا تتجاوز مساحتها بعض السنتمترات، واستطاع هذا الجهاز الصغیر استیعاب ذلك الكم الهائل 



من المعلومات الذي یتدفق یومیا من جراء الإنفجار المعرفي، والذي ضاقت بحمله المكتبات وأوعیة المعلومات  

 .التقلیدیة، وعجزت وسائل الإتصال القدیمة عن تناقله ومسایرة سرعته الفائقة

إن قوة الأمم الیوم لم تعد تقاس بما تملكه من ثروات اقتصادیة أو قوات عسكریة فحسب، بل أصبحت القوة  

الحقیقیة والفعلیة لأیة أمة من الأمم تقاس بمدى توافرها على المعلومات وكیفیة توظیفها، فالمتحكم الیوم في  

و ذلك الذي یملك أكبر قدر من المعلومات،  زمام الأمور ورقاب البشر، والذي یدیر قواعد اللعبة الكونیة، ه

كانت بعض الدول المتخلفة والمغلوبة على أمرها، لا تزال  إذا  و  .فعالم الیوم هو بحق عالم الإعلام والمعلومات 

تنظر إلى الزراعة والصناعة على أنها أساس جلب الموارد وا ٕ حراز القوة والتقدم، فإن الدول المتقدمة قد تجاوزت 

على   منصبا  تركیزها  والمعلومات، وصار  الإعلام  مجتمع  في  الیوم  تصلح  تعد  لم  التي  القدیمة  النظرة  هذه 

للقوة والثراء والتقدمالم الثراء والرفاه   .علومات والمعرفة باعتبارها مصدرا جدیدا  إن نظرة البشریة إلى مصدر 

تتغیر من عصر لآخر، فإذا كانت الأمم قدیما تنقب في أراضیها بحثا عن الذهب كمعدن نفیس تطور به  

لتحریك صناعتها وتحقیق  اقتصادها، فإنها في العصر الحدیث سرعان ما صرفت نظرها إلى مصدر آخر  

التنمیة والرقي، وهو "الذهب الأسود"، ولكن الخوف من نفاد هذا المصدر جعل العالم یفكر في مادة أخرى  

ك متجددة، فأجمع الباحثون والخبراء المعاصرون على أن "الذهب الالكتروني" المتمثل في المعلومات، هو المحر 

إن هذه الأهمیة   .  الجدید لأي نشاط في العالم، بل إن بعض الدارسین ذهب إلى القول بأنها ستكون هي محور

البالغة للمعلومات جعلت الصفوة الحاكمة أكثر الناس اهتماما بها، وأشد الفئات المهنیة اعتمادا علیها في أداء 

والإتصال المعلومات  تكنولوجیا  شهدتها  التي  المذهلة  التطورات  بعد  خاصة  التطور   .مهامها،  هذا  أن  غیر 

المتسارع لم یترك الفرصة لدى الأنظمة السیاسیة للتفكیر في كیفیة التعامل مع هذه التكنولوجیا، ولا حتى معرفة  

النتائج التي یمكن أن تترتب عنها، وقد انقسمت الآراء لدى الباحثین في علم الإتصال السیاسي بین فئتین  



متعارضتین، الأولى متفائلة والأخرى متشائمة، ففي الوقت الذي یرى فیه المتشائمون أن التطور التقني الذي 

یشهده عالم المعلومات والإتصال سیؤدي إلى إشاعة الفوضى والإنقسامات السیاسیة والطائفیة والعرقیة داخل 

ة للدولة، وسیقود إلى مزید من الضبط والتحكم المجتمع، كما أنه سیعزز من قوة الأجهزة الاستخباراتیة والأمنی

عن طریق   والدكتاتوریة،  التسلط  من  مزید  إلى  وبالتالي  شعوبها،  السیاسیة على  الأنظمة  قبل  من  والسیطرة 

استغلال القادة السیاسیین لهذه التكنولوجیا في مراقبة تحركات المعارضین والتنصت على مكالماتهم والتجسس  

محاولة للتغییر السیاسي، وأنه إذا كان المثل یقول "إن ذراع الدولة طویل"، تعبیرا عن    علیهم، وا ٕ حباط أي

   .قوتها ونفوذها، فإن هذا الذراع سیصبح "أخطبوطیا" في ظل التوسع والتطور في شبكات المعلومات والإتصالات 

غیر أن المتفائلین وعلى النقیض من ذلك یرون أن هذه التكنولوجیا تمثل الیوم فرصة لا مثیل لها لتعزیز التحول 

الدیمقراطي في الدول النامیة، وأن مجتمع المعلومات هو المرحلة التي ستعرف فیها الدیمقراطیة أرقى صورها،  

تها، والمشاركة في القرارات التي یتم اتخاذها،  وستكون الشعوب قادرة ولأول مرة في تاریخها على إسماع صو 

وسوف یقیم صناع القرار السیاسي للمواطنین وزنهم في عملیة تسییر وا ٕ دارة شؤون الدولة سواء على المستوى  

المحلي، أو الوطني أو الإقلیمي أو حتى الدولي، لأن تكنولوجیا المعلومات والإتصال تساهم الیوم بشكل كبیر  

مشهد السیاسي، عن طریق إعادة توزیع القوى والأدوار السیاسیة في المجتمع، وا ٕ عطاء عملیة  في تغییر ال

إن   .صنع القرار السیاسي معنى جدیدا یأخذ بعین الإعتبار التحدیات التي تفرضها هذه التكنولوجیا الجدیدة

الحدیث عن العلاقة بین صنع القرار السیاسي وتكنولوجیا المعلومات والإتصال، یقودنا إلى الحدیث عن مفهوم  

في الدول النامیة، والذي أصبحت   الحكم الراشد، باعتباره أهم هدف منشود من قبل القادة السیاسیین، خاصة

تنادي به الأمم المتحدة في أدبیاتها، فإذا علمنا أن أهم أساس یقوم علیه الحكم الراشد هو المشاركة الواسعة  

مؤسسا من  المجتمع  فعالیات  المحاسبة  لجمیع  عنصر  اشتراط  مع  السیاسي،  القرار  في صنع  ومواطنین  ت 



ألیات أخرى، فإن الملاحظ أنه لا یمكن لهذه الأسس أن تقوم بدون توفر  والشفافیة في الحكم، اضافة إلى 

المعلومات الضروریة والبنى التحتیة المرتبطة بشبكات المعلومات والإتصالات بسبب تطور الحیاة السیاسیة  

لتي یمكن ان توفرها تكنولوجیا المعلومات وتعقدها، وعلیه سنحاول في هذه الدراسة المتواضعة معرفة التسهیلات ا

والإتصال، وكیف یستثمرها صناع القرار السیاسي في الجزائر في ترشید قراراتهم، ومن ثم تحقیق الحكم الراشد 

الجدیدة   التكنولوجیات  على  المعتمد  الإتصالي  السلوك  أثر  معرفة  محاولة  بمعنى  جوهري،  تنموي  كهدف 

وك السیاسي، وعلى رأسه عملیة صنع القرارات، وانعكاس ذلك كله على اسلوب  للمعلومات والإتصال على السل

 .الحكم

 سباب اختيار تلك المقدمة  أ ❖

تلعب دورًا رئیسیًا في جذب انتباه القارئ وتوضیح أهمیة  هذه الدراسة حیث كونها جیدة في  تبدو  المقدمة إن 

 ، وقد توفر عدد من الممیزات التي میزتها: البحث وأهدافه

 التمهيد المناسب للموضوع 

 .المقدمة بمقدمة عامة تمهد للموضوعت بدأفقد  •

 .تعریفًا بالمشكلة أو الإطار النظري الذي یدور حوله البحث وتضمنت  •

 توضيح أهمية البحث

 .الأكادیمي أو العلميبیان أهمیة الموضوع ومدى إسهامه في المجال كما اشتملت علي   •

 .الفجوة البحثیة التي یسعى البحث إلى معالجتهاوحددت  •



 تحديد أهداف البحث 

 .تتضمن المقدمة الأهداف الرئیسیة التي یسعى الباحث إلى تحقیقهاحیث  •

 .صیاغة الأهداف بشكل واضح ومباشروتمكن أیضاً من ی •

 عرض مشكلة البحث 

 .المشكلة التي یتناولها البحث بشكل دقیق ومحدد وضح الباحث  •

 .صیاغتها في صورة سؤال بحثي أو فرضیة واضحةكما تمكن من  •

 توضيح المنهجية المتبعة يعاب عدم 

 .المقدمة إشارة سریعة إلى المنهج البحثي المستخدم )تحلیلي، تجریبي، وصفي، إلخ( تضمنفلم ت •

 .إلى أدوات البحث إن لزم الأمربكنها أشارت  •

 تحديد حدود البحث  

 .توضیح نطاق البحث، سواء كان زمنیًا أو مكانیًا أو موضوعیًا  تم •

 الإشارة إلى الدراسات السابقة )اختياري(

 .تضمین لمحة سریعة عن بعض الدراسات السابقة التي تناولت الموضوعالباحث من   مكنتیلم  •

 .كیف یضیف البحث الجدید إلى المعرفة الموجودةبل وضح  •

 



 أكاديمي لغة واضحة وأسلوب 

 .الحشو والإطالة غیر الضروریةت المقدمة أسلوب تجنب •

 .استخدام لغة أكادیمیة واضحة وخالیة من الأخطاء اللغویة والنحویة •

 بناء منطقي وسلس 

 .ترتیب الفقرات بطریقة منطقیة تسهل على القارئ الانتقال من فكرة إلى أخرى حیث قام الباحث ب •

 .المقدمة مختصرة ولكن شاملة للمحاور الأساسیة فجاءت  •

 عدم تضمين النتائج والاستنتاجات

أن تبقى المقدمة ممهدة للبحث، دون استباق النتائج أو الاستنتاجات التي سیتم تناولها   ىقد حافظ الباحث عل 

 .لاحقًا

  المشكلة البحثية  بعنوان ❖

   تشكيل الوعي الاجتماعي(   ى)تأثير الاعلام الرقمي عل

 المقدمة )إعداد الباحث( 

أصبحت وسائل الإعلام الرقمیة جزءًا أساسیًا من    فقدیشهد الإعلام تطورًا متسارعًا في ظل الثورة الرقمیة، 
الحیاة الیومیة للأفراد، تؤثر بشكل مباشر على تشكیل وعیهم وسلوكهم الاجتماعي. ومع تزاید الاعتماد  
التواصل الاجتماعي والمواقع الإخباریة الإلكترونیة، برزت تساؤلات   الرقمیة مثل وسائل  المنصات  على 

من الإعلام على الوعي الاجتماعي، سواء من حیث نشر المعرفة وتعزیز الثقافة،    حول مدى تأثیر هذا النوع
في هذا السیاق، تبرز أهمیة دراسة العلاقة    .أو من حیث التلاعب بالمعلومات وانتشار الأخبار المضللة



بین الإعلام الرقمي وتشكیل الوعي الاجتماعي، حیث یمكن أن تؤثر الخوارزمیات الرقمیة، وطبیعة المحتوى  
المختلفة. المجتمعیة  للقضایا  وفهمهم  الأفراد  إدراك  على  المعلومات  وأسالیب عرض  أن    المتداول،  كما 

الانتشار السریع للمعلومات عبر هذه الوسائل قد یسهم في بناء وعي أكثر شمولیة أو قد یؤدي إلى تعزیز  
 .الاستقطاب الفكري والتأثیر على الرأي العام بطرق غیر متوازنة

وبناءً على ذلك، یسعى هذا البحث إلى تحلیل دور الإعلام الرقمي في تشكیل الوعي الاجتماعي، مع  
الإعلامي الرقمي، ومدى قدرة الأفراد على التمییز بین المعلومات الصحیحة  التركیز على تأثیر المحتوى  

   .والمضللة، إضافة إلى دراسة العوامل التي تسهم في تعزیز أو تقلیل هذا التأثیر

 أهم ما يجب أخذه في الاعتبار عند كتابة مقدمة الدراسة البحثية 

 التمهيد المناسب للموضوع .1

 توضيح أهمية البحث .2

 تحديد حدود البحث  .3

 لغة واضحة وأسلوب أكاديمي  .4

 

 

 

  

 

 


