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الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
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المقدمة .1.1

للتطور نتیجةً  الاقتصادیة  القطاعات  مختلف  في  جذریاً  تحولًا  الأخیرین  العقدین  خلال  العالم  شھد 

السریع في التقنیات الرقمیة، التي أصبحت تمثل العمود الفقري لعملیات التطویر والتحدیث في المؤسسات

العامة والخاصة على حد سواء. وقد أضحى التحول الرقمي عنصرًا محوریاً في تحقیق الكفاءة التشغیلیة،

قطاع یكن  لم  السیاق،  ھذا  وفي  المجالات.  شتى  في  الإنتاجیة  مستوى  ورفع  التنافسیة،  القدرة  وتعزیز 

جمیع في  تدریجیاً  تتغلغل  الرقمي  التحول  مفاھیم  بدأت  إذ  العالمیة،  الموجة  ھذه  عن  بمعزل  الإنشاءات 

مراحل دورة حیاة المشروع الإنشائي، بدءًا من التصمیم والتخطیط، مرورًا بالتنفیذ والمراقبة، وصولًا إلى

تحسین في  تسھم  استراتیجیة  الإنشائیة خطوة  المشاریع  إدارة  في  الرقمي  التحول  ویعد  والصیانة.  التشغیل 

Dietmar) جودة المخرجات، وتقلیل الھدر في الوقت والموارد، وتعزیز الشفافیة والدقة في اتخاذ القرار

.(2025 ،P. F. Möller

رؤیة في  تجسدت  كبرى،  وطنیة  بأولویة  الرقمي  التحول  یحظى  السعودیة،  العربیة  المملكة  في 

المملكة 2030 التي وضعت ضمن أھدافھا الاستراتیجیة بناء اقتصاد قائم على المعرفة والتقنیة والابتكار.

وقد انعكس ھذا التوجھ بوضوح على قطاع الإنشاءات، الذي یعُد من أكبر القطاعات الحیویة الداعمة للنمو

الاقتصادي في المملكة. إذ تشھد البلاد طفرة عمرانیة غیر مسبوقة تتجلى في المشاریع الضخمة مثل نیوم،

الكفاءة في تتطلب أعلى معاییر  التي  العملاقة  المشاریع  الریاض، وغیرھا من  الذكیة في  والقدیة، والمدینة 

إدارة الوقت والتكلفة والجودة. وفي ظل ھذا الزخم العمراني الكبیر، أصبح التحول الرقمي ضرورة ملحة

في كالتأخیر  الإنشائیة،  المشاریع  واجھت  طالما  التي  التقلیدیة  التحدیات  وتفادي  الأداء  استدامة  لضمان 

.(2022 ،Aydın) التسلیم، وتجاوز المیزانیات، وضعف التنسیق بین الأطراف المعنیة

إدارة ، وأنظمة   (BIM)البناء معلومات  نمذجة  – مثل  الرقمي  التحول  وتقنیات  أدوات  تطبیق  إن 

الأشیاء إنترنت  وتقنیات  للبیانات،  الضخمة  والتحلیلات  الاصطناعي،  ، والذكاء   (PMIS)الذكیة المشاریع 

تسریع على  تقتصر  لا  التقنیات  فھذه  الإنشائیة.  المشاریع  إدارة  طریقة  في  نوعیة  نقلة   – (IoT)یمثل 

العملیات فحسب، بل تتیح أیضًا مستوى عالیاً من التكامل بین مختلف أصحاب المصلحة، وتساعد في التنبؤ

بالمخاطر المستقبلیة واتخاذ القرارات المبنیة على البیانات الدقیقة. غیر أن نجاح ھذا التحول الرقمي یتطلب

بیئة تنظیمیة داعمة، وبنیة تحتیة تقنیة قویة، إضافة إلى تأھیل الكوادر البشریة القادرة على التعامل مع ھذه

.(2023 ،Irani) الأدوات المتقدمة بكفاءة واحترافیة
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تأثیره مدى  أن  إلا  الرقمي،  التحول  لأھمیة  المملكة  في  الجھات  من  العدید  إدراك  من  الرغم  على 

التطبیقیة فالتجارب  ممنھج.  علمي  تقییم  إلى  بحاجة  زال  ما  الإنشائیة  المشاریع  إدارة  كفاءة  على  الفعلي 

وطبیعة المشروع  لحجم  تبعاً  یتباین  الرقمیة  التقنیات  تبني  مستوى  أن  كما  آخر،  إلى  مشروع  من  تختلف 

الجھة المنفذة ومستوى النضج التنظیمي في إدارة التحول. ومن ھنا تنبع أھمیة ھذه الدراسة التي تھدف إلى

تقییم أثر التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة في المملكة العربیة السعودیة، من خلال تحلیل

والإنتاجیة والجودة  والتكلفة  الوقت  مثل  الرئیسیة  الأداء  ومؤشرات  الحدیثة  التقنیات  تطبیق  بین  العلاقة 

.(2023 ،Sahin)

إن ھذه الدراسة تسعى إلى سد فجوة معرفیة في الأدبیات المحلیة، من خلال تقدیم رؤیة علمیة دقیقة

السعودي. الإنشاءات  قطاع  في  المشاریع  إدارة  ممارسات  تطویر  في  الرقمي  التحول  مساھمة  كیفیة  حول 

تبني في  التنظیمیة  والجھات  المشاریع  ومدیري  القرار  صناع  دعم  في  نتائجھا  تسھم  أن  في  تأمل  كما 

استراتیجیات رقمیة فعاّلة، تعزز من تنافسیة القطاع وتواكب التحول العالمي نحو الاقتصاد الرقمي المستدام.

مشكلة الدراسة .1.2

فجوات على المستوى النظري: .1.2.1

أن إلا  المختلفة،  الأعمال  قطاعات  تطویر  في  أساسیا  محورا  أصبح  الرقمي  التحول  أن  من  الرغم  على 

الدراسات الأكادیمیة التي تناولت أثره في مجال إدارة المشاریع الإنشائیة لا تزال محدودة نسبیاً، خصوصًا

في السیاق العربي والخلیجي عامة، والسعودي خاصة. فغالبیة الأدبیات النظریة ركزت على مفاھیم التحول

في خصوصیة الكافي  التعمق  دون  والصناعة،  الخدمات  قطاعات  في  تطبیقاتھ  أو على  بشكل عام  الرقمي 

البحوث أن  كما  المشاركة.  الأطراف  التنظیمي وكثرة  الھیكل  في  تعقید  بھ من  یتمیز  الإنشاءات وما  قطاع 

نظري إطار  یوجد  لا  حیث  كفاءتھ،  قیاس  ومؤشرات  الرقمي  التحول  لأبعاد  تحدیدھا  في  تتباین  المتوفرة 

إدارة وأنظمة  البناء،  معلومات  ونمذجة  الاصطناعي،  (كالذكاء  الرقمي  التحول  مكونات  بین  یربط  موحد 

ھذا والجودة).  والتكلفة  (كالوقت  الإنشائیة  المشاریع  في  الرئیسة  الأداء  مؤشرات  وبین  الرقمیة)  المشاریع 

الغموض النظري أدى إلى وجود فجوة معرفیة تتعلق بفھم العلاقة الدقیقة بین التحول الرقمي وكفاءة إدارة

من یمكن  متكامل  علمي  نموذج  لتطویر  وتخصیصًا  عمقاً  أكثر  دراسات  إجراء  یستدعي  مما  المشاریع، 

.(2024 ،Naji) خلالھ قیاس ھذا الأثر بشكل موضوعي ودقیق في بیئة المشاریع السعودیة
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فجوات على المستوى التطبیقي: .1.2.2

في واضحًا  تفاوتاً  السعودي  الإنشاءات  قطاع  في  الحالیة  الممارسات  فتظُھر  التطبیقي،  الصعید  على  أما 

الجھات بعض  تتبنى  فبینما  المشاریع.  إدارة  منظومة  ضمن  واستیعابھا  الرقمیة  التقنیات  تبني  مستوى 

 (BIM)البناء معلومات  نمذجة  مثل  متقدمة  رقمیة  أدوات  الرائدة  التطویر  وشركات  الكبرى  الحكومیة 

في التقلیدیة  الأسالیب  على  تعتمد  الأخرى  المؤسسات  من  العدید  زالت  ما  الذكیة،  الأداء  تتبع  وأنظمة 

التحتیة البنیة  في  عن ضعف  ناجمة  تطبیقیة  فجوة  وجود  یعكس  التفاوت  ھذا  والمتابعة.  والتنفیذ  التخطیط 

تشغیل على  القادرة  البشریة  الكفاءات  نقص  عن  فضلاً  التحول،  لإدارة  موحدة  سیاسات  وغیاب  الرقمیة، 

الأنظمة الحدیثة بكفاءة. كما أن كثیرًا من المشاریع لا تقوم بتقییم أثر التحول الرقمي بشكل منھجي لقیاس

تحسین في  علیھا  البناء  یمكن  واقعیة  بیانات  غیاب  إلى  یؤدي  مما  التشغیلیة،  الكفاءة  على  انعكاسھ  مدى 

إدارة في  الرقمي  التحول  تطبیق  واقع  تقُیمّ  علمیة  میدانیة  دراسة  إلى  الحاجة  تنبع  ھنا  ومن  الممارسات. 

المشاریع الإنشائیة في المملكة، وتحدد العوامل التي تعیق أو تعزز كفاءتھ، بما یسھم في وضع أسس عملیة

.(2023 ،Alaboud) لتبني التحول الرقمي بصورة أكثر فعالیة واستدامة

أھمیة الدراسة .1.3

على المستوى النظري: .1.3.1

المتعلقة الأكادیمیة  والأدبیات  العلمیة  المعرفة  إثراء  في  مساھمتھا  من  الدراسة  لھذه  النظریة  الأھمیة  تنبع 

إلى تفتقر  زالت  ما  التي  السعودیة  البیئة  في  سیما  لا  الإنشائیة،  المشاریع  وإدارة  الرقمي  التحول  بمجال 

دراسات متعمقة في ھذا المجال. إذ تسعى الدراسة إلى بناء إطار نظري متكامل یربط بین مكونات التحول

والتحلیلات الرقمیة،  المشاریع  إدارة  وأنظمة  البناء،  معلومات  ونمذجة  الاصطناعي،  (كالذكاء  الرقمي 

والإنتاجیة). الجودة،  التكلفة،  الوقت،  (مثل  الإنشائیة  المشاریع  في  الأداء  كفاءة  مؤشرات  وبین  الضخمة) 

نماذج لتطویر  مستقبلیة  أبحاث  في  علیھ  یبُنى  أن  یمكن  علمیاً  أساسًا  الدراسة  تقدم  الربط،  ھذا  ومن خلال 

قیاس دقیقة توضح طبیعة التأثیر بین التقنیة والكفاءة في إدارة المشاریع. كما أن ھذه الدراسة تساھم في سد

الفجوة المعرفیة التي أشُیر إلیھا في الأدبیات السابقة، عبر توضیح دور التحول الرقمي كعنصر استراتیجي
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في رفع الأداء التنظیمي والإداري، مما یعزز من التراكم المعرفي في حقل الإدارة الھندسیة والتحول التقني

.(2025 ،Carmo)

على المستوى التطبیقي: .1.3.2

أما على المستوى التطبیقي، فتتمثل أھمیة الدراسة في كونھا تسعى إلى تقدیم رؤیة عملیة وموضوعیة لمدى

تأثیر التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة في المملكة العربیة السعودیة. فنتائج ھذه الدراسة

سیاسات صیاغة  في  لمساعدتھم  والخاصة،  الحكومیة  الجھات  في  القرار  لصناّع  مرجعاً  تكون  أن  یمكن 

كما الإنشائیة.  المشاریع  في  الحدیثة  التقنیات  من  استفادة  أقصى  تحقیق  تضمن  فعاّلة  رقمیة  واستراتیجیات 

مواطن وتحدید  الرقمیة،  تقییم جاھزیتھا  في  الإنشائي  القطاع  في دعم مؤسسات  تسھم مخرجاتھا  أن  یمكن 

القوة والضعف في تطبیق الحلول التكنولوجیة، وبالتالي تعزیز عملیات التحسین المستمر في الأداء. إضافة

إلى ذلك، توفر الدراسة دلیلًا عملیاً للمھندسین ومدیري المشاریع حول أفضل الممارسات في دمج التقنیات

التنفیذ، جودة  وتحسین  والتكلفة،  الوقت  في  الھدر  تقلیل  في  یساھم  بما  المشروع،  حیاة  دورة  في  الرقمیة 

السعودیة رؤیة  أھداف  لتحقیق  أساسیة  ركیزة  تمثل  التي  الوطنیة  للمشاریع  العامة  الكفاءة  مستوى  ورفع 

.(2025 ،Mutoni) 2030

أسئلة الدراسة .1.4

السؤال الرئیسي: 
ما مدى تأثیر التحول الرقمي على كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة في المملكة العربیة السعودیة؟ -

الأسئلة الفرعیة: 
ما ھو مستوى تبنيّ تقنیات التحول الرقمي (مثل الـBIM، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشیاء) .1

في قطاع المشاریع الإنشائیة بالمملكة العربیة السعودیة؟

المشاریع في  والمتابعة  والتنفیذ  التخطیط  جودة  على  الرقمي  التحول  أدوات  استخدام  یؤثر  كیف  .2

الإنشائیة؟

ما التحدیات التي تواجھ المؤسسات الإنشائیة في تطبیق تقنیات التحول الرقمي؟ .3
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إلى أي مدى یساھم التحول الرقمي في تقلیل التكالیف ومدة إنجاز المشاریع الإنشائیة؟ .4

المشاریع إدارة  داخل  الرقمي  التحول  فعالیة  تعزیز  في  والتدریب  البشریة  الكفاءات  دور  ما  .5

الإنشائیة؟

أھداف الدراسة .1.5

الھدف الرئیسي: 
العربیة المملكة  في  الإنشائیة  المشاریع  إدارة  كفاءة  تحسین  على  الرقمي  التحول  تأثیر  مدى  تقییم  -

السعودیة من حیث الأداء، التكلفة، الوقت، والجودة.

الأھداف الفرعیة: 
، الذكاء  BIMللبناء المعلوماتیة  النمذجة  (مثل  الرقمي  التحول  تقنیات  تبنيّ  مستوى  تحلیل  .1

الاصطناعي، وإنترنت الأشیاء) في قطاع المشاریع الإنشائیة بالمملكة.

تحدید أثر التحول الرقمي على عملیات التخطیط والتنظیم والرقابة داخل إدارة المشاریع الإنشائیة. .2

التعرف على التحدیات والمعوقات التي تواجھ المؤسسات الإنشائیة في تطبیق التحول الرقمي. .3

تنفیذ ومدة  التكالیف  وتقلیل  الموارد  استخدام  كفاءة  تحسین  في  الرقمي  التحول  إسھام  مدى  قیاس  .4

المشاریع.

إدارة في  الرقمي  التحول  تطبیق  فعالیة  تعزیز  في  التدریب  وبرامج  البشریة  المھارات  دور  تقییم  .5

المشاریع الإنشائیة.

فرضیات الدراسة .1.6

الفرضیة الرئیسیة 
المملكة في  الإنشائیة  المشاریع  إدارة  كفاءة  على  الرقمي  للتحول  إحصائیة  دلالة  ذو  تأثیر  یوجد  -

العربیة السعودیة.

الفرضیات الفرعیة: 
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، الذكاء  BIMالرقمي (مثل التحول  تقنیات  تبنيّ  مستوى  بین  إحصائیة  دلالة  ذات  علاقة  توجد  .1

الاصطناعي، وإنترنت الأشیاء) وبین كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة.

في والمتابعة  والتنفیذ  التخطیط  عملیات  جودة  على  إیجاباً  الرقمي  التحول  أدوات  استخدام  یؤثر  .2

المشاریع الإنشائیة.

تشكل التحدیات التنظیمیة والفنیة والبشریة عائقاً أمام تحقیق الأثر الكامل للتحول الرقمي في إدارة .3

المشاریع الإنشائیة.

یساھم التحول الرقمي في تقلیل تكالیف المشاریع ومدة تنفیذھا بشكل ملموس. .4

یلعب مستوى كفاءة الموارد البشریة والتدریب التقني دورًا وسیطًا في تعزیز تأثیر التحول الرقمي .5

على كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة.

نموذج الدراسة .1.7











 

المصدر: إعداد الباحث
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منھجیة الدراسة .1.8

- المنھجیة المتبعة

لقیاس لملاءمتھا  الكمیة (Quantitative Methodology) نظرًا  المنھجیة  على  الدراسة  ھذه  تعتمد 

الرقمیة البیانات  تحلیل  الكمیة  المنھجیة  تتیح  موضوعي.  إحصائي  بشكل  المختلفة  المتغیرات  بین  العلاقة 

الفرضیات وتحدید مدى المشاریع الإنشائیة، بھدف اختبار  العاملین في قطاع  المجمعة من عینة ممثلة من 

وتحلیلھا رقمیة  بیانات  جمع  على  المنھج  ھذا  یعتمد  المشاریع.  إدارة  كفاءة  على  الرقمي  التحول  تأثیر 

باستخدام أدوات إحصائیة تمكن من استنتاج علاقات ذات دلالة علمیة بین المتغیرات المستقلة والتابعة.

- تصمیم الدراسة وأسلوب البحث

إلى الدراسة  تسعى  ، حیث   (Descriptive-Analytical Design)وصفي-تحلیلي تصمیم  اعتماد  تم 

وصف واقع التحول الرقمي في قطاع المشاریع الإنشائیة بالمملكة العربیة السعودیة، ثم تحلیل مدى تأثیره

على كفاءة إدارة ھذه المشاریع. تم استخدام أسلوب المسح المیداني (Survey Approach) كأداة رئیسیة

حول المشاریع  ومدیري  والمھندسین  العاملین  نظر  وجھات  لقیاس  وذلك  المستجیبین،  من  البیانات  لجمع 

تطبیق التقنیات الرقمیة وأثرھا على الأداء الإداري والفني في المشاریع الإنشائیة.

- عینة الدراسة

السعودیة، العربیة  بالمملكة  الإنشائیة  المشاریع  قطاع  في  العاملین  من  مجموعة  من  الدراسة  عینة  تتكون 

الإنشائیة. بالمؤسسات  الرقمیة  التقنیة  في  ومتخصصین  ومشرفین،  مشاریع،  ومدیري  مھندسین،  وتشمل 

فئات تمثیل  طبقیة (Stratified Random Sampling) لضمان  عشوائیة  بطریقة  العینة  اختیار  تم 

مختلفة من العاملین في القطاعین الحكومي والخاص. ویتُوقع أن یتراوح حجم العینة بین  150إلى 300

مشارك لضمان موثوقیة النتائج ودقتھا الإحصائیة.

- أدوات جمع البیانات

تم استخدام الاستبانة (Questionnaire) كأداة رئیسیة لجمع البیانات، لكونھا من أكثر الوسائل فعالیة في

التقنیات (تبنيّ  المستقلة  المتغیرات  تمثل  رئیسیة  محاور  ثلاثة  لتشمل  الاستبانة  الكمیة. صُممت  الدراسات 

(كفاءة التابع  المتغیر  یمثل  رابعاً  ومحورًا  والتدریب)،  البشریة  الكفاءات  الرقمیة،  التحتیة  البنیة  الرقمیة، 
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، (Likert Scale)الخماسي لیكرت  مقیاس  باستخدام  الاستبانة  بنود  إعداد  الإنشائیة). تم  المشاریع  إدارة 

حیث تتراوح الإجابات من (1 = لا أوافق بشدة) إلى (5 = أوافق بشدة).

إجراءات جمع البیانات -

المھني) مثل (LinkedIn على التواصل  البرید الإلكتروني ومنصات  إلكترونیاً عبر  تم توزیع الاستبانات 

 (Pilot Test)المستھدفین من العاملین في المؤسسات الإنشائیة. قبل التوزیع العام، تم إجراء اختبار أولي

التي المعلومات  التأكید على سریة  تم  فھمھا. كما  العبارات وسھولة  للتأكد من وضوح  عینة صغیرة  على 

مدة المیدانیة  البیانات  جمع  استغرق  فقط. وقد  العلمي  البحث  لأغراض  واستخدامھا  المشاركون  یقدمھا 

تقریبیة تتراوح بین  4إلى 6 أسابیع.

طرق تحلیل البیانات -

.(Smart PLSأو SPSS مثل) المتخصصة الإحصائیة  البرامج  باستخدام  البیانات  تحلیل  تم 

شمل التحلیل المراحل التالیة:

التحلیل الوصفي لخصائص العینة ولمتوسطات الاستجابات والانحرافات المعیاریة. 

اختبار الصدق والثبات (مثل معامل كرونباخ ألفا) للتحقق من موثوقیة الأداة. 

Multiple Regression) المتعدد الانحدار  تحلیل  باستخدام  الإحصائیة  الفرضیات  اختبار  

Analysis) لتحدید أثر المتغیرات المستقلة على كفاءة إدارة المشاریع.

تحلیل الارتباط (Correlation Analysis) لقیاس قوة واتجاه العلاقة بین المتغیرات. 

الدراسة المیدانیة .1.9

تشكل الدراسة المیدانیة الجزء التطبیقي من ھذا البحث، حیث تھدف إلى جمع بیانات واقعیة ومباشرة

العربیة المملكة  في  الإنشائیة  المشاریع  إدارة  كفاءة  على  الرقمي  التحول  تأثیر  مدى  لقیاس  المیدان  من 

التطبیق إلى  النظري  الإطار  من  الانتقال  للباحث  تتیح  إذ  الدراسة،  جوھر  المرحلة  ھذه  تمثل  السعودیة. 

العملي للتحقق من صحة الفرضیات وصیاغة استنتاجات مبنیة على الأدلة.
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أو الحكومي  القطاع  في  سواء  المملكة،  في  الإنشائیة  المشاریع  بیئة  على  المیدانیة  الدراسة  تركز 

السعودیة الكبرى ضمن رؤیة  التحتیة والمشروعات  البنیة  المملكة من طفرة في  لما تشھده  الخاص، نظرًا 

2030، والتي تعزز التحول الرقمي كأحد محركات النمو والكفاءة.

من مجموعة  على  توزیعھا  تم  دقیقة  علمیة  استبانة  تصمیم  خلال  من  المیدانیة  الدراسة  تنفیذ  تم 

الرقمیة، التقنیة  في  مشاریع، ومختصین  ومدیري  مھندسین،  تشمل  الإنشائیة،  المشاریع  في مجال  العاملین 

متنوع تمثیل  لضمان  بعنایة  المشاركین  اختیار  تم  وقد  الھندسیة.  والاستشارات  المقاولات  وممثلي شركات 

والمنطقة جدة،  الریاض،  (مثل  المملكة  مناطق  مختلف  في  الإنشائي  القطاع  واقع  یعكس  النظر  لوجھات 

الشرقیة).

تشمل: رئیسیة  محاور  عدة  حول  المشاركین  آراء  لقیاس  لیكرت الخماسي  مقیاس  على  الاستبانة  اعتمدت 

مستوى تبنيّ تقنیات التحول الرقمي في مشاریعھم، مدى جاھزیة البنیة التحتیة الرقمیة، ومستوى التدریب

والتأھیل التقني للعاملین، إضافة إلى تقییم كفاءة إدارة المشاریع من حیث الجودة، الوقت، والتكلفة.

التأكد أسابیع، مع  إلى ستة  أربعة  بین  تراوحت  فترة زمنیة محددة،  البیانات خلال  تنفیذ جمع  جرى 

من الحفاظ على سریة المعلومات واحترام خصوصیة المشاركین. بعد الانتھاء من جمع البیانات، تم إدخالھا

وتحلیلھا باستخدام برامج التحلیل الإحصائي مثل (SPSS) لاستخراج النتائج الكمیة، واختبار الفرضیات

المتعلقة بالعلاقة بین التحول الرقمي وكفاءة إدارة المشاریع.

الإنشائیة المشاریع  في  الرقمي  التحول  تطبیق  واقع  تمثل  قیمّة  بیانات  المیدانیة عن  الدراسة  أسفرت 

تأثیر مدى  تحدید  إلى  بالإضافة  التحول،  ھذا  تعیق  أو  تعزز  التي  العوامل  كشف  في  وساھمت  السعودیة، 

التقنیات الرقمیة على تحسین الأداء الإداري والتنفیذي في تلك المشاریع.

تشكل ھذه الدراسة المیدانیة خطوة أساسیة نحو فھم أعمق لآلیات التحول الرقمي في قطاع الإنشاءات

السعودي، كما تساھم نتائجھا في تقدیم توصیات عملیة لصناّع القرار ومدیري المشاریع حول أفضل السبل

لتفعیل التقنیات الرقمیة ورفع كفاءة الإدارة بما یتماشى مع التوجھات الاستراتیجیة الوطنیة للتحول الرقمي

والتنمیة المستدامة.
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مخطط المشروع المقترح .1.10

النتائج المتوقعةالمدة الزمنیةالنشاط / المھمةالمرحلة(م)
صیاغة مشكلة البحثتحدید موضوع البحث1

وأھداف الدراسة بشكل
واضح

تحدید واضح ومحدد لمشكلةأسبوعان
البحث وأھدافھ

دراسة الأدبیات السابقةمراجعة المصادر2
والأبحاث ذات الصلة

فھم شامل للدراسات السابقة3 أسابیع
وتحدید الفجوات البحثیة

تطویر النموذج المفاھیميإعداد الإطار النظري3
وتحدید الفرضیات

والمتغیرات

نموذج مفاھیمي واضح وقابل3 أسابیع
للاختبار

تصمیم أدوات جمع4
البیانات

إعداد وتصمیم الاستبیان
والتحكیم العلمي لھ

أداة بحث موثوقة وصحیحةأسبوعان
علمیاً

إجراء اختبار میداني أوليتجربة أداة البحث5
(Pilot Test) للاستبیان

تقییم أولي لأداة البحثأسبوع
وتعدیلھا إذا لزم الأمر

توزیع الاستبیانات وجمعجمع البیانات6
البیانات من العینة

بیانات میدانیة موثوقة وجاھزة4 أسابیع
للتحلیل

استخدام البرامجتحلیل البیانات7
(SPSS مثل) الإحصائیة

لتحلیل البیانات

نتائج تحلیلیة دقیقة تعكس واقع3 أسابیع
الدراسة

الربط بین النتائج النظریةتفسیر النتائج8
والعملیة

استنتاجات واضحة تدعم أوأسبوعان
ترفض الفرضیات

استخراج التوصیاتصیاغة التوصیات9
العملیة بناءً على النتائج

توصیات عملیة قابلة للتطبیقأسبوعان
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كتابة التقریر العلميإعداد التقریر النھائي10
الشامل للدراسة

تقریر متكامل ومنظم وجاھز3 أسابیع
للتقدیم

تدقیق المحتوى اللغويمراجعة وتدقیق11
والعلمي للوثیقة

تقریر خالٍ من الأخطاءأسبوعان
وجاھز للنشر

تقدیم ومناقشة الدراسة أمامعرض البحث12
اللجنة المختصة أو

الجھات المعنیة

تقدیم مقنع وتقییم إیجابيأسبوع
للدراسة

الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2



15

المقدمة .2.1

یشكل ھذا الفصل من الركائز الأساسیة في أي دراسة علمیة، إذ یمثل الإطار النظري الذي تستند إلیھ

بقیة فصول البحث. ویھدف ھذا الفصل إلى تقدیم أساس معرفي متین یساعد في فھم الظاھرة محل الدراسة،

في الدراسة  تتناولھا  التي  الأبعاد  وتوضیح  الصلة،  ذات  النظریة  والمبادئ  المفاھیم  استعراض  خلال  من 

ضوء الأدبیات العلمیة الحدیثة. كما یسعى إلى تحلیل المكونات الرئیسة التي تشكل جوھر موضوع البحث،

وتفسیر العلاقة المتبادلة بینھا ضمن سیاقھا التطبیقي في قطاع المشاریع الإنشائیة بالمملكة العربیة السعودیة.

یأتي ھذا الفصل لتأطیر الجوانب المفاھیمیة والفكریة التي تبُنى علیھا الدراسة، حیث یتم التطرق إلى

المفاھیم المرتبطة بالتحولات التقنیة والإداریة المعاصرة في إدارة المشاریع، وما صاحبھا من تغیرات في

مناقشة الفصل  یتناول  كما  التشغیلیة.  الكفاءة  وتحقیق  الموارد،  وتنظیم  القرار،  واتخاذ  العمل،  أسالیب 

التقنیة الأدوات  تطبیق  في  السابقة  التجارب  واستعراض  الرقمیة،  الإدارة  مجال  في  العالمیة  التطورات 

الحدیثة في قطاعات مشابھة، مما یسھم في تكوین فھم أعمق للعوامل المؤثرة في فعالیة ھذا التحول داخل

البیئة المحلیة.

ویكتسب ھذا الفصل أھمیة بالغة كونھ یربط بین الجانب النظري والتطبیقي للدراسة؛ إذ یوفر إطارًا

تحلیلیاً یمكن من خلالھ تفسیر النتائج لاحقاً في ضوء المفاھیم والنظریات المعتمدة. كما یتیح للباحث تحدید

السابقة من البحوث  تناولتھ  الحالیة، عبر تحلیل ما  الدراسة  التي یسعى إلى سدّھا من خلال  البحثیة  الفجوة 

موضوعات وما أغفلتھ في سیاق إدارة المشاریع الإنشائیة في المملكة.
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إن ھذا الفصل لا یكتفي بمجرد استعراض المفاھیم، بل یسعى إلى بناء نموذج فكري یوضح الترابط

النظریة التي تفسر كیفیة انعكاس والتأثیر المتبادل بین الظواھر قید البحث، وذلك من خلال تحلیل الأبعاد 

التطورات التقنیة على الأداء الإداري والتنفیذي داخل المشاریع. كما یعمل على تبیان الآلیات التي تسھم من

العمل، فرق  بین  والاتصال  التنسیق  العملیات، ورفع مستوى  كفاءة  تحسین  في  الرقمیة  الممارسات  خلالھا 

وتعزیز جودة القرارات الإداریة والفنیة.

لاختبار تمھد  متكاملة  علمیة  أرضیة  تأسیس  من  الباحث  سیتمكن  النظري،  الإطار  ھذا  خلال  ومن 

الدراسة والعلاقات التي تتناولھا  للمتغیرات  دقیقاً  الفرضیات في الفصول اللاحقة. إذ یتیح ھذا الفصل فھماً 

التي تربطھا ببعضھا، ویبُرز كیف یمكن لھذه العلاقات أن تسُھم في تفسیر التغیر في الأداء والكفاءة داخل

بیئة المشاریع الإنشائیة.

لاحقاً، الإحصائي  التحلیل  علیھ  یبُنى  الذي  الأساس  یوفر  كونھ  في  أیضًا  الفصل  ھذا  أھمیة  وتكمن 

حیث یحدد المفاھیم التشغیلیة والمحددات النظریة التي ستقُاس في الدراسة المیدانیة، بما یضمن الاتساق بین

الجانب النظري والتطبیقي، ویعزز من مصداقیة النتائج وموضوعیتھا.

إن ھذا الفصل یعُد الركیزة الفكریة للدراسة، إذ یضع القارئ أمام الإطار العلمي والمنھجي الذي من

خلالھ یمكن فھم كیفیة تفاعل العوامل التقنیة والتنظیمیة والبشریة في التأثیر على كفاءة إدارة المشاریع. كما

یسھم في توضیح الخلفیة العلمیة للموضوع ویبُرز مكانتھ ضمن سیاق الدراسات السابقة، مما یمنح البحث

بعدًا أكادیمیاً رصیناً یسھم في إثراء المعرفة العلمیة في مجال إدارة المشاریع والتحول الرقمي في المملكة

العربیة السعودیة.

المتغیر المستقل .2.2

المتغیر المستقل الأول — تبني تقنیات التحول الرقمي -

مثل الحدیثة  الرقمیة  والتقنیات  للأدوات  الإنشائیة  المؤسسات  وتطبیق  استخدام  مدى  إلى  المتغیر  ھذا  یشیر 

نمذجة معلومات البناء(BIM) ، الذكاء الاصطناعي، الواقع المعزز، وإنترنت الأشیاء. یساھم ھذا التبني في

والإداریة. الھندسیة  الفرق  بین  التنسیق  وتعزیز  التنفیذ،  مراحل  في  الأخطاء  وتقلیل  التصمیم،  دقة  تحسین 
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وأكثر فوري  بشكل  والمعلومات  البیانات  إدارة  على  القدرة  زادت  التقنیات،  ھذه  تبنيّ  مستوى  زاد  كلما 

.(2023 ،Yuan) كفاءة، مما یؤدي إلى تحسین عملیة اتخاذ القرار وتقلیل الھدر في الموارد

المتغیر المستقل الثاني — البنیة التحتیة الرقمیة -

توافر وتشمل  الإنشائیة،  المشاریع  في  الرقمي  التحول  لتطبیق  الداعم  الأساس  الرقمیة  التحتیة  البنیة  تعد 

بنیة فوجود  المتكاملة.  الرقمیة  والمنصات  السیبراني،  الأمن  السحابیة،  الحوسبة  أنظمة  القویة،  الشبكات 

عالیة. بكفاءة  الضخمة  البیانات  وإدارة  الذكیة  الأنظمة  تشغیل  من  المؤسسات  یمكّن  متطورة  رقمیة  تحتیة 

ضعف ھذه البنیة یؤدي غالباً إلى تعطّل العملیات الرقمیة أو ضعف موثوقیتھا، بینما قوتھا تمكّن المؤسسات

.(2024 ،Avtalion) من العمل بانسیابیة وتكامل تام بین مختلف الأطراف المشاركة في المشروع

المتغیر المستقل الثالث — الكفاءات البشریة والتدریب التقني -

الأدوات استخدام  على  الإنشائیة  المشاریع  قطاع  في  العاملین  وتدریب  تأھیل  مدى  إلى  المتغیر  ھذا  یشیر 

الرقمیة والتقنیات الحدیثة. فنجاح التحول الرقمي لا یعتمد فقط على التقنیة نفسھا، بل على العنصر البشري

الأخطاء من  ویقلل  الموظفین،  قدرات  من  یرفع  المستمر  التقني  التدریب  بكفاءة.  معھا  التعامل  القادر على 

فعالیة زادت  البشریة،  الكفاءات  مستوى  ارتفع  كلما  العمل.  بیئة  داخل  التغییر  تقبل  من  ویزید  التشغیلیة، 

.(2024 ،Javaid) تطبیق التحول الرقمي وانعكس ذلك إیجاباً على كفاءة إدارة المشاریع

المتغیر التابع .2.3

كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة -

التخطیط والتنفیذ والمتابعة في المشاریع، النھائیة لعملیات  تمثل كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة المخرجات 

والجودة والتكلفة  الوقت  ضمن  المحددة  الأھداف  تحقیق  على  الإنشائیة  المؤسسات  قدرة  مدى  وتعكس 

المطلوبة. تشمل ھذه الكفاءة مجموعة من المؤشرات مثل دقة الجداول الزمنیة، الالتزام بالمیزانیات، جودة
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التنفیذ، ورضا العملاء. كما تعُد الكفاءة معیارًا مھمًا للحكم على مدى نجاح المؤسسة في توظیف مواردھا

.(2018 ،Tengan) بشكل أمثل وتحقیق التوازن بین الأداء الفني والإداري

العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع .2.4

ترتبط كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة ارتباطًا وثیقاً بمستوى التحول الرقمي داخل المؤسسات. فكل من تبنيّ

تقنیات التحول الرقمي، والبنیة التحتیة الرقمیة، والكفاءات البشریة والتدریب التقني تمثل ركائز أساسیة في

عملیات تصبح  بفاعلیة،  تبنیھا  ویتم  الحدیثة  التقنیات  تتوفر  والإداریة. عندما  التشغیلیة  الكفاءة  تحسین 

التخطیط والتنفیذ أكثر دقة وانسیابیة. ومع وجود بنیة تحتیة رقمیة قویة، یتم تسھیل تدفق المعلومات وتكامل

الأنظمة، مما یعزز من سرعة اتخاذ القرار وجودتھ. وأخیرًا، یمثل العنصر البشري المتدرب عاملًا حاسمًا

المتغیرات بین  العلاقة  إن  القول  یمكن  الأمثل. بالتالي،  بالشكل  وتفعیلھا  التقنیات  ھذه  استخدام  نجاح  في 

إلى الثلاثة  بمكوناتھ  الرقمي  التحول  مستوى  ارتفاع  یؤدي  حیث  إیجابیة،  طردیة  علاقة  والتابع  المستقلة 

.(2023 ،Samuelson) زیادة كفاءة إدارة المشاریع الإنشائیة في المملكة العربیة السعودیة

الخاتمة .2.5

بناء خلالھ  من  تم  حیث  الدراسة،  قید  للموضوع  ومتوازن  شامل  تصور  بتقدیم  الفصل  ھذا  یختتم 

توضیح على  الفصل  ركز  وقد  البحث.  محل  الظاھرة  لفھم  أساسًا  یمثل  الذي  والنظري  المعرفي  الإطار 

القائمة بین العوامل المؤثرة في الأداء المبادئ والمفاھیم الأساسیة التي تساعد على تفسیر طبیعة العلاقات 

والكفاءة داخل المشاریع الإنشائیة، مع إبراز كیفیة تفاعل ھذه العوامل مع البیئة العملیة والتقنیة الحدیثة التي

تتبناھا المؤسسات في المملكة العربیة السعودیة.

ویتیح ھذا الفصل للقارئ فھم السیاق الكامل الذي تعمل فیھ المشاریع، والآلیات التي من خلالھا یمكن

وتھیئة الحدیثة  الممارسات  بتبني  تتعلق  رئیسیة  أبعاد  تناول  تم  فقد  النھائیة.  النتائج  وتحسین  الكفاءة  تعزیز 

الأداء على  متبادل  بشكل  وتؤثر  تترابط  أن  الأبعاد  لھذه  یمكن  وكیف  البشریة،  والقدرات  المؤسسیة  البیئة 

واستشراف تطویر،  أو  تعزیز  إلى  تحتاج  التي  النقاط  تحدید  الممكن  من  أصبح  وبذلك،  للمشاریع.  العام 

الفرص التي تسھم في رفع مستوى الإنجاز وتحقیق أھداف المشاریع بشكل أكثر فعالیة.



19

تكمن أھمیة ھذا الفصل في كونھ یمثل الحلقة الواصلة بین الجانب النظري والتطبیق العملي للدراسة،

إذ یوفر الأساس الذي یبُنى علیھ تصمیم أدوات البحث وتحلیل البیانات لاحقاً. كما أنھ یساعد على توضیح

یسھل مما  منھجیة،  بطریقة  المختلفة  العوامل  بین  العلاقة  لفھم  إطارًا  ویضع  الأساسیة،  التشغیلیة  المفاھیم 

اختبار الفرضیات في المرحلة المیدانیة ویضمن دقة النتائج وموثوقیتھا.

إن ھذا الفصل لم یقتصر على استعراض الدراسات السابقة والمفاھیم النظریة فحسب، بل سعى إلى

توضیح الروابط الجوھریة والتفاعلات بین المكونات الرئیسة للبحث .كما أتاح إمكانیة وضع تصور متكامل

لكیفیة تأثیر العوامل المختلفة على كفاءة إدارة المشاریع في سیاق التحول الرقمي، بما یضمن للقارئ إدراك

العمق التحلیلي للبحث وأھمیة النتائج المتوقعة.

الظاھرة لفھم  علمیة رصینة  قاعدة  یوفر  المیدانیة، حیث  النظریة  الدراسات  قیمة  الفصل  ھذا  یعكس 

محل الدراسة، ویمُكّن الباحث من الانتقال بسلاسة إلى الفصول التالیة التي ستعالج الجانب التطبیقي وتحلیل

البیانات المیدانیة، وذلك بما یحقق تكاملًا علمیاً بین المعرفة النظریة والنتائج العملیة، ویعزز من المصداقیة

العلمیة للبحث ككل.
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