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(بوعريريجدراسة حالة المؤسسات الاستشفائية في برج )
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المقدمة
حيث،النتائجوموضوعيةسلامةلضمانأساسيةخطوةهوالبحثيةالمنهجيةاختيارإن❖

اؤلاتالتسعلىللإجابةالباحثيسلكهالذيالعلميالطريقوصفإلىالمنهجيةتهدف

.الفرضياتواختبارالمطروحة

بطةالمرتالنظريةوالأطرالمفاهيملتحديدالنظريالجانباستخدامهوالوصفيالمنهج❖

.والأداءبالحوافز

.المجمعةدانيةالميالبياناتوتفسيرلتحليلالتطبيقيالجانباستخدامهوالتحليليالمنهج❖

نوانبعدراسةخلالمنالمتبعةالمنهجيةلوصفالنقديالتحليلإلىالعرضهذايهدف❖

حالةدراسة-الصحيالقطاعفيالعاملينأداءتحسينفيالحوافزنظامدور"

."بوعريريجبرجفيالاستشفائيةالمؤسسات



مفهوم المنهجية

أنارباعتبأخذهيمكنالمعنىوهذا،المرسومالطريقتعنياللغةفيمنهجيةكلمة❖

.البحثخطواتلسيرآليةتمثلالبحثيةالمنهجية

تنفيذهابيقومالتيالمترابطةالإجراءاتبأنهااصطلاحيا  تعريفا  تعريفهايمكن❖

والإطارطةالخككتابةالبحثيةبالعملياتمرورا  المشكلةتحديدمنابتداءا  ،الباحث

.النظري



أنواع المناهج العلمية في الدراسات البحثيةأهم

طورالتودراسةالوظائفوتحليلوالمسوحاتالحالةدراسةالوصفيالمنهجيشمل❖

.المكتبيوالبحث

تمامإيصعبذلكمنوبالرغممستقلا  منهجا  والمقارنالتحليليالمنهجيعتبر❖

.أخرىمناهجإلىاللجوءدونالتجريبيالمنهجعلىالقائمةالبحوث

نةمعيظاهرةحولفرضياتبوضعالمناهجمنغيرهعنالتجريبيالمنهجيتميز❖

.المتغيراتوضبطالتجاربوإجراء



أهمية المنهجية في البحث العلمي

بحثيةكتابةمنذلكعليهيترتبوبماالباحثفكروترتيبتنظيمفيالمساعدة❖

.النهايةفيأهدافمنيتمناهلماالباحثبلوغثمومن،لائقة

ةدراسعلىالحصولإمكانيةثمومن،العلماءمنالسابقةبالخبراتالاستعانة❖

الممهدريقالطمثلفالمنهجية،الباحثيدفييكونذلككلتفاصيلوبالطبع،وافية

.معينمكانإلىالمؤدي

لبحثاموضوعطبيعةحسبيختارهاقياسيةشبهمنهجيةلطرقالباحثاتباعإن❖

.والجهدالوقتتوفيرعلىتساعد



اختيار منهج البحث وتبريره
.الدراسةلموضوعمناسببشكلالبحثمنهجيةاختيارتم❖

:كالتاليكانالحاليةالدراسةفيالمتبعالمنهج❖

،اسةالدرلهذهالمناسبةالعلميةالمناهجأحدكونهفيويتمثل:الوصفيالمنهج➢

.البحثوصفخلالمنوذلكالنظريالجانبفيعليهالاعتمادتمفقد

خلالمنوذلك،التطبيقيالجانبفيعليهالاعتمادتموالذي:التحليليالمنهج➢

يانالاستبطريقعنوذلك،الصحيالقطاعفيالحوافزاستخدامواقعتحليل

.الموظفينعلىالموزع

.(المختلطالاتجاه)هوالبحثيالاتجاهكانالمنهجينكلااستخدامخلالمن➢

البحثأهدافلتحقيقالأفضلهواختيارهتمالذيالمختلطالمنهجنتيجة➢

.البحثأسئلةعنوالإجابة



أدوات جمع البيانات

.مناسببشكلالبياناتجمعادواتاختيارتم❖

:كالتاليكانتالبياناتلجمعالمختارةالأدوات❖

مراجععلىللحصولوذلكالنظريالجانبعلىالاعتمادتم:المكتبيالمسح➢

.الجامعةمكتبةمستوىعلىأوالانترنتعلىسواءا  ،سابقةودراسات

.نتالانترطريقعننشرهتمالذيالاستبياننموذجتصميمتم:الاستبيان➢

بةمناسوهي،المطلوبةالبياناتوجميعالأهدافلتحقيقملائمةالمختارةالأدوات❖

اءادتحسينفيالحوافزنظامدور)حوليتمحورالذيالحاليةالدراسةلموضوع

.(الصحيالقطاعفيالعاملين



مجتمع الدراسة وحجم العينة ونوعها
،نةالعيمنالبياناتجمعأدوات،العينةالدراسة،مجتمعمنلكلبوضوحالوصفتم❖

:يليكموهي،الإحصائيةوالأساليب

المؤسساتمنمجموعةإدارةفيالدراسةمجتمعتمثل:الدراسةمجتمع➢
.صحيةمؤسساتأربعكانتحيثبوعريريج،برجفيالاستشفائية

منالموظفينمنعينةأخذخلالمنبدقةالدراسةعينةحصرتم:الدراسةعينة➢
كليفالموظفينمنعشوائيةعينةاختيارخلالمن،استشفائيةمؤسساتأربع

.الإداريينالموظفينمنغالبيتهمموظفا ،(60)الدراسةعينةبلغتوقد،مؤسسة

ينةعمنالمعلوماتجمعفيالرئيسيةالأداةالاستبانةمثلت:البياناتجمعأداة➢
استبانة(60)جمعوتمالدراسةعينةعلىالاستبيانتوزيعتمحيث،الدراسة
ائيةالإحصالأساليبمنالعديداستخدامفيهاوتم،الدراسةمجتمعمثلتصحيحة
.البياناتتلكلتحليلالمناسبة



مناسبة حجم العينة لتفصيل الدراسة 

.الدراسةلتفصيلمناسبةكانتالدراسةعينةحجم❖

لأفراداعددبلغحيث،الأربعالمؤسساتمنالموظفينمنعشوائيةعينةاختيارتم❖

وقد،استبيان(35)منهماسترجاعوتمفردا ،(48)عليهمالاستبانةتوزيعتمالذين

الصالحةاتالاستبيانعددفإنوبالتاليالإلكتروني،الاستبيانعلىفردا  (25)أجاب

من(%85.7)بلغتاسترجاعنسبةيمثلوهواستبيانا ،(60)هوللدراسة

.راسةللدالصالحةالاستبياناتعددالنسبةهذهشكلتوقد،الموزعةالاستبيانات



الدراسةلموضوعوملائمتهاخصائص العينة 

.الدراسةموضوعمعوتتناسبملائمةكانتالعينةخصائص❖

اسيأسبشكلالعينةلاعتمادوذلكالدراسةموضوعتناسبالعينةخصائصكانت❖

بياناتالاستتوزيعوتم،الأربعالاستشفائيةالمؤسساتإداراتفيالعاملينعلى

للدراسةحةالصالالاستبياناتنسبةوبلغتإلكترونية،أوورقيةكانتسواءا  عليهم

ولحدقيقةتحليلاتعلىالحصولخلالهامنيمكنكبيرةنسبةوهي،(85.7%)

نالعامليأداءتحسينفيالحوافزنظامدورحوليتمحوروالذيالدراسةموضوع

.الصحيالقطاعفي



الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة

(SPSS)برنامجمخرجاتعلىالاعتمادوتم،إحصائيةبرامجاستخدامتم❖

.الدراسةوفرضياتأهدافمعالمتوافقالإحصائي

حرافالان-الحسابيالمتوسط)الوصفيالإحصائيالتحليلأساليباستخدامتم❖

.(المعياري

الثباتمعامل)وهي،الاستدلاليةالإحصائيةالتحليلأساليبمنمجموعةاستخدامتم❖

دارالانحتحليل-سيبرمانمعامل-الإحصائيةالاستمارةبيانات-كرونباخألفا

.(البسيط



الخاتمة

ضمنتيالتالأساسيةالركيزةهوالبحثيةالمنهجيةاختيارأنيتبينالختام،وفي❖

.الدراسةنتائجوموضوعيةسلامة

نهجيةالملوصفالنقديالتحليلوهوالعرض،لهذاالرئيسيالهدفتحقيقتملقد❖

الوصفيالمنهجكانتالمعتمدةالمنهجيةأنتبينحيثالدراسة،فيالمتبعة

.التحليلي

يقالطركانتالمنهجيةأنعلىالمختاروالمنهجالدراسةأهدافبينالتوافقيؤكد❖

المطروحةالتساؤلاتعلىللإجابةالباحثانسلكهالذيالسليمالعلمي

.بنجاحالفرضياتواختبار



Thank You


