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  ٦  التكلیف  -٣ دراسات نقدیة 

  بینھما  والاختلاف التشابھ أوجھ وتحدید المجال نفس في  دكتوراه   رسالتین ببن مقارنة

  السبیعي   محمد ھادي/  إعداد 

  الإدارة  كلیة /  الدكتوراه برنامج

  أوشن   مید  جامعة
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  وقد تمت المقارنة بین  رســـالتي دكتوراه في مجال جودة التعلم الإلكترونيمقارنة بین
ــة   ــةفي   أجریتدراسـ ــكو ودراسـ جامعة جنوب إفریقیا، مع   أجریت في  جامعة جلاسـ

  توضیح أوجھ التشابھ والاختلاف بینھما:
  جلاسكو جامعة دراسة ملخص .١
 السعودیة التعلیمیة البیئة في الإلكتروني التعلم جودة تحلیل" :العنوان."  

  ٢٠٢١ جامعة جلاسكو عبدالله عوض الجابر.         

 ــمى شــــامـل  تقییمي  إطـار تقـدیم  :الھـدف   التعلیم جودة لتقییم"  SPECIFIERS" یســ
ــمل بحیث الجامعات، في الإلكتروني   والربط  التنظیم، التفاعل، مثل  متعددة جوانب  یش

  .بالواقع
 من ونوعیة كمیة بیانات جمعت حیث مختلطة، منھجیة الدراسـة  اسـتخدمت  :المنھجیة 

ــعودیـة  الجـامعـة طلاب   التعلیمیـة   الأدوات  مراجعـة  إلى  بـالإضــــافـة  الإلكترونیـة،  الســ
  .المستخدمة

 ــة أكـدت  :النتـائج   تقییم  في" SPECIFIERS"  المقترح النموذج فعـالیـة على  الـدراســ
  .جیدة تعلیمیة مخرجات وتحقیق الإلكتروني التعلم جودة

 تدریب مع  الأخرى، العالي  التعلیم  مؤسـسـات في  النموذج بتطبیق  أوصـت  :التوصـیات  
  .الحدیثة الجودة معاییر استخدام على الأكادیمیة الكوادر

 إفریقیا جنوب جامعة دراسة ملخص .٢
  ٢٠١٥إفریقیا لانسلورد سیباماندلا نكیوب. جامعة جنوب 

 ــا  أداء على الإلكتروني  التعلم  جودة تأثیر"  :العنوان  جنوب جامعة في  الطلاب  ورضــ
  ".إفریقیا

 ورضـاھم  للطلاب الأكادیمي  الأداء على  الإلكتروني التعلم  جودة تأثیر  دراسـة  :الھدف  
  التعلیم  بیئـة  في  بعُـد  عن التعلم  تحـدیـات على  التركیز  مع  الإلكتروني، التعلیم جودة  عن

  .المفتوح
 جامعة طلاب من البیانات لجمع ومقابلات اســتبیانات  الدراســة  اســتخدمت  :المنھجیة 

ــتخـدام  البیـانـات تحلیـل وتم إفریقیـا، جنوب ــالیـب  بـاســ ــائیـة أســ  بین العلاقـة  لفھم إحصــ
  .الطلاب ونتائج الإلكتروني التعلم عناصر

 أداء على  إیجابیاً تؤثر  والتفاعل  الفني  الدعم  مثل عوامل  أن  الدراســة  أظھرت  :النتائج  
  .الإلكتروني التعلیم تجربة یعزز مما ورضاھم، الطلاب

 ــت  :التوصــیات ــائل  بتحســین  أوص  بما للتعلم، تفاعلیة  طرق  وتطویر  الفني  الدعم  وس
  .أفضل تعلیمیة مخرجات ویحقق الطلاب رضا یعزز
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  التشابھ أوجھ .٣
 التي  العوامل وتحلیل الإلكتروني  التعلیم بجودة  الدراسـتین  كلتا تھتم  :الدراسـة  مشـكلة 

  .التعلیمیة المخرجات تحسین في نجاحھ على تؤثر
 ــة  أھمیة ــتراتیجیات  تطویر أھمیة على یؤكد كلاھما  :الدراس ــین  اس   التعلم  جودة لتحس

  .العالي التعلیم في الإلكتروني
 ــتین كلتا  تھدف  :الأھداف ــین  إلى  الدراسـ  خلال من الإلكترونیة التعلیمیة التجربة تحسـ

  .الطلاب ورضا الأكادیمي الأداء جودة على تؤثر التي العوامل فھم
 اسـتبیانات عبر البیانات جمع شـملت مختلطة  منھجیة الباحثین كلا اسـتخدم  :المنھجیة 

  .شاملة  نتائج تحقیق یتیح  مما تحلیلیة، ومقابلات
 ــتخدمة  الأدوات ــتین كلا اعتمدت  :المسـ ــتبیانات  تقییم  أدوات  على  الدراسـ  لجمع واسـ

  الـدعم  وجودة  الطلاب  بتفـاعـل خـاص اھتمـام  مع  الطلاب، منظور من  وتحلیلھـا  البیـانـات
 .الفني

  
  الاختلاف أوجھ .٤
 معیاري  تقییمي  نموذج  تطویر  إلى  تھدف  :جلاسكوجامعة    دراسة  )SPECIFIERS  (

  .الإلكتروني التعلم جودة تقییم في تطبیقھ  یمكن
 ة  دراســـــة امعـ ا  جنوبجـ أثیر  فھم  على  تركز  :إفریقیـ ادیمي  الأداء  على الجودة  تـ  الأكـ

  .التعلیمیة التجربة عن ورضاھم للطلاب
 الدراسة مجتمع:  
 ــة ــكو  جامعة  دراســ ــة  مجتمع :جلاســ ــعودیة الجامعة  طلاب من یتألف  الدراســ   الســ

  .الإلكترونیة
 إفریقیا جنوب  جامعة  طلاب یتضــمن  الدراســة مجتمع  :إفریقیا  جنوبجامعة    دراســة  

)UNISA  (المفتوح التعلیم نظام تعتمد التي.  
 النظري الإطار:  
 جودة وتحلیل التعلیمیة المعاییر تطویر  إطار على تعتمد :جلاسكو  جامعة دراسة 

  .المحتوى
 المؤثرة  والعوامل التكنولوجي  التعلم  إطار على تعتمد  :إفریقیا  جنوبجامعة    دراســــة  

  .الأكادیمي وأدائھم الطلاب رضا على
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 النتائج:  
 نموذج قدمت :جلاسكوجامعة  دراسة "SPECIFIERS "متكامل تقییمي كإطار.  
 ــة  تؤثر  التي الأھم  العوامل ھما  الفني  والدعم  التفاعل  أن  وجدت  :إفریقیا  جنوب  دراسـ

  .الأكادیمي وتحقیقھم الطلاب رضا على
 التوصیات:  
 ــي :جلاســـكو  ة جامعةســـدرا  الجامعات في  SPECIFIERS  نموذج بتطبیق  توصـ

  .الأخرى
 ــة  درا ــي  :إفریقیا  جنوبس ــین  توص  بین الإلكتروني  التفاعل  وطرق  الفني  الدعم بتحس

  .والأساتذة الطلاب

  دراســـة  تركز حیث التركیز،  في الأبحاث اختلاف كیفیة على  الضــــوء  تســــلط  المقارنة  ھذه
 بالتحلیل إفریقیا  جنوبعة  امج   دراسـة تھتم  بینما  معیاري،  نموذج  تطویر على  جلاسـكوجامعة  

 .الطلاب وأداء رضا على الإلكتروني التعلم جودة لتأثیر التطبیقي


