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ᓈᓪᓖᓒᒎᓕՕ

: ᒐᓕᒄᒒᓕՕ

ᓬᓚᓮᒶᓎᒒᓙՕ � ᓬᒅكلية الدراسات العلᒶᒝᓳՕ � ᓘᓮᓚᒞᒒᓙՕ

ᓢᓝձكلية الدراسات العلᒒᓢᓙՕ�ᒎᒲᓑكلية الدراسات العل10�էᓨᒌᒭᓱՕ��ᒘᒅومناقشة النتائج )الأسبوع 01(

ᓨᓊᒱᓤᓕՕ�ᓔᓪᓖᒚᒎᓕՕձ�ᓔᒲᓊᓕՕ�ᒊᓙᒠᓎᓙ . �

ᓝيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة  �ᒎᒶᓚᒢᒒᒮᓞᓙՕ �՘كلية الدراسات العلᓡكلية الدراسات العلᓮᒌᓙՕ �ᒎᒚᓙكلية الدراسات العلᓆᓝ �ᒤᓆᒋ �ᒎᓮᓒᓮᒌᒾᒒᓙՕ �ᒎᓮᓡՕᒤᓮᓞᓙՕ �ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ �ᒘᒅكلية الدراسات العلᒒᓡ �ᓘᒶᓎᓙՕ �Օᒦهذا �դᒨᓆᓭ

ᒎᓮᓙձᓱՕ �՘كلية الدراسات العلᓡكلية الدراسات العلᓮᒌᓙՕ �ᓔᓮᓖᓎᒑ �ᓪᓙإلى �ᓘᓮᓚᒞᒒᓙՕ �ժᒤᓦᓭ � �ᒎᓭ՝ᓨᓆᒮᓙՕ �ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ �ᒎᓖᓚᓞᓞᓙՕ �ᓬᓍ ᓮᓖᓚᓦᒒᒮᓞᓙՕيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة � �ᒎᓢᓮᓅ

ᓦᓚᓭᓨᒞᒑձكلية الدراسات العل�إلى�՘Օᒨᒱᒀᓝ�ᓪᓙإلىᒶᒝكلية الدراسات العل�՛ᓨᒹᓨᒋ�ᒬᓖᓆᒑ�ᒎᓮᒅأثرᓆᒋᑾᒋ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ�ᒨᒕكلية الدراسات العل՝هذاكلية الدراسات العل�ՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ�ᓪᓚᓅوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر

ᓶᓞᓆᓙՕ�ղᒤᓙوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرᓝ�ᓐᓒᒞᒒᓙՕձ�Ջيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ᒌᒕ�ղᒤᓝكلية الدراسات العلᓦᓑᒤᒵձ�՗Օ՝ᓱՕ�՘كلية الدراسات العل�ᓢᓝձ�ᓬᓞᓚᓆᓙՕكلية الدراسات العلᓮᒹᒨᓎᓙՕ�ᒎᒲᓑكلية الدراسات العلᓦᒾᒋᒨᒋ�ᓐᓞᓆᒋ�՘كلية الدراسات العل

�ᒎᓒᒋكلية الدراسات العلᒮᓙՕ�ᒎᓮᒌᓢᒙᓱՕձ�ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᒭՕ՟ᒤᓙكلية الدراسات العلᒋ

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليReliability Analysis� ᓨᓖᒝՕᒠᓕՕ�իᒄᒪᒍᓱՕձ�՗Օ՝ᓭՕ�՘ᒄᒈᒑ�՘Օ՟ᒄᒈᒎᒝՕ . �

كلية الدراسات العلياᒌᓡձᒨكلية الدراسات العلronbach's�Alpha��՜&ومناقشة النتائج )الأسبوع 01( أثرᓎᓙكلية الدراسات العل� �ᓘᓝكلية الدراسات العلᓆᓝ �՟كلية الدراسات العلᒌᒒᒡՕ إلىՕᒨᒙوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر� �ᓜᒑ �Ջ՘كلية الدراسات العلᓮᒹᒨᓎᓙՕ �ᒴᒞᓍ �ᓬᓍ ᒤᒌᓙՕوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر� �ᓘᒌᓑ

ᑾᒒᓚᓙكلية الدراسات العلياᓝ�ᒤيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ᒌᒕكلية الدراسات العلᓮᒌᒒᒭᓵՕ�՘كلية الدراسات العلᓱՕ�ᓘᓮᓚᒞᒒᓚᓙ�ᓤᒒᓮᒝᓶᒵձ�կكلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل��ᓬᓞᓭ՝أثرᒒᓢᓙՕ�՘ᒨᓦᓁكلية الدراسات العل�ᒘᒅأثرᓆᓝ�կكلية الدراسات العلᒌᒖᓙՕ�ᓘᓝكلية الدراسات العلᓆᓙՕ�՘كلية الدراسات العلم 

՘كلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرᒙձ � �0�70ومناقشة النتائج )الأسبوع 01(� � մ ᓮᓞᓚᓅكلية الدراسات العل �խᓨᒌᓒᓞᓙՕ �ᓪᓡ՝ᓱՕ �ᒤᒞᓙՕ ᓝيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة � �ᒨᓮᒖᓖᒋ �ᓪᓚᓅأثر �ᓨهذاձ � Ջ)01 0�89ومناقشة النتائج )الأسبوع� �ᓈᓚᒋ �՟ձكلية الدراسات العلᒞᓞᓙՕ �ᒎᓍكلية الدراسات العلᓖᓙ

՘كلية الدراسات العلᒶᓢᓝ�ᒨᒌᓅ�ᒎᓮᓢهذاᒦᓙՕ�՗՟ᓨᒶᓙՕ�՟ᓨᒞᓝ�Ջ)01 0�85ومناقشة النتائج )الأسبوع��ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ�՘كلية الدراسات العلᓞᓮᓮᓒᒒᓙՕ�՟ᓨᒞᓝ��ᓬᓙكلية الدراسات العلᒒᓙكلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل�ᒎᓮᓅᒨᓎᓙՕ�՟ձكلية الدراسات العلᒞᓞᓙՕ

ᓪᓚᓅ� كلية الدراسات العلمᒒᓙՕ�՝كلية الدراسات العلᓞᒒᓅᓵՕձ�աكلية الدراسات العلᓮᓒᓙՕ�՗Օ՝أثر�՟ՕᒨᓒᒒᒭՕ�ᒐᒌᒖᓭكلية الدراسات العل�ᓞᓝ�Ջ)01 الأسبوع( وتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر��0�87ومناقشة النتائجՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ�՟ᓨᒞᓝձ�Ջ)01 0�8ومناقشة النتائج )الأسبوع���ᓘᒵՕᓨᒒᓙՕ

�ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝᓳՕكلية الدراسات العل�ᓦᒑكلية الدراسات العلᒙᒨᒢᓝ

1



)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليᒐᒚᒈᓕՕ�ᒊᓞᓪᓂᓕ�ᒊᓪᓊᒱᓤᓕՕ�՘ᒄᓪᒁᒄᒲᒙᓯՕ� ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ�ᒊᓞᓪᓁ�ᓈᓪᒱᓤᒍ . �

ᓐᓍձ �՝ՕᒨᓍᓱՕ �ᓄᓭزينب سمير عليᓨᒑ � մ ᒌᓮᒚᒒᒮᓝكلية الدراسات العل � �384ومناقشة النتائج )الأسبوع 01( �ᒎᓮᓍՕᒨᓉᓨᓞᓭᒤᓙՕ �ᒎᓢᓮᓆᓙՕ �ᒴᒅكلية الدراسات العلᒶᒢᓙ �ᓬᓎᒵᓨᓙՕ �ᓘᓮᓚᒞᒒᓙՕ �ᓘᓞᒱ

�ᓬᓙكلية الدراسات العلᒒᓙكلية الدراسات العلياكلية الدراسات العل�ᒎᓭᓨᒆᓞᓙՕ�ᒊᒮᓢᓙՕձ�՘Օ՟ՕᒨᓖᒒᓙՕ

: )sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخلي*ender� ᒨᓞᒖᓕՕᒎᒌᒮᓡ�ᒐᓊᓚᒋكلية الدراسات العل�ᓞᓢᓮᒋ�Ջ)01 ومناقشة النتائج )الأسبوعᒎᒌᓮᒚᒒᒮᓝ���3���58�ᒎᓢᓮᓆᓙՕ�ᓬᓍ�ՙكلية الدراسات العلᓡᓳՕ�ᒎᒌᒮᓡ�ᒐᓊᓚᒋ �

մومناقشة النتائج )الأسبوع 01(ձ�Ջهذاᓝ�ᓨكلية الدراسات العل�ᓡᓴᓙ�ᓄᓎᒑᒨᓞᓙՕ�ᓤᒙᓨᒒᓙՕ�ᒬᓖᓆᓭكلية الدراسات العل�ᓬᓢᒌᒑ�ᓨᒞᓡ�ՙأثرᓨᒮᒒᓙՕ�ᒎᒾᒲᓡالذكور 24% )161 مستجيباً(، وهو ما يعكس التوجه المرتفع للإناث نحو تبني أنشطة التس ᒦᓙՕكلية الدراسات العلياᒌᓮᒚᒒᒮᓝ�161���4��՟ᓨكلية الدراسات العل

�ᒎᓖᓚᓞᓞᓙՕ�ᓘᒡՕ՝�ᓘᓮᓞᒚᒒᓙՕձ�ᒎᒹᓨᓞᓙՕձ�ᒎᒅᒪᒚᒒᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᓅكلية الدراسات العلᒾᓑ�ᓬᓍ�ᓬᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ

: )sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليAge� ᒤᓚᓂᓕՕᓪᓙيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة ����إلىᓝ�՗ᒤᒒᓞᓞᓙՕ�ᒎᓭᒨᓞᓆᓙՕ�ᒎᒆᓎᓙՕ�ᓬᓍ�ᒎᓢᓮᓆᓚᓙ�ղᒨᒌᓖᓙՕ�ᒎᓮᒒᓭᓨᒶᒒᓙՕ�ᒎᓚᒒᓖᓙՕ�՘ᒪكلية الدراسات العلياᒨᒑ�

ᒐᓅزينب سمير عليᓨᒑ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᒝ�ᓬᓍ�Ջ����ᒎᒌᒮᓢᒋ�մ ᓦᒒᓚᒑ�Ջ�64�ᒐᓊᓚᒋ�ᒎᒌᒮᓢᒋ�մكلية الدراسات العل�ᓝ�ᒎᒆᓎᓙՕيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة ��36إلىᓅ�45�ᓪᓙكلية الدراسات العلᓝكلية الدراسات العل ᓅ�35كلية الدراسات العلᓝكلية الدراسات العل

՗ᓨᓒᓙՕ�ᓬهذا�մ ᒆᓎᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᒊᒮᓢᓙՕ�ᒎᓮᓒᒋكلية الدراسات العلᓞᓝ�ՋղᒨᒡᓱՕ�՘كلية الدراسات العل��ᒨᓮᒲᓭإلى�ᓪᓙأثرᒲᓙՕ�ᒎᒆᓎᓙՕ�կكلية الدراسات العلᓮᓞᓑ՟�ᒎᒾᒲᓢᓙՕձ�ᒎᒋكلية الدراسات العل

�ᒎᓮᓚᒞᓞᓙՕ�ᒎᒆᓮᒌᓙՕ�ᓬᓍ�ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ�՗՟كلية الدراسات العلᒚᒒᓙՕالذكور 24% )161 مستجيباً(، وهو ما يعكس التوجه المرتفع للإناث نحو تبني أنشطة التس�ᓨᒮᓙ�ղᒨᒌᓖᓙՕ�ᒎكلية الدراسات العلياᒨᒞᓞᓙՕ

: ճᒤᓢᒮᓕՕ  �  ճᓤᓞᒪᓕՕ  ՏՕᒤᒮᓕՕ  խᒠᓂᓙᓜᓦᓡᑾᒋ �ᒎᓢᓮᓆᓙՕ �՝Օᒨᓍأثر ᓝيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة � ��71 ᓝيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة � �Ֆᒨᓒᓭ � ᓝكلية الدراسات العل �՝كلية الدراسات العلᓍأثر �

ᓞᓝ�Ջմكلية الدراسات العل�ᒀᓭكلية الدراسات العلياᓶᒒᓝՕ�ᒤيقومون بالشراء من المتاجر الإلكترونية بمعدل مرتين على الأقل شهرياً، مما يؤكد امت ᒋ�կᓨᓝᓨᓒᓭكلية الدراسات العلՕᒨᒲᓙوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓝيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ᒒᓞᓙՕكلية الدراسات العلᓮᒑᒨᓝ�խᒤᓆᓞᒋ�ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ�ᒨᒙيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ᓭᒨᓦᒱ�ᓘᓑᓱՕ�ᓪᓚᓅكلية الدراسات العل

ᓖᓙՕ�ᓬᓅᓨᓙՕձ�՗ᒨᒌᒢᓚᓙ�ᒎᓢᓮᓆᓙՕكلية الدراسات العلᒒᓞᓙՕ�ᒎᓆᓞᒭ�ᓜᓮᓮᓒᒒᓙ�ᓬᓍكلية الدراسات العلᓆᒒᓭ�ᓬᒒᓙՕ�ᒨᒙكلية الدراسات العلᓦᓆᓝ�կᓨᓚᓝكلية الدراسات العل�

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليᒐᒚᒈᓕՕ�ᒊᓖᒂᒩՑ�ᓦᓖᓁ�ᒊᒇᒄجامعة ميدأوشينᓯՕ� ᒐᒚᒈᓕՕ�՘Օᒤᓪᓆᒎᓚᓕ�ᓨᓊᒱᓤᓕՕ�ՏᒄᒲᒙᓯՕ . �

ᓜᒑ�Ջᒎᓮᒭكلية الدراسات العلᒭᓱՕ�՘ՕᒨᓮᓊᒒᓞᓙՕ�ᓨᒞᓡ�ᒎᓢᓮᓆᓙՕ�՝Օᒨᓍأثر�՘كلية الدراسات العلهذاكلية الدراسات العلᒚᒑՕ�ᓪᓚᓅ�ժᓨᓑᓨᓙՕձ�ᒔᒞᒌᓙՕ�ᒎᓚᒆᒭأثر�ᓪᓚᓅ�ᒎᒋكلية الدراسات العلᒙᓴᓙ

՘ᒨᓖᓮᓙ �աكلية الدراسات العلᓮᓒᓝ �ᓪᓚᓅ � մكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرᓢᒋ �ᓜᓦᒑكلية الدراسات العلᒋكلية الدراسات العلᒚᒒᒭᓵ �ᒎᓭ՟كلية الدراسات العلᓮᓆᓞᓙՕ �՘كلية الدراسات العلᓍՕᒨᒞᓡᓵՕձ �ᒎᓮᒋكلية الدراسات العلᒮᒞᓙՕ �՘كلية الدراسات العلᒾᒭᓨᒒᓞᓙՕ �Ֆكلية الدراسات العلᒮᒝ

�ᓬᒭكلية الدراسات العلᓞᒢᓙՕ

: )sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ  ᒊᓂᓚᒪᓕՕ�  ᓔᓎᒎᒪᓚᓕՕ  ᒤᓪᓆᒎᓚᓕՕحقق بعد "التقييمات الإلكترونية" المتو ᒭᓨᒒᓞᓙՕ � �ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ �՘كلية الدراسات العلᓞᓮᓮᓒᒒᓙՕ� �ᒤᓆᒋ �ᓐᓒᒝ �

ᒎᓅᒨᒭձ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�ղᓨᒒᒞᓞᓙՕ�՗՝ᓨᒙ��ᒤᓆᒋ�ᓤᓮᓚᓭ�Ջ)01 الأسبوع( 0�68ومناقشة النتائج��ճ՟كلية الدراسات العلᓮᓆᓝ�ժՕᒨᒞᓡՕձ�)01 يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �5ومناقشة النتائج )الأسبوعᓝ�4�1���թᒋ�ᓪᓚᓅᓱՕ
մ Օᒤᒙ �ᒎᓆᓎᒑᒨᓝ �ᒎᓒᓍՕᓨᓝ �ᓪᓙإلى �ᒨᓮᒲᓭ ᓞᓝكلية الدراسات العل� �Ջ)01 0�7ومناقشة النتائج )الأسبوع���ճ՟كلية الدراسات العلᓮᓆᓝ �ժՕᒨᒞᓡՕձ � ᒭᓨᒒᓞᒋ حقق بعد "التقييمات الإلكترونية" المتو��3�95ومناقشة النتائج )الأسبوع 01( ��ᒎᒋكلية الدراسات العلᒚᒒᒭᓵՕ

�ᒨᒚᒒᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՗՟ᓨᒶᓙՕ�ᒎᓮᓞهذاᑾᒋوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓶᓞᓆᓙՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓝ�ᒨᓮᒌكلية الدراسات العليا�ᓬᓅձձ

: )sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ ᒊᓎᒒᓕՕ� ᒸᓪᒩᓤᓕՕ ᒤᓪᓆᒎᓚᓕՕժՕᒨᒞᓡՕձ�)01 4�0ومناقشة النتائج )الأسبوع���ᓈᓚᒋ� كلية الدراسات العلمᓅ�ᓬᒋكلية الدراسات العلᒮᒝحقق بعد "التقييمات الإلكترونية" المتو� ᒭᓨᒒᓝ�ᓪᓚᓅ�ᓘᒶᒝ�

ᒎᒚᓮᒒᓡ�՘كلية الدراسات العلᒶᓢᓞᓙՕ�հكلية الدراسات العلᒚᒑوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓶᓞᓆᓙՕكلية الدراسات العل�ᓦᓮᓢᒌᓭ�ᒎᓮᓙكلية الدراسات العلᓅ�ᒎᓮᓑᓨᒕᓨᓝձ�կكلية الدراسات العلᓝأثر�ᒎᒙ՟՝�ᒬᓖᓆᓭكلية الدراسات العل�ᓝ�ᓨهذاձ�Ջ)01 0�65ومناقشة النتائج )الأسبوع��ճ՟كلية الدراسات العلᓮᓆᓝ

�ᒎᓮᒋكلية الدراسات العلᒚᓭᓳՕكلية الدراسات العل�ᓦᒒᓆᓞᒭ

: )sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليՏՕᒤᒮᓕՕ ᒊᓪنوع� ᓀᒇᒄᒎᓕՕ ᒤᓪᓆᒎᓚᓕՕժՕᒨᒞᓡՕձ�)01 4�18ومناقشة النتائج )الأسبوع��՟ᓨᒞᓞᓙՕ�Օᒦᓦᓙ� كلية الدراسات العلمᓆᓙՕ�ᓬᒋكلية الدراسات العلᒮᒞᓙՕحقق بعد "التقييمات الإلكترونية" المتو� ᒭᓨᒒᓞᓙՕ�ᓈᓚᒋ �

ղᒤᓙ � ᒨᓞᒒᒮᓝ � ᓘᓮᒺᓎᒑձ � ᓬᓒᓮᓒᒝ � ՝ՕᒤᓆᒒᒭՕձ � ᒎᓮᓅՕձ � ᒎᒌᓉ՟ � ՝ᓨᒙձ � ᒐᒌᒖᓭ � ᓞᓝكلية الدراسات العل � Ջ)01 0�61ومناقشة النتائج )الأسبوع� � ճ՟كلية الدراسات العلᓮᓆᓝ

�ᒎᓑᓨᒕᓨᓞᓙՕձ�ᒎᒌᓮᒾᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ�՘Օ՞�ᒨᒙكلية الدراسات العلᒒᓞᓙՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓝوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�Օᒨᒲᓚᓙ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᓖᓚᓦᒒᒮᓞᓙՕ

•�

•�

•�

•�

•�

•�

�



)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخلي+ypotheses Testing� ᒊᓎᒇᒄᒪᓕՕ�՘ᒄᒩՕ՟ᒠᓕᒄᒇ�ᒄᓢᒎᓍᓲᓁձ�՘ᒄᓪᒵᒤᓊᓕՕ�՟ᒄᒈᒎᒝՕالفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتا�ᒁᒄᒎنوع . �

ᒎᓚᓒᒒᒮᓞᓙՕ �՘ՕᒨᓮᓊᒒᓞᓙՕ �ᒨᒕأثر �՟كلية الدراسات العلᒌᒒᒡᓵ � 0ultipleومناقشة النتائج )الأسبوع 01( �Regression� �՝ᒤᓆᒒᓞᓙՕ �՟ՕᒤᒞᓡᓵՕ �ᓘᓮᓚᒞᒑ �ᓌᓮᓁᓨᒑ �ᓜᒑ

ᒎᒞᒹᓨᓞᓙՕ�ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝᓳՕ�ᒘᒅكلية الدراسات العلᒒᓢᓙՕ�ᓪᓚᓅ� մكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرᓢᒋձ��)01 الأسبوع( وتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرومناقشة النتائجՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ��ᓄᒋكلية الدراسات العلᒒᓙՕ�ᒨᓮᓊᒒᓞᓙՕ�ᓪᓚᓅ�)01 ومناقشة النتائج )الأسبوعᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ�՝كلية الدراسات العلᓆᒋأثر�

�ᓬᒑᓯՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᒌᒒᓭ�ՋխձᒤᒚᓙՕ�ᓬᓍ

ᓙᒤᓕՕالر
ᒊᓪᒁᒄᒲᒙᓯՕ�ᒊᓪᒵᒤᓊᓕՕ

ᒊᓅᒄᒲᓚᓕՕ

ᒊᓚᓪᓍ

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليT�

ᓤᒎᒪᓙمست

ᒊᓕᓱᒠᓕՕ

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخلي. Sig�

՟ՕᒤᓎᓕՕ

ᓨᒁᒄᒲᒙᓯՕ

ᒊᓪᓚᓖᓂᓕՕ�ᒊᒮᓍᒄᓞᓚᓕՕձ�ᒸᒇᒤᓕՕ

ᒊᓎᒇᒄᒪᓕՕ�՘ᒄᒩՕ՟ᒠᓕՕ�ᓀᓙ

+�

ᒎᓙᓵ՝�ձ՞�ᒨᒕأثر�ᒤᒙᓨᓭ

՘كلية الدراسات العلᓞᓮᓮᓒᒒᓚᓙ�ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝإلى

O( الإلكترونيةnline��ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ

Reviews��՘كلية الدراسات العلᓆᒙՕᒨᓝձ

ᓶᓞᓆᓙՕوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ�ᓪᓚᓅوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر

�ᓔᓚᓦᒒᒮᓞᓙՕ�ղᒤᓙ

5�4�0�001
� ᒊᓕᓤᒈᓎᓙ

ᒊᓩᓤᓞᓂᓙ

ᓄᓝ�մ �ᓐᓎᒒᒑهذاᓞᒑ�ᒎᒚᓮᒒᓢᓙՕ�հᒦكلية الدراسات العلᓝكلية الدراسات العل

la te uaruhT-ginneH( دراسة�+ennig-Thurau�et�al��ᒎᒭՕ՟՝

ᒎᓞᓚᓖᓙՕ�կأثر�՘ᒤأثركلية الدراسات العليا�ᓬᒒᓙՕ�)01 �004ومناقشة النتائج )الأسبوع

ᒨᒌᓅ�մ �ᒎᓙᓨᓒᓢᓞᓙՕإلىᓮᓡձᒨᒒᓖᓙكلية الدراسات العل

ᒶᓢᓞᓙՕكلية الدراسات العل�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՘�0الإلكترونية )eWOومناقشة النتائج )الأسبوع 01(

ᓜᒭكلية الدراسات العلᒝձ�ᒨᒱكلية الدراسات العلᒌᓝ�ᓘᓖᒲᒋ�ᓜكلية الدراسات العلهذاᒮᒑ

ՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ�ᓤᓮᒙᓨᒑձ�ᓘᓮᓖᒲᒑ�ᓬᓍوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر

ᒎᒙ՟՝�ᓘᓮᓚᓒᒑձوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓶᓞᓆᓙՕ�ղᒤᓙ

�ᓜᓦᓭᒤᓙ�ᒎكلية الدراسات العليا՟ᒤᓞᓙՕ�՗ᒨᒽكلية الدراسات العلᒢᓞᓙՕ

+�

ᒎᓙᓵ՝�՘Օ՞�ᒎᓑᓶᓅ�ᒤᒙᓨᒑ

ճ՝ᒨᒽ�ᒨᒕأثرձ�ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝإلى

ᒨᒚᒒᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓢهذاᒦᓙՕ�՗՟ᓨᒶᓚᓙ

ᓘᒵՕᓨᒒᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᒶᓢᓝ�ᒨᒌᓅ

ᒎᓮᓡ�ᓪᓚᓅ�ᓬᓅكلية الدراسات العلᓞᒒᒙᓵՕ

ՕᒨᒲᓙՕوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�

4�180�003
� ᒊᓕᓤᒈᓎᓙ

ᒊᓩᓤᓞᓂᓙ

ᓤᓮᓙإلى�ᒐᓚᒵᓨᒑكلية الدراسات العل�ᓝ�ᓄᓝ�ᓐᓍՕᓨᒒᒑ

la te uaruhT-ginneH( دراسة.aplan�&�+aenlein��ᒎᒭՕ՟՝

ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᒺᓎᓙՕ�կᑾᒋ�)01 �010ومناقشة النتائج )الأسبوع

ᒐᓒᓚᒡ�ᓘᒵՕᓨᒒᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᓖᒌᒱձ

՗ᒤᓭᒤᒙ�մ ᓭᒤᒞᒑكلية الدراسات العلᒵᒨᓍձ�՘كلية الدراسات العل

ᒐᒞᒌᒵأثر�ᒔᓮᒝ�Ջ՘كلية الدراسات العلᓞᓂᓢᓞᓚᓙ

ᓬهذا�ᒎᓙձՕᒤᒒᓞᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՗՟ᓨᒶᓙՕ

ᓬᒭكلية الدراسات العلᒭᓱՕ�ᓄᓍՕᒤᓙՕձيقومون بالشراء من المتاجر الإلكترونية بمعدل مرتين على الأقل شهرياً، مما يؤكد امت�ᒨᒞᓞᓙՕ

�ᓬᒅՕᒨᒲᓙՕيقومون بالشراء من المتاجر الإلكترونية بمعدل مرتين على الأقل شهرياً، مما يؤكد امت�ᓨᓚᒮᓙՕ�ᓬᓢᒌᒒᓙ

+�

ᒎᓙᓵ՝�ձ՞�ᓬᒋكلية الدراسات العلᒚᓭإلى�ᒨᒕأثر�ᒤᒙᓨᓭ

ղᓨᒒᒞᓞᓙՕ�՗՝ᓨᒚᓙ�ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝإلى

ᒎᒋكلية الدراسات العلᒚᒒᒭՕ�ᒎᓅᒨᒭձ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ

ᓪᓚᓅوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓶᓞᓆᓚᓙ�ᒨᒚᒒᓞᓙՕ

ᒹ՟كلية الدراسات العلهذاՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡձ�ᓜوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�

6�890�000
� ᒊᓕᓤᒈᓎᓙ

ᒊᓩᓤᓞᓂᓙ

ᒎᒝձᒨᒽأثر�ᒎᒚᓮᒒᓢᓙՕ�հᒦهذا�ᒤكلية الدراسات العلياᒀᒑ

-&haffey�&�Ellis��ᒎᒭՕ՟՝

&hadwickla te uaruhT-ginneH( ��019دراسة��՗՟Օ՝إلى�կᑾᒋ

ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�՝كلية الدراسات العلᒶᒒᓑᓵՕ�ᓬᓍ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ

ᒎᓮᓚᓅكلية الدراسات العلᓎᒑ�՘كلية الدراسات العلᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ�ᒊᓚᒾᒒᒑ

՗՝ᓨᒙ�ᓪᓚᓅ�ᒤᓞᒒᓆᒑ�Ջᒎᓡᒨᓝ

ᓔᓚᓦᒒᒮᓞᓚᓙ�ᒎᓭ՟ᓨᓎᓙՕ�ᒎᒋكلية الدراسات العلᒚᒒᒭᓵՕ

ᒎᓝՕᒤᒒᒮᓝوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�Օᒨᒱ�ᒎᓮᓡ�ᒤᓮᓙᓨᒒᓙ

ᓵᓨᓙՕ�ᓐᓮᓒᒞᒑձوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�

3



մيظهر من نتائج الجدول السابق أن جميع الفرضيات الميدانية المقترحة قد تم قبولها إحصائيا ᓝ�ᒨᓦᓂᓭيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ᒒᓡكلية الدراسات العلᒮᓙՕ�խձᒤᒚᓙՕ�ᒘᒅكلية الدراسات العل�ᓐᒋأثرᓮᒹᒨᓎᓙՕ�ᓄᓮᓞᒙ�կكلية الدراسات العلᓦᓙᓨᒌᓑ�ᓜᒑ�ᒤᓑ�ᒎᒝᒨᒒᓒᓞᓙՕ�ᒎᓮᓡՕᒤᓮᓞᓙՕ�՘كلية الدراسات العل�إلىᒶᒝكلية الدراسات العلᓮᒅكلية الدراسات العل

կأثر�ᓪᓙإلى�ᒎᓍكلية الدراسات العلᒹᓳكلية الدراسات العلᒋ�Ջ)01 الأسبوع( يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة ��0�05ومناقشة النتائجᓝ�ᓘᓑكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�أثرᒙ�՘ՕᒨᒱᒀᓞᓙՕ�ᓄᓮᓞᒚᓙ�)01 6ومناقشة النتائج )الأسبوعig���ᒎᓭᓨᓢᓆᓞᓙՕ�ᒎᓙᓵᒤᓙՕ�ղᓨᒒᒮᓝ�կᓱ�մ Օᒨᓂᓡ

ճ՝ᒨᒾᓙՕ�ᒨᒕᓱՕ�ᓪᓚᓅ�մ ᓑ�մكلية الدراسات العلᓆᒽكلية الدراسات العل �մإلىᒶᒝكلية الدراسات العلᓮᒅكلية الدراسات العل ᓶᓮᓙ՝� مᒤᓒᓭكلية الدراسات العل�ᓞᓝ�ՋᒎᓮᓙձᒤᒚᓙՕ�ᒎᓞᓮᓒᓙՕ�՘زينب سمير عليձكلية الدراسات العلᒚᒑ�ᒎᒋᓨᒮᒞᓞᓙՕ�)01 ومناقشة النتائج )الأسبوعT��ᓜᓮᓑ

ᒨᒙكلية الدراسات العلᒒᓞᓙՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᓖᓚᓦᒒᒮᓞᓙՕ�ղᒤᓙ�ᒎᓮᓚᓆᓎᓙՕوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓢᒋձ�ᒎᓒᒖᓙՕ�ᒪᓭᒪᓆᒑ�ᓬᓍ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ�՝كلية الدراسات العلᓆᒋᓱ�ճᓨᓒᓙՕ

�ᒎᓖᓚᓞᓞᓙكلية الدراسات العلᒋ�ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليᒊᓚᒍᒄᒞᓕՕ� ᓨᒁᒄᒲᒙᓯՕ�ᓔᓪᓖᒚᒎᓕՕ�ᒊᒮᓍᒄᓞᓙձ�ᒊᒱᓲᒝ . �

ᒤᓆᒑ �ᓜᓙ � �ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ �ᒎᓆᓞᒮᓙՕ� �կأثر �ᓄᒽكلية الدراسات العلᓒᓙՕ �ᓘᓮᓙᒤᓙكلية الدراسات العلᒋ �ᒐᒌᒖᓭ � Ջհᓶᓅأثر �ᒎᓮᒅكلية الدراسات العلᒶᒝᓳՕ �՘كلية الدراسات العلᒙᒨᒢᓞᓙՕ �ᓪᓚᓅ � մكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشرᓢᒋ

՗ᒪᓮᓝ �ᓬهذا �ᓘᒋ �Ջᒎᓭ՝ᓨᓆᒮᓙՕ �ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ �ᒎᓖᓚᓞᓞᓙՕ �ᓬᓍ �ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ �ᒨᒙكلية الدراسات العلᒒᓞᓚᓙ �ճᓨᓡكلية الدراسات العلᒕ �ᓬᓒᓭᓨᒮᒑ �՟كلية الدراسات العلᓮᒡ �՝ᒨᒚᓝ

ձأثر�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓙՕ�ղᓨᒒᒮᓝ�դكلية الدراسات العلᓎᒢᓡՕ�կإلى��ᒎᓮᓞهذاᓱՕ�ᓈᓙكلية الدراسات العلᒋ�աᓨᓞᓚᓝ�ᒨᓮᓉ�ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ�ᓘᒵأثرձ�ᒎᓮᒮᓍكلية الدراسات العلᓢᒑ

ᓘᓮᓞᓆᓙՕ � խكلية الدراسات العلᓒᒒᓡՕձ � ՕᒨᒲᓙՕوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر � ᒎᓮᓡ � ᓄᒙՕᒨᒑ � ᓪᓙإلى � մ Օ՟ᓨᓍ � ճ՝ᒀᓭ � ᒎᓮᒌᓚᒮᓙՕ � ՘كلية الدراسات العلᓞᓮᓮᓒᒒᓙՕ � ᓪᓚᓅ � ՝ᒨᓙՕ � խكلية الدراسات العلᓞإلىهذا

ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓒᒖᓙՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓝ�ᒨᒮᒙكلية الدراسات العلوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�ᓢᒋ�ᓬᓍ�ᓘᓅكلية الدراسات العلᓎᒒᓙՕ�ᒎᓅᒨᒭձ�ᒎᓮᒋكلية الدراسات العلᒚᓭᓳՕ�՘كلية الدراسات العلᓞᓮᓮᓒᒒᓙՕ�ᓜكلية الدراسات العلهذاᒮᒑكلية الدراسات العل�ᓞᓢᓮᒋ�Ջ يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᒮᓍكلية الدراسات العلᓢᓞᓚᓙ

ᓞᒺᓭيعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصة �ՕᒨᒲᓙՕ�ᒎᓮᓡ�ᓘᓭᓨᒞᒑوتحويلها إلى مؤشرات إحصائية تعكس بوضوح أثر السمعة الرقمية بأبعادها على نية الشر�إلىᓨᓚᒭ�ᓪᓙيقومون بالشراء من المتاجر الإلكترونية بمعدل مرتين على الأقل شهرياً، مما يؤكد امت�Օᒤᒒᒮᓝձ�ᓬᓚᓆᓍ�ᓬᒅՕᒨᒱم �

���ᒴᓚᒢᓭهذا�ᓘᒶᓎᓙՕ�Օᒦإلى�ᓪᓙأثرᓮᒹᒨᓎᓙՕ�ᓄᓮᓞᒙ�կكلية الدراسات العلᓦᓙᓨᒌᓑ�ᓜᒑ�ᒤᓑ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓚᓙ�ᒎᒝᒨᒒᓒᓞᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᓘᒶᓎᓙՕ�ᒎᓞᒑكلية الدراسات العلᒡ

ᓜᓅᒤᓭ�ᓬᒅكلية الدراسات العلᒶᒝᓳՕ�ᓘᓮᒵᑾᒒᓙՕ�Օᒦهذا��ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓆᓞᒮᓚᓙ�ᒎᒕᓶᒖᓙՕ�՝كلية الدراسات العلᓆᒋᓲᓙ�ᓐᓮᓞᓆᓙՕ�ᒨᒕᓱՕ�ᒬᓖᓆᓭكلية الدراسات العل�ᓞᓝ�Ջմ إلىᒶᒝكلية الدراسات العلᓮᒅكلية الدراسات العل

՗՟ᓨᒶᓙՕ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᒮᒞᒑ�ᓬᓍ�՟كلية الدراسات العلᓞᒖᒒᒭᓵՕ�՗՟ձᒨᒺᒋ�ճ՝ᓨᓆᒮᓙՕ�ᒎᓮᓡձᒨᒒᓖᓙᓳՕ�՗՟كلية الدراسات العلᒚᒒᓙՕ�էكلية الدراسات العلᒾᓑ�ᓬᓍ�՟ՕᒨᓒᓙՕ�ճᒦᒢᒒᓝ

�ᒎᓝՕᒤᒒᒮᓝ�ᒎᓮᓑᓨᒭ�ᒎᒶᒝ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᓝᑾᒒᓙ� يعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية التطبيقية بعد معالجة البيانات المستخلصةᓮᓖᓚᓦᒒᒮᓞᓙՕ�ᓄᓝ�ճ՟ᓨᓎᓙՕ�ᓘᒵՕᓨᒒᓙՕ�՘كلية الدراسات العلᓮᓙՐ�ᒨᓭᓨᒾᒑձ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓮᓢهذاᒦᓙՕ

)sisylanA ytilibaileR( 2. اختبارات ثبات الأداة والاتساق الداخليReferences� ᓀجامعة ميدأوشينՕᒤᓚᓕՕ�ᒊᓚᒁᒄᓍ�խᒄᓚᓒᒎᒩՕ . �

*�&haffeyla te uaruhT-ginneH( دراسة�D�la te uaruhT-ginneH( دراسة�&�Ellis-&hadwickla te uaruhT-ginneH( دراسة�F��)01 �019ومناقشة النتائج )الأسبوع���Digital marketing: strategy, implementation

and practice��Pearson�U.�

*�+ennig-Thuraula te uaruhT-ginneH( دراسة�T�la te uaruhT-ginneH( دراسة�Gwinnerla te uaruhT-ginneH( دراسة�.��P�la te uaruhT-ginneH( دراسة�Walshla te uaruhT-ginneH( دراسة�G�la te uaruhT-ginneH( دراسة�&�Gremlerla te uaruhT-ginneH( دراسة�D��D��)01 �004ومناقشة النتائج )الأسبوع���Electronic�word-

of-mouth�via�consumer-opinion�platforms��what�motivates�consumers�to�post�adjective

comments�on�the�Internet?��Journal of interactive marketingla te uaruhT-ginneH( �18دراسة)1ومناقشة النتائج )الأسبوع 01�la te uaruhT-ginneH( 5-�38دراسة��

*�.aplanla te uaruhT-ginneH( دراسة�A��0�la te uaruhT-ginneH( دراسة�&�+aenleinla te uaruhT-ginneH( �0دراسة��)�010ومناقشة النتائج )الأسبوع 01���Users�of�the�worldla te uaruhT-ginneH( دراسة�unite!�The�challenges�and

opportunities�of�6ocial�0edia��Business horizonsla te uaruhT-ginneH( �53دراسة)1ومناقشة النتائج )الأسبوع 01�la te uaruhT-ginneH( 68-�59دراسة��
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