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 لمقدمة : االأول الفصل 

 مقدمة: 1.1

ووووووووو     تُعد ووووووووو    الذهنية  الصو وووووووووية  المف هيم من  للمؤسوووووووووو و ووووووووو سو  الداخلي  وجمه  ه   المنظمة  بين  العلاقة طبيعة تحدد  التي  الأسو

ووووة ح ل   والمجتمع  الأفراد  لود  يتك ن  الوذ   والعو طف  العقلي الانطبو   عن  تعبر إذ  والخو  يي  وووو ووووووووو وووول  هو   على  بنو      المؤسووووووووو  سووووووووو

 وج د  ومصووووووووووداقيت   الشوووووووووور ة  قيم من  الجمه     يد  ه م   الصوووووووووو     هذه وتشووووووووووم  بيئت     مع  تف عله  وطبيعة وسووووووووووي سوووووووووو    

ووووووووووو    والاجتم عي  الأخلاقي التزامه  إلى  إضوووووووووووو فة منتج     أو خدم       المؤسوووووووووووو ووووووووووووة    ب    تق م  التي  المختلفة  المجتمعية  والمم  سو

 وتشوووووووووووك  الزمن  عبر  والانطب ع   الخبرا  تترا م إذ نف وووووووووووه  ال قت في والث بت  الن ووووووووووو ي  بط بعه   الذهنية  الصووووووووووو    وتتميز

 أو  الإيج بية  المم  س    بفع  والتعدي   للتغيير ق بلة تظ  أن   إلا  الأصعد    مختلف على  المؤس ة  لتقييم  متك ملة ق عد 

 الذهنية  الصو     أصوبحت  المت و  عة  التط  ا   هذه ظ   وفي  ومت اصو    م وتمر بشوك   المؤسو وة عن تصود   التي  ال ولبية

  الجمه    لد   وال لا   الثقة  تعزيز في وواضو   مب شور بشوك   ت وهم إذ للمؤسو و     التن ف وية الق   عن صور  أهم أحد تمث 

 اهتم م   الشرك   أولت ثم ومن  للآخرين  ب    والت صية والم  ند   والدعم  المؤس ة مع ب لتع م  المتعلقة  قرا ا  م في وتؤثر

ا ووووية  ه يت   تعكس إيج بية  ذهنية  صووووو    ببن   متزايد  وووو و  وقد      مك نت    تعزيز وتضووووومن  والاجتم عي  الأخلاقي  وتصووووو  ه   المؤسو

  استراتيجية   مك سب تحقق  فع ل  بشك  الذهنية  ص      إدا   في تنج  التي  المؤس    أن حيث  الم تدامة   المن ف ة على

 علاق      تعزيز أو ولائ م  م ووت     وتح ووين  العملا   ضوو   زي د  خلال من  سوو ا   والخ  يي  الداخلي الم ووت يين  على  ملم سووة

 (.365 ص   2024  هيثم )  والع لمية  المحلية  الأس اق في  التن ف ية  قد     وزي د  ع م بشك   والمجتمع  المصلحة أصح ب  مع

         د اسووووة   تؤ د إذ  للمؤسوووو وووو     الذهنية  الصوووو    تك ين في ت ووووهم  التي  الج هرية الع ام  أحد  الاجتم عية  الم ووووؤولية  وتُعد 

 تحقيق  بين  الم ازنة على وقد     الإن وووووو ن   وعي   يعكس  المجتمع تج ه  المؤسوووووو ووووووة التزام أن على(  130 ص   2022  ف طمة ) 

 مب د   أو  مشرو  ك   ويترجم  والخ  يي  الداخلي  جمه  ه   لد  إيج بي   انطب ع    يخلق مم  الع مة   المصلحة وخدمة الأ ب ح

ووووووووعيفة الفئ   دعم أو  البيئة  حم ية  التنمية   مج لا  في وووووووو     إلى  الضو وووووووور  غير   سو ووووووووة تظهر  مب شو وووووووو و ووووووووؤول   كي ن  المؤسو  م و

ووووة تر   المنطلق هوذا  ومن  وم ث ق  وووووووو ووووؤوليوة  توثثير أن(  581-580 ص   2020  آخرون   أمنيوة)   د اسو وووووووو  يتجو وز   الاجتمو عيوة  الم و

 التزام  يعزز  حيث  واجتم عية   وأخلاقية ق ن نية  أبع د إلى ت تند  متك ملة ذهنية  ص    بن   ليشم  الع م  الانطب    تح ين

  العدالة  وقيم العم   لأخلاقي    احترامه   يرسووووووووووو  بينم   الجمه    نظر في  مصوووووووووووداقيت    والتشووووووووووور ع    ب لق انين  المؤسووووووووووو وووووووووووة
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  التحتية   والبنية  والصوووحة  للتعليم  المؤسووو وووة دعم  ي ووو هم  م   الأطراف   مختلف  مع  تع مله  في والشوووف فية الثقة والم ووو وا 

ووووتدامة   التنمية في ف ع   شوووووري   وإظه  ه   الأفراد  احتي ج    من قرب    تعزيز في الخيرية  والمب د ا  ووووت ن  وتتفق  الم و   الد اسو

ووووؤولية أن على وووو ي التميز لقي س  معي   ا أصوووووبحت  الاجتم عية  الم و وووو و وووويلة  المؤسو ووووية   وال ووووومعة ال لا  لتعزيز ووسو وووو و  مع  المؤسو

ووووة تث يد وووو   الدو   هذا ف علية أن  على(  2020   وآخرون  أمنية)  د اسو ووووك   تتضو ووووي ق في خ ص  بشو ووووهد الذ   ال وووووع د  ال و   يشو

وووووو    الاجتم عي  الدو   بين الدمج بثهمية  ال عي في  زي د  وووووو و وووووو      للمؤسو  ومن  الحديثة   التنم ية  التح لا  ظ  في الع مة  وصو

  المؤسووو وووة   مصوووداقية تعكس  وم وووتدامة  إيج بية ذهنية  صووو    لترسوووي   اسوووتراتيجية أدا   الاجتم عية  الم وووؤولية  تصوووب  هن 

 . والع لمية  المحلية  الأس اق في التن ف ية قد     من وتزيد  والمجتمعية الإن  نية ب لقيم والتزامه 

 الأدبي   مراجعة أن إلا  للمؤسوو وو     الذهنية  الصوو    تح ووين في  الاجتم عية للم ووؤولية المتزايد   الأهمية من الرغم على

 الكبر   المؤسو و    على  المفه م  تطبيق عند خ ص بشوك   ذل   ويبرز  المج ل  هذا في  واضوحة  بحثية فج ا  وج د إلى  تشوير

ووووو   قلوة  يلاحظ  حيوث  ال وووووووووووووع ديوة  العربيوة  المملكوة  في وووووووو وووور   العلاقوة  تنو ولوت التي  الأكو ديميوة  الود اسو ووووؤوليوة  بين  المبو شووووووووو وووووووو  الم و

ووووك   الذهنية  الصووووووووووووو    وبن    الاجتم عية ووووة  تطبيق   بشووووووووو   أ امك    شووووووووووووور ة  مث  الكبر   والط قة النفط  شووووووووووووورك   على  وخ صووووووووو

  منظ    من  الاجتم عية  الم وؤولية  تن ولت أو النظر    التحلي  على  اقتصور   ال و بقة  الد اسو   معظم أن   م  ال وع دية 

وووور  الفعلي  توووثثيرهووو   على  التر يز  دون   عووو م  إلى  بووو لإضوووووووووووووووو فوووة  والخووو  يي   الوووداخلي  للمجتمع  الوووذهنيوووة  الانطبووو عووو    على  والمبووو شووووووووو

  والتنم ية   والاجتم عية  الاقتص دية التح لا  مع  يت افق  بم   ال ع د   المحلي  ال ي ق على   ز   التي الد اس   محدودية

وووووووولا    الحديثة  وووووووو ليب  على اعتمد  التي البح ث ند   عن  فضو   لقي س  والن عي الكمي  التحلي   بين  تجمع  متقدمة  منهجية أسو

 ح ل   ك فية تف صووي  تقدم لم  المت حة الد اسوو   أن  م   المؤسوو ووية   والصوو    والثقة ال لا   على  الاجتم عية  الم ووؤولية أثر

 إلى  المبو د ا   هوذه  ترجموة   يفيوة عن  ولا  الإيجو بيوة   الوذهنيوة  الصووووووووووووو    تعزيز في  المختلفوة  المجتمعيوة  المبو د ا   فعو ليوة  مود 

 تر ز دقيقة  تطبيقية  د اس    لإجرا   الملحة  الح جة  تتض  هن  ومن معه    ويتف ع   الجمه    ب    يشعر  ملم سة  سل  ي  

وووو ملة  عملية أدلة  لتقديم ال وووووع دية  أ امك   مث   ا د  سوووووع دية  شووووورك   على  في  المجتمعية المب د ا   ف علية مد  ح ل  وشو

 . الح لية  المعرفية  الفج   سد في ي هم م  وه   الإيج بية   الذهنية الص    تعزيز

وووور في الشووووووووووووورك   ت اجه ا  تحدي   الحديث  العصووووووووو ووووتدامة  إيج بية ذهنية  صووووووووووووو    تك ين على قد     في  يتمث  متزايد    لد   وم ووووووووو

وووووووو ا   جمه  ه   فئ    مختلف ووووووووتثمرين  عملا  من  خ  جي   أو وإدا يين  م ظفين من  داخلي    الجمه    هذا ك ن سو  وأفراد وم و

ا التحد  هذا  ويزداد.  المجتمع وووووووووووت    وا تف   الع لمية  الأسوووووووووووو اق في  المن ف ووووووووووووة اشووووووووووووتداد ظ  في تعقيد    بدو    المجتمع وعي م و
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 منتج      ج د  على فقط  يعتمد  الشوورك   تقييم  يعد فلم  والاقتصوو دية   والبيئية   الاجتم عية  وم ووؤولي      المؤسوو وو   

وو   يشوووووووووووم   أصوووووووووووب  ب  خدم      أو وووووووو  هذا وفي  المجتمع   خدمة في  وم ووووووووووو همت    والتنم ية  الإن ووووووووووو نية  ب لقيم التزامه  مد  أيضو

 المتب دلة  الثقة  لتعزيز ت ظيفه  يمكن  التي  الإسوووتراتيجية  الأدوا  أهم كثحد للشووورك    الاجتم عية  الم وووؤولية تبرز ال وووي ق 

  المصووووداقية  على ق  مة  الأمد ط يلة  علاقة وبن    المؤسوووو ووووية ال وووومعة تح ووووين إلى  إضوووو فة    وجمه  ه   الشوووور ة  بين  والانتم  

وووور ووة وتُعوود.  المتبوو دل  والاحترام ووووؤوليووة   مجوو ل  في  متعوودد   مبوو د ا   تبنووت التي  النموو ذ   أبرز   من  ال وووووووووووووع ديووة  أ امك   شووووووووو وووووووو   الم و

ووووملووت  الاجتموو عيووة   هنوو    تظوو   ذلوو    ومع  المحليووة   المجتمعوو    وتنميووة  الأعموو ل   يوو د   ودعم  البيئووة   وحموو يووة  التعليم   شووووووووو

وووووة  ومجتمعيووة  علميووة حوو جووة وووووووو وووور ووة  الووذهنيووة  الصووووووووووووو     على التووثثير  في  المبوو د ا  هووذه  فوو عليووة موود   لوود اسو   المجتمع   لوود   للشووووووووو

ووووحو ب وووولحوة   وأصووووووووو ا  الأ ثر  الج انوب  أو  الع امو   وتحليو   المصووووووووو ووووهم بمو   عن و    الإيجو ي   الانطبو    تك ين  في توثثير   تط ير  في  ي ووووووووو

 (2021  أحمد . )الاجتم عية  والم ؤولية  الت اص  مج ل في   ف    أ ثر  إستراتيجي  

وووور    الأعموو ل  بيئووة  في  مح     م ضووووووووووووو    على تر يزه  من البحووث  هووذا  أهميووة  وتنبع ووووؤوليووة دو    وه   المعوو صووووووووو وووووووو   الاجتموو عيووة   الم و

وووووورك   ووووووين في للشو وووووو     تح و وووووو     الذهنية  الصو وووووو و ووووووك   إذ  للمؤسو وووووو   هذا  يشو ووووووية الرك  ز أحد  الم ضو وووووو سو   بين الثقة بن   في  الأسو

 في  أ امك   شوور ة على  تطبيقه عند البحث  أهمية  وتزداد  الط ي   المد  على أدائ    اسووتدامة  وتعزيز  ومجتمع      الشوورك  

ووووووع دية   العربية  المملكة وووووود  ا د نم ذ  ب عتب  ه  ال و وووووو د   النج ح  بين  التك م  يج و ووووووؤولية الاقتصو  حيث  المجتمعية   والم و

ووووووهم أن يمكن ووووووة  نت  ج ت و ووووووي    ؤ   تقديم في  الد اسو وووووو عد عملية  وت صو وووووورك   ت و ووووووتراتيجي    تبني على  الأخر   الشو   فع لة  اسو

  بعد البحث  يضووويف   م   المصووولحة  أصوووح ب  مع علاقت   وتح وووين  الذهنية  صووو       تعزيز في ت وووهم  الاجتم عية  للم وووؤولية

وووووة خلال من الإدا ية للأدبي    جديد علمي  سووووووي ق في الع مة والانطب ع   المؤسوووووو وووووو ي الاجتم عي ال وووووول    بين  العلاقة د اسو

وووو    محلي وووو ملة  تنمية تحقيق إلى اله دفة  2030  المملكة  ؤية أهداف  مع  يتم شو ووووتدامة القيم على  ق  مة شو ووووف فية   والاسو  والشو

وووووووة  أن إلى  إضوووووووو فة  الشوووووووور ة   مك نة  تعزز   اسووووووووتراتيجية أدوا  إلى  المجتمعية  المب د ا  تح ي    يفية  لت ضووووووووي   ت وووووووو ى  الد اسو

وووولط   مووو   المجتمع   وثقوووة  ولا   وتووودعم وووو    ت ووووووووو   الأبعووو د  بين  التكووو مووو   تعزيز  في  المبووو د ا   لهوووذه  الأمووود  الط يووو   الأثر  على  الضووووووووو

  التن ف ية  القد     فع في ي هم بم   المجتمعية   والم ؤولية  المؤس  ي  الأدا   بين الت ازن   وتحقيق  والاجتم عية   الاقتص دية

 . الاجتم عية  الم ؤولية مج ل  في المملكة في أخر   لمؤس    به يحتذ  نم ذ  وتقديم للشر ة
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 مشكلة البحث: 2.1

وووور في الشووووووووووووورك   ت اجه ا  تحدي   الحديث  العصووووووووو ووووتدامة  إيج بية ذهنية  صووووووووووووو    تك ين على قد     في  يتمث  متزايد    لد   وم ووووووووو

وووووووو ا   جمه  ه   فئ    مختلف ووووووووتثمرين  عملا  من  خ  جي   أو وإدا يين  م ظفين من  داخلي    الجمه    هذا ك ن سو  وأفراد وم و

ا التحد  هذا  ويزداد.  المجتمع وووووووووووت    وا تف   الع لمية  الأسوووووووووووو اق في  المن ف ووووووووووووة اشووووووووووووتداد ظ  في تعقيد    بدو    المجتمع وعي م و

 منتج      ج د  على فقط  يعتمد  الشوورك   تقييم  يعد فلم  والاقتصوو دية   والبيئية   الاجتم عية  وم ووؤولي      المؤسوو وو   

وو   يشوووووووووووم   أصوووووووووووب  ب  خدم      أو وووووووو  هذا وفي  المجتمع   خدمة في  وم ووووووووووو همت    والتنم ية  الإن ووووووووووو نية  ب لقيم التزامه  مد  أيضو

 المتب دلة  الثقة  لتعزيز ت ظيفه  يمكن  التي  الإسوووتراتيجية  الأدوا  أهم كثحد للشووورك    الاجتم عية  الم وووؤولية تبرز ال وووي ق 

  المصووووداقية  على ق  مة  الأمد ط يلة  علاقة وبن    المؤسوووو ووووية ال وووومعة تح ووووين إلى  إضوووو فة    وجمه  ه   الشوووور ة  بين  والانتم  

وووور ووة وتُعوود.  المتبوو دل  والاحترام ووووؤوليووة   مجوو ل  في  متعوودد   مبوو د ا   تبنووت التي  النموو ذ   أبرز   من  ال وووووووووووووع ديووة  أ امك   شووووووووو وووووووو   الم و

ووووملووت  الاجتموو عيووة   هنوو    تظوو   ذلوو    ومع  المحليووة   المجتمعوو    وتنميووة  الأعموو ل   يوو د   ودعم  البيئووة   وحموو يووة  التعليم   شووووووووو

وووووة  ومجتمعيووة  علميووة حوو جووة وووووووو وووور ووة  الووذهنيووة  الصووووووووووووو     على التووثثير  في  المبوو د ا  هووذه  فوو عليووة موود   لوود اسو   المجتمع   لوود   للشووووووووو

ووووحو ب وووولحوة   وأصووووووووو ا  الأ ثر  الج انوب  أو  الع امو   وتحليو   المصووووووووو ووووهم بمو   عن و    الإيجو ي   الانطبو    تك ين  في توثثير   تط ير  في  ي ووووووووو

 .الاجتم عية  والم ؤولية  الت اص  مج ل في   ف    أ ثر  إستراتيجي  

 :النظرية  الفجوات 1.2.1

وووووون ا  في الأك ديمي  الاهتم م  تزايد من  ب لرغم ووووووة  الأخير   ال و ووووووؤولية بين العلاقة  بد اسو وووووورك    الاجتم عية  الم و وووووو       للشو   وصو

  الاجتم عية   الم وؤولية  تثثير  مث   منفصو   بشوك   الج انب أحد على    ز  ال و بقة  الد اسو   من  العديد أن إلا  الذهنية 

  بعض أن   م .  الذهنية  الصوووووووو    على  المب شوووووووور  تثثيره  تحلي  في  التعمق  دون   المؤسوووووووو ووووووووية  ال وووووووومعة على  أو  الم لي  الأدا  على

وووو   وووووووو وووو  قيو س  تقوديم دون  بحوت  إدا     أو نظر    منظ    على  اقتصووووووووووووور   الود اسو ووووؤوليوة   مبو د ا  ترجموة  لكيفيوة  واضووووووووو وووووووو   الم و

 على الأدبي     ز   م   غ لب   ذل   على علاو .  العملا  أو  للجمه     الذهنية  التصوووووووو  ا  في ملم س تح ووووووووين  إلى  الاجتم عية

وووووووة في  الت سووووووووع دون  محدد    صوووووووون ع   أو غربية  أسوووووووو اق في  شوووووووورك     العربية  المملكة  سووووووووي ق في  بر   نفطية  شوووووووورك    د اسو

 .البحث من المزيد ي تدعي معرفي   فراغ   يتر  مم  ال ع دية 
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 :العملية  الفجوات  2.2.1

ووووو   إلى  الح جة  تتضوووووو  وووووؤولية أثر بقي س  تُعن   تطبيقية  د اسو  ال ووووووي ق في للشوووووورك    الذهنية  الصوووووو     على  الاجتم عية  الم و

 وج د و غم.  المؤسووو وووية والشوووف فية  الاجتم عية  الم وووؤولية على  تشوووجع  التي  2030  المملكة  ؤية ظ  في سووويم  لا ال وووع د  

وووووووو    بعض وووووووو   هن   أن إلا  المحلية   الد اسو وووووووو   في نقصو وووووووو   هذا تتن ول  التي الد اسو وووووووورك   داخ   الم ضو   مث     بر   نفطية شو

 .ودقيق عملي بشك   والتقييم التحلي  تتطلب  تطبيقية  فج   يشك  مم  ال ع دية   أ امك 

 :الت لي الر ي  ي البحثي الت  ؤل   الد اسة هذه وتتن ول 

 ال ع دية؟  أ امك  لشر ة  الذهنية الص    تعزيز على  الاجتم عية الم ؤولية تطبيق تثثير م "

 أهمية البحث: 3.1

وووود على  قد ته في  البحث لهذا  والتطبيقية  النظرية  الأهمية تكمن وووو همة  الق  مة الفج ا   سووووووووو  الإدا    الفهم  تعزيز  في والم ووووووووو

 إلى الد اسووووة هذه و  دف تحديده    تم التي  والتطبيقية النظرية الفج ا   اسووووتكشوووو ف خلال من للشوووورك     والاسووووتراتي ي

 : يلي م  تحقيق

 :النظرية  الأهمية  1.3.1

  متك ملة   مف هيمية أطر تط ير  في البحث هذا  نت  ج ت وووووووووووو هم إذ  المف هيمية  الأطر تط ير في للبحث النظرية  الأهمية تكمن

  هذه  د اسووة من الب حثين يمكن بشووك   الذهنية  الشوور ة  وصوو    للشوورك    الاجتم عية  الم ووؤولية  بين  العلاقة فهم  بغرض

ووووووووة ت ووووووووو عد حيث  الأك ديمية  المعرفة  ت سووووووووويع  مشووووووووو به   سوووووووووي ق   في  العلاقة   تثثير   يفية بشوووووووووثن الفهم تعميق على  الد اسو

ووووؤولية  مب د ا  ووووتثمرين  الجمه     إد ا  على  الاجتم عية الم و وووو    في النقص  يع لج بم  للشووووور ة  والم و وووو بقة الد اسو   التي  ال و

  د اسة  خلال من  المحلية  البحثية الأدبي   إثرا  إلى ب لإض فة  النفطية   غير القط ع   أو الغربية ال ي ق   على  اقتصر 

وووووور ة ووووووع دية   أ امك   شو وووووو هم ال و ووووووة  ت و وووووو فة في  الد اسو وووووورك   المتعلقة  الأك ديمية  للأدبي   جديد  معرفة  إضو  في الكبر    ب لشو

 . الخلي ي وال ي ق ال ع دية العربية  المملكة
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 :العملية  الأهمية  2.3.1

ووووووين في العملية  الأهمية  تتمث  ووووووتراتيجي   تح و ووووووؤولية  اسو ووووووة ت فر حيث  الاجتم عية   الم و ووووووميم  ح ل   عملية   ؤ   الد اسو   تصو

ووووؤولية  مب د ا  وتنفيذ وووووووو ووووك   الاجتم عية  الم و   الصووووووووووووو      تعزيز للشووووووووووووور ة   الذهنية  الصووووووووووووو    على إيج ي  أثر  أ بر يحقق بشووووووووو

وووووور ة   الذهنية ووووووهم إذ للشو ووووووت و وووووو عد  في البحث نت  ج  سو وووووو   يمكن   يف فهم  على التنفيذية  الإدا ا  م و ووووووؤولية   لمم  سو   الم و

ووووتثمرين   الجمه    وثقة  الشووووور ة  سووووومعة  تعزز  أن  الاجتم عية وووون   ت جيه  بج نب  والم و  العملية   النت  ج خلال من القرا   صو

وووووووووووؤولية  لبرامج  وفع لة  واضووووووووووووحة  سووووووووووووي سوووووووووووو    صووووووووووووي غة  العلي   للإدا   يمكن  والتميز  الاسووووووووووووتدامة يدعم  بم   الاجتم عية  الم و

 . للشر ة المؤس  ي

 أسئلة البحث:

 أولًا التساؤل الرئيس ي:  

 "؟م  تثثير تطبيق الم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية

 ثانياً الأسئلة الفرعية: 

 ؟البُعد الاقتص د  للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع ديةم  أثر  ▪

 للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية؟ ق ن ن م  أثر البُعد ال ▪

 للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية؟  خلاقيم  أثر البُعد الا  ▪

 البُعد التط عي للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية؟م  أثر  ▪

 أهداف البحث 

 الهدف العام: 

 .الم ؤولية الاجتم عية في تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع ديةتثثير تحديد 

 الأهداف الفرعية

 . البُعد الاقتص د  للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع ديةأثر  تحديد ▪
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 . البُعد الق ن ن  للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع ديةأثر تحديد  ▪

 . البُعد الاخلاقي للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع ديةأثر  تحديد ▪

 . للم ؤولية الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية تط عيأثر البُعد ال تحديد ▪

 فرضيات البحث

وووووووو  ية     جد علاقة معن ية ذا  دلالةت:  1Hالفرضييييييييية الرئيسييييييييية  وووووووو    الذهنية  لإحصو ووووووووؤولية الاجتم عية في تعزيز الصو لم و

  لشر ة أ امك  ال ع دية

 الفرضيات الفرعية

وووووو  يووة    ت جوود علاقووة معن يووة ذا  دلالووة  Ha:الفرضييييييييييييييية الفرعييية الأو ى ▪ وووووو د بُعوود الاللإحصووووووووو ووووؤوليووة   قتصووووووووو وووووووو للم و

 . الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية

البُعد الق ن ن  للم ؤولية الاجتم عية دلالة إحص  ية ت جد علاقة معن ية ذا   : Hb الفرضية الفرعية الثانية ▪

 . على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية

للم وؤولية الاجتم عية    خلاقيالبُعد الأ إحصو  ية   ت جد علاقة معن ية ذا  دلالة: Hcالفرضيية الفرعية الثالثة   ▪

 . على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية

ووووؤوليوووة   تط عيالبُعووود الإحصوووووووووووووووو  يوووة    ت جووود علاقوووة معن يوووة ذا  دلالوووة:  Hdالفرضيييييييييييييييية الفرعيييية الثيييالثييية   ▪ وووووووو للم و

 الاجتم عية على تعزيز الص    الذهنية لشر ة أ امك  ال ع دية. 

 نموذج الدراسة 

 يوضح الشكل التا ي العلاقة بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي:

 

 

 

 

 

 البُعد الاقتصادي.  -

 البُعد القانوني.  -

 البُعد الأخلاقي.  -

 البُعد التطوعي -

المسؤولية المتغير المستقل )
 (الاجتماعية

 ( الصورة الذهنية المتغير التابع )

H1, Ha, Hb, Hc, Hd        
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 تم تصميمها بواسطة الباحث

 الدراسة الميدانية 

 ملخص عن مكان تطبيق البحث ومتغيراته

تم اختي   شوور ة أ امك  ال ووع دية  بيئة تطبيقية لهذه الد اسووة نظر ا لك ن   من أ بر الشوورك   الع لمية في قط   الط قة  

وتمتل  سووجلا  واسووع   من المب د ا  المرتبطة ب لم ووؤولية الاجتم عية  بم  يشووم  الأبع د الاقتصوو دية والق ن نية والأخلاقية  

  ملا م   لد اسوة أثر الم وؤولية الاجتم عية على تك ين الصو    الذهنية لد  الجمه   نظر ا والتط عية. وتُعد أ امك  نم ذج  

 .لا تب ط سمعت   المؤس ية بد جة التزامه  ب ذه المم  س  

 :وتتن ول الد اسة متغير الم ؤولية الاجتم عية )المتغير الم تق ( من خلال أ يعة أبع د أس سية هي

 البعد الاقتص د   . 1

 البعد الق ن ن   . 2

 البعد الأخلاقي  . 3

 .البعد التط عي . 4

 م  ت ووتقيوو ي الد اسووة أثر هذه الأبع د على الصوو    الذهنية )المتغير الت بع(  من خلال قي س إد اك   أفراد العينة تج ه  

 .انطب ع   م الع مة عن الشر ة وم ت   الثقة وال معة والج ذبية المؤس ية التي تتمتع ب  

ه إلى عينة من أفراد المجتمع    ووووووووووتبي ن م جلم ووووووووووة على جمع بي ن   أولية من خلال اسو وفي إط   الج نب الميدان   تعتمد الد اسو

ب دف الحصو ل على بي ن    مية دقيقة تتي  اختب   فرضوي   الد اسوة وتحلي  العلاق   بين المتغيرا .  م  يتم الاسوتن د  

ووووووووو    عن    وذل  لدعم  إلى بي ن   ث ن ية مت حة عبر الم قع الإ وووووووووع دية والتق  ير المنشو ووووووووور ة أ امك  ال و ووووووووومي لشو لكترون  الرسو

 .الإط   المعرفي ووصف بيئة الد اسة وتف ير النت  ج في ض   ال ي ق المؤس  ي للشر ة

م في مم  سووو   الم وووؤولية الاجتم عية   ويثت  اختي   شووور ة أ امك  انموووج م   مع أهداف الد اسوووة  لم  ت فره من نم ذ  متقدلم

 .وتثثيره  المب شر على الص    الذهنية لد  الجمه   
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 منهجية البحث 

 ال ضعية. فلسفة البحث:  

 الاستنت يي. منهج البحث:  

 الممحية. استراتيجية البحث:  

 الكمية. نوع البحث:  

 المقطعية. الأفق الزمني: 

 الاستبي ن  . طرق جمع وتحليل البيانات:  

 

 هيكل المشروع:

 الفص  الأول: المقدمة -

 الفص  الث ن : الإط   النظر   -

 الفص  الث لث: منهجية البحث -

 الفص  الرابع: التحلي  الاحص ئ  -

 الفص  الخ مس: من قشة النت  ج والخ تمة -

   
 الوضعية الاستنتاجي المسحية الكمية المقطعية الاستبيانات 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع 
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 :قائمة المراجع

 : المجلات

 ج معة   "والاجتم عية الإن وو نية  العل م مجلة المع يير  الأبع د   المفه م :  الاجتم عية  الم ووؤولية"  لغ ي  سوومير  −

 . 2016   (27)  الجزا ر   تب ة 

  شر ة  -  الم تدامة  الاقتص دية  التنمية تحقيق في للشرك    الاجتم عية  الم ؤولية م  همة"  شهيد    بن  فضيلة −

 . 2025   (2)15  الجزا ر  غليزان  زب نة أحمد  ج معة  والتنمية   الاستراتيجية مجلة  "انم ذج  ال ع دية  أ امك 

ووووؤوليووة دو  "   الكريم عبوود   بير ز لب − وووووووو ووووين  في  الاجتموو عيوة  الم و  مفوو هيم  مجلووة   "للجوو معوة  الوذهنيووة  الصووووووووووووو     تح ووووووووو

 . 2019   (6)  الجزا ر  ج معة  المعمقة  والإن  نية الفل فية للد اس  

 : المذكرات والأطروحات

  لمؤسيييسييية   حالة  دراسييية  المؤسيييسييية  صيييورة   تحسيييين في الاجتماعية  المسيييؤولية  أثر "   (2019)   ال ووو س  حف   زينب −

ووووووووو لة  "قالمة –  الجزائر   اتصيييييييييالات  ج معة الت وووووووووويير   وعل م  والتج  ية  الاقتصوووووووووو دية العل م كلية م ج ووووووووووتير    سو

 . 105-1  الجزا ر 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق 
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 استمارة البحث

 دراسة: الذهنية  الصورة   تعزيز  في  الاجتماعية المسؤولية دور "  :في إط   الد اسة المكملة لني  شه د  البك ل  ي س بعن ان

وووو هموة   "السييييييييييييعودية  أرامكو   شييييييييييييركة  على تطبيقيية وووووووو ووووتكمو لا  للجو نب التطبيق  من البحوث. ومن أج  معرفة مد  م و وووووووو واسو

الشووف فية والم وو  لة في الحد من الف وو د داخ  المؤسوو ووة  فينن  نضووع بين أيديكم هذه الاسووتم     اجين منكم الإج بة على 

 الأسئلة بك  دقة وم ض عية بغية ال ص ل إلى نت  ج دقيقة لهذا الم ض  . 

ووووووووع علامة ) وووووووولة وضو ووووووووي دتكم الف ضو ووووووووتخدم لغرض  ✓نرج  من سو ووووووووبة  علم   بثن هذه البي ن   ت و ( في الخ نة التي ترون   من سو

 البحث العلمي وسيتم التع م  معه  ب ل رية الت مة. 

 نشكركم لحسن تعاونكم
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 المعلومات الشخصية 

 ( في الخانة المناسبة.✓ملاحظة: الإجابة تكون بوضع علامة )

 الجنس                           -1

  أنث :                                                                                             ذ ر:  

 العمر                                 -2

 سنة  49-40    سنة                                                                     40أق  من 

 سنة فث ثر  60          سنة                                                                     50-59

 إجما ي عدد سنوات الخبرة -3

 سن ا   5إلى أق  من  2من                                                                              أق  من سنتين

 سنة   15إلى أق  من  10من                                                      سن ا  10إلى أق  من  5من 

 سنة فث ثر  15
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 الاستبيان الأول:

 بيانات خاصة بأبعاد المسئولية الاجتماعية:

 البعد الاقتصادي(:) البعد الأول 

تلتزم شركة  ركمكة  مسعرد ة   حتيق ا مسةءة و  مسءدةس    ا معرتمةمم ك مكةبة حكة  دزز مسةر كو مسةبا   مب ةةح      . 1

 . عاهة سةى مسكةتكع

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

تحرص شور ة أ امك  على تقديم منتج   وخدم   ذا  ج د  ع لية ت وهم في تعزيز صو       منشوث  اقتصو دية   . 2

 م ؤولة ومتميز . 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

 البعد القانوني(:) البعد الثاني

وووور ع   ال طنية المنظمة لبيئة العم  بم  يعزز ثقة المجتمع في  . 1 وووووووو ووووع دية ب لق انين والتشو وووووووو وووور ة أ امك  ال و وووووووو تلتزم شو

 نزاهت  . 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

ووووي    . 2 ووووهم في ترسووووووووو ووووتثم    مم  ي ووووووووو تح فظ الشووووووووووووور ة على تطبيق الأنظمة الق ن نية المتعلقة ب لعم لة والبيئة والاسووووووووو

 ص      الذهنية  شر ة منضبطة وملتزمة. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

 البعد الاخلاقي(:) البعد الثالث

وووومعت و  لود   . 1 وووووووو ووووع ديوة المبو دد الأخلاقيوة في جميع قرا ا  و  الإدا يوة والتجو  يوة بمو  يعزز سو وووووووو وووور وة أ امك  ال و وووووووو تراعي شو

 المجتمع. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

وووووووؤولة  . 2 ووووووور ة م و ووووووو      الذهنية  شو ا ب لمجتمع  مم  يعكس صو ووووووور   ووووووو   قد تلحق ضو ووووووور ة بتجنب أ  مم  سو تلتزم الشو

 أخلاقي  . 
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 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

 البعد التطوعي(:) البعد الرابع

ت هم شر ة أ امك  ال ع دية في دعم المب د ا  التط عية والبرامج الاجتم عية بم  يرس  ص       شري  ف ع   . 1

 في خدمة المجتمع. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

ووووووووو      الذهنية الإيج بية لد    . 2 ووووووووو عدا  وهب   لدعمه   مم  يعزز صو ووووووووو ي  مجتمعية وتقدم م و ووووووووور ة قضو تتبن  الشو

 الجمه  . 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

 : الثاني  الاستبيان

 :بالصورة الذهنية  خاصة بيانات

ت و هم شور ة أ امك  ال وع دية في تحقيق التنمية الم وتدامة من خلال مب د ا    البيئية والاجتم عية  مم  يعزز   . 1

 ص      الذهنية الإيج بية لد  المجتمع. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

ووووووو        . 2 ووووووو  صو ووووووور ة بدعم البرامج التي تراعي الأجي ل الق دمة وتحقق الت ازن بين التنمية والبيئة  بم  يرسو تلتزم الشو

  شر ة م ؤولة وم تدامة. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

وووو        . 3 وووورية ال طنية  مم  ينعكس إيج ب   على صو ووووع دية على إعداد وتنمية الكف  ا  البشو وووور ة أ امك  ال و تعم  شو

 الذهنية  جهة داعمة للتنمية الاقتص دية والاجتم عية. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

تقدم الشوووور ة مب د ا  اجتم عية وم وووو عدا  م جهة للفئ   الضووووعيفة والمن طق الأق  حظ    مم  يعزز انطب    . 4

 المجتمع عن    شر ة إن  نية وم ؤولة. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا
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ووو ي  التنمية    . 5 تشوووو    شوووور ة أ امك  ال ووووع دية في دعم الأبح ث والمشووووروع   العلمية التي ت وووو هم في مع لجة قضو

 وه  م  يعزز الثقة في دو ه  الري د . 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

وووووو د  مموو  يخلق ا تبوو طوو   إيجوو بيوو   بين   . 6 وووووووو وووور ووة في  فع ال عي المجتم ي من خلال حملا  التثقيف والإ شو وووووووو ووووهم الشو وووووووو ت و

 أنشطت   وص      الذهنية لد  الجمه  . 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

ووووووو  مك نت    ق  د فكر   وووووووع دية المب د ا  ال طنية ذا  البعد الفكر  والثق في  مم  يرسو ووووووور ة أ امك  ال و تدعم شو

 ي هم في تط ير المجتمع. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا

ووووو   العو موة المتعلقوة بو لتنميوة والطو قوة والبيئوة من خلال مرا ز البح ث   . 7 وووووووو وووويو سو وووووووو ووووم ال و وووووووو وووور وة في  سو وووووووو ووووو    الشو وووووووو تشو

 والد اس    مم  يعزز ص       جهة مؤثر  وذا  مصداقية وطنية. 

 نعم                                                            ن ع  م                                                      لا
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