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 المقدمة  .1

يعُد البحث العلمي من أهم الأدوات التي تعتمد عليها المجتمعات الحديثة في تحقيق التقدم العلمي والاقتصادي والاجتماعي، 

إذ يسهم في إنتاج المعرفة وتطوير الحلول للمشكلات المختلفة واتخاذ القرارات المبنية على الأدلة والحقائق. ومع التطور  

زيادة حجم البحوث والدراسات في مختلف المجالات، برزت الحاجة إلى وجود إطار أخلاقي المتسارع في العلوم والتقنية و

البحث   العلمي. وتتمثل أخلاقيات  البحث  يعُرف بأخلاقيات  البحثية ويضمن سلامتها ومصداقيتها، وهو ما  العملية  يحكم 

ميع مراحل البحث، بدءاً من اختيار موضوع  العلمي في مجموعة المبادئ والقيم والمعايير التي توجه سلوك الباحث أثناء ج 

 .الدراسة وتصميمها، مروراً بجمع البيانات وتحليلها، وانتهاءً بعرض النتائج ونشرها

وتكتسب أخلاقيات البحث العلمي أهمية خاصة لأنها تمثل الضمان الحقيقي لنزاهة العمل البحثي وموثوقية نتائجه، كما  

تسهم في حماية حقوق الأفراد والمؤسسات المشاركة في الدراسات العلمية. فالباحث لا يتحمل مسؤولية علمية تجاه نتائج 

الدراسة. ومن هنا بحثه فحسب، بل يتحمل أيضاً مسؤولية أخلاقي ة تجاه المجتمع والمؤسسة الأكاديمية والمشاركين في 

المتطلبات الأساسية التي لا يمكن  العلمية والموضوعية والسرية واحترام حقوق المشاركين من  أصبح الالتزام بالأمانة 

 .الاستغناء عنها في أي بحث علمي رصين

وتشير الأدبيات العلمية إلى أن العديد من المشكلات التي واجهت المجتمع العلمي في العقود الماضية كانت نتيجة ممارسات  

غير أخلاقية مثل الانتحال العلمي، وتزوير البيانات، والتلاعب بالنتائج، وانتهاك خصوصية المشاركين، الأمر الذي أدى  

لباحثين والمؤسسات البحثية. لذلك حرصت الجامعات والمراكز البحثية والمنظمات  إلى فقدان الثقة في بعض الدراسات وا

 ً  .الدولية على وضع أنظمة ولوائح واضحة لتنظيم السلوك البحثي وضمان الالتزام بالمعايير الأخلاقية المعتمدة عالميا

العلمية فحسب، بل يمتد ليشمل تعزيز جودة   البحث العلمي لا يقتصر على تجنب المخالفات  كما أن الالتزام بأخلاقيات 

البحث ورفع قيمته العلمية والمهنية، حيث تساعد الأخلاقيات على إنتاج معرفة موثوقة يمكن الاستفادة منها في تطوير  

التطبيقية التي تتعامل مع    السياسات والبرامج واتخاذ القرارات الإدارية البحوث  والتنموية. ويزداد هذا الأمر أهمية في 

 .الأفراد والمؤسسات والبيانات الحساسة، والتي تتطلب مستوى عالياً من المسؤولية والالتزام المهني

ويهدف هذا التقرير إلى التعريف بمفهوم أخلاقيات البحث العلمي وبيان أهميتها وأبرز مبادئها الأساسية، بالإضافة إلى  

مناقشة أهم القضايا الأخلاقية التي قد تواجه الباحث أثناء تنفيذ دراسته. كما يتناول التقرير القواعد واللوائح المنظمة للعمل  

ي لهذه المبادئ على موضوع البحث المعنون بـ "أثر التحول الرقمي على الأداء المؤسسي البحثي، مع تقديم تطبيق عمل

البحث العلمي في الواقع  المملكة العربية السعودية"، بهدف توضيح كيفية توظيف أخلاقيات  المنظمات الخدمية في  في 

 .العلمية المرجوة العملي بما يضمن سلامة الإجراءات البحثية وموثوقية النتائج وتحقيق الفائدة
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تعُد أخلاقيات البحث العلمي من الركائز الأساسية التي تقوم عليها العملية البحثية في مختلف التخصصات العلمية، حيث 

دور  يقتصر  ولا  منها.  المرجوة  الأهداف  وتحقيق  نتائجها  وموثوقية  الدراسات  جودة  ضمان  في  مباشر  بشكل  تساهم 

ليشمل حماية المشاركين في الدراسات البحثية وتعزيز الثقة بين الأخلاقيات على تنظيم سلوك الباحث فحسب، بل يمتد  

الباحث والمجتمع والمؤسسات العلمية. ولذلك أصبحت أخلاقيات البحث العلمي جزءاً أساسياً من المعايير التي تعتمد عليها  

 .الجامعات ومراكز الأبحاث والمجلات العلمية عند تقييم الدراسات والأعمال البحثية



وتكمن أهمية أخلاقيات البحث العلمي في كونها تضمن نزاهة الباحث وصدقه في جميع مراحل البحث، بدءاً من تحديد  

مشكلة الدراسة وصياغة الفرضيات، مروراً بجمع البيانات وتحليلها، وانتهاءً بتفسير النتائج وكتابة التقرير النهائي. فعندما  

ه يقدم نتائج تعكس الواقع بصورة دقيقة، مما يجعل هذه النتائج أكثر موثوقية وقابلة يلتزم الباحث بالمبادئ الأخلاقية، فإن

للاعتماد عليها في اتخاذ القرارات العلمية والإدارية. أما في حال غياب الالتزام الأخلاقي، فقد تتعرض النتائج للتشويه أو  

 .تضر بالمجتمع أو بالمؤسسات المستفيدة من البحث  التحيز أو التلاعب، الأمر الذي يؤدي إلى استنتاجات غير صحيحة قد

كما ترتبط أخلاقيات البحث العلمي ارتباطاً وثيقاً بمصداقية البحث العلمي، حيث إن الموثوقية لا تعتمد فقط على استخدام  

منهجية علمية سليمة، وإنما تعتمد أيضاً على نزاهة الباحث والتزامه بالأمانة العلمية. فالبحث الذي يتم فيه توثيق المصادر 

هي دون تحريف، واحترام حقوق المشاركين وخصوصيتهم، يكون أكثر قبولاً لدى   بشكل صحيح، وعرض النتائج كما

المجتمع العلمي وأكثر قدرة على الإسهام في تطوير المعرفة العلمية. وفي المقابل، فإن اكتشاف أي مخالفة أخلاقية مثل  

نفسه، وقد يصل الأمر إلى سحب البحث    الانتحال العلمي أو تزوير البيانات يؤدي إلى فقدان الثقة في الدراسة وفي الباحث

 .من النشر أو إلغاء نتائجه بالكامل 

ومن الجوانب المهمة أيضاً أن أخلاقيات البحث العلمي تساهم في حماية المشاركين في الدراسات من أي أضرار محتملة.  

فالباحث ملزم بالحفاظ على سرية المعلومات التي يحصل عليها، وعدم استخدام البيانات إلا للأغراض العلمية المعلنة، 

توضيح أهداف الدراسة وإجراءاتها. ويعكس ذلك احترام كرامة الإنسان    إضافة إلى الحصول على موافقة المشاركين بعد

 .وحقوقه، وهو أحد المبادئ الأساسية التي تقوم عليها البحوث العلمية الحديثة

ولا تقتصر أهمية الأخلاقيات على حماية الأفراد فقط، بل تمتد لتشمل حماية المجتمع ككل. فالنتائج البحثية التي يتم التوصل 

إليها من خلال إجراءات أخلاقية سليمة تساعد في دعم التنمية وصنع السياسات وتحسين الخدمات واتخاذ القرارات المبنية 

سات التي تعتمد على بيانات مزورة أو نتائج غير صحيحة فقد تؤدي إلى قرارات خاطئة على المعرفة الدقيقة. أما الدرا

وخسائر مادية أو اجتماعية كبيرة. ولذلك فإن الالتزام بأخلاقيات البحث العلمي يعُد مسؤولية علمية ومجتمعية تهدف إلى 

 .المجتمعضمان أن تكون المعرفة المنتجة ذات قيمة حقيقية وتسهم في خدمة الإنسان و

وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن أخلاقيات البحث العلمي تمثل الضمان الأساسي لجودة البحث ومصداقيته، كما أنها أداة  

فعالة لحماية حقوق المشاركين وتعزيز الثقة في النتائج العلمية وخدمة المجتمع بصورة مسؤولة. ولهذا السبب أصبحت 

 .ودة الدراسات البحثية وقيمتها العلمية في مختلف التخصصات الأكاديميةالأخلاقيات معياراً أساسياً للحكم على ج
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الباحث في جميع  يوجه سلوك  عاماً  إطاراً  تعُد  التي  الأساسية  المبادئ  إلى مجموعة من  العلمي  البحث  أخلاقيات  تستند 

مراحل الدراسة، وتساعد على ضمان نزاهة البحث وموثوقية نتائجه وحماية حقوق المشاركين فيه. ويعُد الالتزام بهذه 

ة الرصينة، حيث تعكس مدى التزام الباحث بالمعايير المهنية والأخلاقية المبادئ من المتطلبات الأساسية للبحوث العلمي

 :المعتمدة في المجتمع العلمي. ومن أبرز هذه المبادئ ما يلي

 الأمانة العلمية  •



تعُرف الأمانة العلمية بأنها التزام الباحث بالصدق والدقة في جمع البيانات وتحليلها وعرض النتائج، مع الحرص على  

توثيق المصادر والمراجع المستخدمة وعدم نسب أفكار أو أعمال الآخرين إلى نفسه. كما تشمل عرض النتائج كما هي 

 .على تفسير الدراسةدون حذف أو تعديل أو إخفاء أي معلومات قد تؤثر 

 :مثال توضيحي
إذا أظهرت نتائج دراسة حول أثر التحول الرقمي أن بعض الأنظمة التقنية لم تحقق التحسن المتوقع في الأداء المؤسسي، 

 .فإن الباحث يلتزم بعرض هذه النتائج كما هي حتى لو كانت لا تدعم فرضياته أو توقعاته المسبقة

 . النزاهة •

تعني النزاهة التزام الباحث بالقيم الأخلاقية والمهنية أثناء تنفيذ البحث العلمي، والوفاء بالتعهدات والالتزامات التي يقدمها  

للمشاركين أو للمؤسسة الأكاديمية. كما تتطلب النزاهة الابتعاد عن أي ممارسات قد تؤثر على مصداقية الدراسة أو تضعف  

 .الثقة في نتائجها

 :مثال توضيحي
إذا تعهد الباحث للمشاركين بأن المعلومات التي يقدمونها ستستخدم للأغراض العلمية فقط، فإنه يلتزم بهذا التعهد ولا يقوم  

 .بمشاركة البيانات مع أي جهة أخرى دون الحصول على موافقة مسبقة منهم

  الموضوعية •

الموضوعية هي قدرة الباحث على التعامل مع موضوع الدراسة بصورة محايدة بعيداً عن التأثيرات الشخصية أو المعتقدات 

أو المصالح الخاصة. ويجب أن تستند جميع القرارات البحثية إلى الأدلة والبيانات الفعلية بدلاً من الآراء والانطباعات 

 .الشخصية

 :مثال توضيحي
الإحصائية   الأساليب  باستخدام  الباحث  يقوم  المؤسسي،  الأداء  على  الرقمي  التحول  أثر  تقيس  استبانة  نتائج  تحليل  عند 

 .المعتمدة لتفسير النتائج، بدلاً من الاعتماد على وجهة نظره الشخصية أو خبراته السابقة في المجال

  السرية •

يقصد بالسرية حماية المعلومات والبيانات التي يحصل عليها الباحث من المشاركين وعدم الإفصاح عنها أو استخدامها 

بطريقة قد تؤدي إلى كشف هويتهم أو الإضرار بهم. ويشمل ذلك حماية البيانات الشخصية والمهنية والمالية وغيرها من  

 .المعلومات الحساسة

 :مثال توضيحي
عند إجراء دراسة على موظفي إحدى المؤسسات، يقوم الباحث بإخفاء أسماء المشاركين واستبدالها بأرقام أو رموز  

 .أثناء عملية التحليل، بحيث لا يمكن التعرف على هوية أي مشارك من خلال النتائج المنشورة

  الموافقة المستنيرة •

تعني الموافقة المستنيرة حصول الباحث على موافقة المشاركين بعد تزويدهم بجميع المعلومات المتعلقة بالدراسة، مثل  

أهدافها وإجراءاتها والفوائد المتوقعة منها وأي مخاطر محتملة، مع توضيح أن المشاركة اختيارية ويمكن الانسحاب منها  

 .في أي وقت دون أي آثار سلبية

 :مثال توضيحي



البيانات المطلوبة  الباحث للمشاركين نموذجاً يوضح هدف البحث وطبيعة  قبل توزيع الاستبانة الخاصة بالدراسة، يقدم 

 .وكيفية استخدامها، ثم يطلب منهم الموافقة على المشاركة قبل البدء في الإجابة على الأسئلة

وفي ضوء ما سبق، تشكل هذه المبادئ الخمسة الأساس الذي تقوم عليه أخلاقيات البحث العلمي، حيث تسهم في تعزيز  

المبادئ يعكس   بهذه  الباحث  التزام  أن  فيها. كما  المشاركين  البحثية وضمان مصداقيتها وحماية حقوق  الدراسات  جودة 

والمجتمع بشكل عام، ويساعد على إنتاج معرفة موثوقة يمكن الاستفادة  مسؤوليته العلمية والأخلاقية تجاه المجتمع العلمي 

 .منها في تطوير العلوم وتحسين الممارسات المهنية والإدارية
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ــد  ــاحثين قـ ــي، إلا أن البـ ــل البحثـ ــنظم العمـ ــي تـ ــوابط التـ ــد والضـ ــن القواعـ ــد مـ ــود العديـ ــن وجـ ــرغم مـ ــى الـ علـ

يواجهـــــون عـــــدداً مـــــن القضـــــايا والمشـــــكلات الأخلاقيـــــة التـــــي يمكـــــن أن تـــــؤثر علـــــى جـــــودة البحـــــث 

ومصــــداقية نتائجــــه. وتعُــــد هـــــذه القضــــايا مــــن أبــــرز التحـــــديات التــــي تســــعى المؤسســــات الأكاديميـــــة 

ــي  ــع فـ ــة المجتمـ ــي وثقـ ــع العلمـ ــى المجتمـ ــلبية علـ ــار سـ ــن آثـ ــا مـ ــا لهـ ــا، لمـ ــد منهـ ــى الحـ ــة إلـ ــلات العلميـ والمجـ

 :نتائج البحوث. ومن أهم هذه القضايا الأخلاقية ما يلي

  الانتحال العلمي •

ــث  ــام الباحــ ــه قيــ ــد بــ ــورة، ويقصــ ــاراً وخطــ ــة انتشــ ــات الأكاديميــ ــر المخالفــ ــن أكثــ ــي مــ ــال العلمــ ــد الانتحــ يعُــ

ــليين أو  ــحابها الأصــ ــى أصــ ــارة إلــ ــرين دون الإشــ ــال الآخــ ــائج أو أعمــ ــوص أو نتــ ــار أو نصــ ــتخدام أفكــ باســ

ــة  ــة الفكريــ ــاً واضــــحاً لحقــــوق الملكيــ ــال العلمــــي انتهاكــ ــا بالشــــكل العلمــــي الصــــحيح. ويعتبــــر الانتحــ توثيقهــ

 .ويتعارض مع مبدأ الأمانة العلمية الذي يعُد أساس العمل البحثي

ــكال أو  ــداول أو الأشــ ــتخدام الجــ ــمل اســ ــد يشــ ــل قــ ــط، بــ ــوص فقــ ــ  النصــ ــى نســ ــال علــ ــر الانتحــ ولا يقتصــ

ــة  ــدة أو نتيجــ ــورة متعمــ ــال بصــ ــدث الانتحــ ــد يحــ ــا قــ ــدرها. كمــ ــر مصــ ــة دون ذكــ ــائج البحثيــ ــار أو النتــ الأفكــ

 .ضعف معرفة الباحث بقواعد التوثيق العلمي

ــول  :مثااااال توضاااايحي ــول التحــ ــورة حــ ــة منشــ ــن دراســ ــفحات مــ ــدة صــ ــ  عــ ــاحثين بنســ ــد البــ ــام أحــ قيــ

الرقمـــي فــــي المؤسســــات الخدميــــة وإدراجهــــا ضــــمن الإطـــار النظــــري لبحثــــه دون الإشــــارة إلــــى المصــــدر 

 .الأصلي أو وضع توثيق علمي مناسب لها

 تزوير البيانات •

ــات الفعليـــة أو حـــذف  ــة أو تعـــديل البيانـ ــات غيـــر حقيقيـ ــث بـــاختلاق بيانـ ــات قيـــام الباحـ ــد بتزويـــر البيانـ يقصـ

ــن  ــوع مـ ــذا النـ ــد هـ ــية. ويعُـ ــه الشخصـ ــياته أو توجهاتـ ــدعم فرضـ ــائج تـ ــى نتـ ــول إلـ ــدف الوصـ ــائج بهـ ــض النتـ بعـ

المخالفــــات مــــن أخطــــر الانتهاكــــات الأخلاقيــــة لأنــــه يــــؤدي إلــــى إنتــــاج معرفــــة علميــــة مضــــللة قــــد تبُنــــى 

 .عليها قرارات وسياسات غير صحيحة

ــاء  ــائية أو إخفــ ــيم الإحصــ ــر القــ ــتبانات أو تغييــ ــة للاســ ــتجابات وهميــ ــتلاق اســ ــة اخــ ــذه الممارســ ــمل هــ وتشــ

 .النتائج التي لا تتوافق مع توقعات الباحث



اســـتجابة فقـــط، ثـــم أضـــاف  90اســـتبانة وحصـــل علـــى  150إذا قـــام الباحـــث بتوزيـــع  :مثاااال توضااايحي

اســـتجابة غيـــر حقيقيـــة مـــن عنـــده لإكمـــال حجـــم العينـــة المســـتهدف، فـــإن ذلـــك يعُـــد تزويـــراً للبيانـــات  60

 .ومخالفة أخلاقية جسيمة

 التحيز •

ــا  ــث، ممــ ــية للباحــ ــالح الشخصــ ــدات أو المصــ ــالآراء أو المعتقــ ــه بــ ــث أو نتائجــ ــأثر البحــ ــالتحيز تــ ــد بــ يقُصــ

يـــؤدي إلـــى الابتعـــاد عـــن الموضـــوعية المطلوبـــة فـــي البحـــث العلمـــي. وقـــد يظهـــر التحيـــز فـــي مراحـــل 

 .مختلفة من الدراسة مثل اختيار العينة أو تصميم أدوات جمع البيانات أو تفسير النتائج

ويــــؤثر التحيــــز بشــــكل مباشــــر علــــى دقــــة النتــــائج وقابليتهــــا للتعمــــيم، وقــــد يــــؤدي إلــــى اســــتنتاجات غيــــر 

 .صحيحة لا تعكس الواقع الحقيقي محل الدراسة

ــين  :مثااااال توضاااايحي ــى تحســ ــاً إلــ ــؤدي دائمــ ــي يــ ــول الرقمــ ــأن التحــ ــبقاً بــ ــاً مســ ــث مقتنعــ ــان الباحــ إذا كــ

الأداء المؤسســــي، فقــــد يقــــوم بصــــياغة أســــئلة الاســــتبانة بطريقــــة تشــــجع المشــــاركين علــــى تقــــديم إجابــــات 

 .إيجابية فقط، مما يؤثر على حيادية النتائج ويقلل من مصداقيتها

 انتهاك الخصوصية •

ــة.  ــات العلميـ ــع الدراسـ ــي جميـ ــا فـ ــب احترامهـ ــي يجـ ــية التـ ــوق الأساسـ ــن الحقـ ــاركين مـ ــية المشـ ــد خصوصـ تعُـ

ويحـــــدث انتهـــــاك الخصوصـــــية عنـــــدما يقـــــوم الباحـــــث بجمـــــع معلومـــــات شخصـــــية غيـــــر ضـــــرورية أو 

الكشــــف عــــن بيانــــات المشــــاركين دون مــــوافقتهم أو اســــتخدام المعلومــــات فــــي غيــــر الأغــــراض التــــي 

 .جُمعت من أجلها

ــة إذا  ــاركين، خاصــ ــية للمشــ ــة أو نفســ ــة أو اجتماعيــ ــرار مهنيــ ــية أضــ ــاك الخصوصــ ــى انتهــ ــب علــ ــد يترتــ وقــ

 .كانت البيانات تتعلق بمعلومات حساسة أو سرية

ــن  :مثااااال توضاااايحي ــف عــ ــة أو الكشــ ــي الدراســ ــاركين فــ ــوظفين المشــ ــماء المــ ــر أســ ــث بنشــ ــام الباحــ قيــ

ــة أو  ــاتهم المهنيــ ــى علاقــ ــؤثر علــ ــد يــ ــا قــ ــث، ممــ ــائج البحــ ــمن نتــ ــوظيفي ضــ ــلأداء الــ ــة لــ ــاتهم الفرديــ تقييمــ

 .وضعهم الوظيفي داخل المؤسسة

 تضارب المصالح •

يحــــدث تضــــارب المصــــالح عنــــدما تكــــون للباحــــث مصــــلحة شخصــــية أو ماليــــة أو مهنيــــة قــــد تــــؤثر علــــى 

ــة  ــرارات بحثيـ ــاذ قـ ــى اتخـ ــك إلـ ــؤدي ذلـ ــد يـ ــا. وقـ ــير نتائجهـ ــة أو تفسـ ــذ الدراسـ ــاء تنفيـ ــوعيته أثنـ ــاده وموضـ حيـ

 .تخدم مصالح معينة بدلاً من خدمة الحقيقة العلمية

ــد تــــؤثر علــــى  ــالح قــ ــن أي مصــ ــة الإفصــــاح عــ ــات والمجــــلات العلميــ ــد مــــن الجامعــ ولــــذلك تشــــترط العديــ

 .موضوعية البحث قبل نشره أو اعتماده

ــدى  :مثااااال توضاااايحي ــي إحــ ــين فــ ــي معــ ــام تقنــ ــة نظــ ــيم فعاليــ ــة لتقيــ ــري دراســ ــث يجــ ــان الباحــ إذا كــ

ــد  ــام، فقــ ــذا النظــ ــورة لهــ ــركة المطــ ــة بالشــ ــهماً أو علاقــــة ماليــ ــك أســ ــه يمتلــ ــي الوقــــت نفســ المؤسســــات، وفــ

ــائج بصــــورة مباشــــرة أو غيــــر مباشــــرة، ممــــا يعُــــد حالــــة واضــــحة مــــن حــــالات  يتــــأثر حكمــــه علــــى النتــ

 .تضارب المصالح



 خلاصة

ــام البـــــاحثين والمؤسســـــات الأكاديميـــــة، ويـــــؤدي  ــايا الأخلاقيـــــة تحـــــديات حقيقيـــــة أمـــ تشـــــكل هـــــذه القضـــ

ــزام  ــإن الالتــ ــذلك فــ ــه. ولــ ــي نتائجــ ــة فــ ــدان الثقــ ــي وفقــ ــث العلمــ ــداقية البحــ ــرار بمصــ ــى الإضــ ــا إلــ تجاهلهــ

ــل  ــة يمثــ ــالح المحتملــ ــن المصــ ــاح عــ ــاركين والإفصــ ــوق المشــ ــرام حقــ ــوعية واحتــ ــة والموضــ ــة العلميــ بالأمانــ

ــع.  ــة والمجتمــ ــة المعرفــ ــا فــــي خدمــ ــتمرار دورهــ ــة واســ ــودة البحــــوث العلميــ ــمان جــ ــية لضــ ضــــرورة أساســ

كمــــا أن وعــــي الباحــــث بهــــذه القضــــايا يســــاعده علــــى تجنــــب الوقــــوع فيهــــا ويعــــزز مــــن قيمتــــه المهنيــــة 

 .والأكاديمية باعتباره باحثاً مسؤولاً وملتزماً بالمعايير الأخلاقية المعتمدة

 القواعد واللوائح المنظمة لأخلاقيات البحث العلمي .5

حرصت المؤسسات الأكاديمية والبحثية على وضع مجموعة من القواعد واللوائح التي تنظم الممارسات البحثية وتضمن 

يهدف إلى حماية المشاركين في   تنظيمياً  القواعد إطاراً  الباحثين بالمعايير الأخلاقية والمهنية المعتمدة. وتعُد هذه  التزام 

 .عملية البحثية، وضمان جودة النتائج العلمية ومصداقيتهاالبحوث العلمية، والحفاظ على نزاهة ال

 - Institutional Review Board) ومن أهم الجهات المسؤولة عن تطبيق هذه القواعد لجان أخلاقيات البحث العلمي

IRB) الأخلاقية المبادئ  مع  توافقها  من  للتأكد  تنفيذها  قبل  البحثية  المقترحات  مراجعة  تتولى  متخصصة  لجان  وهي   ،

المشاركين  حقوق  مراعاة  ومدى  البيانات  جمع  وأدوات  ومنهجيتها  الدراسة  أهداف  بتقييم  اللجان  هذه  وتقوم  المعتمدة. 

خصوصية والحفاظ على سرية البيانات والحصول على الموافقة  وسلامتهم. كما تتأكد من وجود إجراءات واضحة لحماية ال

 .المستنيرة من المشاركين قبل إشراكهم في الدراسة

وتتمثل أهمية لجان أخلاقيات البحث في كونها توفر رقابة مستقلة على الدراسات البحثية، مما يساعد على منع أي ممارسات 

قد تؤدي إلى استغلال المشاركين أو تعريضهم لأي مخاطر غير مبررة. كما تسهم في تعزيز الثقة بين الباحثين والمجتمع 

 .ضوابط أخلاقية واضحة وعادلة من خلال ضمان أن جميع الدراسات تتم وفق

إلى جانب ذلك، توجد العديد من المعايير الدولية التي تنظم الممارسات البحثية، ومن أبرزها دليل الجمعية الأمريكية لعلم 

الدليل قواعد واضحة للتوثيق  (APA) النفس في المجالات الأكاديمية. ويقدم هذا  ، والذي يعُد أحد أكثر الأدلة استخداماً 

العلمي والاقتباس وإعداد المراجع، بما يسهم في الحد من الانتحال العلمي وحفظ حقوق الملكية الفكرية للمؤلفين والباحثين. 

 .يمية بما يسهل مراجعة الدراسات العلمية والاستفادة منهاكما يساعد على توحيد أساليب الكتابة الأكاد

وتبرز أهمية هذه القواعد واللوائح في تنظيم العملية البحثية من خلال ضمان الشفافية والدقة والعدالة في جميع مراحل  

وتعزيز   العلمية  الدراسات  رفع جودة  في  تساهم  أنها  كما  على حقوقهم.  والحفاظ  المشاركين  إلى حماية  إضافة  البحث، 

ولاً لدى المجتمع العلمي وأكثر قدرة على الإسهام في تطوير المعرفة واتخاذ مصداقيتها، الأمر الذي يجعل نتائجها أكثر قب

 .القرارات المبنية على الأدلة

 

 

 



 ثحالتطبيق العملي على موضوع الب .6

 عنوان البحث

 أثر التحول الرقمي على الأداء المؤسسي في المنظمات الخدمية في المملكة العربية السعودية 

يعُــــد هــــذا الجــــزء مــــن أهــــم أجــــزاء التقريــــر، حيــــث يــــتم فيــــه تطبيــــق مبــــادئ أخلاقيــــات البحــــث العلمــــي 

ــف  ــدرة الباحــــث علــــى توظيــ ــدى قــ ــح مــ ــا يوضــ ــة، بمــ ــة المقترحــ ــوع الدراســ ــة علــــى موضــ ــورة عمليــ بصــ

 .المفاهيم الأخلاقية في الواقع البحثي الفعلي

 أولاً: جمع البيانات والحصول على الموافقة المستنيرة

تعتمـــد الدراســـة علـــى جمـــع البيانـــات مـــن العـــاملين فـــي المســـتويات الإداريـــة والإشـــرافية فـــي عـــدد مـــن 

ــة  ــوك والرعايـــ ــالات والبنـــ ــات الاتصـــ ــل قطاعـــ ــعودية، مثـــ ــة الســـ ــة العربيـــ ــة بالمملكـــ ــات الخدميـــ المنظمـــ

 .الصحية والخدمات اللوجستية. وسيتم استخدام استبانة إلكترونية كأداة رئيسية لجمع البيانات

وقبــــل البــــدء فــــي تعبئــــة الاســــتبانة ســــيتم تزويــــد المشــــاركين بمقدمــــة توضــــيحية تتضــــمن هــــدف الدراســــة 

ــا ســــيتم التأكيــــد علــــى أن  وأهميتهــــا وطبيعــــة المعلومــــات المطلوبــــة والمــــدة الزمنيــــة اللازمــــة لأجابــــة. كمــ

المشـــــاركة اختياريـــــة بالكامـــــل وأن للمشـــــارك الحـــــق فـــــي الامتنـــــاع عـــــن الإجابـــــة علـــــى أي ســـــؤال أو 

 .الانسحاب من الدراسة في أي وقت دون أي تأثير أو تبعات

ــاركين مـــن اتخـــاذ  ــتم تمكـــين المشـ ــتنيرة، حيـــث يـ ــراً لمبـــدأ الموافقـــة المسـ ــراء تطبيقـــاً مباشـ ــد هـــذا الإجـ ويعُـ

 .قرار المشاركة بناءً على فهم واضح لطبيعة الدراسة وأهدافها

 ثانياً: الحفاظ على السرية والخصوصية

ــة  ــإن المحافظــ ــاتهم، فــ ــل منظمــ ــي داخــ ــول الرقمــ ــول التحــ ــوظفين حــ ــاول آراء المــ ــة تتنــ ــراً لأن الدراســ نظــ

 .على السرية تمثل جانباً أساسياً من الجوانب الأخلاقية للدراسة

ــوال  ــم الجـ ــة أو رقـ ــم الهويـ ــم أو رقـ ــل الاسـ ــرة مثـ ــية مباشـ ــات شخصـ ــع أي معلومـ ــتم جمـ ــن يـ ــبب لـ ــذا السـ ولهـ

ــتم  ــن يـ ــط، ولـ ــي فقـ ــث العلمـ ــراض البحـ ــات لأغـ ــتخدام البيانـ ــيتم اسـ ــا سـ ــي. كمـ ــي الشخصـ ــد الإلكترونـ أو البريـ

 .مشاركتها مع أي جهة إدارية أو تشغيلية داخل المؤسسات المشاركة

ــة  ــارك أو جهــ ــى أي مشــ ــارة إلــ ــائية دون الإشــ ــة وإحصــ ــورة إجماليــ ــة بصــ ــائج النهائيــ ــرض النتــ ــيتم عــ وســ

بشـــكل فـــردي، بمـــا يضـــمن الحفـــاظ علـــى خصوصـــية جميـــع المشـــاركين وعـــدم إمكانيـــة التعـــرف علـــيهم 

 .من خلال البيانات المنشورة

 

 



 ثالثاً: تطبيق مبدأ الأمانة العلمية

ــائي دون  ــل الإحصــ ــلال التحليــ ــن خــ ــا مــ ــل إليهــ ــتم التوصــ ــي يــ ــائج التــ ــع النتــ ــث بعــــرض جميــ ــزم الباحــ يلتــ

ــة  ــي الدراســ ــتخدمة فــ ــادر المســ ــع والمصــ ــع المراجــ ــق جميــ ــيتم توثيــ ــا ســ ــف. كمــ ــذف أو تحريــ ــديل أو حــ تعــ

 .، مع الإشارة إلى الأفكار والاقتباسات المستفادة من الدراسات السابقةAPA وفق أسلوب

وســــواء أظهــــرت النتــــائج وجــــود أثــــر قــــوي للتحــــول الرقمــــي علــــى الأداء المؤسســــي أو عــــدم وجــــود هــــذا 

 .الأثر، فإن الباحث سيعرض النتائج كما هي التزاماً بمبدأ الأمانة العلمية والنزاهة الأكاديمية

 رابعاً: تطبيق مبدأ الموضوعية

ســـــيتم تصـــــميم الاســـــتبانة بالاعتمـــــاد علـــــى الأدبيـــــات العلميـــــة والدراســـــات الســـــابقة ذات العلاقـــــة، مـــــع 

 .صياغة الأسئلة بصورة محايدة لا تدفع المشاركين إلى إجابات محددة

ــة  ــات مــــن خــــلال البــــرامج المتخصصــ ــبة لتحليــــل البيانــ ــائية المناســ ــاليب الإحصــ ــيتم اســــتخدام الأســ ــا ســ كمــ

ــل ــات أو SPSS مثــ ــى التوقعــ ــيس علــ ــة ولــ ــات الفعليــ ــى البيانــ ــة علــ ــائج مبنيــ ــون النتــ ــمن أن تكــ ــا يضــ ، بمــ

 .الآراء الشخصية للباحث

 خامساً: إدارة البيانات وحمايتها

ــا إلا  ــول إليهــ ــمح بالوصــ ــن يســ ــرور، ولــ ــات مــ ــة بكلمــ ــة مؤمنــ ــات إلكترونيــ ــي ملفــ ــات فــ ــظ البيانــ ــيتم حفــ ســ

للباحـــث والمشـــرف الأكــــاديمي عنـــد الحاجـــة. كمــــا ســـيتم الاحتفــــاظ بالبيانـــات خـــلال فتــــرة تنفيـــذ الدراســــة 

 .فقط، ثم التخلص منها بطريقة آمنة بعد الانتهاء من البحث وفق السياسات الأكاديمية المعتمدة

ــي  ــاركين فــ ــة المشــ ــزز ثقــ ــات، ويعــ ــة المعلومــ ــرية وحمايــ ــدأ الســ ــاً لمبــ ــاً عمليــ ــراء تطبيقــ ــذا الإجــ ــد هــ ويعُــ

 .الدراسة

 سادساً: المخاطر المحتملة وطرق الحد منها

ــة أو  ــدخلات طبيـــ ــمن أي تـــ ــاطر، إذ لا تتضـــ ــة المخـــ ــوث منخفضـــ ــمن البحـــ ــة ضـــ ــذه الدراســـ ــنف هـــ تصُـــ

ــن  ــاح عـ ــن الإفصـ ــالقلق مـ ــوظفين بـ ــض المـ ــعر بعـ ــد يشـ ــك، قـ ــع ذلـ ــاركين. ومـ ــى المشـ ــؤثر علـ ــد تـ ــارب قـ تجـ

 .آرائهم الحقيقية تجاه مستوى التحول الرقمي في مؤسساتهم

ــام  ــات الخـ ــاركة البيانـ ــدم مشـ ــة وعـ ــات تعريفيـ ــع أي بيانـ ــدم جمـ ــى عـ ــد علـ ــيتم التأكيـ ــر سـ ــذا الخطـ ــن هـ ــد مـ وللحـ

ــع  ــيح أن جميـ ــيتم توضـ ــا سـ ــط. كمـ ــة فقـ ــورة إجماليـ ــائج بصـ ــرض النتـ ــى عـ ــافة إلـ ــل، إضـ ــحاب العمـ ــع أصـ مـ

المعلومـــــات ستســـــتخدم لأغـــــراض علميـــــة بحتـــــة ولـــــن يكـــــون لهـــــا أي تـــــأثير علـــــى الوضـــــع الـــــوظيفي 

 .للمشاركين

 

 



 سابعاً: الفوائد المتوقعة من الدراسة

مـــن المتوقـــع أن تســـاهم الدراســـة فـــي تقـــديم فهـــم أعمـــق للعلاقـــة بـــين التحـــول الرقمـــي والأداء المؤسســـي 

ــوير  ــد تطـ ــرار عنـ ــذي القـ ــم متخـ ــي دعـ ــا فـ ــاعد نتائجهـ ــن أن تسـ ــا يمكـ ــعودية، كمـ ــة السـ ــات الخدميـ ــي المنظمـ فـ

ــة  ــدمات المقدمـــ ــودة الخـــ ــع جـــ ــي ورفـــ ــاءة الأداء المؤسســـ ــين كفـــ ــي وتحســـ ــول الرقمـــ ــتراتيجيات التحـــ اســـ

 .للمستفيدين

ومـــن الناحيـــة العلميـــة، تســـهم الدراســـة فـــي إثـــراء الأدبيـــات العربيـــة المتعلقـــة بـــالإدارة والتحـــول الرقمـــي 

 .وتوفير نتائج يمكن الاستفادة منها في الدراسات المستقبلية

 الخاتمة

ــة  ــة أكاديميــ ــاح أي دراســ ــاً لنجــ ــاً جوهريــ ــل أساســ ــي تمثــ ــث العلمــ ــات البحــ ــى أن أخلاقيــ ــر إلــ ــص التقريــ خلــ

ــة  ــة والنزاهـــ ــة العلميـــ ــادئ الأمانـــ ــزام بمبـــ ــين أن الالتـــ ــد تبـــ ــة. وقـــ ــة والمجتمعيـــ ــدافها العلميـــ وتحقيـــــق أهـــ

والموضـــــوعية والســـــرية والموافقـــــة المســـــتنيرة يســـــهم فـــــي تعزيـــــز جـــــودة البحـــــث ومصـــــداقية نتائجـــــه 

 .وحماية حقوق المشاركين فيه

كمــــا أوضــــح التقريــــر أن القضــــايا الأخلاقيــــة مثــــل الانتحــــال العلمــــي وتزويــــر البيانــــات والتحيــــز وانتهــــاك 

الخصوصـــية وتضـــارب المصـــالح تشـــكل تحـــديات حقيقيـــة قـــد تـــؤثر ســـلباً علـــى قيمـــة البحـــث العلمـــي إذا 

ــوائح  ــد واللــ ــة القواعــ ــرز أهميــ ــذلك تبــ ــدة. ولــ ــايير المعتمــ ــوابط والمعــ ــق الضــ ــا وفــ ــل معهــ ــتم التعامــ ــم يــ لــ

المنظمـــــة لأخلاقيـــــات البحـــــث العلمـــــي ودور لجـــــان أخلاقيـــــات البحـــــث والمعـــــايير الدوليـــــة فـــــي تنظـــــيم 

 .العملية البحثية وضمان سلامتها

ومـــــن خـــــلال التطبيـــــق العملـــــي علـــــى موضـــــوع "أثـــــر التحـــــول الرقمـــــي علـــــى الأداء المؤسســـــي فـــــي 

المنظمــــات الخدميـــــة فــــي المملكـــــة العربيـــــة الســــعودية"، اتضـــــح أن المبـــــادئ الأخلاقيــــة ليســـــت مجـــــرد 

ــإن  ــه فـ ــث. وعليـ ــل البحـ ــع مراحـ ــي جميـ ــا فـ ــزام بهـ ــب الالتـ ــة يجـ ــات عمليـ ــل ممارسـ ــل تمثـ ــة، بـ ــاهيم نظريـ مفـ

تعزيـــز ثقافـــة أخلاقيـــات البحـــث العلمـــي بـــين البـــاحثين وطـــلاب الدراســـات العليـــا يعـــد ضـــرورة أساســــية 

 .لضمان إنتاج معرفة علمية موثوقة تسهم في خدمة المجتمع ودعم التنمية المستدامة
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