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ءادهإ

، ةمكحلا نيعم نم يناقسو ، ميقلا َّيف سَرغ نم ىلإ

، يتايح لحارم لك يف يل اًدنسو ، يقيفوت ّرس مهؤاعد ناك نم ىلإ

. اًريدقتو اًنافرع ، يلمعو يدهج ةرمث يدُهأ ، نيميركلا ّيدلا و ىلإ

، ةيملعلا يتريسم يف ينعّجشو يندناس نم ىلإو

، يئ لا مزو يئاقدصأو يتوخإ ىلإ

. قداص ٍمعد لكل اًنانتما ، عضاوتملا لمعلا اذه يدُهأ اًعيمج مكل



IV

ريدقتو ركش

. عضاوتملا لمعلا اذه تزجنأ هقيفوتو هنوعبو ، تاحلا صلا ّمتت هتمعنب يذلا هلل دمحلا

ناك يذلا ، ير ـــــ مع قيفوت د. ميركلا يفرشمل نانتم الا ميظعو ركشلا صلا خب مدقتأ

هذه زاجنإ يف ربك الأ رث الأ ، ةميقلا هتاظح لا مو ، ةديدسلا هتاهيجوتو ، يملعلا همعدل

. ينافتلا و والأخلاق ملعلا يف هب ىذتحُي ً الا ثم ناك دقل . ةلا سرلا

هتاظح لا مو هدهجو هتقو ىلع ماركلا ةشقانملا ةنجل ءاضع لأ ليزجلا ركشلا ب هجوتأ امك

. لمعلا اذه ترثأ يتلا ةءاّنبلا

ةرتف خلال يبناج ىلإ فقوو يندناس نم لكل قيمعلا يريدقت نع ّربعأ نأ ينتوفي ولا

دادعإ

امهئاعدل ناك نيذلا ، نيزيزعلا ّيدلا و ةصاخو ، يئ لا مزو يئاقدصأو يترسأ نم ، ةلا سرلا

. ةلحرملا هذه ىلإ يلوصو يف رث الأ غلا ب يداملا و يونعملا امهمعدو

. نانتم والا ريدقتلا و ركشلا لك ، اًعيمج مكل
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تايوتحملا سرهف
3 ءادهإ
4 ريدقتو ركش
7 لوادجلا ةمئاق
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13 صلختسملا
14 Abstract
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16 ةمدقملا
17 ةساردلا ةلكشم
19 ةساردلا ةيمهأ
20 ةساردلا فادهأ
20 ةساردلا لات ؤاست
21 ةساردلا تايضرف
21 ثحبلا دادع لإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا
23 ةساردلا عوضوم رابتخإ بابسأ
25 يناثلا لصفلا
25 ةقباسلا تاساردلا
26 ةمدقملا
28 لقتسملا و عباتلا ريغتملا
30 ةقباسلا تاساردلا
36 ةساردلل يرظنلا راط الإ
39 ةيئارج والإ ةيرظنلا ةساردلا ميهافم
42 ثلا ثلا لصفلا
42 ةساردلا ةيجهنم
43 ةمدقملا
45 ثحبلا عمتجم
46 ثحبلا قرطو ةيجهنملا
47 ةساردلا تاودأ
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48 تانايبلا عمج تاوطخ
50 ةساردلا دودح
51 عبارلا لصفلا
51 ةساردلا جئاتن
52 ةمدقملا
54 تانايبلا ليلحت
103 ةشقانملا
105 ةمتاخلا
107 تايصوتلا
109 عجارملا
114 قح لا ملا



VII

لوادجلا ةمئاق
57 ةيئاصح الإ لات يلحتلا : 1 لودج

57 ةبرجتلا يف نيكراشملا رمعل يئاصح الإ ليلحتلا : 2 لودج

58 ةبرجتلا يف نيكراشملا سنجل يئاصح الإ ليلحتلا : 3 لودج

59 ةيملعلا ةجردلل يئاصح الإ ليلحتلا : 4 لودج

61 يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا مادختس الا طسوتمل يئاصح الإ ليلحتلا : 5 لودج

62 ؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح ةدهاشم تارم ددعل يئاصح الإ ليلحتلا : 6 لودج

63 ؟ ًابلا غ ةدهاشملا تاصنمل يئاصح الإ ليلحتلا : 7 لودج

، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ةردابملل يئاصح الإ ليلحتلا : 8 لودج

65 .( ةكراشملا ، قيلعتلا

الا لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب مايقلل يئاصح الإ ليلحتلا : 9 لودج

66 . يعامتج

68 . رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحلل يئاصح الإ ليلحتلا : 10 لودج

لا محلا خلال نم اهل ضرعتُي يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قيبطتل يئاصح الإ ليلحتلا : 11 لودج

69 . ةيمويلا ةايحلا يف ةيوعوتلا ت

يف يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 12 لودج

70 . تايكولسلا ضعب

72 . مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زُّيمتل يئاصح الإ ليلحتلا : 13 لودج

و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا ماسَّت لا يئاصح الإ ليلحتلا : 14 لودج

73 . ةيقوثوملا

الا بذج يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 15 لودج

74 . يوعوتلا ىوتحملا وحن هابتن

. اهريثأت زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعل يئاصح الإ ليلحتلا : 16 لودج

76

ةيمقرلا تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رُّفوتل يئاصح الإ ليلحتلا : 17 لودج

77

لات محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 18 لودج

78 روهمجلا نم ةفلتخم حئارش ىلإ ةيوعوتلا



VIII

ةيوعوتلا لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا زيزعتل يئاصح الإ ليلحتلا : 19 لودج

80 عسوأ لكشب

نيسحت يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 20 لودج

81 ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف

. اهاوتحم عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةحات لإ يئاصح الإ ليلحتلا : 21 لودج

82

. ةيمقرلا تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس للا يئاصح الإ ليلحتلا : 22 لودج

84

يتعباتم زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 23 لودج

85 . اهل

يمهف زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 24 لودج

86 . اهاوتحمل

88 ةيئاصح الإ لات يلحتلا صخلم : 25 لودج

88 ةيقوثوملا و تابثلا رابتخا : 26 لودج

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 27 لودج

89 يمقرلا ىوتحملا ةدوجو

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 28 لودج

90 يمقرلا الإعلام تاونق عونتو

و ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 29 لودج

92 روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا

93 يداح الأ نيابتلا رابتخا : 30 لودج

93 زياب لماعم جذومن صخلم : 31 لودج

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 32 لودج

يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

94 . ةدج ةنيدم

تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 33 لودج

95 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 34 لودج



IX

يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

95 . ةدج ةنيدم

ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 35 لودج

96 . ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم

ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 36 لودج

96 . ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت ىوتسمو يمقرلا الإعلام

ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 37 لودج

96 . ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم

تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 38 لودج

بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا دحأك يعامتج الا لصاوتلا

97 . ةدج ةنيدم يف

تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 39 لودج

بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا دحأك يعامتج الا لصاوتلا

97 . ةدج ةنيدم يف

مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 40 لودج

ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم

98 . ةدج ةنيدم يف بابشلا

مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 41 لودج

لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا

98 . ةيوعوتلا

مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 42 لودج

لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا

99 . ةيوعوتلا

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 43 لودج

هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا

99 . ةيوعوتلا لئاسرلا

ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 44 لودج

100 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا
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لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 45 لودج

100 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا

ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 46 لودج

100 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا

رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 47 لودج

101 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا

رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 48 لودج

101 . ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا

تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 49 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن

102



XI

لا كش الأ سرهف
58 ةبرجتلا يف نيكراشملا رمعل ينايبلا ليثمتلا : 1 يحيضوت لكش

59 ةبرجتلا يف نيكراشملا سنجل ينايبلا ليثمتلا : 2 يحيضوت لكش

60 ةيملعلا ةجردلل ينايبلا ليثمتلا : 3 يحيضوت لكش

61 يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا مادختس الا طسوتمل ينايبلا ليثمتلا : 4 يحيضوت لكش

62 ؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح ةدهاشم تارم ددعل ينايبلا ليثمتلا : 5 يحيضوت لكش

64 ؟ ًابلا غ ةدهاشملا تاصنمل ينايبلا ليثمتلا : 6 يحيضوت لكش

، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ةردابملل ينايبلا ليثمتلا : 7 يحيضوت لكش

65 .( ةكراشملا ، قيلعتلا

لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب مايقلل ينايبلا ليثمتلا : 8 يحيضوت لكش

67 . يعامتج الا

. رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحلل ينايبلا ليثمتلا : 9 يحيضوت لكش

68

خلال نم اهل ضرعتُي يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قيبطتل ينايبلا ليثمتلا : 10 يحيضوت لكش

69 . ةيمويلا ةايحلا يف ةيوعوتلا لات محلا

يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 11 يحيضوت لكش

71 . تايكولسلا ضعب يف

72 . مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زُّيمتل ينايبلا ليثمتلا : 12 يحيضوت لكش

و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا ماسَّت لا ينايبلا ليثمتلا : 13 يحيضوت لكش

73 . ةيقوثوملا

يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 14 يحيضوت لكش

75 . يوعوتلا ىوتحملا وحن هابتن الا بذج

زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعل ينايبلا ليثمتلا : 15 يحيضوت لكش

76 . اهريثأت

تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رُّفوتل ينايبلا ليثمتلا : 16 يحيضوت لكش

77 ةيمقرلا

لا محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 17 يحيضوت لكش
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79 روهمجلا نم ةفلتخم حئارش ىلإ ةيوعوتلا تا

لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا زيزعتل ينايبلا ليثمتلا : 18 يحيضوت لكش

80 عسوأ لكشب ةيوعوتلا

يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 19 يحيضوت لكش

81 ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت

عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةحات لإ ينايبلا ليثمتلا : 20 يحيضوت لكش

83 . اهاوتحم

تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس للا ينايبلا ليثمتلا : 21 يحيضوت لكش

84 . ةيمقرلا

زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 22 يحيضوت لكش

85 . اهل يتعباتم

زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 23 يحيضوت لكش

87 . اهاوتحمل يمهف

يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 24 يحيضوت لكش

89 يمقرلا ىوتحملا ةدوجو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 25 يحيضوت لكش

91 يمقرلا الإعلام تاونق عونتو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 26 يحيضوت لكش

92 روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا و ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا
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صلختسملا

روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

، ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ىلع يناديم قيبطت خلال نم كلذو ، ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف

. تايكولسلا و تاهاجت الا ليكشت يف اهريثأتو ةيمقرلا تاصنملا مادختس لا عراستملا يمانتلا لظ يف

ةنابتسا ميمصت مت ثيح ، يناديملا حسملا بولسأ مادختساب يمكلا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو

نم ةدرفم (248) اهمجح غلب ةيئاوشع ةنيع ىلع اهقيبطت ىرجو ، تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك

لا ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دوجو اهزربأ ، ةمهملا جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت دقو . بابشلا

جئاتنلا ترهظأ امك ، ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت ىوتسم ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتس

بعلت ردصملا ةيقادصم نأو ، ةباجتس والا ةكراشملا لات دعم نم ززعي ركتبملا و يلعافتلا ىوتحملا نأ

لعافتلا ىوتسم يف قورف دوجو جئاتنلا تنيب كلذك . لعافتلا ىلع روهمجلا زيفحت يف اًمساح اًرود

ريوطت ةرورضب ةساردلا تصوأ ، جئاتنلا هذه ءوض يفو . ةيفارغوميدلا صئاصخلا ضعبل ىزعت

زيزعتو ، يوعوتلا ىوتحملا ةدوج نيسحتو ، لعافتلا ىلع ةمئاق يمقر لام عإ تايجيتارتسا

ليلحتلا نم ةدافتس الا ةيمهأ ىلإ ةفاضإ ، فدهتسملا روهمجلا صئاصخ ةاعارم عم ، ةيقادصملا

. ةيلا عفب اهفادهأ قيقحت نامضل ةيوعوتلا لات محلل رمتسملا مييقتلا و يمقرلا

ةيوعوتلا لات محلا ، روهمجلا كولس ، لا صت الا تايجيتارتسا ، يمقرلا الإعلام : ةيحاتفملا تاملكلا

. يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ، بابشلا ، يمقرلا لعافتلا ،
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Abstract

This study aimed to identify the impact of digital media strategies on
audience behavior in engaging with awareness campaigns. This was
achieved through a field study of young people in Jeddah, given the rapid
growth in the use of digital platforms and their influence on shaping
attitudes and behaviors. The study employed a quantitative approach using
a field survey. A questionnaire was designed as the primary data collection
tool and administered to a random sample of 248 young people. The study
yielded several important findings, most notably a statistically significant
impact of digital media strategies on youth engagement with awareness
campaigns. The results also showed that interactive and innovative content
enhances participation and response rates, and that the credibility of the
source plays a crucial role in motivating audience interaction. Furthermore,
the results indicated differences in engagement levels attributable to certain
demographic characteristics. In light of these findings, the study
recommends developing interactive digital media strategies, improving the
quality of awareness content, and enhancing credibility, while considering
the characteristics of the target audience. It also emphasizes the
importance of utilizing digital analysis and continuous evaluation of
awareness campaigns to ensure their effective achievement of objectives.
The study concludes by recommending the development of interactive
digital media strategies, improving the quality of awareness content, and
strengthening credibility, while taking into account the characteristics of the
target audience. Finally, it highlights the importance of utilizing digital
analysis and continuous evaluation of awareness campaigns to ensure their
effective achievement of objectives.

Keywords: Digital media, communication strategies, audience behavior,
awareness campaigns, digital interaction, youth, social media.
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ةمدقملا

يف تمهسأ يتلا تاود الأ زربأ نم ثيدحلا رصعلا يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا لكشت

اهطمن نم ةيلا صت الا ةيلمعلا تلقتنا ثيح ، يريهامجلا لا صت الا ةعيبط يف ةيرذج لات وحت ثادحإ

و لسرملا نيب لدابتملا ريثأتلا و ةكراشملا ىلع مئاق يلعافت طمن ىلإ هاجت الا يداحأ يديلقتلا

يتلا و ، تامولعملا و لا صت الا تاينقت يف ةعراستملا تاروطتلل ةجيتن لوحتلا اذه ءاج دقو . يقلتملا

ىلإ لوصولل ةقوبسم ريغ اًصرف ، بابشلا ةئف ةصاخو ، دارف للأ تحاتأ ةيكيمانيد ةيمقر ةئيب تزرفأ

يف ةلا عف ةليسوك يمقرلا الإعلام زرب ، قايسلا اذه يفو . اهجاتنإ ةداعإو اهعم لعافتلا و تامولعملا

فادهتسا ىلع ةردقو عساو راشتناو ةيلعافت صئاصخ نم هب عتمتي امل ، ةيوعوتلا لات محلا ذيفنت

.1 ةقدب ةددحم تائف

يويحلا اهرودل اًرظن ، ةرصاعملا تاعمتجملا يف ةديازتم ةيمهأ ةيوعوتلا لات محلا بستكتو

ةيباجيإ تاسرامم وحن تايكولسلا هيجوتو ، ةيئيبلا و ةيعامتج والا ةيحصلا اياضقلا ب يعولا رشن يف

ىلع طقف دمتعي لات محلا هذه حاجن دعي مل ، ةيمقرلا ةئيبلا وحن لوحتلا عمو . عمتجملا و درفلا مدخت

اهتردق ىدمو ، ةيمقرلا تاصنملا ربع اهميدقت ةيفيكب قيثو لكشب اًطبترم حبصأ لب ، ةلا سرلا نومضم

ينبت ىلإ ةجاحلا زربت ، انه نمو . ةكراشملا و لعافتلا ىلع هزيفحتو روهمجلا هابتنا بذج ىلع

نمضي امب ، هصئاصخو روهمجلا كولسل قيمع مهف ىلإ دنتست ةركتبم يمقر لام عإ تايجيتارتسا

.2 بولطملا ريثأتلا قيقحت

نم ربك الأ ةبسنلا نولكشي ثيح ، يمقرلا الإعلام عم اًلعافت تائفلا رثكأ نم بابشلا ةئف لكش تو

ليكشتو تامولعملا ءاقتسا يف ريبك لكشب اهيلع نودمتعيو ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسو يمدختسم

ةيوعوتلا لات محلل ةيسيئر ةفدهتسم ةحيرش بابشلا نم رم الأ اذه لعجيو . مهتاهاجتاو مهئارآ

رئاود ىلإ ةيوعوتلا لئاسرلا لقن ةيناكمإو ، ىوتحملا عم عيرسلا لعافتلا ىلع مهتردقل اًرظن ، ةيمقرلا

ةعومجمب رثأتي لب ، ةيئاقلت ةروصب ققحتي لا لعافتلا اذه نأ ريغ . رشنلا و ةكراشملا خلال نم عسوأ

1 R., R. (2023). Communication Technology in Mass Media: Transitions and Transformations. Retrieved
from
https://www.researchgate.net/publication/384071589_Communication_Technology_in_Mass_Me
dia_Transitions_and_Transformations

2 Almakaty, S. (2024). The Evolution of Mass Communication Theories in the Age of Digital Media: The
Decline of Traditional Models and the Rise of New Paradigms. Retrieved from
https://www.preprints.org/manuscript/202412.0286/v1
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، ةيقادصملا ىوتسمو ، ىوتحملا عون لثم ، ةمدختسملا تايجيتارتس الا ةعيبطب ةطبترملا لماوعلا نم

.3 ةيمقرلا تاصنملا اهحيتت يتلا لعافتلا ةجردو

يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةق لا علا ةعيبط مهف ةلواحم يف ةساردلا ةيلا كشإ رولبتت

تايوتسم يف ظوحلملا نيابتلا لظ يف ةصاخ ، ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو

لشفت ، سوملم ريثأتو عساو راشتنا قيقحت يف لات محلا ضعب حجنت امنيبف . دارف الأ نيب لعافتلا

يتلا لماوعلا لوح لات ؤاست ريثي امم ، ةكراشملا ىلع هزيفحت وأ روهمجلا هابتنا بذج يف ىرخأ

ليلحت ىلإ اهيعس يف ةساردلا هذه ةيمهأ يتأت ، انه نمو لات. محلا هذه لشف وأ حاجن يف مهست

.4 ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ىلع يناديم قيبطت خلال نم ، يجهنمو يملع لكشب ةق لا علا هذه

، يمقرلا الإعلام لا جم يف ةيفرعم ةوجف دس يف اهتمهاسم نم ةساردلا هذه ةيمهأ عبنت امك

نكمي ام وهو ، روهمجلا كولس ىلع ةيمقرلا تايجيتارتس الا ريثأت ةيفيكل قمعأ مهف ميدقت خلال نم

نع اًلضف . ةيلعاف رثكأ جمارب ميمصت يف ةيوعوتلا لات محلا ىلع نيمئاقلا و رارقلا عانص ديفي نأ

ةيلا صت الا تاسرامملا ريوطت يف هنم ةدافتس الا نكمي يقيبطت راطإ ميدقت يف ةساردلا مهست ، كلذ

.5 ةيوعوتلا اهفادهأ قيقحتو روهمجلا يف ريثأتلا ىلع اهتردق نم ززعي امب ، ةفلتخملا تاسسؤملا يف

يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتس لا يمانتملا رودلا ىلع ءوضلا طيلستل ةساردلا هذه يتأت

عم اًلعافت رثك الأ ةئفلا مهرابتعاب ، ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ىلع زيكرتلا عم ، روهمجلا كولس ليكشت

، يمقرلا ريثأتلا تايلآ مهف يف مهسي لماش يملع ليلحت ميدقت ىلإ ةساردلا ىعستو . لئاسولا هذه

مء لا تي امب ، ةيوعوتلا لات محلا لا جم يف ةيلعافو ةءافك رثكأ ةيم لا عإ تايجيتارتسا ريوطت معديو

. ةددجتملا هتايدحتو يمقرلا رصعلا تابلطتم عم

ةساردلا ةلكشم

الإع تاينقت يف عراستملا روطتلا ةجيتن لا صت الا ةئيب يف ةيرذج لات وحت ةريخ الأ تاونسلا تدهش

3 Jo, H. (2024). Understanding digital engagement: factors influencing awareness and satisfaction of digital
transformation. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/382559123_Understanding_digital_engagement_factor
s_influencing_awareness_and_satisfaction_of_digital_transformation

4 Kamyabi, M. (2025). Sustaining Digital Marketing Strategies to Enhance Customer Engagement and Brand
Promotion: Position as a Moderator. Retrieved from https://www.mdpi.com/2071-
1050/17/7/3270

5 Ahn, H. Y. (2024). Understanding digital engagement: factors influencing awareness and satisfaction of
digital transformation. Retrieved from https://link.springer.com/article/10.1007/s10791-024-
09455-4
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الأ ، كوت كيتو تاش بانسو مارغتسنإو رتيوت لثم يعامتج الا لصاوتلا تاصنم راشتناو يمقرلا لام

يتلا بابشلا ةئف ىدل ةصاخ ، اهعم لعافتلا و ةيم الإعلا لئاسرلا يقلت طامنأ ريغت ىلإ ىدأ يذلا رم

نم ديدعلا دامتعا نم مغرلا ىلعو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تاصنملا هذهل اًمادختسا رثك الأ دعُت

لات محلا ذيفنت يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ىلع ةيحبرلا ريغ تاسسؤملا و ةيموكحلا تاهجلا

لعافتلا تايوتسم يف اًظوحلم اًنيابت كانه نأ إلا ،( ةيئيبلا و ، ةينم الأ ، ةيعامتج الا ، ةيحصلا ) ةيوعوتلا

نود اًعساو اًراشتنا ققحت لات محلا ضعبف . يدوعسلا بابشلا نيب لات محلا هذهل يكولسلا ريثأتلا و

الا بذج يف ىرخأ لات مح لشفت نيح يف ، كولسلا يف يلعف رييغت ىلع ةرورضلا ب كلذ سكعني نأ

الإعلا تايجيتارتسا ةيلعاف ىدم حوضو مدع يف ةيثحبلا ةلكشملا نمكتو . ةكراشملا زيفحت وأ هابتن

ةيجيتارتس الا عون نيب ةق لا علا سيقت يتلا ةيناديملا تاساردلا صقنو ، ةمدختسملا يمقرلا م

نيبو ( اهريغو ، تيقوتلا ، ةددعتملا طئاسولا ، نيرثؤملا ، لعافتلا ، ضرعلا بولسأ ، ىوتحملا ) ةيمقرلا

ةيمقرلا ةئيبلا نأ امك . ةيكولسلا ةباجتس والا ةكراشملا و لعافتلا ثيح نم فدهتسملا روهمجلا كولس

ثادحإو ةيوعوتلا لئاسرلا لوصو نامض ةبوعص نم ديزي امم ، ىوتحملا عبشتو ريغتلا ةعرسب مستت

قايسلا يف ةق لا علا هذه ةعيبط مهفل ةيجهنم ةيملع ةسارد يعدتسي ام وهو ، وجرملا ريثأتلا

. يدوعسلا

: ةساردلا ةلكشم ىلع ةبترتملا لات كشملا

ىدل يقيقح يكولس رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ضعب ةيلعاف فعض .1

. بابشلا

ريغ وأ ةسوردم ريغ ةيم لا عإ تايجيتارتسا ينبت ةجيتن ةيرشبلا و ةيلا ملا دراوملا رده .2

. فدهتسملا روهمجلا ةعيبطل ةبسانم

وأ يتامولعملا عبشتلا ببسب ةيوعوتلا لئاسرلا عم لعافتلا وأ ةقثلا تايوتسم ضافخنا .3

. يلا صت الا بولس الأ فعض

يمقرلا لعافتلا نيب طبرت ةحضاو تارشؤم بايغل ةيمقرلا لات محلا رثأ مييقت ةبوعص .4

. يلعفلا يكولسلا ريغتلا و ( تاقيلعت ، تاكراشم ، تاباجعإ )

ملا مدع وأ ةيمقرلا لئاسرلا ميمصت يف روصق ةجيتن ةيبلسلا تايكولسلا ضعب رارمتسا .5

.6 ةيعامتج والا ةيفاقثلا مهصئاصخو بابشلا تامامته لا اهتمء

: يلي اميف ةساردلل يسيئرلا لا ؤسلا نمكي ؛ ةيسيئرلا ةساردلا ةلكشم ىلع ًءانب

373-431. ,. 34 ةيرابخ الإ تاصنملا ىوتحم عم هلعافت تاددحمو طامنأب اهتق لا عو يمقرلا روهمجلا تامس . (2023). ز خ. , ريخلا 6

Retrieved from https://journals.ekb.eg/article_338654_0.html
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ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ام

؟ يدوعسلا بابشلا

ةساردلا ةيمهأ

: ةيملعلا ةيمه الأ -

الإعلام لا جم يف ةيرظنلا ةفرعملا ريوطت يف اهتمهاسم يف ةساردلا هذهل ةيملعلا ةيمه الأ ىلجتت

عم يلعافتلا روهمجلا كولسو ةفلتخملا هتايجيتارتسا نيب ةق لا علا مهفب قلعتي اميف ةصاخ ، يمقرلا

، ةيمقرلا ةئيبلا ب طبترت ةرصاعم تاريغتمل ةثيدح ةيملع ةجلا عم ةساردلا مدقت ذإ . ةيوعوتلا لات محلا

تاساردلا نم ديزملا ىلإ ةجاحب لا زت لا يتلا ةيبرعلا تايبد الأ يف ةيفرعم ةوجف دس يف مهستو

، ةيناديملا تانايبلا ليلحتو يمكلا جهنملا فيظوت يف اهتيمهأ زربت امك . لا جملا اذه يف ةيقيبطتلا

مهست ، كلذك . ةقح لا تاسارد يف هيلع ءانبلا نكمي اًيملع اًدعب اهحنميو جئاتنلا ةقد نم ززعي امب

معدي امم ، يمقرلا لوحتلا ءوض يف ةيديلقتلا ةيلا صت الا ميهافملا ضعب ريطأت ةداعإ يف ةساردلا

بابشلا ةئف ىدل ةصاخ ، ثيدحلا الإعلام زيمت يتلا ةيلعافتلل ةمء ملا رثكأ ةيريسفت جذامن ريوطت

لات7. وحتلا هذه يف اًيساسأ اًروحم لثمت يتلا

: ةيلمعلا ةيمه الأ -

نأ نكمي يتلا ةيقيبطتلا تارشؤملا نم ةعومجم ميدقت يف لثمتتف ، ةساردلل ةيلمعلا ةيمه الأ امأ

رثكأ يمقر لام عإ تايجيتارتسا ذيفنتو ميمصت يف ةيوعوتلا لات محلا ب ةينعملا تاهجلا اهنم ديفتست

ددحتو ، يمقرلا ىوتحملا عم لعافتلا يف بابشلا كولسل اًيعقاو امًهف ةساردلا رفوت ثيح . ةيلعاف

ةجردو ، ةيقادصملا ىوتسمو ، ىوتحملا ةعيبط لثم ، لعافتلا اذه ةدايز يف مهست يتلا لماوعلا

ةيوعوت لات مح ريوطت ىلع يم الإعلا لا جملا يف نيسرامملا و رارقلا عانص كلذ دعاسيو . ةيلعافتلا

ةساردلا جئاتن حيتت امك . ةيصخشلا تاداهتج الا ىلع دامتع الا نم اًلدب ، ةيملع سسأ ىلإ دنتست

والا تاود الأ وحن دوهجلا هيجوت خلال نم ، ةيمقرلا تاصنملا مادختسا ةءافك نيسحت ةيناكمإ

7 Tarazona-Montoya, R. (2024). Effectiveness of digital marketing and its value in new ventures. Retrieved
from https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-024-00959-5
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اهفادهأ قيقحتو ةيوعوتلا لئاسرلا ةيلا عف زيزعت يف مهسي يذلا رم الأ ، اًريثأت رثك الأ تايجيتارتسا

.8 ةمادتسا رثكأ لكشب ةيعمتجملا

ةساردلا فادهأ

: ةساردلل يسيئرلا فدهلا

ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ىلع فرعتلا يف ةساردلا هذهل يسيئرلا فدهلا لثمتي -

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس

: ةيعرفلا فاده الأ

ةهجوملا ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدختسملا يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ةعيبط ليلحت .1

. بابشلل

. ةيمقرلا تاصنملا ربع ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت ىوتسم سايق .2

، ىوتحملا عونو ، ةيقادصملا لثم ، بابشلا ىدل لعافتلا كولس يف ةرثؤملا لماوعلا ديدحت .3

. ةيلعافتلا ةجردو

ىوتسملا ، رمعلا ) ةيفارغوميدلا صئاصخلل اًعبت لعافتلا ىوتسم يف قورفلا نع فشكلا .4

. ( اهريغو ، يميلعتلا

. ةيوعوتلا لات محلا فادهأ قيقحت يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ةيلعاف ىدم مييقت .5

ةساردلا لات ؤاست

: ةساردلل يسيئرلا لؤاستلا

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ام -

؟ ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل

: ةيعرفلا ةلئس الأ

؟ بابشلل ةهجوملا ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدختسملا يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا زربأ ام .1

؟ يمقرلا الإعلام لئاسو ربع ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت ىوتسم ام .2

؟ ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت يف رثؤت يتلا لماوعلا ام .3

8 NGO, T. T. (2026). The psychological impact of social media marketing on consumer willingness to pay
for tech gadgets: A study on brand perception and decision-making. Retrieved from
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0001691825014441
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؟ ةيفارغوميدلا تاريغتملل ىزعت لعافتلا ىوتسم يف ةيئاصحإ ةل دلا تاذ قورف دجوت له .4

؟ بابشلا ىدل لعافتلا كولس زيزعت يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ةيلا عف ىدم ام .5

ةساردلا تايضرف

: ةساردلل ةيسيئرلا ةيضرفلا

يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

: ةيعرفلا تايضرفلا

بابشلا لعافت ىوتسمو يلعافتلا ىوتحملا مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .1

. ةيوعوتلا لات محلا عم

. روهمجلا لعافت ىوتسمو يمقرلا ىوتحملا ةيقادصم نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .2

كولسو ( صوصن ، روص ، ويديف ) ةيمقرلا طئاسولا عونت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .3

. بابشلا ىدل لعافتلا

. بابشلل ةيفارغوميدلا صئاصخلل ىزعت لعافتلا كولس يف ةيئاصحإ ةل دلا تاذ قورف دجوت .4

. ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا زيزعت يف يباجيإ لكشب يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا مهست .5

ثحبلا دادع لإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

: تاعابش والإ تامادختس الا ةيرظن -

يف ةساردلا اهيلع تدمتعا يتلا ةيرظنلا رط الأ مهأ نم تاعابش والإ تامادختس الا ةيرظن لكشت

ةيرظنلا هذه موقت ذإ . ةيوعوتلا لات محلا و يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا هاجت روهمجلا كولس ريسفت

لعاف رصنع وه لب ، ةيم الإعلا لئاسرلل اًيبلس اًيقلتم سيل روهمجلا نأ اهدافم ةيساسأ ةركف ىلع

، ةيلا حلا ةساردلا قايس يفو . ةفلتخملا هتاجايتحا عبشي يذلا ىوتحملا و لئاسولا رايتخاب موقي

يئاقتنا كولس هنأ ىلع ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت مهف نكمي

الا زيزعت وأ ، تامولعملا ىلع لوصحلا لثم ، ةيسفنو ةيعامتجاو ةيفرعم تاعابشإ قيقحت ىلإ فدهي

اهتردق ىدمب طبترت ةيوعوتلا لات محلا ةيلعاف نإف مث نمو . يأرلا نع ريبعتلا وأ ، يعامتج الا ءامتن

بابشلا تامامتها عم بسانتي يلعافتو باذج ىوتحم ميدقت خلال نم ، تاجايتح الا هذه ةيبلت ىلع
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.9 ةكراشملا ىلع مهزفحيو

الإعلام: لئاسو ربع يعامتج الا لعافتلا ةيرظن -

يمقرلا روطتلا لظ يف ةصاخ ، ةثيدحلا الإعلام لئاسول ةيلعافتلا ةعيبطلا ىلع ةيرظنلا هذه زكرت

يفو . ةكراشملا و راوحلا ىلع ةمئاق ةيلدابت ةيلمع ىلإ دحاو هاجتا نم ةيلا صت الا ةيلمعلا لّوح يذلا

مهرود رصتقي لا ثيح ، طشن يلعافت كولس هنأ ىلع بابشلا كولس ريسفت نكمي ، ةيرظنلا هذه ءوض

تاصنملا ربع اهجاتنإ ةداعإو اهتكراشمو اهيلع قيلعتلا ىلإ دتمي لب ، ةيوعوتلا لئاسرلا يقلت ىلع

قلخ ىلع اهتردق نإ ذإ ، ةيوعوتلا لات محلا حاجن ريسفت يف ةيرظنلا هذه ةيمهأ زربتو . ةيمقرلا

نإف ، يلا تلا بو . اهريثأت ةدايز يف اًمساح اًرصنع دعُت روهمجلا عم راوحلا و لعافتلا نم ةحاسم

ةردق رثكأ نوكت ةرمتسملا ةكراشملا و رشابملا لعافتلا ىلع دمتعت يتلا يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

.10 ةيوعوتلا اهفادهأ قيقحت ىلع

: راكتب الا راشتنا ةيرظن -

لخاد اهراشتناو ةديدجلا تايكولسلا و راكف للأ دارف الأ ينبت ةيفيك ريسفتل ةيرظنلا هذه مدختسُت

ةيفيك مهف يف ةيرظنلا هذه دعاست ، ةساردلا راطإ يفو . ةفلتخملا لا صت الا تاونق ربع عمتجملا

ةئف ةصاخ ، روهمجلا هانبتي يلعف كولس ىلإ يم لا عإ ىوتحم درجم نم ةيوعوتلا لئاسرلا لا قتنا

ةلوهسو ، ردصملا ةيقادصمو ، ةركفلا حوضو اهنم ، لماوع ةدعب لئاسرلا هذه ينبت رثأتي ذإ . بابشلا

وهو ، تاراكتب للا مهينبت ةعرس يف نوفلتخي دارف الأ نأ ىلإ ةيرظنلا ريشت امك . ىوتحملا ىلإ لوصولا

ةيلا عف نإف ، يلا تلا بو . ةفلتخملا بابشلا تائف نيب لعافتلا ىوتسم يف قورف دوجو رسفي ام

عمتجملا لخاد ينبتلا و راشتن الا ةيلمع ليهست ىلع اهتردقب طبترت يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

.11 فدهتسملا

الإعلام: لئاسو ىلع دامتع الا ةيرظن -

اهيلع مهدامتعا داز املك دادزت دارف الأ يف الإعلام لئاسو ريثأت ةجرد نأ ةيرظنلا هذه ضرتفت

ريبك لكشب نودمتعي بابشلا حبصأ ، ةيلا حلا ةيمقرلا ةئيبلا لظ يفو . تامولعملل يساسأ ردصمك
9 Luo, M. M. (2020). USES AND GRATIFICATIONS THEORY AND DIGITAL MEDIA USE: THE TEST OF

EMOTIONAL FACTORS. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/341766058_USES_AND_GRATIFICATIONS_THEORY_AN
D_DIGITAL_MEDIA_USE_THE_TEST_OF_EMOTIONAL_FACTORS

10 Tetteh, P. K. (2024). The role of social media in information dissemination to improve youth interactions.
Retrieved from https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23311886.2024.2334480

11 Brown, L. S. (2022). The elementary forms of digital communication. Retrieved from
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9439205/
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ززعي امم ، ةفلتخملا اياضقلا عم لعافتلا و تامولعملا و رابخ الأ ىلع لوصحلل ةيمقرلا تاصنملا ىلع

ةق لا علا ريسفت يف ةيرظنلا دعاست ، قايسلا اذه يفو . مهيلع ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ريثأت ةوق نم

دامتع الا داز املك ثيح ، يوعوتلا ىوتحملا عم لعافتلا ىوتسمو يمقرلا الإعلام مادختسا ةفاثك نيب

قفدت رارقتسا ةيمهأ ةيرظنلا هذه حضوت امك . اهب رثأتلا ةيلا متحا تداز ، لئاسولا هذه ىلع

.12 ةباجتس والا لعافتلا ىوتسم عفر يلا تلا بو ، روهمجلا ةقث زيزعت يف اهتيقوثومو تامولعملا

: ةيرظنلا رط الأ نيب لماكتلا -

لماش ريسفت ميدقتل اهنيب اميف لماكتت يتلا ةيملعلا تايرظنلا نم ةعومجم جمد ىلإ ةساردلا دنتست

الا عفاود ىلع تاعابش والإ تامادختس الا ةيرظن زكرت امنيبف . ةيمقرلا ةئيبلا يف روهمجلا كولسل

الا راشتنا ةيرظن حضوتو ، ةيلا صت الا ةق لا علا ةعيبط ىلع يعامتج الا لعافتلا ةيرظن زكرت ، مادختس

ريثأتلا ةوق الإعلام لئاسو ىلع دامتع الا ةيرظن زربت نيح يف ، ةيوعوتلا لئاسرلا ينبت تايلآ راكتب

مهف يف دعاسي لماكتم يليلحت راطإ ءانب يف لماكتلا اذه مهسيو . مادختس الا ةفاثك نع جتانلا

تايصوت وحن هجويو ، ةيناديملا جئاتنلا ريسفت ةقد نم ززعيو ، ةددعتم اياوز نم ةسوردملا ةرهاظلا

.13 ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا لا جم يف ةيلا عفو ةيعقاو رثكأ

ةساردلا عوضوم رابتخإ بابسأ

: ةيلا تلا طاقنلا يف اهحيضوت نكمي ، ةيعوضومو ةيملع بابسأ ةدعل ةساردلا هذه عوضوم رايتخا مت

كولس ىلع ريثأتلا يف يروحملا هرودو يلا حلا تقولا يف يمقرلا الإعلام ةيمهأ ديازت 

. يعامتج الا لصاوتلا لئاسول عساولا راشتن الا عم ةصاخ ، هتاهاجتا ليكشتو روهمجلا

، ةيمقرلا لئاسولا ىلإ ةيديلقتلا لئاسولا نم ةيوعوتلا لات محلا بيلا سأ يف حضاولا لوحتلا 

. فدهتسملا روهمجلا عم لعافتلا ةعيبط يف ريغت نم كلذ بحاصي امو

الإ ىوتحملا عم اًلعافت رثك والأ ةيمقرلا تاصنملل اًمادختسا رثك الأ اهرابتعاب بابشلا ةئف ةيمهأ 

. ةساردلل ةيروحم ةئف اهلعجي امم ، يم علا

لوح لات ؤاست ريثي امم ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ىوتسم توافت ةظح ملا 

12 Zhang, T. (2025). Scrolling, sharing, shaping: cognitive and behavioral effects of SNS communication on
Japan’s national image in China. Retrieved from https://www.nature.com/articles/s41599-025-
04377-y

13 Almethen, A. A. (2024). The role of age, grade level, and subject area in determining the inclusion of
digital citizenship elements in elementary school curricula: Perspectives of teachers in the
Kingdom of Saudi Arabia. Retrieved from
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2405844024106287



XXIV

لات. محلا هذه فعض وأ حاجن يف ةرثؤملا لماوعلا

، روهمجلا كولس يف اًريثأت رثك الأ يمقرلا الإعلام تايجيتارتس لا قمعأ مهف ىلإ ةجاحلا 

. ةيوعوتلا لات محلا يف لا عف لكشب اهفيظوت ةيفيكو

امم ،( ةدج ةنيدم ) ةيلحملا ةئيبلا يف عوضوملا اذه تلوانت يتلا ةيقيبطتلا تاساردلا ةردن 

. يناديم لكشب هتسارد ىلإ ةجاحلا زربي

لات محلا ةيلعاف نيسحتو ريوطت يف مهست نأ نكمي تايصوتو جئاتن ميدقت يف ةبغرلا 

. اًلبقتسم ةيمقرلا ةيوعوتلا
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يناثلا لصفلا
تاساردلا

ةقباسلا
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ة مدقم لا

ماعلا راط الإ اهيلع ىنبُي يتلا ةيسيسأتلا لوصفلا نم ةساردلا هذه نم يناثلا لصفلا دعي

لكشب اهعوضوم ليلحتو مهف يف ةساردلا اهنم قلطنت يتلا ةيملعلا ةدعاقلا لثمي ثيح ، ثحبلل

ةلماشلا ةطاح للإ اًعم ثحابلا و ئراقلا ئيهي هنوك نم لصفلا اذه ةيمهأ عبنتو . يجهنمو قيقد

ةعيبط حيضوتو ، ةلصلا تاذ ةيساس الأ ميهافملل ةيملع ةجلا عم ميدقت خلال نم ، ةساردلا عوضومب

هرابتعاب هيلإ رظنُي لا لصفلا اذه نإف مث نمو . ثحبلا لحم ةرهاظلا رصانع نيب ةمئاقلا تاق لا علا

لكشب اهداعبأ ديدحتو ميهافملا طبض ىلإ فدهت ةيديهمت ةيليلحت ةلحرم وه لب ، طقف اًيفصو اًءزج

. ةساردلا عوضوم لوح لماكتمو حضاو يملع روصت ءانب يف مهسي

اهتعيبط ثيح نم ةساردلل ةسيئرلا تاريغتملا لوانتي هنوك يف ةصاخ ةيمهأ لصفلا بستكي

ةق لا علا راطإ نمض رخ الآ يف اهنم لك ريثأت ةيفيكل قمعأ مهف ىلع دعاسي امب ، اهتانوكمو اهداعبأو

حضوي يملع ليلحت خلال نم لب ، ةيحطس ةروصب متي لا تاريغتملا هذه عم لماعتلا ف . ةيثحبلا

حيتي امك . ةسوردملا ةرهاظلل يرظنلا مهفلا ةقد زيزعت يف مهسي ام وهو ، اهلعافت تايلآو اهصئاصخ

مهفلا ديحوت نمضي امب ، ةساردلا يف ةمدختسملا ةيئارج الإ ميهافملا طبض ةيناكمإ حرطلا اذه

ليلحتلا لحارم ىلع اًباجيإ سكعني ام وهو ، قيقدو حضاو لكشب ريغتم لكب دوصقملا ديدحتو

. ةقح لا لا يناديملا

ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا نم ةعومجمل ةمظنم ةيملع ةعجارم ىلع لصفلا اذه لمتشي امك

وأ ةبيرق تاعوضوم تلوانت يتلا ةيثحبلا دوهجلا ضارعتسا اهل خلا نم متي ثيح ، ةساردلا عوضومب

يف بناجلا اذه ةيمهأ نمكتو . تاجاتنتساو جئاتن نم هيلإ تلصوت ام ىلع فوقولا فدهب ، ةطبترم

يف اهماهسإ ىدم زربُيو ، ماعلا يملعلا قايسلا نمض ةيلا حلا ةساردلا عقوم ديدحت ىلع دعاسي هنوك

يتلا ةيثحبلا تاوجفلا وأ روصقلا هجوأ نع فشكلا يف مهسي امك . لا جملا اذه يف ةفرعملا ريوطت

اهتميق نم ززعيو ةساردلا هذه ةيمهأ رربي يذلا رم الأ ، ٍفاك لكشب ةقباسلا تاساردلا اهلوانتت مل

. ةيملعلا

ةيملعلا تايرظنلا و ميهافملا نم ةعومجم ىلإ دنتسي لماكتم يرظن راطإ ءانب لصفلا نمضتي

يذلا يركفلا عجرملا ةباثمب راط الإ اذه دعُيو . ةساردلا لحم تاريغتملا نيب ةق لا علا ةعيبط رسفت يتلا

يف مهسُي امك . ةحضاو ةيملع سسأ ءوض يف اهجئاتن ليلحتو ةسوردملا رهاوظلا ريسفت يف دعاسي

ةيرظنلا سس بالأ ةيناديملا جئاتنلا طبر خلال نم ، ريسفتلا و ليلحتلا لحارم خلال ثحابلا هيجوت
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. يليلحتلا هقمعو يملعلا ثحبلا قاستا نم ززعي امم ، ةساردلا اهيلإ دنتست يتلا

ليلحتلا نيب عمجي ثيح ، ةساردلا ءانب يف ةيمه الأ ةغلا ب ةيسيسأت ةلحرم لثمي لصفلا اذه نإ

هنم لعجي ام وهو . عوضوملل يرظنلا ليصأتلا و ، ةقباسلا تاساردلل يدقنلا ضارعتس والا ، يميهافملا

ليلحتلا مامأ قيرطلا دهميو ، ةساردلا لحم ةرهاظلا مهف زيزعت يف مهسيُ ً لا ماكتم اًيفرعم اًراطإ

ريسفتلل ةلباقو ةنيصر ةيملع جئاتن ىلإ لوصولا نمضي امب ، ةيعوضومو ةقد رثكأ ةقيرطب يناديملا

. قيبطتلا و
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لقتسملا و عباتلا ريغتملا

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس : عباتلا ريغتملا -

لثمي وهو ، ةساردلا هذه يف عباتلا ريغتملا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس لكشي

. يمقرلا الإعلام لئاسو ربع ةمدقملا ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت بابشلا اهيدبُي يتلا ةيلعفلا ةباجتس الا

قيلعتلا وأ باجع الإ خلال نم ىوتحملا عم لعافتلا لثم رهاظملا نم ةعومجم كولسلا اذه لمشيو

ىلع ءاوس اهل ةباجتس الا ىدمو ، ةيوعوتلا لئاسرلا ب مامته الا ىوتسم ىلإ ةفاضإ ، ةكراشملا وأ

يف لات محلا اهثدحُت يتلا ريثأتلا ةجرد ريغتملا اذه نمضتي امك . يكولسلا وأ يفرعملا ىوتسملا

ريغتملا اذه دعُيو . ةيباجيإ تايكولس ينبت وحن دارف الأ عفد وأ يعولا زيزعت وأ تاهاجت الا رييغت

ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ريثأتل ةيئاهنلا ةجيتنلا سكعي هنوك ، سيئرلا ةساردلا روحم

.14 فدهتسملا روهمجلا

يمقرلا ىوتحملا ةدوج : لقتسملا ريغتملا -

ىدم ىلإ ريشتو ، ةساردلا هذه يف ةيساس الأ ةلقتسملا تاريغتملا دحأ يمقرلا ىوتحملا ةدوج دعُت

رصانع ةدوجلا لمشتو . ةيمقرلا تاصنملا ربع ةمدقملا ةيوعوتلا لئاسرلا ةيبذاجو حوضوو ةقد

بالإ ، روهمجلا تاجايتح لا ىوتحملا ةمء لا مو ، تامولعملا ةقدو ، ةمدختسملا ةغللا حوضو لثم ةددعتم

ةدوج بعلتو . ةددعتملا طئاسولا مادختساو يرصبلا ميمصتلا ثيح نم ضرعلا بولسأ ىلإ ةفاض

يلا ع ىوتحملا نإ ثيح ، لعافتلا ىلع هزيفحتو روهمجلا هابتنا بذج يف اًيروحم اًرود ىوتحملا

ةباجتسا ةيلا متحا نم ديزي امم ، ةيوعوتلا لئاسرلا ةيقادصم زيزعتو ةقثلا ءانب يف مهسُي ةدوجلا

.15 يباجيإ لكشب اهل بابشلا

يمقرلا الإعلام تاونق عونت : لقتسملا ريغتملا -

ىوتحملا عيزوتو رشن يف ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا ىلإ يمقرلا الإعلام تاونق عونت ريشي

، ةيكذلا فتاوهلا تاقيبطتو ، ةينورتكل الإ عقاوملا و ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسو لثم ، يوعوتلا

ةدايزو ، فدهتسملا روهمجلا ىلإ لوصولا قاطن عيسوت يف عونتلا اذه مهسُيو . ويديفلا تاصنمو

ةنورم تاونقلا عونت حيتي امك . ةفلتخم اياوز نمو رركتم لكشب ةيوعوتلا لئاسرلل هضرعت صرف
14 Sha, H. (2020). The Role of Social Media Content Format and Platform in Users' Engagement Behavior.

Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/344368990_The_Role_of_Social_Media_Content_Forma
t_and_Platform_in_Users'_Engagement_Behavior

15 Guo, X. (2025). The impact of artificial intelligence-based advertisement placement on consumer
purchase sentiment. Retrieved from https://www.hksmp.com/journals/wsr/article/view/1030
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يضفتو ةيمقرلا مهتاداع عم بسانتي امب ، روهمجلا تائف نم ةئف لكل بسن الأ ةليسولا رايتخا يف ربكأ

.16 ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نم ززعي امم ، ةيم الإعلا طئاسولا مادختسا يف مهت لا

روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا : لقتسملا ريغتملا -

ربع روهمجلا عم ةيوعوتلا لات محلا هرفوت يذلا لصاوتلا و لعافتلا ىوتسم ريغتملا اذهب دصقُي

يف ةكراشملا و ، تاراسفتس الا ىلع درلا و ، قيلعتلل ةصرفلا ةحاتإ كلذ لمشيو ، ةيمقرلا لئاسولا

. ةيلعافتلا لئاسرلا وأ يحلا ثبلا لثم ةرشابم لصاوت بيلا سأ مادختسا ىلإ ةفاض بالإ ، تاشاقنلا

قلخ يف مهسي ثيح ، روهمجلا و ةلمحلا نيب ةق لا علا زيزعت يف ةرثؤملا لماوعلا نم ريغتملا اذه دعُيو

. يبلس ٍقلتم درجم سيلو ةيلا صت الا ةيلمعلا نم ءزج هنأب روهمجلا رعشُت ، هاجت الا ةيئانث ةيلا صتا ةئيب

.17 ةيوعوتلا لات محلل يباجي الإ ريثأتلا صرف تداز ، لصاوتلا و لعافتلا ىوتسم عفترا املكو

تاريغتملا نيب ةق لا علا

يف ةعمتجم ةلقتسملا تاريغتملا ريثأت ساسأ ىلع ةساردلا هذه يف تاريغتملا نيب ةق لا علا موقت

ىوتسمو ، يمقرلا الإعلام تاونق عونتو ، يمقرلا ىوتحملا ةدوج نأ ضرتفُي ثيح ، عباتلا ريغتملا

محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس ليكشت يف رشابم لكشب مهسُت ، روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا

الا ةراثإو هابتن الا بذج ىلع لات محلا ةردق تداز ، ىوتحملا ةدوج تعفترا املكف . ةيوعوتلا لات

صرف ززعي امم ، فدهتسملا روهمجلا ىلإ لوصولا قاطن عستا ، ةيمقرلا تاونقلا تعونت املكو ، مامته

و روهمجلا نيب ةيباجيإ ةق علا ءانب يف مهسي لصاوتلا و لعافتلا ىوتسم عافترا نأ امك . لعافتلا

ةق علا يه تاريغتملا هذه نيب ةق لا علا نإ . ةكراشملا و ةباجتس الا ةدايز ىلع سكعني امم ، ةلمحلا

كولس ليكشت يف ةرثؤمو ةزفحم لماوعك ةلقتسملا تاريغتملا لمعت ثيح ، لدابتم لعافتو ريثأت

اهفادهأ قيقحت يف تايجيتارتس الا هذه حاجن ىوتسم عباتلا ريغتملا سكعي نيح يف ، روهمجلا

. ةيوعوتلا

16 Topsümer, F. (2023). Media and Communication in the Digital Age: Changes and Dynamics. Retrieved
from
https://www.researchgate.net/publication/375116310_Media_and_Communication_in_the_Digital_
Age_Changes_and_Dynamics

17 Yang, F. (2025). The Effects of Emotional and Interaction Factors on Consumer Behavior in Virtual CSR
Co-Creation: The Mediating Role of Social Presence. Retrieved from https://www.mdpi.com/2071-
1050/17/10/4366
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ةقباسلا تاساردلا

ةسارد : يدوعسلا روهمجلا ىلع ةينورتكل الإ ةيعوتلا لات محل يفرعملا ريثأتلا “ 18 ةسارد تفده

ضرعت نع جتانلا يفرعملا ريثأتلا سايق ىلإ ” يراضح كولسو ةدابع جحلا ةلمح ىلع ةيقيبطت

مادختساب يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا . ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلل يدوعسلا روهمجلا

نم ةدرفم (300) تغلب ةيقبط ةيئاوشع ةنيع ىلع اهقيبطت مت ثيح ، يم الإعلا حسملا بولسأ

و يث لا ثلا تركيل سايقم قفو ممصملا نايبتس الا يف ةساردلا ةادأ تلثمتو . يدوعسلا روهمجلا

،( نوسريب ) طابتر الا لات ماعم خلال نم ، SPSS جمانرب مادختساب تانايبلا ليلحت مت امك ، يسامخلا

ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو . هيفيش رابتخاو ، (ANOVA) يداح الأ نيابتلا ليلحتو (ت)، رابتخاو

، اهل ضرعتلا عفاود ددعتو ، ةينورتكل الإ ةيوعوتلا لات محلل روهمجلا ضرعت لدعم عافترا اهزربأ ، جئاتن

ىلإ ىدأ ةيوعوتلا لات محلل ضرعتلا نأ جئاتنلا ترهظأ امك ، ةلمحلا ب مامته الا ىوتسم عافتراو

. اًمامتها رثك الأ تائفلا حلا صل ةيفرعم ةوجف ثودح

ب يعماجلا بابشلا ةيعوت يف تنرتن والإ نويزفيلتلا ب ةين الإعلا لات محلا رود “ 19 ةسارد تفده

الإع لات محلا ىلع يعماجلا بابشلا دامتعا ىدم ىلع فرعتلا ىلإ ” ةيقيبطت ةسارد : يمقرلا لوحتلا

تايوتسم سايق ىلإ ةفاضإ ، دامتع الا اذه بابسأ نع فشكلا و ، تنرتن والإ نويزفيلتلا ربع ةين لا

ةبترتملا ةينادجولا و ةيكولسلا و ةيفرعملا تاريثأتلا ليلحتو لات، محلا هذه تاعوضوم عم لعافتلا

اهقيبطت مت ثيح ، يم الإعلا حسملا بولسأ مادختساب يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو . اهيلع

. نايبتس الا ةادأ خلال نم تانايبلا عمج متو ، يعماجلا بابشلا نم ةدرفم (400) اهماوق ةنيع ىلع

نودهاشي ةنيعلا دارفأ نم (%53.8) ةبسن نأ اهزربأ ، جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو

تغلب نيح يف ، اًردان (%18.7) مث ، اًمئاد اهنودهاشي (%22.5) ةبسن اهيلت ، اًنايحأ ةين الإعلا لات محلا

يف حضاو ريثأت اهل ناك ةينفلا تايصخشلا نأ جئاتنلا ترهظأ امك .(%5.0) اهودهاشي مل نم ةبسن

ليلجلا دبع ورمع هيلي ،(%39.8) ةبسنب ىلو الأ ةبترملا يف يكم دمحأ ءاج ثيح ، هابتن الا بذج

رثك الأ ناك يئانغلا الإعلان نأ جئاتنلا تنيب امك . (13.2%) ةبسنب بجر دمحم مث ،(%20) ةبسنب

– يدوعسلا روهمجلا ىلع ةينورتکل الإ ةيعوتلا لات محل يفرعملا ريثأتلا .(2020) ب. ش. , يمقبلا 18

Retrieved from ." يراضح کولسو ةدابع جحلا " ةلمح ىلع ةيقيبطت ةسارد
https://journals.ekb.eg/article_107016.html

يعماجلا بابشلا ةيعوت يف تنرتن والإ نويزفيلتلا ب ةين الإعلا لات محلا رود . (2023). م س. , ميلس 19

". Retrieved from ةيقيبطت ةساردد " ةيموكحلا تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا ب
https://ijmcr.journals.ekb.eg/article_340096.html



XXXI

يراوحلا الإعلان مث ،(%26) ةبسنب يليثمتلا يماردلا الإعلان هيلي ،(%29.5) ةبسنب ةنيعلل اًعانقإ

ىدل اًليضفت رثك الأ دعُي نينانف ةطساوب لات محلا ميدقت نأ ةساردلا ترهظأو .(%19.1) ةبسنب

راطإ يف ةدهاشملا ببس ءاج ، نويزفيلتلا رايتخا بابسأب قلعتي اميفو .(%43.7) ةبسنب روهمجلا

تلتحا امك .(%22.5) ةبسنب الإعلان ضرع راركت هيلي ، ىلو الأ ةبترملا يف (%27.3) ةبسنب يلئاع

. (17.2%) ةبسنب CBC ةانق اهتلت ،(%28.2) ةبسنب ىلو الأ ةبترملا رصم MBC ةانق

لا محلا ميمصت يف ةيلا صتا ةيجيتارتساك يمقرلا الإعلام تاهاجتا فيظوت “ 20 ةسارد تفده

ةيلعاف ىدم فاشكتسا ىلإ ” يرصملا قوسلا يف ةين الإعلا لات محلا نع ةلا ح ةسارد : ةين الإعلا ت

، هيلع ريثأتلا و يقلتملا هابتنا بذج يف ةيلا صتا ةيجيتارتساك ةيمقرلا تاهاجت الا وأ ” دنرتلا “ فيظوت

ةيناكمإ ىدمو ، ةين الإعلا لات محلا ميمصت يف تاهاجت الا هذه فيظوت ةيفيك ليلحت ىلإ ةفاضإ

اهفيظوتل ةيملع طباوضو ريياعم عضو كلذكو ، ريهامجلا و تاجتنملا عاونأ فلتخم عم اهمادختسا

ليلحتل يطابنتس الا جهنملا بناج ىلإ يئارقتس الا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو . لا عف لكشب

الا ىلع فرعتلا ىلع روهمجلا ةردق سايقل نايبتس الا ةادأ تمدختسا امك ، ةساردلا لحم ةرهاظلا

تلصوتو . سايقلل ةيملع ريياعم قفو كلذو ، هركذت ىدمو ةين الإعلا لات محلا يف مدختسملا هاجت

ةلا ّعف ةيجيتارتسا دعُي ( دنرتلا ) ةيمقرلا تاهاجت الا فيظوت نأ اهزربأ ، ةمهم جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا

روهمجلا ةعيبطو جتنملا عون لاف تخاب فلتخت اهتيلعاف نأ إلا ، ةين الإعلا لات محلا ميمصت يف

، ةيجيتارتس الا هذه مادختس لا ةددحم ريياعمو طباوض عضو ةرورض جئاتنلا تدكأ امك . فدهتسملا

نم ةدافتس الا نأ ةساردلا ترهظأو . اهريثأت ةدايزو ةين الإعلا ةلا سرلا ةدوج نيسحت يف مهسي امب

امم ، جتنملا و يقلتملا نيب يلقعو يفطاع طابترا ءانبو الإعلان ةيبذاج زيزعت يف مهست ” تادنرتلا “

. ةين الإعلا ةلا سرلا عم يباجي الإ لعافتلا ةيلا متحا نم ديزي

ىلإ ” ةيرصملا تاظفاحملل يفاقثلا ثارتلا ب ةيعوتلا يف يمقرلا الإعلان رود “ 21 ةسارد تفده

تاظفاحملا يف يدام لا لا و يداملا ثارتلا ب يعولا زيزعت يف يمقرلا الإعلان لات مح ةيلا عف مييقت

ىوتسم ضافخنا لظ يف ةصاخ ، ةيوعوتلا اهفادهأ قيقحت ىلع اهتردق ىدم ليلحتو ، ةيرصملا

ربع ةيئانلا قطانملا يف روهمجلا ىلإ لوصولا ةبوعصو ، عمتجملا تائف ضعب ىدل يثارتلا يعولا

ا لات محلا ميمصت يف ةيلا صتا ةيجيتارتساک يمقرلا الاعلام تاهاجتا فيظوت . (2021). و , ةدايع 20

. Retrieved from ( ىرصملا قوسلا ىف ةين الإعلا لات محلا نع هلا ح ةسارد ) ةين لإعلا
https://journals.ekb.eg/article_138920.html

. ةيرصملا تاظفاحملل يفاقثلا ثارتلا ب ةيعوتلا يف يمقرلا الإعلان رود . (2024). ر , يدنجلا 21

Retrieved from https://mjaf.journals.ekb.eg/article_331283.html
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الإ رود ليلحت ىلإ تعس ثيح ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو . ةيديلقتلا لئاسولا

ىوتحملا ليلحت تاودأ تمدختساو ، ةيفاقثلا و ةيثارتلا ملا عملا ىلع ءوضلا طيلست يف يمقرلا علان

تلصوتو . فدهتسملا روهمجلا ىلع اهريثأت ىدمو ةيمقرلا لات محلا ةيلعاف مييقتل نايبتس والا

ثارتلا ب يعولا زيزعت يف ةلا ّعف ةليسو دعُي يمقرلا الإعلان نأ اهزربأ ، جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا

يلعافتو يرصب ىوتحم ةحاتإو ، روهمجلا ىلإ عيرسلا لوصولا ىلع ةردق نم هب زيمتي امل ، يفاقثلا

ةددعتملا طئاسولا مادختسا نأ جئاتنلا ترهظأ امك . لعافتلا ةدايزو هابتن الا بذج يف مهسي

، ةيفاقثلا تايلا عفلا و ةيحايسلا ملا عملا ىلع ءوضلا طيلست يف مهسي يعامتج الا لصاوتلا تاصنمو

يمقرلا الإعلان نأ كلذك ةساردلا تدكأو . ثارتلل ةيفاقثلا و ةيخيراتلا ةميقلل روهمجلا مهف نم ززعيو

رشن يف هماهسإ بناج ىلإ ، يلحملا داصتق الا معدو ةيلحملا ةحايسلا طيشنت يف اًمهم اًرود بعلي

. هتيمنتو ثارتلا اذه ىلع ظافحلا دوهج ززعي امم ، ةيثارتلا فرحلا و ديلا قتلا و تاداعلا ب يعولا

“The Impact of Digital Marketing Campaigns in Saudi Arabia: ةسارد تفده

قيوستلا لات مح ةيلا عف ليلحت ىلإ 22A Social Media Sentiment Analysis Approach”

ءارآ ىلع زيكرتلا عم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يعامتج الا لصاوتلا عقاوم ربع يمقرلا

تدمتعاو لات. محلا حاجن زيزعت يف نييلحملا نيرثؤملا رودو ، لعافتلا تارشؤمو ، نيمدختسملا

فيظوت مت ثيح ، ةمخضلا تانايبلا ليلحت تاينقت مادختساب يمكلا يليلحتلا جهنملا ىلع ةساردلا

ةيعيبطلا ةغللا ةجلا عمو ، صوصنلا جارختساو ، (Sentiment Analysis) رعاشملا ليلحت تاودأ

، مارغتسنإو ، كوبسيف لثم يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ىلع تاروشنملا ىوتحم ليلحتل ،(NLP)

طابترا ةق علا دوجو اهزربأ ، ةمهملا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو . بويتويو ، رتيوتو

الإ عباطلا تاذ تاروشنملا ققحت ثيح ، لعافتلا ىوتسمو ةيباجي الإ رعاشملا نيب ةيوق ةيباجيإ

مارغتسنإو كوبسيف يتصنم نأ جئاتنلا ترهظأ امك . اهريغب ةنراقم ىلعأ لعافت لات دعم يباجي

. ةفلتخم لصاوت تايجيتارتسا بلطتي يدقن عباطب رتيوت مستي نيح يف ، الًعافت رثك الأ نادعُت

لا محلا حاجن يف نيمساح نيرصنع لان ثمي ةيفاقثلا لماوعلا و نييلحملا نيرثؤملا نأ ةساردلا تدكأو

تنيب امك . لعافتلا ةدايزو ةيباجي الإ رعاشملا زيزعت يف نيرثؤملا تاروشنم مهست ثيح ، ةيمقرلا ت

لاق طإ لثم ةددحم تارتف خلال هتورذ غلبي ذإ ، ةينمز لماوعب رثأتي لات محلا عم لعافتلا نأ جئاتنلا

22 Alenazi, S. A. (2025). The Impact of Digital Marketing Campaigns in Saudi
Arabia: A Social Media Sentiment Analysis Approach. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/398935623_The_Impact_of
_Digital_Marketing_Campaigns_in_Saudi_Arabia_A_Social_Media_Senti
ment_Analysis_Approach
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ىلع ةيراجتلا تام لا علا دامتعا ةرورض ىلإ ةساردلا تصلخو . نيرثؤملا ربع جيورتلا وأ تاجتنملا

ءاد لأ ةيظحللا ةعباتملا ةيمهأ عم ، نييلحملا نيرثؤملا عم نواعتلا و ، اًيفاقث هجوم يباجيإ ىوتحم

. ةيقيوستلا فاده الأ قيقحت نامضو لعافتلا تايوتسم نيسحتل لات محلا

“The Extensive Use of Social Media by Arab University ةسارد تفده

فثكملا مادختس الا راثآ ءاصقتسا ىلإ 23Students (Gratifications, Impact, and Risks)”

و ، اضرلا تايوتسم ىلع زيكرتلا عم ، ةيبرعلا تاعماجلا طلاب ىلع يعامتج الا لصاوتلا لئاسول

يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو . مادختس الا اذهب ةطبترملا رطاخملا و ، ةفلتخملا تاريثأتلا

ةنيعلا مجح غلبو ، تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك ينورتكلإ يأر لاع طتسا ءارجإ مت ثيح ، يليلحتلا

ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا و ةدحتملا ةيبرعلا تارام الإ نم لك يف تاعماج ثلاث نم اًبلا ط (536)

لاب طلا نم (%68) ةبسن نأ اهزربأ ، ةمهملا جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوتو . رصمو

مادختسا ىوتسم سكعي امم ، اًيعوبسأ ةعاس 60 نم رثك لأ يعامتج الا لصاوتلا لئاسو نومدختسي

و ، ةيقادصملا ىلإ رقتفت لئاسولا هذه نأ نوري لاب طلا نم (%81) نأ جئاتنلا ترهظأ امك . اًعفترم

لأ فثكم لكشب اهمادختسا رمتسي كلذ عمو ، ةمهملا اياضقلا لهاجت ىلإ ليمت اهنأ نودقتعي (77%)

تفشك امك . (94%) راكف الأ لدابتو ،(%94) ةيملا علا تافاقثلا ىلع فرعتلا و ،(%95) هيفرتلا ضارغ

ىوتسمو ةيمويلا مادختس الا تاعاس ددع نيب ةطسوتم ةيبلس طابترا ةق علا دوجو نع ةساردلا

ضافخنا ىلإ يدؤي دق طرفملا مادختس الا نأ ىلإ ريشي امم ، (r = -0.47, p = 0.007) اضرلا

ب مامته الا ليلقت يف مهسي فثكملا مادختس الا نأ جئاتنلا تدكأو . نيمدختسملا ىدل اضرلا ىوتسم

نيمدختسملا كاردإ مغر ، ةللضملا تامولعملا رطاخمل ضرعتلا نم ديزيو ، ةيملا علا و ةيلحملا اياضقلا

تاعماجلا لخاد ةيفيقثتو ةيوعوت جمارب ذيفنت ةرورضب ةساردلا تصوأو . ةيبلسلا راث الآ هذهل

ىلإ ةفاضإ ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسول طرفملا مادختس الا رطاخمب بابشلا يعو زيزعتل ةيبرعلا

مهست ةيجاتنإ الات جم وحن بابشلا تاقاط هيجوتل ةيموكحلا تاهجلا لبق نم تاردابم ينبت ةيمهأ

. ةيعمتجملا ةيمنتلا معد يف

“The Role of Virtual Social Presence in Arab Audience ةسارد تفده

Acceptance of AI in Media Practices: Insights from the Technology

23 Backer, H. G. (2025). The extensive use of social media by Arab university
students (gratifications, impact, and risks). Retrieved from
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1875952125000
060
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الا ءاكذلا تاينقت مادختس لا يبرعلا روهمجلا لّبقت ىدم ليلحت ىلإ 24Acceptance Model”

جذومن ريوطت خلال نم ، لّبقتلا اذه يف ةرثؤملا لماوعلا ديدحتو الإعلام، لئاسو يف يعانطص

. يضارتف الا يعامتج الا روضحلا موهفمو (TAM) ايجولونكتلا لوبق جذومن نيب عمجي يرظن

ةادأك (SEM) ةيلكيهلا لات داعملا ةجذمن مادختساب يليلحتلا يمكلا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو

(540) نم ةنوكم ةنيع لمش يأر لاع طتسا خلال نم تانايبلا عمج مت ثيح ، ةيسيئر ةيليلحت

، ةمهملا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا و رصم نم ةدرفم

ءاكذلا تاينقتل روهمجلا لّبقت زيزعت يف اًيروحم اًرود بعلي يضارتف الا يعامتج الا روضحلا نأ اهزربأ

جذومن قفو ) ةعقوتملا ةدئافلا و ةروصتملا مادختس الا ةلوهس نأ امك الإعلام، لئاسو يف يعانطص الا

الا داعب الأ جمد نأ جئاتنلا ترهظأو . مادختس الا ةين يف ةرثؤملا ةيساس الأ لماوعلا نم دعُت (TAM

تاينقت هاجت نيمدختسملا كولسل اًلومش رثكأ ريسفت ميدقت يف مهاسي ةينقتلا لماوعلا عم ةيعامتج

دمتعي لا يم الإعلا لا جملا يف يعانطص الا ءاكذلا لّبقت نأ ةساردلا تدكأ امك . يعانطص الا ءاكذلا

ريوطت ةيمهأ ىلإ ريشي امم ، ةيعامتجاو ةيسفن لماوعب اًضيأ رثأتي لب ، ةينقتلا بناوجلا ىلع طقف

ثاحب الأ نم ديزملا ءارجإ ةرورض ىلإ ةساردلا تصلخو . هجوتلا اذه مهفل ةلماكتم ةيريسفت جذامن

. ةفلتخملا ةيم الإعلا تائيبلا يف ةثيدحلا ةينقتلا هذه ينبت يف ةرثؤملا لماوعلل قمعأ مهفل

“The Role of Digital Awareness in Instilling Digital Citizenship ةسارد تفده

زيزعت يف يمقرلا يعولا رود ليلحت ىلإ 25Values Among Saudi Youth: A Field Study”

، ةيمقرلا ةئيبلا ب ةطبترملا ةديازتملا تايدحتلا لظ يف ، يدوعسلا بابشلا ىدل ةيمقرلا ةنطاوملا ميق

ةيرظن ىلإ دانتس بالا كلذو ، ينورتكل الإ رمنتلا و ، ةيصوصخلا تاكاهتناو ، يم الإعلا ليلضتلا لثم

مت ثيح ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو . رسفم يرظن راطإك ططخملا كولسلا

24 Haleem, M. M. (2024). The Role of Virtual Social Presence in Arab
Audience Acceptance of AI in Media Practices: Insights from the
Technology Acceptance Model. Retrieved from
https://www.arabmediasociety.com/the-role-of-virtual-social-presence
-in-arab-audience-acceptance-of-ai-in-media-practices-insights-from-
the-technology-acceptance-model/

25 ALHAZMI, M. W. (2025). The Role of Digital Awareness in Instilling Digital
Citizenship Values Among Saudi Youth: A Field Study. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/394569391_The_Role_of_D
igital_Awareness_in_Instilling_Digital_Citizenship_Values_Among_Sau
di_Youth_A_Field_Study
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الا ةادأ مادختساب ، يدوعسلا عمتجملا نم ةباشو باش (400) نم ةنوكم ةيناديم ةنيع ىلع اهقيبطت

تلصوتو . ةيمقرلا ةنطاوملا تاسراممو يمقرلا يعولا ىوتسمب ةقلعتملا تانايبلا عمجل نايبتس

نم اًيساسأ اًءزج تحبصأ ةيمقرلا الإعلام لئاسو نأ اهزربأ ، ةمهملا جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا

(6–4) نيب حوارتي لدعمب ةنيعلا دارفأ فصن نم رثكأ اهمدختسي ثيح ، بابشلل ةيمويلا ةايحلا

الأ دعُت Instagram Snapchatو و Twitter لثم تاصنم نأ جئاتنلا ترهظأ امك . اًيموي تاعاس

الا اذه نأ جئاتنلا تنيب امك . ةيمقرلا ةنطاوملا ب طبترملا ىوتحملا ىلإ لوصولل اًمادختسا رثك

و ، نيناوقلا مارتحاو ، ينطولا ءامتن الا لثم ةيمقرلا ةنطاوملا ميق زيزعت يف مهسي فثكملا مادختس

مارتحا كلذ يف امب ، ةيمقرلا ةئيبلا يف يق الأخلا كولسلا ىلع ايًباجيإ سكعنيو ، ةيعمتجملا ةكراشملا

ةيمقرلا الإعلام لئاسو نأب نيكراشملا نم (%79) دافأو . تامولعملا ةحص نم ققحتلا و ةيصوصخلا

يفو . ينورتكل الإ رمنتلا ةحفاكمو ، يفاقثلا مارتح والا ، ةيركفلا ةنام الأ لثم ميق زيزعت يف تمهاس

امم ، بابشلا نيب ةيمقرلا تاسرامملا و يعولا ىوتسم يف توافت دوجو نع ةساردلا تفشك ، لباقملا

جمانرب ءاشنإ ةرورضب ةساردلا تصوأو . ةيميلعتلا و ةيوعوتلا دوهجلا نم ديزم ىلإ ةجاحلا دكؤي

وا ةيميلعتلا تاسسؤملا نيب ةكارش خلال نم ، بابشلا فدهتسي ةيمقرلا ةيم الأ وحمل مادتسم ينطو

ريثأت قيقحت نامضل اًمادختسا رثك الأ تاصنملا ربع يوعوت ىوتحم ميدقت ىلع زيكرتلا عم ، ةيم لإعلا

. نيلا عف لعافتو

: ةقباسلا تاساردلا ىلع قيلعتلا

ةقباسلا تاساردلا يف هباشتلا هجوأ -

ةطبترملا بناوجلا نم ددع يف قافت الا نم ردق دوجو ةقباسلا تاساردلا ةعجارم نم حضتي

يعامتج الا لصاوتلا لئاسوو يمقرلا الإعلام رود ىلع تاساردلا مظعم تزكر دقف . ثحبلا عوضومب

لات مح تناك ءاوس ، ةنيعم اياضق هاجت هيعو ىوتسم وأ هتاهاجتا وأ روهمجلا كولس ىلع ريثأتلا يف

ةيمقرلا ةئيبلا نأ ىلع تاساردلا هذه تقفتا امك . ةيمقر ةيقيوست لات مح وأ ةين لا عإ وأ ةيوعوت

الإعلا لئاسوب ةنراقم يقلتملا و لسرملا نيب ةكراشملا و لعافتلا نم ةيلا ع تايوتسم تحاتأ ةثيدحلا

ةساردل يم الإعلا حسملا جهنمو يفصولا جهنملا ىلع تاساردلا ةيبلا غ تدمتعا كلذك . ةيديلقتلا م

ةصاخو ، فدهتسملا روهمجلا نم تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك نايبتس الا ةادأ مادختسا عم ، ةرهاظلا

و ةيفرعملا تاريثأتلا سايقب اهمامتها يف تاساردلا تهباشت امك . تاعماجلا طلاب وأ بابشلا ةئف

ىلإ ةفاضإ ، ةيم الإعلا لات محلا وأ يمقرلا ىوتحملل ضرعتلا نع ةجتانلا ةينادجولا و ةيكولسلا

تاساردلا هذه جئاتن ترهظأ . ةيمقرلا تاصنملا ىلع روشنملا ىوتحملا عم لعافتلا تايوتسم ليلحت
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اهنأو ، روهمجلل ةيمويلا ةايحلا نم ًايساسأ ًاءزج تحبصأ ةيمقرلا الإعلام لئاسو نأ ةماع ةروصب

عم لعافتلا ةدايز يف مهست امك ، تايكولسلا و تاهاجت والا ةفرعملا ليكشت يف ًامهم ًارود بعلت

. ةين الإعلا وأ ةيوعوتلا لات محلا و ةيم الإعلا لئاسرلا

ةقباسلا تاساردلا يف لاف تخ الا هجوأ -

تنيابت دقف . بناوج ةدع يف تفلتخا اهنإف ، ةقباسلا تاساردلا نيب هباشت طاقن دوجو نم مغرلا ىلع

ىرخأو ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلل يفرعملا ريثأتلا سايق ىلع تزكر ةسارد نيب ةيثحبلا فاده الأ

تاسارد تزكر نيح يف ، تنرتن والإ نويزفلتلا ربع ةين الإعلا لات محلا ىلع بابشلا دامتعا تلوانت

لصاوتلا لئاسو ربع يمقرلا قيوستلا ةيلا عف وأ ةيمقرلا تان الإعلا يف تادنرتلا مادختسا ىلع ىرخأ

اهضعبف ؛ ةسوردملا تاعوضوملا و قيبطتلا الات جم ثيح نم تاساردلا تفلتخا امك . يعامتج الا

وأ ةين الإعلا لات محلا ب ىرخأ تاسارد تمتها امنيب ، ةيعمتجملا وأ ةينيدلا ةيوعوتلا لات محلا لوانت

ضعب تيرجأ ثيح ، ةيثحبلا تاعمتجملا تعونت كلذك . يفاقثلا ثارتلا ب ةيعوتلا وأ ةيقيوستلا

تاساردلا ضعب تدتما امنيب ، بابشلا وأ تاعماجلا طلاب ىلع ىرخأو ، ماعلا روهمجلا ىلع تاساردلا

جذامنلا و ةيرظنلا رط الأ يف حضاو لاف تخا رهظ امك . ةيبرع ةلود نم رثكأ نم تانيع لمشتل

نيح يف ، ةفرعملا ةوجف لثم لا صت الا تايرظن ىلع تاساردلا ضعب تدمتعا ذإ ؛ ةمدختسملا

، ططخملا كولسلا ةيرظن وأ ايجولونكتلا لوبق جذومن لثم ةيريسفت جذامن ىرخأ تاسارد تمدختسا

ةيعيبطلا ةغللا ةجلا عمو رعاشملا ليلحت لثم ةمدقتم ليلحت بيلا سأ تاساردلا ضعب تمدختسا امك

. يديلقتلا يئاصح الإ ليلحتلا ب ىرخأ تاسارد تفتكا امنيب ،

يلا حلا ثحبلا اهزيمي يتلا ةيثحبلا تاوجفلا -

يمقرلا بالإعلام ةقلعتملا بناوجلا نم ديدعلا حيضوت يف ةقباسلا تاساردلا ماهسإ نم مغرلا ىلع

. اهتجلا عم ىلإ يلا حلا ثحبلا ىعسي يتلا ةيثحبلا تاوجفلا نم ًاددع كانه نإف ، روهمجلا يف هريثأتو

مل نيح يف ، ةيمقرلا ةيقيوستلا وأ ةين الإعلا لات محلا ىلع ةقباسلا تاساردلا نم ريثك تزكر ،ً لا وأ

تايجيتارتسا ريثأتب قلعتي اميف ةصاخ ، ةساردلا نم يفاكلا ردقلا ب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ظَحت

الا لصاوتلا لئاسو ريثأت ةسارد نم مغرلا ىلع ، ًايناث . روهمجلا كولس يف ةفلتخملا يمقرلا الإعلام

الإع تايجيتارتسا نيب رشابم لكشب طبرت يتلا تاساردلا يف ًاصقن كانه نإف ، بابشلا ىلع يعامتج

تزكر ، ًاثلا ث . ةيدوعسلا ةئيبلا يف ةصاخ ، ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت ىوتسمو يمقرلا لام

ليلحت ةيفاك ةروصب لوانتت مل اهنكل ، ماع لكشب تاهاجت الا وأ لعافتلا سايق ىلع تاساردلا ضعب

ىعسي انه نمو . روهمجلا ىدل يكولسلا لعافتلا طامنأو يمقرلا ىوتحملا تايجيتارتسا نيب ةق لا علا
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كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ةسارد خلال نم ةوجفلا هذه دس ىلإ يلا حلا ثحبلا

قمعأ مهف ميدقت يف مهسي امب ، يدوعسلا بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

. ةيوعوتلا لئاسرلا عم يعمتجملا لعافتلا زيزعت يف اهرودو تايجيتارتس الا هذه ةيلا عفل

ةساردلل يرظنلا راط الإ

لا علا رسفي يذلا يركفلا راط الإ لّكشت يتلا ةيرظنلا تاقلطنملا نم ةعومجم ىلع ةساردلا هذه موقت

ثيح ، ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةق

لب ، ةيم الإعلا لئاسرلا لقنل طيسو درجم دعت مل ةرصاعملا ةيمقرلا ةئيبلا نأب يملع كاردإ نم قلطنت

ةيكيمانيد ةروصب ريثأتلا و لا بقتس والا لا سر الإ راودأ هيف لخادتت اًدقعم اًيلعافت ًءاضف تحبصأ

ىوتحملا عم بابشلا ةئف لعافت ةيفيكل قمعأ مهف ىلإ ةجاحلا تزرب ، لوحتلا اذه لظ يفو . ةرمتسم

ديازت عم ةصاخ ، ةيفرعملا و ةيكولسلا مهتاباجتسا يف مكحتت يتلا لماوعلا و ، يمقرلا يوعوتلا

تاقلطنملا هذه نإف مث نمو . لصاوتلا و تامولعملل يسيئر ردصمك ةيمقرلا تاصنملا ىلع مهدامتعا

اهداعبأ ريسفتو ، ثحبلا لحم ةرهاظلا ليلحت يف ةساردلا هيلإ دنتست يذلا ساس الأ لثمت ةيرظنلا

ةئيبلا يف يم الإعلا ريثأتلا ةعيبط لوح لماش روصت ءانب ىلع دعاست ةمظنم ةيملع ةروصب ةفلتخملا

. ةثيدحلا ةيمقرلا

ةيمقرلا ةئيبلا يف يلا صت الا لعافتلا -

ا ةيلمعلا ليكشت تداعأ دق ةرصاعملا ةيمقرلا ةئيبلا نأ اهدافم ةيساسأ ةركف نم ةساردلا هذه قلطنت

اًمئاق حبصأ لب ، هاجت الا يداحأ جذومن ىلع اًمئاق لا صت الا دعي مل ثيح ، ةيرهوج ةروصب ةيلا صت لا

، روهمجلا ىلإ رظنُي ، راط الإ اذه يفو . روهمجلا و لا صت بالا مئاقلا نيب رمتسملا لدابتلا و لعافتلا ىلع

، هعم لعافتلا و ههيجوت ةداعإو ىوتحملا جاتنإ يف كراشي اًطشن اًرصنع هرابتعاب ، بابشلا ةئف ةصاخو

لات محلا عم لعافتلا كولس مهف نإف مث نمو . ةيم الإعلا لئاسرلل يبلس لبقتسم درجم سيلو

الا راود الأ اهيف لخادتت ، ةلماكتم ةيلعافت ةئيب هفصوب يمقرلا الإعلام ىلإ رظنلا بلطتي ةيوعوتلا

.26 يم الإعلا كولسلا نم ةديدج طامنأ اهل خلا نم لكشتتو ةيلا صت

26 R., R. (2021). THE IMPACT OF SOCIAL MEDIA MARKETING ON CONSUMER
PURCHASE INTENTION. Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/358730635_THE_IMPACT_
OF_SOCIAL_MEDIA_MARKETING_ON_CONSUMER_PURCHASE_INTEN
TION
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يمقرلا للإعلام يعانق الإ ريثأتلا -

ةنراقم ةديازتم ةيعانقإ ةردق كلتمي يمقرلا الإعلام نأ ىري يملع قلطنم ىلإ كلذك ةساردلا دنتست

صيصخت ةيناكمإو ، هراشتنا ةعرسو ، ةيلعافتلا هصئاصخل ةجيتن كلذو ، ةيديلقتلا الإعلام لئاسوب

ققحتي لا يم الإعلا ريثأتلا نأ ةركف ىلع قلطنملا اذه دمتعيو . روهمجلا تامامته لا اًقفو ىوتحملا

اهطابترا ىدمو ، اهضرع ةقيرطو ، اهميدقت ةدوج خلال نم لب ، ةلا سرلا راركت خلال نم طقف

اهراشتنا ىدمب اهتيلا عف ساقُت لا ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا نإف ، انه نمو . روهمجلا تاجايتحاب

مامته الا رهوج لثمي ام وهو ، نيقلتملا ىدل كولسلا و كارد الإ يف رييغت ثادحإ ىلع اهتردقب لب ، طقف

.27 ةساردلا هذه يف

ةيمقرلا لئاسولا ىلع دامتع الا -

لوصحلا يف ةيمقرلا لئاسولا ىلع دارف الأ دامتعا ةدايز نأ اهدافم ةيضرف نم اًضيأ ةساردلا قلطنت

مهئارآ ليكشت يف لئاسولا هذه ريثأت عافترا ىلإ يدؤي يعامتج الا لصاوتلا و تامولعملا ىلع

تاصنملا ىلع ريبك لكشب نودمتعي بابشلا حبصأ ، عراستملا ينقتلا روطتلا لظ يفو . مهتايكولسو

دامتع الا اذه . ةيوعوتلا اياضقلا وأ ةيمويلا اياضقلا يف ءاوس ، تامولعملل يسيئر ردصمك ةيمقرلا

، روهمجلا كولس هيجوت يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ريثأت ةيفيك ةسارد ةيمهأ نم ززعي ديازتملا

لات محلا عم ةفلتخملا لعافتلا طامنأ ليلحت يف اًيساسأ اًرصنع دامتع الا اذه مهف نم لعجيو

.28 ةيوعوتلا

نيمدختسملل يكولسلا لعافتلا -

بناجلا ىلع رصتقي لا يم الإعلا ىوتحملا عم لعافتلا نأ ىلع زكري قلطنم ىلإ ةساردلا دنتست امك

رشنلا ةداعإو ، ةكراشملا لثم ، اهسايقو اهتظح ملا نكمي ةيكولس اًداعبأ لمشيل دتمي لب ، طقف يفرعملا

27 Adams, Z. (2023). (Why) Is Misinformation a Problem? Retrieved from
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10623619/

28 Dwivedi, Y. K. (2020). Setting the future of digital and social media
marketing research: Perspectives and research propositions. Retrieved
from
https://www.researchgate.net/publication/342863039_Setting_the_fu
ture_of_digital_and_social_media_marketing_research_Perspectives_a
nd_research_propositions
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ىدم ىلع تارشؤم اهفصوب لا عف الأ هذه ىلإ رظنُيو . تايكولسلا وأ تاهاجت الا رييغتو ، قيلعتلا و ،

ةساردلا هذه يف روهمجلا كولس ليلحت نإف مث نمو . اهفادهأ قيقحت يف ةيوعوتلا لات محلا حاجن

امب ، هنع ةجتانلا ةيكولسلا تاباجتس والا يمقرلا ىوتحملا صئاصخ نيب ةق لا علا مهف ىلع دمتعي

.29 ةمدختسملا ةيم الإعلا تايجيتارتس للا يلعفلا رث الأ سكعي

ةيم الإعلا ةباجتس الا يف يدرفلا نيابتلا -

الإعلا ىوتحملل ةباجتس الا ةقيرط يف روهمجلا دارفأ نيب يدرف نيابت دوجو كلذك ةساردلا ضرتفت

. يمقرلا يعولا تايوتسمو ةيفاقثلا و ةيفارغوميدلا لماوعلا لاف تخ لا ةجيتن كلذو ، يمقرلا يم

لا تخاب فلتخي لب ، دارف الأ عيمج ىلع اًدحوم سيل يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ريثأت نأ كلذ ينعيو

ةيمهأ يتأت ، قلطنملا اذه نمو . ةيم الإعلا لئاسولا عم ةقباسلا مهبراجتو روهمجلا صئاصخ ف

يتلا لماوعلا ليلحتو نيابتلا اذه ةعيبط مهفل ، ةددحم ةيثحب ةئفك ةدج ةنيدم يف بابشلا ةسارد

.30 هليلقت وأ هزيزعت يف مهست

ةيئارج والإ ةيرظنلا ةساردلا ميهافم

يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا -

: اًيرظن اًموهفم

يف مدختسُت يتلا ةيطيطختلا تاينقتلا و بيلا الأس ةعومجم ىلإ يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ريشت

قيقحتو روهمجلا يف ريثأتلا فدهب ةيمقرلا لئاسولا ربع يم الإعلا ىوتحملا رشنو جاتنإو ميمصت

تايجيتارتس الا هذه لمشتو . كولسلا رييغت وأ فيقثتلا وأ ةيعوتلا لثم ، ةددحم ةيلا صتا فادهأ

29 Casao, A. C. (2025). Social Media Platforms: Its Digital Influence on
Shaping Investment Decisions among Filipino Working Millennials.
Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/390794287_Social_Media_
Platforms_Its_Digital_Influence_on_Shaping_Investment_Decisions_a
mong_Filipino_Working_Millennials

30 Altanlar, A. (2024). Development, Reliability, and Validity of the Influences
of Digital Technologies on Human Behavior in Public Space Scale
Tested by Spatial Design Experts. Retrieved from
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/21582440241284589
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نمضي امب ، روهمجلا عم لعافتلا تايلآو ، ةبسانملا ةيمقرلا تاونقلا ديدحتو ، ىوتحملا عون رايتخا

.31 رثؤمو لا عف لكشب ةيم الإعلا ةلا سرلا لوصو

: اًيئارجإ اًموهفم

ساقت يتلا و ، ةيمقرلا تاصنملا ربع ةيوعوتلا لات محلا اهيلع دمتعت يتلا تاسرامملا ةعومجم يه

، يمقرلا الإعلام تاونق عونت ، يمقرلا ىوتحملا ةدوج : ةيسيئر داعبأ ةث ثلا خلال نم ةساردلا هذه يف

ىلع ةنيعلا دارفأ تاباجتسا خلال نم اهسايق متي امك ، روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا ىوتسمو

. ةنابتس الا تارقف

لعافتلا يف روهمجلا كولس -

: اًيرظن اًموهفم

يم الإعلا ىوتحملا هاجت دارف الأ اهيدبُي يتلا ةيفرعملا و ةيكولسلا تاباجتس الا ةعومجم هب دصقي

ريغ لعافتلا وأ ، ةكراشملا وأ قيلعتلا وأ باجع الإ لثم رشابملا لعافتلا يف لثمتت دق يتلا و ، يمقرلا

اًساكعنا كولسلا اذه دعُيو . ةديدج تايكولس ينبت وأ يعولا زيزعت وأ تاهاجت الا رييغت لثم رشابملا

.32 روهمجلا ىلع ةيم الإعلا لئاسرلا ريثأت ىدمل

: اًيئارجإ اًموهفم

متيو ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم مهلعافت نع بابشلا نم ةنيعلا دارفأ اهب ربعي يتلا ةجردلا وه

تايوتسم سيقت يتلا ةساردلا ةادأ يف تارابعلا نم ةعومجم ىلع مهتاباجإ خلال نم هسايق

. يوعوتلا ىوتحملل ةباجتس والا ، مامته والا ، ةكراشملا

31 Drummond, C. (2020). Digital engagement strategies and tactics in social
media marketing. Retrieved from
https://www.emerald.com/ejm/article-
abstract/54/6/1247/76509/Digital-engagement-strategies-and-tactics
-in?redirectedFrom=fulltext

32 Balaban, D. C. (2022). Parasocial relations and social media influencers'
persuasive power. Exploring the moderating role of product
involvement. Retrieved from
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0001691822002
463
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ةيوعوتلا لات محلا -

: اًيرظن اًموهفم

يحص وأ يعامتجا عباط تاذ ةنيعم اياضق لوح يعولا رشن ىلإ فدهت ةمظنم ةيلا صتا دوهج يه

. ةيباجيإ تاسرامم وحن دارف الأ كولس هيجوتل ةفلتخم ةيم لا عإ لئاسو مادختسا خلال نم ، يفاقث وأ

اهفادهأ قيقحتل ةرثؤملا ةيم الإعلا لئاسرلا فيظوتو قبسملا طيطختلا ىلع لات محلا هذه دمتعتو

.33

: اًيئارجإ اًموهفم

الإ تاصنملا ربع ةدج ةنيدم يف بابشلا ةيعوت فدهتست يتلا ةيمقرلا ةيلا صت الا ةطشن الأ يه

ةنيعلا دارفأ لعافت ىوتسم خلال نم اهتيلعاف سايق متيو ، يعامتج الا لصاوتلا لئاسوو ةينورتكل

. اهاوتحمل مهتباجتساو اهعم

33 Bugshan, W. M. (2022). Role of Health Awareness Campaigns in Improving
Public Health:A Systematic Review: Life Sciences-Public Health.
Retrieved from
https://www.researchgate.net/publication/363412994_Role_of_Healt
h_Awareness_Campaigns_in_Improving_Public_HealthA_Systematic_R
eview_Life_Sciences-Public_Health
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ثلا ثلا لصفلا
ةيجهنم
ةساردلا
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ةمدقم لا

الإ راط الإ لّكشُت يتلا ةيرهوجلا ةيجهنملا لوصفلا نم ةساردلا هذه نم ثلا ثلا لصفلا لكشي

حيضوتب ىنعُي ثيح ، سوملم يلمع قيبطت ىلإ يرظنلا بناجلا ليوحت هل خلا نم متي يذلا يئارج

يف ةيعوضوملا و ةقدلا تاجرد ىلعأ قيقحت نمضي امب ، اًيناديم ةساردلا ذيفنت اهب مت يتلا ةيفيكلا

خلال نم ، يملعلا ثحبلا نم يقيبطتلا بناجلا دّسجُيل لصفلا اذه يتأيو . اهليلحتو تانايبلا عمج

مازتل الا ىدم سكعي ام وهو ، جئاتنلا ىلإ لوصولا يف ثحابلا اهعبتا يتلا ةيئارج الإ تاوطخلا ضرع

. دامتع للا اهتيلباقو اهتيقادصم زيزعت يف مهسُيو ، ةساردلا ذيفنتو ميمصت يف ةيملعلا سس بالأ

، يقيبطتلا و يرظنلا نيراط الإ نيب طبري يذلا رسجلا لثمُي هنوك نم لصفلا اذه ةيمهأ عبنتو

امب ، ةساردلا عمتجم نم تانايبلا عمجل ةبسانملا بيلا الأس رايتخا اهب مت يتلا ةيفيكلا حضوي ثيح

يتلا ةئيبلا ةعيبطل ًاحضاو ًامهف لصفلا اذه حيتي امك . ثحبلا لحم ةرهاظلل اًقيقد الًيثمت نمضي

ريسفت يف اًيساسأ اًرصنع دعُي ام وهو ، فدهتسملا عمتجملل ةماعلا صئاصخلا و ، ةساردلا اهيف تيرجُأ

ةوقو جئاتنلا ةيقوثوم تداز املك ، اًحوضوو ةقد رثكأ ةيجهنملا تاءارج الإ تناك املكف . اًقح لا جئاتنلا

. اهيلإ لصوتلا متي يتلا تاجاتنتس الا

نمضي امب ، ةراتخملا ةنيعلا و ةساردلا عمتجم ديدحتب ةقلعتملا بناوجلا لصفلا اذه لوانتي امك

جئاتنلا ميمعت ةيناكمإ نم ززعي يذلا رم الأ ، ةسوردملا ةرهاظلل يملع لكشب ةلثمم ةنيعلا نوكت نأ

رثؤت يتلا ةيساس الأ رصانعلا نم اهرايتخا ةقيرطو ةنيعلا مجح ديدحت دعُيو . ةيملعلا اهدودح يف

ىلع سكعني دق ةلحرملا هذه يف للخ يأ نإ ذإ ، ليلحتلا ةقدو تانايبلا ةدوج ىلع رشابم لكشب

والإ رايتخ للا يملعلا ريربتلا ثيح نم ةصاخ ةيمهأ بناجلا اذه ىطعُي ، كلذل . لكك ةساردلا جئاتن

. هذيفنت يف ةعبتملا تاءارج

نم اًءدب ، تانايبلا عمج ةيلمع يف اهعابتا مت يتلا ةيليصفتلا تاوطخلا لصفلا اذه حضوي

تانايبلا ميظنت ةيلمعب ًءاهتناو ، يناديملا قيبطتلا ةلحرمب اًرورم ، ةبسانملا ثحبلا تاودأ دادعإ

الا متحا ليلقتو ، ةساردلل يجهنملا قاست الا نامض يف تاوطخلا هذه ةيمهأ نمكتو . اهليلحتل اًديهمت

. ةسوردملا ةرهاظلل يلعفلا عقاولا سكعت ةقيقد تانايب ىلع لوصحلا نمضي امب ، أطخلا وأ زيحتلا ت

ام وهو ، ةساردلل ةينامزلا و ةيناكملا و ةيملعلا دودحلل اًحضاو اًديدحت لصفلا نمضتي امك

. ةيعوضومو ةقد رثكأ لكشب اهريسفت يف مهسُيو ، جئاتنلا هلخاد لمعت يذلا راط الإ مسر يف دعاسي

حضوي ثيح ، اهجئاتن ميمعت ةيناكمإو ةساردلا قاطن مهفل اًيرورض اًرمأ دعُي دودحلا هذه كاردإف

. اهجئاتن ىلع رثؤت دق يتلا لماوعلا و ةساردلا اهيف تيرجُأ يتلا فورظلا
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راسملا طبضل ةيساسأ ةلحرم لثمي لب ، ةيجهنملا تاءارج للإ ضرع درجم دعُي لا لصفلا اذه نإ

عباطلا ءافضإ يف مهسُي امك . اهجئاتن ةيقوثوم زيزعتو ، يلخادلا اهقاستا نامضو ، ةساردلل يملعلا

امب ، ةيفافشو ةقدب اهعابتا مت يتلا تاوطخلا عيمج حيضوت خلال نم ، ثحبلا ىلع مظنملا يملعلا

. ةقح لا لا لوصفلا يف اهليلحتو اهضرع متيس يتلا جئاتنلل قمعأ مهفل ئراقلا ئيهي
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ثحبلا عمتجم

يتلا ريياعملا و صئاصخلا مهيلع قبطنت نيذلا دارف الأ عيمج ةساردلا هذه يف ثحبلا عمتجمب دصقي

الإعلام لئاسو نومدختسي نيذلا ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف انه مهو ، ةساردلا عوضومب قلعتت

الإ ثحبلا عمتجم دعُيو . ةفلتخملا ةينورتكل الإ تاصنملا ربع ةيوعوتلا لات محلل نوضرعتيو يمقرلا

اهصئاصخ مهف ىلإ ةساردلا ىعست يتلا ةيرشبلا ةلتكلا لثمي وهو ، ةنيعلا هنم دمتسُت يذلا ماعلا راط

ثحبلا عمتجم ديدحت نإف ، قلطنملا اذه نمو . يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا هاجت يلعافتلا اهكولسو

ةيلمع هيجوت يف مهاسي ذإ ، ةساردلل يجهنملا ميمصتلا ةم سلا نامضل ةيساسأ ةوطخ دعُي ةقدب

. ثحبلا فادهأ عم قفاوتي امب اهليلحتو تانايبلا عمج

ثحبلا عمتجم صئاصخ -

، عوضوملا ةعيبطل اًبسانم هلعجت يتلا صئاصخلا نم ددعب ةساردلا هذه يف ثحبلا عمتجم مستي

ةيعامتج الا تاصنملا ىلع ريبك دامتعاو ، يمقرلا الإعلام لئاسو مادختس لا عساو راشتناب زيمتي ثيح

ع ةجردب عمتجملا اذه دارفأ عتمتي امك . ةفلتخملا اياضقلا عم لعافتلا و تامولعملا ىلع لوصحلا يف

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلل ةيلباق رثكأ مهلعجي امم ، ةثيدحلا تاينقتلا ىلع حاتفن الا نم ةيلا

طامنأ ىلع سكعني ةدج ةنيدم لخاد يفاقثلا و يعامتج الا عونتلا نإف ، كلذ ىلإ ةفاضإ . ةيمقرلا

، رخآ ىلإ درف نم فلتخت ةددعتم ةيلعافت تايكولس ليكشت يف مهسُيو ، يمقرلا الإعلام مادختسا

. ةسوردملا ةرهاظلا ليلحت يف اًقمع ةساردلا حنمي ام وهو

ثحبلا عمتجم ديدحت ةيمهأ -

هيلع ىنبُت يذلا ساس الأ لثمُي هنوك ، ةساردلا هذه يف ةريبك ةيمهأ ثحبلا عمتجم ديدحت بستكي

عمتجم ناك املكف . جئاتنلا ليلحت ىلإ اًلوصو ةنيعلا رايتخا نم اًءدب ، ةقح لا لا ثحبلا لحارم عيمج

صئاصخ حوضو نأ امك . يملعلا ريسفتلل اهتيلباقو جئاتنلا ةقد تداز املك ، ةقدب اًددحم ثحبلا

ريسفت يف مهسُيو ، روهمجلا كولس ةسارد هيف متت يذلا قايسلا مهف يف دعاسي ثحبلا عمتجم

ةوق نم ززعي امم ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ىوتسم يف دارف الأ نيب ةلمتحملا قورفلا

. هتيعوضومو يملعلا ليلحتلا

ةساردلا عوضومب ثحبلا عمتجم طابترا -

ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ىلع زكري ثيح ، ةساردلا عوضومب اًرشابم اًطابترا ثحبلا عمتجم طبتري

الإ لئاسولا ربع ةيوعوتلا لات محلا عم اًلعافت رثك والأ يمقرلا للإعلام اًمادختسا رثك الأ مهرابتعاب
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الإعلام تايجيتارتسا اهثدحُت يتلا تاريثأتلا ةعيبط مهفل اًيرورض طابتر الا اذه دعُيو . ةينورتكلإ

لماوعلا ليلحتو يلعفلا لعافتلا طامنأ دصر حيتت ةئفلا هذه ةسارد نإ ذإ ، مهكولس ىلع يمقرلا

اهفادهأ قيقحت ىلع ةساردلا ةردق نم ززعي يثحبلا عمتجملا اذه رايتخا نإف يلا تلا بو . هيف ةرثؤملا

. ةسوردملا ةرهاظلل يلعفلا عقاولا سكعت جئاتن ىلإ لوصولا و

ثحبلا قرطو ةيجهنملا

ةساردلا يف عبتملا جهنملا -

ثيح ، اهعوضوم ةعيبطل بسن الأ جهنملا هفصوب يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

لا علا ريسفتو اهليلحت مث ، اًمظنمو اًقيقد اًفصو ةساردلا لحم ةرهاظلا فصو ىلإ جهنملا اذه فدهي

اًبسانم جهنملا اذه دعُيو . اهعمج متي يتلا ةيناديملا تانايبلا ءوض يف اهتاريغتم نيب ةمئاقلا تاق

امك عقاولا دصر ىلع رصتقي لا هن لأ ، روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ ةساردل

تاريغتملا نيب تاق لا علا ةعيبط نع فشكلا و ةفلتخملا هداعبأ ليلحت ىلإ كلذ زواجتي لب ، وه

يف روهمجلا كولس ) عباتلا ريغتملا و ( لعافتلا و تاونقلا عونتو يمقرلا ىوتحملا ةدوج لثم ) ةلقتسملا

قيقد يملع مهف ىلإ لوصولا نكمي ، جهنملا اذه خلال نمو .( ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

. ةساردلا دودح نمض ميمعتلل ةلباق جئاتن ميدقتو اهريسفت يف مهسي امب ، ةسوردملا ةرهاظلل

ةيدصقلا ةنيعلا و ةساردلا عمتجم -

اهيف دمتعي يتلا ةيلا متح الا ريغ تانيعلا عاونأ دحأ يهو ، ةيدصقلا ةنيعلا يف ةساردلا ةنيع لثمتت

. ةساردلا فادهأ عم بسانتت ةددحم ريياعمل اًقفو دوصقم لكشب ةنيعلا دارفأ رايتخا ىلع ثحابلا

صئاصخ مهيف رفاوتت نيذلا عمتجملا دارفأ رايتخا هيف متي بولسأ اهنأب ةيدصقلا ةنيعلا فرعُتو

ميدقت ىلع ردق والأ ةساردلا عوضومب اًطابترا رثك الأ نونوكي ثيحب ، اًقبسم ثحابلا اهددحي ةنيعم

. ةيثحبلا ةلكشملا ب ةلص تاذو ةقيقد تانايب

رثك الأ بابشلا ةئف فدهتسي يذلا ةساردلا عوضوم ةعيبطل اًرظن ةنيعلا هذه رايتخا مت دقو

ةباج للإ بسن الأ ةئفلا مهلعجي امم ، ةيوعوتلا لات محلا عم اًلعافتو يمقرلا الإعلام لئاسول اًمادختسا

ىلع زيكرتلا ثحابلل حيتي ةيدصقلا ةنيعلا مادختسا نأ امك . اهفادهأ قيقحتو ةساردلا لات ؤاست نع

. اهتدوجو تانايبلا ةقد نم ززعي ام وهو ، ةسوردملا ةرهاظلل اًيلعف اًضرعت وأ ةربخ نوكلتمي دارفأ

ةيدصقلا ةنيعلا رايتخا بابسأ -
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بلطتي ةساردلا عوضوم نأ اهزربأ نم ، ةيلمعو ةيجهنم بابسأ ةدعل ةيدصقلا ةنيعلا رايتخا مت

لات محلا عم لعافتلا و يمقرلا الإعلام مادختسا يف ةرشابم ةربخب عتمتت ةددحم ةئف فادهتسا

نامض يف مهسُي تانيعلا نم عونلا اذه نأ امك . ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف يهو ، ةيوعوتلا

مهرايتخا متي ةنيعلا دارفأ لأن اًرظن ، ةسوردملا ةرهاظلا ب اًطابتراو ةقد رثكأ تانايب ىلع لوصحلا

ليلقت يف دعاست ةيدصقلا ةنيعلا نإف ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . ثحبلا عوضومب ةرشابملا مهتلص ىلع ًءانب

ىلع اًزيكرت بلطتت يتلا ةيناديملا تاساردلا يف ةصاخ ، ةيئاوشعلا تانيعلا ب ةنراقم دهجلا و تقولا

. ةددحم صئاصخ تاذ ةنيعم ةئف

ةنيعلا مجح -

يدصق لكشب مهرايتخا مت دقو ، ةدج ةنيدم يف بابشلا نم ةدرفم (248) ةساردلا ةنيع مجح غلب

اذه دعُيو . اًبسانم اًليثمت ةفدهتسملا ةئفلا ليثمت نمضي امب ، ةساردلا فادهأ مدخت يتلا ريياعملل اًقفو

يف اهيلع دامتع الا نكمي جئاتن ىلإ لوصولا و ، بولطملا يئاصح الإ ليلحتلا ءارج لإ اًبسانم مجحلا

لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةق لا علا ريسفت

ةيبسن تاف لا تخا سكعي امب ، ةنيعلا لخاد عونتلا نم ةلوبقم ةجرد حيتي ددعلا اذه نأ امك . ةيوعوتلا

. جئاتنلا ةيقوثوم زيزعت يف مهسيو تاباجتس الا يف

ةساردلا تاودأ

ةعيبطل هتمء لا مل كلذو ، ماعلا يجهنملا راط الإ هفصوب يمكلا جهنملا ىلع ةساردلا هذه تدمتعا

جئاتن ىلإ لوصولا فدهب ، اًيئاصحإ اهليلحتو تاريغتملا نيب تاق لا علا سايق ىلع مئاقلا عوضوملا

لثم يف اًبسانم يمكلا جهنملا مادختسا دعُيو . ةساردلا دودح نمض ميمعتلا و ريسفتلل ةلباقو ةقيقد

روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ سايق ىلإ فدهت يتلا تاساردلا نم عونلا اذه

الأس مادختساب اهليلحت نكمي ةيمقر تانايب ىلإ ةيكولسلا رهاوظلا ليوحت جهنملا اذه حيتي ثيح ،

. ةبسانملا ةيئاصح الإ بيلا

ةساردلل ةيسيئر ةادأك ةنابتس الا -

ةيمك ةادأ يهو ، ةيناديملا تانايبلا عمج يف اهيلع دامتع الا مت يتلا ةيسيئرلا ةاد الأ ةنابتس الا لكشت

تارابعلا وأ ةلئس الأ نم ةعومجم خلال نم ةنيعلا دارفأ نم ةمظنم تامولعم ىلع لوصحلل مدختسُت

بناوجلا يطغت ثيحب ، اهتاريغتمو ةساردلا فادهأ عم بسانتي امب ةنابتس الا تممُص دقو . ةننقملا

. ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتساب ةقلعتملا
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ىوتحملا ةدوج لثم ةلقتسملا تاريغتملا داعبأ سيقت يتلا رواحملا نم ةعومجم ةنابتس الا نمضتتو

روحم ىلإ ةفاض بالإ ، روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا ىوتسمو ، يمقرلا الإعلام تاونق عونتو ، يمقرلا

تايوتسم سكعت يتلا تارابعلا نم ةعومجم خلال نم ، لعافتلا يف روهمجلا كولس سايقب صاخ

نع ةباج الإ يف يسامخلا تركيل سايقم مادختسا مت دقو . يكولسلا ريثأتلا و ةباجتس والا ةكراشملا

. يجهنمو قيقد لكشب ةرابع لك ىلع ةنيعلا دارفأ ةقفاوم ةجرد ديدحت فدهب ، ةنابتس الا تارقف

اهتابثو ةاد الأ قدص -

ةعومجم ىلع اهضرع خلال نم ةنابتس الا قدص نم دكأتلا مت ، ةاد الأ ةيقوثومو جئاتنلا ةقد نامضلو

تارقفلا ةمء ملا ىدم نم دكأتلل ، يملعلا ثحبلا و الإعلام لا جم يف نيصصختملا نيمكحملا نم

ةبسانملا ةيئاصح الإ بيلا الأس مادختساب ةاد الأ تابث نم ققحتلا مت امك . ةساردلا عوضومب اهطابتراو

يف اهنم ةصلختسملا جئاتنلا ىلع دامتع الا ةيناكمإ نمضي امب ، تاباج الإ قاستا ىدم سيقت يتلا

. يئاهنلا ليلحتلا

ةساردلا يف ةاد الأ ةيمهأ -

عمج اهل خلا نم مت يتلا ةيساس الأ ةليسولا اهنوك ةساردلا هذه يف ةريبك ةيمهأ ةنابتس الا بستكت

الآ ليوحت ةاد الأ هذه حيتت ذإ . ةدج ةنيدم يف بابشلا نم ةنوكملا ةساردلا ةنيع نم ةيمكلا تانايبلا

والإ تايضرفلا رابتخا يف دعاسي امم ، ليلحتلا و سايقلل ةلباق ةيمقر تانايب ىلإ تايكولسلا و ءار

ةيعوضوم نم ززعي ةيمكلا ةاد الأ مادختسا نأ امك . قيقد يملع لكشب ةساردلا لات ؤاست نع ةباج

. لكك ةساردلل ةيملعلا ةيقوثوملا ىوتسم نم عفري امم ، زيحتلا نم للقيو جئاتنلا

تانايبلا عمج تاوطخ

( ةنابتس (الا ةساردلا ةادأ دادعإ -

، ةنابتس الا يهو ، ةيساس الأ ثحبلا ةادأ دادعإ ةلحرمب ةساردلا هذه يف تانايبلا عمج ةيلمع أدبت

ةنابتس الا ءانب يف يعور دقو . ةسيئرلا اهتاريغتمو ةساردلا فادهأ عم قفاوتي امب اهميمصت مت ثيح

محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتساب ةقلعتملا داعب الأ عيمج يطغت نأ

لكشب داعب الأ نم دعب لك سيقت ةرشابمو ةحضاو تارابع ةغايص خلال نم كلذو ، ةيوعوتلا لات

ةجرد نع ريبعتلا نم ةنيعلا دارفأ نيكمتل يسامخلا تركيل سايقم مادختسا مت امك . قيقد

ىلإ تايكولسلا و ءار الآ ليوحت يف مهسي امب ، ةحورطملا تارابعلا ىلع مهتقفاوم مدع وأ مهتقفاوم

. يئاصح الإ ليلحتلل ةلباق ةيمك تانايب
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اهتابثو ةاد الأ قدص نم ققحتلا -

ةعومجم ىلع اهضرع خلال نم ةنابتس الا ةيح صلا نم دكأتلا مت ، يناديملا قيبطتلا يف ءدبلا لبق

تارابعلا حوضو نم دكأتلا فدهب ، يملعلا ثحبلا و الإعلام لا جم يف نيصصختملا نيمكحملا نم

، يلخادلا اهقاستاو ةاد الأ تابث نم دكأتلل ةيئدبم تارابتخا ءارجإ مت امك . ةساردلا رواحمب اهطابتراو

ةيرورض ةوطخلا هذه دعُتو . ليلحتلا يف اهيلع دامتع الا نكمي ةقوثوم تانايب ىلع لوصحلا نامضل

زيحتلا وأ أطخلا الات متحا ليلقتو ةيملعلا ةقدلا ىوتسم عفر يف مهست ثيح ، ةيمكلا تاساردلا يف

. تانايبلا يف

ةساردلا ةنيع ىلع يناديملا قيبطتلا -

ةنابتس الا عيزوت مت ثيح ، يناديملا قيبطتلا ةلحرم ىلإ لا قتن الا مت ، ةاد الأ ةيزهاج نم دكأتلا دعب

رايتخا مت دقو . ةدج ةنيدم يف بابشلا نم ةدرفم (248) نم ةنوكملا ةيدصقلا ةنيعلا دارفأ ىلع

ا لئاسو يمدختسم نم اونوكي ثيحب ، ةساردلا ةعيبط عم بسانتت ةددحم ريياعمل اًقفو ةنيعلا دارفأ

ةددحم ةينمز ةرتف خلال تانايبلا عمج متو . ةيوعوتلا لات محلل يلعف ضرعت مهيدلو يمقرلا لإعلام

قيقحتل ناكم الإ ردق ةنيعلا دارفأ عونت ةاعارم عم ، اهتقدو تاباج الإ ةيلومش نمضت ةمظنم ةقيرطب

. يثحبلا عمتجملل بسانم ليثمت

تانايبلا ميظنتو عمج -

اهلا متكا نم دكأتلا و اهصحف مت ، ةنيعلا دارفأ نم اهم لا تساو تانابتس الا عيزوت ةيلمع نم ءاهتن الا دعب

زيمرت مت مث . ةحلا ص ريغ وأ ةلمتكم ريغ تانابتسا يأ داعبتسا مت ثيح ، ليلحتلل اهتيح لا صو

نم ةلحرملا هذه دعُتو . ةيئاصح الإ جماربلا ىلإ اهلا خد لإ ةبسانم ةيمقر ةغيص ىلإ اهليوحتو تانايبلا

امم ، يئاصح الإ ليلحتلا و ماخلا تانايبلا نيب رسجلا لثمُت ذإ ، يمكلا ثحبلا يف ةمهملا تاوطخلا

. ةقدب اهنم جئاتنلا لاص ختساو اهتجلا عم لهسي لكشب تامولعملا ميظنت نمضي

اهليلحتو تانايبلا لا خدإ -

ةيئاصح الإ جماربلا ىلإ ةعمجملا تانايبلا لا خدإ مت ، تانايبلا عمج تاوطخ نم ةريخ الأ ةلحرملا يف

تانايبلا عم لماعتلا مت دقو . ةساردلا يف ةدمتعملا ةيمكلا بيلا للأس اًقفو اهليلحتل اًديهمت ، ةبسانملا

وا تايضرفلا رابتخا يف دعاسي امب ، ةيليلحتلا تاءارج الإ ةم لا سو جئاتنلا ةقد نمضت ةمظنم ةقيرطب

متي ثيح ، تانايبلا عمج ةيلمعل اًيعيبط اًدادتما ةوطخلا هذه دعُتو . ةساردلا لات ؤاست نع ةباج لإ

لا لوصفلا يف اهتشقانمل اًديهمت ، يملعلا ريسفتلل ةلباق ةيمقر جئاتن ىلإ ةيناديملا تامولعملا ليوحت
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. ةقح لا

ةساردلا دودح

ةيرشبلا دودحلا -

ةئفلا هذه رايتخا مت ثيح ، ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف يف ةساردلا هذهل ةيرشبلا دودحلا لثمتت

تاصنملا ربع ةيوعوتلا لات محلا عم اًلعافت رثك والأ يمقرلا الإعلام لئاسول اًمادختسا رثك الأ اهرابتعاب

ىوتحملا عم عيرسلا لعافتلا ىلع ةردق رثك الأ ةئفلا مهفصوب بابشلا ىلإ رظنُيو . ةفلتخملا ةيمقرلا

تدمتعا دقو . عمتجملا لخاد اهلوادت ةداعإو ةيم الإعلا لئاسرلا رشن يف مهرود نع الًضف ، يمقرلا

وأ يلعف ضرعت مهيدل نمم ، ةئفلا هذه نم ةدرفم (248) نم ةنوكم ةيدصق ةنيع ىلع ةساردلا

مهكولس سكعت تانايب ىلع لوصحلا نمضي امب ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلل رمتسم مادختسا

. ةيعقاوو ةقيقد ةروصب يلعافتلا

ةينامزلا دودحلا -

عمج نم يناديملا بناجلا ذيفنت مت ثيح ،2026 ماعلا يف ةساردلا هذهل ةينامزلا دودحلا لثمتت

يف جئاتنلا مهفل اًيرورض اًرمأ ينمزلا راط الإ اذه ديدحت دعُيو . ماعلا اذه خلال اهليلحتو تانايبلا

مادختسا طامنأ ريغتو يمقرلا الإعلام تاينقت يف عراستملا روطتلا لظ يف ةصاخ ، يلعفلا اهقايس

كولس دصر حيتي 2026 ماع يف ةساردلا رصح نأ امك . ىرخأ ىلإ ةرتف نم ةينورتكل الإ تاصنملا

و يعامتج الا لصاوتلا لئاسو مادختسا يف لات وحتلا رخآ سكعت ةثيدح ةينمز ةلحرم يف روهمجلا

. يلا حلا عقاولل اهتمء لا مو جئاتنلا ةثادح نم ززعي امم ، ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا

ةيناكملا دودحلا -

ندملا ىدحإ يهو ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب ةدج ةنيدم يف ةساردلا هذهل ةيناكملا دودحلا لثمتت

نيب ةينورتكل الإ تاصنملا مادختسا ةفاثكو يمقرلا الإعلام لئاسول عساو راشتناب زيمتت يتلا ىربكلا

اًينقت ةمدقتم ةيرضح ةئيب اهنوكل اًرظن ةساردلا ةعيبطل اًبسانم ةدج ةنيدم رايتخا دعُيو . بابشلا ةئف

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ىوتسم سكعي يعقاو قايس يف روهمجلا كولس ةسارد حيتي امم ،

عتمتي عمتجم لخاد ةيم الإعلا تاريثأتلا ةعيبط مهف يف دعاسي يناكملا راط الإ اذه نأ امك . ةيمقرلا

. تنرتن الإ ربع يعامتج الا لعافتلا و يمقرلا لا صت الا نم ةيلا ع ةجردب
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عبارلا لصفلا
ةساردلا جئاتن
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ةمدقم لا

الإ نم ةثحابلا اهيف لقتنت يتلا ةلحرملا لثمي ذإ ، ةساردلا لوصف مهأ نم عبارلا لصفلا لكشي

يثحبلا دهجلا سكعي امب ، ةيناديملا ةساردلل ةيلعفلا تاجرخملا ضرع ىلإ يجهنملا و يرظنلا نيراط

ثيح ، ةساردلل ةيقيقحلا ةميقلا ىلجتت لصفلا اذه يفف . اًيملع اهتجلا عمو تانايبلا عمج يف لوذبملا

ةنيع نم اهيلع لوصحلا مت يتلا ماخلا تانايبلا ليوحتل ةبسانملا ةيئاصح الإ تاود الأ فيظوت متي

لحم ةرهاظلا ريسفت يف اهيلع دامتع الا نكمي ةل دلا تاذ تامولعم ىلإ ةدج ةنيدم يف بابشلا

لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ يهو ، ثحبلا

مهف ءانب لمشيل دتمي لب ، تانايبلل يفصولا ضرعلا ىلع لصفلا اذه رود رصتقي ولا . ةيوعوتلا

دارفأ ىدل ةيكولسلا تاهاجت والا طامن الأ نع فشكلا يف دعاسي امب ، تاريغتملا نيب تاق لا علل لماكتم

. ةنيعلا

ليلحتلا بيلا سأ مادختسا خلال نم تانايبلل ةقيقد ةيملع ةجلا عم لصفلا اذه نمضتي امك

ةلحرملا هذه ةيمهأ زربتو . ةقدلا و ةيعوضوملا ب مستت جئاتن ىلإ لوصولا نمضي امب ، ةبسانملا يمكلا

اهضفر وأ اهديكأت يف مهسي يذلا رم الأ ، يجهنم لكشب ةساردلا تايضرف رابتخا حيتت اهنوك يف

ليلحتلا اذه دعُيو . ةيصخشلا تاريدقتلا وأ زيحتلا نع اًديعب ، ةحضاو ةيئاصحإ ةلدأ ىلإ اًدانتسا

لاق طن الا نكمي ةبلص ةيفرعم ةدعاق رفوي ثيح ، لصفلا ءازجأ ةيقب هيلع ىنبُت يذلا ساس الأ رجح

. روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةق لا علا ةعيبطل قمعأ مهفل اهنم

عم ، جئاتن نم هيلإ تلصوت ام مهأ زربت ةمظنم ةروصب ةساردلا تاجرخم لصفلا ضرعي

لثمت اهنوك نم اهتيمهأ جئاتنلا هذه بستكتو . اًريثأتو ةل دلا رثك الأ تارشؤملا زاربإ ىلع زيكرتلا

الا ةيلعاف ىدم نع ةحضاو ةروص ميدقت يف مهسُتو ، بابشلا تاهجوتو ءار لآ اًيعقاو اسًاكعنا

طاقن ديدحت يف جئاتنلا هذه دعاست امك . ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدختسملا ةيمقرلا تايجيتارتس

. اًلبقتسم اهريوطتو اهنيسحت مامأ لا جملا حتفي ام وهو ، تايجيتارتس الا كلت يف فعضلا و ةوقلا

ةقمعتم ةيليلحت ةءارق ميدقت ىلإ كلذ زواجتي لب ، جئاتنلا ضرع دودح دنع لصفلا فقي ولا

و يرظنلا بناجلا نيب لماكتلا ققحي امب ، ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط بالإ اهطبر خلال نم ، اهل

الأ ءوض يف جئاتنلا ريسفت يف دعاست ذإ ، ةريبك ةيمهأ تاذ ةوطخلا هذه دعُتو . ةساردلل يقيبطتلا

يذلا رم الأ ، ىرخ الأ تاساردلا هيلإ تلصوت ام عم لاف تخ الا وأ قافت الا هجوأ حيضوتو ، ةيملعلا تايبد

. يمقرلا الإعلام لا جم يف ةفرعملا ءارثإ يف مهسُيو ةساردلل ةيملعلا ةميقلا نم ززعي

زربي طبارتم راطإ يف ، هيلإ لصوتلا مت ام زربأ سكعت ةلماكتم ةص خلا ميدقتب لصفلا متتخيو
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تاهجوتلا نم ةعومجم حرط نمضتي امك . اهت لا ؤاست نع ةباج والإ ةساردلا فادهأ قيقحت ىدم

لظ يف ةصاخ ، ةيوعوتلا لات محلا ب ةينعملا تاهجلا لبق نم اهنم ةدافتس الا نكمي يتلا ةيقيبطتلا

جئاتنلا مجرتُت اهنوك نم ةلحرملا هذه ةيمهأ عبنتو . ملا علا اهدهشي يتلا ةعراستملا ةيمقرلا لات وحتلا

زيزعتو ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت يف مهسي امب ، قيبطتلل ةلباق ةيلمع تاحرتقم ىلإ ةيملعلا

. فدهتسملا روهمجلا كولس يف ريثأتلا ىلع اهتردق

ريسفتلا و يملعلا ليلحتلا نيب عمجي ثيح ، ةساردلا يف ةيروحم ةقلح لصفلا اذه لكشي

ميدقت يف مهسيو ، ةلدأ ىلع ةينبم تارارق ذاخت لا اًساسأ هلعجي امم ، يقيبطتلا هيجوتلا و يجهنملا

. روهمجلا كولس ىلع اهريثأتو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا لا جم يف ةيلمعو ةيملع ةفاضإ
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تانايبلا ليلحت

تانايبلل يئاصح الإ فصولا 

3.73؛ غلب يباسح طسوتم ىلعأ همهف ةلوهسو يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا حوضو ةمس تلجس

يوغل حاجن ىلإ ةجيتنلا هذه ريشت .1.356 هردق يرايعم فارحنا ربع ءار الآ يف ددرت عم كلذ قفارت

تايفلخلا وأ ةيكارد الإ تاردقلا توافت سكعي ظوحلملا نيابتلا نأ إلا ؛ لئاسرلا ةغايص يف يرصبو

تاصنملا ربع لات محلا ةرفو تواست . ينقتلا ىوتحملا باعيتسا يف ةدج بابش ىدل ةيفاقثلا

زربي . مدختسملا ةئيب سم يلا ًاعساو ًاراشتنا دكؤي امم 3.73؛ طسوتملا تاذ عم ةفلتخملا ةيمقرلا

اًعباط ةيلا صت الا ةيلمعلا حنمي ام وهو 3.72؛ طسوتمب تاقيلعتلا و تاراسفتس للا ةباجتس الا رود

اًعفترم ًاطسوتم ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت ققح . يبلسلا يقلتلا درجم زواجتي ًايح ًايلعافت

مادختسا يف ةيصخش لات يضفتل دوعت دق ددرتلا يف ةوجفلا هذه 1.558؛ فارحنا عم 3.72

. هتيمهأ ىلع مهقافتا مغر ةجردلا سفنب لماكتلا ىري لا روهمجلا ف ؛ اهريغ نود تاصنم

يف تايصوتلا قيبطتو (3.68 طسوتم ) لات محلا ىوتحم ةكراشم نأ ىلإ ريشي يقيبطتلا عقاولا

. يكولسلا ينبتلا ةلحرم ىلإ يعولا ةلحرم نم ً لا وحت ناسكعي (3.65 طسوتم ) ةيمويلا ةايحلا

فارحنا ىلعأ هقفار 3.40؛ ىلإ " قيلعتلا و باجع "الإ لثم رشابملا لعافتلا ب ةردابملا طسوتم ضفخنا

ىرخأ ةئف طرخنت امنيب ةتماصلا ةدهاشملا ب يفتكت بابشلا نم ةئف .1.654 ةساردلا يف يرايعم

الا ةميق . يديلقتلا طمنلا زواجتت ةيلعافت تازفحم راكتبا لات محلا ططخم ىلع ضرفي امم ؛ ةفاثكب

. ةعفترملا ميقلا وحن ةنيعلا تاباجتسا حايزنا ينعي امم ؛ ةبلا س تءاج ةفاك ةساردلا تاريغتمل ءاوتل

(Kurtosis) حطرفتلا ميق يندت . ةعبتملا يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نع ماعلا اضرلل ليمت ةنيعلا

يف زكرتت ولا عساو قاطن ىلع ةعزوم ءار الآ ؛ يعيبطلا عيزوتلا نم ًاحطست رثكأ عيزوت ىلإ ريشي

بابشلا عمتجم لخاد ةعونتم حئارش بطاخت ةيوعوت لئاسر صيصخت بجوتسي امم ؛ ةدحاو ةطقن

طسوتم ) رركتم لدعمب ةيمقرلا لات محلا ةنيعلا دهاشت . ةدحوملا لئاسرلا نم ً لا دب ةدج يف

يف بذجلا و ةيعونلا نأب كلذ رسفي دق 3.61؛ ىلعأ ًاطسوتم لجس ةعباتملا رارمتسا نكل 3.13)؛

. ةرباعلا ةفداصملا درجم نم رثكأ ةيرارمتس للا روهمجلا عفدت يلا حلا ىوتحملا

Statistics

N

Mean

Std.

Error of

Mean

Median
Std.

Deviation
Skewness

Std. Error of

Skewness
Kurtosis

Std. Error

of

Kurtosis ValidMissing

308.-1551.366.-24803.05.0933.001.458.053رمعلا

308.-1552.016.-24801.50.0322.00.501.016سنجلا
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ةيملعلا 308.-155.580.-24803.15.0684.001.066.899ةجردلا

كمادختسا طسوتم

لئاسول يمويلا

يعامتج الا لصاوتلا

24803.15.0623.00.976.856-.155.399-.308

لا مح دهاشت ةرم مك

؟ ةيمقر ةيوعوت ت
24803.13.0674.001.048.849-.155.609-.308

تاصنم يأ ربع

؟ اًبلا غ اهدهاشت
24803.27.0963.001.504.224-.1551.400-.308

عم لعافتلا ب ردابُأ

ةيوعوتلا لات محلا

الإ : لثم ) ةيمقرلا

، قيلعتلا ، باجع

.( ةكراشملا

24803.40.1054.001.654.429-.1551.513-.308

ةكراشمب موقأ

لات محلا ىوتحم

ربع ةيوعوتلا

الا لصاوتلا تاصنم

. يعامتج

24803.68.0904.001.417.662-.155.979-.308

ةعباتم ىلع صرحأ

ةيوعوتلا لات محلا

لكشب ةيمقرلا

. رمتسم

24803.61.0924.001.444.602-.1551.092-.308

وأ تامولعملا قّبطُأ

يتلا تايصوتلا

خلال نم اهل ضرعتأ

ةيوعوتلا لات محلا

. ةيمويلا يتايح يف

24803.65.1004.001.570.646-.1551.216-.308

لات محلا تمهاس

يف ةيمقرلا ةيوعوتلا

يلعف رييغت ثادحإ

. يتايكولس ضعب يف

24803.51.1044.001.632.529-.1551.412-.308

ىوتحملا زيمتي

ب يمقرلا يوعوتلا

ةلوهسو حوضولا

. مهفلا

24803.73.0864.001.356.694-.155.912-.308

تامولعملا مستت

لا محلا يف ةمدقملا

و ةقدلا ب ةيوعوتلا ت

. ةيقوثوملا

24803.67.0944.001.488.667-.1551.084-.308
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ميمصتلا مهاسي

روصلا لثم ) يرصبلا

يف ( تاهويديفلا و

وحن يهابتنا بذج

. يوعوتلا ىوتحملا

24803.67.0934.001.464.623-.1551.116-.308

لئاسرلا ضرعُت

بيلا سأب ةيوعوتلا

يف مهست ةركتبم

. اهريثأت زيزعت

24803.50.1034.001.617.517-.1551.395-.308

لات محلا رفاوتت

ربع ةيوعوتلا

نم ةعونتم ةعومجم

ةيمقرلا تاصنملا

24803.73.0874.001.370.667-.155.954-.308

تاونقلا عونت مهاسي

ةدايز يف ةيمقرلا

لا محلا لوصو صرف

ىلإ ةيوعوتلا ت

نم ةفلتخم حئارش

روهمجلا

24803.64.0954.001.494.646-.1551.087-.308

رثكأ مادختسا ززعي

نم ةيمقر ةصنم نم

لئاسرلا راشتنا

لكشب ةيوعوتلا

عسوأ

24803.40.0964.001.505.386-.1551.337-.308

لماكت مهاسي

تاونقلا مادختسا

يف ةفلتخملا ةيمقرلا

محلا ةيلا عف نيسحت

ةيوعوتلا لات

24803.72.0995.001.558.752-.1551.073-.308

لات محلا حيتت

ةيمقرلا ةيوعوتلا

لعافتلل ةلهس اًصرف

. اهاوتحم عم

24803.64.0904.001.424.602-.1551.067-.308

لا ةباجتس الا متي

تاقيلعتو تاراسفتس

ربع روهمجلا

. ةيمقرلا تاصنملا

24803.72.0914.001.425.743-.155.866-.308



LVII

لعافتلا مهاسي

لات محلا عم رشابملا

زيزعت يف ةيوعوتلا

. اهل يتعباتم

24803.52.0994.001.553.544-.1551.277-.308

و تاشقانملا مهاست

ب ةطبترملا تاقيلعتلا

زيزعت يف لات محلا

. اهاوتحمل يمهف

24803.55.1054.001.656.560-.1551.416-.308

ةيئاصح الإ لات يلحتلا : 1 لودج

: ةماعلا ةلئس الأ -

ةبرجتلا يف نيكراشملا رمع 

ةئف ةرشابم اهتلت . ئجافم مقرلا .%22.6 ةبسنب ةرادصلا ( رثكأف ةنس 50) ةيرمعلا ةئفلا تلتحا

ف ؛ ةيديلقتلا تاعقوتلا رسكي براقتلا اذه . ليئض قرافلا .%21.0 ةبسنب ( ةنس 20 نم لقأ ) بابشلا

ًادج ةبراقتم بسنب تعزوت تائفلا ةيقب . ةدج يف نيعفايلا ىلع ًاركح دعت مل ةيمقرلا لات محلا

يناديملا عقاولا . ىرخأ ىلع ةئفل نايغط دجوي لا . نزتم عيزوتلا و%19.8. %18.1 نيب تحوارت

عافترا اذه رسفي دق . يلا صت الا دهشملا يف ةوقب نورضاح نسلا رابك . ةيمقرلا ةيطغتلا ةيلومش تبثي

عانص ىلع ًايدحت ضرفي يرمعلا عونتلا . ربك الأ لا يج الأ ىدل يعامتج الا وأ يحصلا يعولا ةبسن

الإعلا ةيجيتارتسا . نيمرضخملا ةربخو نيقهارملا سامح مئ لا يل باطخلا ةنزاوم بجي ذإ ؛ ىوتحملا

.ً لا ماكتم ًايليج ًاجيزم لثمت ةنيعلا . ءاصقإ نود عيمجلا تفدهتسا يتلا يه انه ةحجانلا يمقرلا م

. ةيقطنمو ةيعقاو ةجيتنلا

رمعلا

FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

رثكأف ةنس 505622.622.622.6
20 نم لقأ

ةنس
5221.021.043.5

ةنس 49 –404919.819.863.3
ةنس 39 –304618.518.581.9
ةنس 29 –204518.118.1100.0
Total248100.0100.0

ةبرجتلا يف نيكراشملا رمعل يئاصح الإ ليلحتلا : 2 لودج
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ةبرجتلا يف نيكراشملا رمعل ينايبلا ليثمتلا : 1 يحيضوت لكش

ةبرجتلا يف نيكراشملا سنج 

ةبسنب ثان الإ حلا صل ةفكلا تلا م ذإ ؛ ةساردلا ةنيع يف نيسنجلا نيب قيقد نزاوتو لهذم براقت ةمث

ةردنلا هذه .%0.8 زواجتي لا قرافلا .( ًاكراشم 123) روكذلل %49.6 لباقم ( ةكراشم 125) 50.4%

يمقرلا الإعلام تايجيتارتس لا ةدوصرملا تاريثأتلا ف ؛ ةيلا ع ةيل لا دتسا ةوق جئاتنلا حنمت توافتلا يف

. ةدج يف يبابشلا عمتجملا لخاد ةدحوم ةيعمج ةباجتسا نع ربعت لب ، رخآ نود سنجب طبترت لا

ك يف رثؤتو لصت ةيوعوتلا لات محلا نأ دكؤيو ؛ يئاصح الإ زايحن الا الات متحا صلقي يددعلا لثامتلا

هذه يف ثان والإ روكذلا نيب ةيمقرلا ةوجفلا بايغ . ذافنلا ىلع ةردقلا و مخزلا تاذب نيسنجلا لا

تاب يمقرلا ىوتحملا عم لعافتلا . يلص الأ عمتجملا ىلع جئاتنلا ميمعت ةيقوثوم نم ززعي ةنيعلا

. يعامتج الا عونلل ًارباع ًاكولس

سنجلا
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

12550.450.450.4ىثنأ
12349.649.6100.0ركذ

Total248100.0100.0
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ةبرجتلا يف نيكراشملا سنجل يئاصح الإ ليلحتلا : 3 لودج

ةبرجتلا يف نيكراشملا سنجل ينايبلا ليثمتلا : 2 يحيضوت لكش

ةبرجتلا يف نيكراشملا ىدل ةيملعلا ةجردلا 

ةلمح مهيلي . مخض مقرلا .%52.8 ةبسنب ةنيعلا ىلع هاروتكدلا ةجرد ىلع نولصاحلا نميه

ًاصاخ ًاعقاو ضرفت ةجيتنلا . ايلعلا تاساردلا يوذ نم نيكراشملا اثلث .%21.0 ةبسنب ريتسجاملا

ميلعتلا .%14.1 ةبسنب رضح سويرولا كبلا . ًايلا ع ًايدقن ًاسح كلتمت ةنيعلا . لعافتلا ةعيبط ىلع

ىوتسمب انه طبتري ةدج يف ةيمقرلا لات محلا ب يعولا .%12.1 ةبسنب ًاريخأ ءاج هنود امو يوناثلا

. ًاطيسب سيل فدهتسملا روهمجلا . قيقدلا و قوثوملا ىوتحملا وحن ليملا اذه رسفي دق . عيفر يميلعت

نأ بجي ةيوعوتلا تايجيتارتس الا ةغايص . يئاصح الإ ناهربلا و ةجحلا نع ثحبي روهمج وه

. ةيوبخنلا وحن ةلمحلا هجوي ةيميلعتلا تايوتسملا يف نزاوتلا بايغ . يركفلا جضنلا اذه بطاخت

ةيملعلا ةجردلا
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid13152.852.852.8هاروتكد
5221.021.073.8ريتسجام
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سويرولا 3514.114.187.9كب
لقأ وأ 3012.112.1100.0يوناث
Total248100.0100.0

ةيملعلا ةجردلل يئاصح الإ ليلحتلا : 4 لودج

ةيملعلا ةجردلل ينايبلا ليثمتلا : 3 يحيضوت لكش

يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا كمادختسا طسوتم 

ًادج ةليئض ًايموي ةعاس نم لق لأ نيمدختسملا ةبسنف ؛ يمقرلا ءاضفلا نع بايغ يأ ةنيعلا لجست مل

ةبسنب دهشملا فيثكلا لاك هتس الا حستكا ؛ لباقملا يف . يلك جامدنا نع مني مقرلا .%8.5 زواجتت ولا

ةدج يف بابشلا فصن ةبارق . ةحضاو ةجيتنلا . ًايموي تاعاس 5 نم رثكأ نوضقي نمل 47.6%

زواجي ىلع الأ نيتئفلا عومجم .%28.2 تدصح ( تاعاس 5–3) ةئف ." مئاد لا صتا " ةلا ح نوشيعي

صرف نم عفري ةشاشلا ب قاصتل الا اذه . نيكراشملا لاء ؤهل يقيقحلا نطوملا يه ةيمقرلا ةئيبلا .75%

ىوتحملا ةدوج هاجت تاعقوتلا فقس عفري هتاذ تقولا يف هنكل ؛ ةيوعوتلا لات محلل رركتملا ضرعتلا

( تاعاس 3–1) دودحملا مادختس الا ةبسن عجارت . ةليوطلا ةسرامملا مكحب " ريبخ " روهمجلا . سفانملا

ءاقتس لا ةيساسأ ةانق يه لب ؛ ةرباع ةيهيفرت ةادأ دعت مل لصاوتلا لئاسو نأ دكؤي %15.7 ىلإ
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. يمويلا كولسلا ليكشتو تامولعملا

يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا كمادختسا طسوتم

FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

5 نم رثكأ
تاعاس

11847.647.647.6

تاعاس 5 –37028.228.275.8
تاعاس 3 –13915.715.791.5

ةعاس نم 218.58.5100.0لقأ
Total248100.0100.0

يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا مادختس الا طسوتمل يئاصح الإ ليلحتلا : 5 لودج

يعامتج الا لصاوتلا لئاسول يمويلا مادختس الا طسوتمل ينايبلا ليثمتلا : 4 يحيضوت لكش

؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح دهاشت ةرم مك 

لا مهنأب اودافأ %50.4 ةبسنب ًامامت ةنيعلا فصنف ؛ نيكراشملا تاباجإ اهتثدحأ ةيمقر ةمدص

فصن نأ ينعت ةجيتنلا هذه . رطخلا سوقان قدي مقرلا . ًايئاهن ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا نودهاشي

. تاصنملا ىلع ةليوط تاعاس مهئاضق مغر يلعفلا ريثأتلا قاطن جراخ ةدج ةنيدم يف نيفدهتسملا
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نوعقي بابشلا نم %73.4 ةبارق نأ ىلإ ريشي يئاصح الإ مكارتلا .%23.0 ةبسن " ًاردان " رايخ دصح

قارتخا ىلع اهتردق يف لب لات؛ محلا دوجو يف سيل انه لشفلا ." ضرعتلا فعض " ةقطنم يف

مل " ةيمويلا " ةدهاشملا ةئف . يهيفرتلا ىوتحملا مخز طسو مههابتنا بذج وأ روهمجلا تايمزراوخ

نيبو ( ةقباس جئاتن يف تاعاس 5 زواجت يذلا ) يمويلا مادختس الا نمز نيب ةوجفلا .%11.3 زواجتت

. لوصولا صرف عايض ينعت لات محلا ةيؤر

ىوتحملا . لوممملا جيورتلا تايلآو رشنلا ةلودج يف رظنلا ةداعإ تانايبلا هذه ضرفت ؛ ًايليغشت

( ًايعوبسأ تارم ةدع ) ماظتناب ةدهاشملا راركت . ةيلا صت الا ةمئاقلا ليذ يف ًانوفدم نوكي دق يوعوتلا

دق . دوشنملا يكولسلا رث الأ مكارت نم فعضي مظتنملا ضرعتلا يف ضافخن الا . طقف %15.3 لجس

. ةفاجلا وأ ةيديلقتلا لئاسرلا هاجت " ين لا عإ ىمع " دوجوب عجارتلا اذه رسفي

؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح دهاشت ةرم مك

FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

دهاشأ 12550.450.450.4لا
5723.023.073.4ًاردان

تارم ةدع
ًايعوبسأ

3815.315.388.7

2811.311.3100.0ًايموي
Total248100.0100.0

؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح ةدهاشم تارم ددعل يئاصح الإ ليلحتلا : 6 لودج
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؟ ةيمقر ةيوعوت لات مح ةدهاشم تارم ددعل ينايبلا ليثمتلا : 5 يحيضوت لكش

؟ ًابلا غ اهدهاشت تاصنم يأ ربع 

(X) رتيوت . ةدج بابشل ىلو الأ ةهجولا يه ةصنملا .%31.9 ةبسنب يلا صت الا دهشملا بويتوي ردصت

،%16.5 مارغتسنإو ،%17.3 تاش بانس ؛ ةدشب تبراقت تاصنملا ةيقب .%18.1 ةبسنب ًايناث ءاج

ةبصخ ةئيبك هسفن ضرفي بويتوي . ةرادصلا ةرئاد جراخ ئفاكتم عزوتلا .%16.1 كوت كيتو

مامتها نم ةيواستم صصح ىلع عراصتت ىرخ الأ تاصنملا . زكرملا و ليوطلا يوعوتلا ىوتحملل

نأ بجي ةيوعوتلا لئاسرلا . فرت لا ةرورض يصنملا عونتلا نأ تبثي يناديملا عقاولا . روهمجلا

رث الأ تتشي ىرخ الأ تاصنملا نيب روهمجلا تتفت .ً لا وأ ةيرصبلا بويتوي بلا وق عم فيكتت

ةصنملا " ةيجيتارتسا . لماشلا لوصولا نامضل ًاعونتم ًاخض بلطتت ةيلا صت الا تايلمعلا . يوعوتلا

لك ةعيبط بسحب عزوتي لعافتلا . ةدقعم ةيمقر ةطراخ سكعت ماقر الأ . ًامتح لشفتس " ةديحولا

يف ةبغرلا رسفي دق بويتوي ىلع زيكرتلا . ةيلا ع ةس لا سب تاءاضفلا هذه نيب لقتني روهمجلا . قيبطت

. زايتماب ةيمقر انه ةنميهلا . ًاقمع رثك الأ ىوتحملا
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؟ ًابلا غ اهدهاشت تاصنم يأ ربع
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

7931.931.931.9بويتوي
(X) 4518.118.150.0رتيوت
تاش 4317.317.367.3بانس

4116.516.583.9مارغتسنإ
كوت 4016.116.1100.0كيت

Total248100.0100.0
؟ ًابلا غ ةدهاشملا تاصنمل يئاصح الإ ليلحتلا : 7 لودج

؟ ًابلا غ ةدهاشملا تاصنمل ينايبلا ليثمتلا : 6 يحيضوت لكش

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس : عباتلا ريغتملا -

.( ةكراشملا ، قيلعتلا ، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ردابُأ 

وحن ةنيعلا تاهاجتا حوضوب يشي امم 6.0%؛ زواجتت مل ةليئض ةبسنب دهشملا نع دايحلا باغ

هلباقي 41.1%؛ ةبسنب ةرادصلا " ةدشب قفاوأ " رايخ دصح . ءار الآ تمسقنا . يمقرلا لعافتلا ةيضق

الإ باطقتس الا اذه .%23.8 ةبسنب " ةدشب قفاوأ "لا يف لثمتم عطاق ضفر ىرخ الأ ةفضلا يف
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اهتيوه نم ءزجك لعافتلا سرامت ةئف . ةدج بابش ىدل ةكراشملا ةفاقث يف اًنيابت سكعي يئاصحإ

. ةيوعوتلا لات محلا يف طارخن الا ىلع لماك لكشب ظفحتت ىرخأ ةئفو ؛ ةيمقرلا

ضرعتلا نيب ةوجف عضي حيرصلا ضفرلا ةبسن عافترا نكل ؛ ةيباجي للإ ليمي لعافتلل ماعلا طسوتملا

الا روهظلا نم فوخلا وأ لعافتلا ىودجب ةعانقلا ىدمب نيابتلا اذه رسفي دق . ةيلعفلا ةباجتس والا

نع ثحبلا لات محلا يريدم ىلع ضرفي يناديملا عقاولا . ةكراشملا و قيلعتلا ب طبترملا يعامتج

زجاح رسك ةرورضلا ب نمضي لا روهمجلل ينقتلا لوصولا ف ؛ ةنيعلا عبر ةبارق ىدل ءافكن الا اذه بابسأ

دوجو ىلإ ريشي " ةدشب قفاوأ "لا ةبسن تابث نأ ريغ ؛ ةديج ةيلا مج الإ ةقفاوملا ةبسن . مهيدل تمصلا

. ةيديلقتلا لعافتلا تايلآ هاجت ةينقت وأ ةيسفن ةمواقم

.( ةكراشملا ، قيلعتلا ، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ردابُأ
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10241.141.141.1قفاوأ
ةدشب قفاوأ 5923.823.864.9لا

4317.317.382.3قفاوأ
قفاوأ 2911.711.794.0لا
156.06.0100.0دياحم

Total248100.0100.0
.( ةكراشملا ، قيلعتلا ، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ةردابملل يئاصح الإ ليلحتلا : 8 لودج
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.( ةكراشملا ، قيلعتلا ، باجع الإ : لثم ) ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا ب ةردابملل ينايبلا ليثمتلا : 7 يحيضوت لكش

. يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب موقأ 

لات محلا ىوتحم نوكراشي نيذلا ةبسن تغلب ثيح ؛ حيرصلا دييأتلا وحن ةباجتس الا ةفك تلا م

قوفت ةيبلغأ انيدل حبصيل 21.4%؛ ةيداعلا ةقفاوملا ةبسن اهيلإ فاضي . عفترم مقرلا .%41.5 " ةدشب "

لوطأ ًارمع لات محلا حنمي كولسلا اذه . ةيوعوتلا لئاسرلل يعوطت عيزوت ليكوك لمعت ةئملا ب نيتسلا

عطاقلا ضفرلا راسحنا يف و . ةيمسرلا تاباسحلا اهلصت لا ةقلغم ةيعامتجا رئاودل ذافنلا ىلع ةردقو

. ءافكن الا يف ةبغرلا ىلع قوفتي ةكراشملل يسفنلا دادعتس الا . طقف %10.9 دنع ( ةدشب قفاوأ (لا

ةنيعلا ." يئاقلتلا رشنلا " تازفحم ىلع ةدج ةنيدم يف ةيمقر ةيجيتارتسا يأ ةيلا عف دمتعت ؛ ًايتايلمع

ىلإ دايحلا ةبسن ضافخنا . ةيلا صت الا ةيلمعلا يف كيرش لب ؛ بلس ٍقلتم درجم تسيل اهنأ تتبثأ

. ةفدصلل سيلو ةحضاو ةيئاقتنا ريياعمل عضخي بابشلا ىدل رشنلا ةداعإ رارق نأ دكؤي 11.3%

ف (Shareable)؛ " ةكراشملل ً لا باق " نوكيل اهاوتحم ةيلباق ىدمب ًاطبترم تاب ًايوعوت ةلمحلا حاجن

تائف نيب دودحملا نيابتلا . ةمولعم يأ ةكراشم دنع كحملا ىلع ةيمقرلا هتعمس عضي انه مدختسملا

؛ ةطيسب ةحيرش ىدل ىوتحملا ةيعونب ةعانق مدع وأ ةينقت قئاوع دوجو ةيلا متحا ىلإ ريشي ضفرلا
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ىلع دامتع الا . ةدحاو رز ةطغضب رشنلا ةيلمع ليهستل ةيرصبلا بلا وقلا نيسحت بجوتسي امم

ةيقوثوم ةلا سرلا حنميو ةلومملا تان للإعلا ةيليغشتلا فيلا كتلا نم للقي ىوتحملا ريودت يف روهمجلا

. ةدرفنم ةيمسرلا رداصملا اهكلمت لا ةيعامتجا

. يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب موقأ
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10341.541.541.5قفاوأ
5321.421.462.9قفاوأ
قفاوأ 3714.914.977.8لا
2811.311.389.1دياحم

ةدشب قفاوأ 2710.910.9100.0لا
Total248100.0100.0

. يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب مايقلل يئاصح الإ ليلحتلا : 9 لودج

. يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ربع ةيوعوتلا لات محلا ىوتحم ةكراشمب مايقلل ينايبلا ليثمتلا : 8 يحيضوت لكش

. رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحأ 

هاجت مهفقاومل بابشلا ةنيع مسح زربي امم ؛ طقف %9.7 عقوب لق الأ ةبسنلا دايحلا رايخ لجس

رايخ هيلي .%39.5 ةبسنب " ةدشب قفاوأ " رايخ نميه ؛ لباقملا يف . ةعباتملا يف ةيرارمتس الا ةلأسم
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. ةيوق ةجيتنلا .%62 زواجتت ةرمتسملا ةعباتملل ةديؤملا ةيتيوصتلا ةلتكلا .%22.6 ةبسنب " قفاوأ "

الأ ةحيرشلا ىدل مئادلا مامته الا نم رسج ءانب يف تحجن ةدج يف ةيوعوتلا لئاسرلا نأ ينعت يه

مدختسملا اهدجي ةفاضم ةميق دوجو ىلإ ريشي ةعباتملا ب مازتل الا . رباع ضرعت درجم نكت ملو ؛ ربك

. ىوتحملا اذه يف

ضفرلا نيب ةنيعلا ةيقب ماسقنا . يكولسلا رييغتلا ساسأ يه ةيرارمتس الا نأ دكؤي يلمعلا عقاولا

وأ لات؛ محلل يراركتلا طمنلا مواقت ةحيرش دوجو نع فشكي (%12.1) ديدشلا ضفرلا و (16.1%)

. مهمامتها رهجم تحت ءاقبلا نمضي يذلا ديدجتلا رصنعل مهرظن يف لات محلا هذه رقتفت امبر

اذه ىلع ذاوحتس الا يف ةيمقرلا ةيجيتارتس الا حاجن . ًايتقوو ًاينهذ ًادهج بلطتت ةرمتسملا ةعباتملا

و ضفرلا بسن تتفت . يوعوتلا لا صت الا ىلع نيمئاقلل ًايباجيإ ًاديصر لثمي ةنيعلا يثلث نم دهجلا

تاعوضوم ةمء ملا ىدم يف نمكي دق لب ؛ اهتاذ ةيمقرلا ةليسولا يف سيل قئاعلا نأ حجري دايحلا

دعت عراستملا يمقرلا ءاضفلا يف ةرمتسملا ةعباتملا . ةضفارلا ةيلق الأ هذه تامامته لا لات محلا

هتاجايتح لا هتسم لا مب رعشي وأ هاوتحم يف قثي نمل " ةعباتملا تقو " حنمي روهمجلا ف ؛ اًيلا صتا ًازاجنإ

. ةيعقاولا

. رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحأ
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 9839.539.539.5قفاوأ
5622.622.662.1قفاوأ
قفاوأ 4016.116.178.2لا

ةدشب قفاوأ 3012.112.190.3لا
249.79.7100.0دياحم

Total248100.0100.0
. رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحلل يئاصح الإ ليلحتلا : 10 لودج
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. رمتسم لكشب ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةعباتم ىلع صرحلل ينايبلا ليثمتلا : 9 يحيضوت لكش

يتايح يف ةيوعوتلا لات محلا خلال نم اهل ضرعتأ يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قّبطُأ 

. ةيمويلا

. ًايلعف تايصوتلا ىنبتي ةنيعلا فصن ةبارق .%48.8 ةبسنب دهشملا " ةدشب قفاوأ " رايخ حستكا

يوعوتلا ىوتحملل نيقبطملا يلا مجإ .%13.3 تلجس ةيداعلا ةقفاوملا . ًايئاصحإ ةيوق ةجيتنلا

دنع فقت مل ةلا سرلا . ةدج يف يمقرلا الإعلام تايجيتارتس لا يقيقح حاجن رشؤم اذه .%62 زواجي

. يمويلا كولسلا ىلإ هتزواجت . يعولا دودح

ةبسنب هعم براقت يداعلا ضفرلا .%16.5 دصح " ةدشب قفاوأ "لا رايخ . لباقملا يف باطقتسا زرب

هتايوتسم ىندأ يف رسحنا دايحلا . ًابيرقت نيكراشملا ثلث ىدل ةحضاو ةيكولس ةوجف ةمث .12.9%

لآ رقتفي هنكل ًاينهذ ًاعنقم نوكي دق ىوتحملا ف ؛ ًايليغشت ًايدحت سكعي ءار الآ يف نيابتلا .%8.5 ةبسنب

الا . سوملم يمقرلا ريثأتلا نأ تبثي يقيبطتلا عقاولا . ةضفارلا ةئفلا هذه ىدل ةلهسلا ذيفنتلا تايل

. ةايحلا طمن يف رييغت يه . ةشاشلا ىلع تارقن درجم تسيل انه ةباجتس

يتايح يف ةيوعوتلا لات محلا خلال نم اهل ضرعتأ يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قّبطُأ
. ةيمويلا
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FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

ةدشب 12148.848.848.8قفاوأ
قفاوأ لا
ةدشب

4116.516.565.3

3313.313.378.6قفاوأ
قفاوأ 3212.912.991.5لا
218.58.5100.0دياحم

Total248100.0100.0
ةايحلا يف ةيوعوتلا لات محلا خلال نم اهل ضرعتُي يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قيبطتل يئاصح الإ ليلحتلا : 11 لودج

. ةيمويلا

ةايحلا يف ةيوعوتلا لات محلا خلال نم اهل ضرعتُي يتلا تايصوتلا وأ تامولعملا قيبطتل ينايبلا ليثمتلا : 10 يحيضوت لكش
. ةيمويلا

. يتايكولس ضعب يف يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا تمهاس 

ريشت ماقر الأ .%16.1 ةبسنب يداعلا دييأتلا هيلي .%44.8 ةبسنب ةرادصلا " ةدشب قفاوأ " رايخ دصح
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ققحت يلعفلا رييغتلا . ةدج يف بابشلا ةيبلا غل ةيكولسلا ةموظنملا قارتخا يف سوملم حاجن ىلإ

زواجت يف ةيمقرلا تاود الأ ةيلعاف ىلع ليلد يه . ةرباع تسيل ةجيتنلا . ةنيعلا نم %61 ةبارقل

. قيمعلا رث الأ ةلحرم ىلإ يقلتلا ةلحرم

ثلث نولثمي ً الا مجإ نوضراعملا .%21.0 تغلب ديدشلا ضفرلا ةبسن . جئاتنلا يف باطقتسا زرب

ىدل ةيكولس ةب صلا سكعي انه ءار الآ نيابت .%5.6 ةبسنب هتايوتسم ىندأ يف دايحلا رسحنا . ةنيعلا

ةمء ملا مدع وأ ردصملا يف ةقثلا فعضب عنمتلا اذه رسفي دق . ةيمقرلا لئاسرلل عايصن الا ضفرت ةئف

عيونت ةرورض ةوجفلا هذه ضرفت ؛ ًايعقاو . حضاو ددرتلا ؛ ًايئاصحإ . يشيعملا عقاولل تاحرتقملا

سفنب عيمجلا ىدل يكولسلا دوكرلا كيرحت يف حجنت مل ةدحوملا ةلا سرلا ف ؛ عانق الإ تايجيتارتسا

ةيلق الأ ىدل دعب لمتكت مل اهنأ ودبي ةيمكارت ةجيتن وه . غارف يف ثدحي لا يكولسلا ريثأتلا . ةريتولا

لوبقلا ب امإ ؛ ايوق ًاعابطنا كرتت ةيمقرلا لات محلا نأ دكؤي ( دايحلا ) ةيدايحلا ةقطنملا بايغ . ةضفارلا

. عطاقلا ضفرلا ب وأ رييغتلا و

. يتايكولس ضعب يف يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا تمهاس
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 11144.844.844.8قفاوأ
ةدشب قفاوأ 5221.021.065.7لا

4016.116.181.9قفاوأ
قفاوأ 3112.512.594.4لا
145.65.6100.0دياحم

Total248100.0100.0
. تايكولسلا ضعب يف يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 12 لودج
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. تايكولسلا ضعب يف يلعف رييغت ثادحإ يف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 11 يحيضوت لكش

يمقرلا ىوتحملا ةدوج : لو الأ لقتسملا ريغتملا -

. مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زيمتي 

تمضنا . همهف ةلوهسو يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا حوضو ىلع " ةدشب " نيكراشملا نم %40.7 قفتا

. ةدقعم ريغو ةرشابم ةيلا صت الا لئاسرلا دجت ىمظعلا ةيبلا غلا .%25.4 تغلب ماع دييأت ةبسن اهيلإ

طيسبت ىلع ةديج ةردق نوكلتمي ةدج يف لات محلا ىلع نيمئاقلا نأ ينعت يه . ةرشبم ةجيتنلا

دايحلا ضفخنا . بابشلل ةموهفم ةيرصب ةيوغل بلا وق ىلإ اهليوحتو ةيكولسلا وأ ةيملعلا ميهافملا

. ةيبلغ للأ هحوضوو ىوتحملا ةيبذاجب كشلا عطقي امم ؛ طقف %8.1 ىلإ

قفاوأ لا و%7.7 ، قفاوأ لا %18.1) نيضراعملا ةبسن ىلإ رظنلا دنع ءار الآ يف نيابت زربي ؛ ًايعقاو

دق ماسقن الا اذه . ةضماغ اهاري وأ ةلا سرلا باعيتسا يف ةبوعص هجاوي ًابيرقت ةنيعلا عبر ةمث .( ةدشب

يأ يف ةيوازلا رجح وه ةلا سرلا حوضوف ؛ ةفدهتسملا حئارشلا ةفاكل يوعوتلا رث الأ لوصو لطعي

ةيميمصت بلا وق وأ ةطرفم ةينف تاحلطصم مادختساب نيابتلا اذه رسفي دق . رظتنم يكولس رييغت

ىوتحملل ةيلبق تارابتخا ءارجإ ةرورض ماقر الأ هذه ضرفت ؛ اًيليغشت . هزيكرت نم ً لا دب هابتن الا ددرت
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. ةيميلعتلا تايوتسملا ةفاكل تاحلطصملا و ةغللا ةمء ملا نم دكأتلل (Pre-testing)

. مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زيمتي
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10140.740.740.7قفاوأ
6325.425.466.1قفاوأ
قفاوأ 4518.118.184.3لا
208.18.192.3دياحم

ةدشب قفاوأ 197.77.7100.0لا
Total248100.0100.0

. مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زُّيمتل يئاصح الإ ليلحتلا : 13 لودج

. مهفلا ةلوهسو حوضولا ب يمقرلا يوعوتلا ىوتحملا زُّيمتل ينايبلا ليثمتلا : 12 يحيضوت لكش

. ةيقوثوملا و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا مستت 

. ءايمع ةقث لات محلا نوحنمي ةنيعلا فصن ةبارق .%44.8 ةبسنب دهشملا " ةدشب قفاوأ " رايخ حستكا

ةيوق ةجيتنلا .%63 زواجي تامولعملا ةقدب نينمؤملا يلا مجإ .%18.5 تلجس ةيداعلا ةقفاوملا

ةيسسؤم ةعمس ءانب يف تحجن ةدج يف ةيعوتلا ىلع ةمئاقلا تاسسؤملا نأ ينعت يه . ًايئاصحإ

. يكولسلا رييغتلل كرحملا دوقولا يه ةيقادصملا . ةنيصر
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ةبسنب هعم براقت ديدشلا ضفرلا .%14.5 دصح " قفاوأ "لا رايخ . لباقملا يف باطقتسا زرب

ةبسنب هتايوتسم ىندأ يف رسحنا دايحلا . نيكراشملا ثلث ةبارق سوفن نكست ةبير ةمث .13.3%

لبقي ولا ققحتلا تاودأ كلتمي باشلا روهمجلا ف ؛ ًايناديم ًايدحت سكعي ءار الآ يف نيابتلا .8.9%

رداصمل ةلا الإح فعض وأ ةفئازلا رابخ الأ راشتناب سجوتلا اذه رسفي دق . صيحمت نود ةمولعملا

ىدل ةلمحلا ةيلعاف نم فعضي يلكلا عامج الإ بايغ ؛ ًايعقاو . ةيمقرلا ميماصتلا لخاد ةحضاو ةيملع

عم عجارملا قفرتو ةيفافشلا ززعت يتلا يه انه ةحجانلا ةيم الإعلا ةيجيتارتس الا . ةككشملا تائفلا

. ةلا سر لك

. ةيقوثوملا و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا مستت
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 11144.844.844.8قفاوأ
4618.518.563.3قفاوأ
قفاوأ 3614.514.577.8لا

ةدشب قفاوأ 3313.313.391.1لا
228.98.9100.0دياحم

Total248100.0100.0
. ةيقوثوملا و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا ماسَّت لا يئاصح الإ ليلحتلا : 14 لودج
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. ةيقوثوملا و ةقدلا ب ةيوعوتلا لات محلا يف ةمدقملا تامولعملا ماسَّت لا ينايبلا ليثمتلا : 13 يحيضوت لكش

ىوتحملا وحن يهابتنا بذج يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا مهاسي 

. يوعوتلا

ةيبلا غلا .%17.3 ةبسنب ماعلا دييأتلا تلاه 44.4%؛ عقاوب ىلع الأ ةبسنلا " ةدشب قفاوأ " رايخ لجس

ةيقطنم ةجيتنلا . يرصبلا بلا قلا ةدوجب ةيوعوتلا لات محلل مههابتنا نونهري ةدج بابش نم ىمظعلا

بايغ . ةيمقرلا ةلا سرلا مييقت يف لقعلا قبست نيعلا ف ؛ روصملا ىوتحملا هيلع نميهي رصع يف

تغلب امنيب 16.1%؛ " قفاوأ "لا رايخ دصح . ًاروف نيفدهتسملا ب لا صت الا نادقف ينعي يرصبلا بذجلا

بذجل ًاحضاو ً لا ماع ميمصتلا يف ىري لا ًابيرقت ةنيعلا عبر ةمث .%11.7 ديدشلا ضفرلا ةبسن

اهمامتها نم رثكأ ةدرجملا قئاقحلا وأ صنلا رهوجب متهت ةئف دوجوب نيابتلا اذه رسفي دق . ههابتنا

. جارخ الإ تايلا مجب

والإ ىوتحملا نيب تاينازيملا ةنزاوم يمقرلا الإعلام ىلع نيمئاقلا ىلع عيزوتلا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو

لوصولا نمضي لا هنكل ةيبلغ الأ يضري دق تاهويديفلا و روصلا ىلع يلكلا دامتع الا . ينفلا جاتن

ميمصتلا لوح عامجإ قيقحت يف لشفلا .(%10.5) ًادياحم وأ ًايبلس ًافقوم ىنبتت يتلا ةحيرشلل
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. ةرثؤم ريغ ةيديلقتلا ميماصتلا لعجي امم ؛ بابشلا ىدل " يرصب عبشت " دوجو ةيلا متحا ىلإ ريشي

للملا زجاح رسك نامضل ةيطمنلا زواجتي ًايرصب ًاراكتبا بلطتت ةدج ةنيدم يف ةيلا صت الا تايلمعلا

. يمقرلا

ىوتحملا وحن يهابتنا بذج يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا مهاسي
. يوعوتلا

FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

ةدشب 11044.444.444.4قفاوأ
4317.317.361.7قفاوأ
قفاوأ 4016.116.177.8لا
قفاوأ لا
ةدشب

2911.711.789.5

2610.510.5100.0دياحم
Total248100.0100.0

ىوتحملا وحن هابتن الا بذج يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 15 لودج
. يوعوتلا

ىوتحملا وحن هابتن الا بذج يف ( تاهويديفلا و روصلا لثم ) يرصبلا ميمصتلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 14 يحيضوت لكش
. يوعوتلا
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. اهريثأت زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعُت 

ريشت ماقر الأ .%15.7 ةبسنب يداعلا دييأتلا هيلي .%44.0 ةبسنب ةرادصلا " ةدشب قفاوأ " رايخ دصح

بابشل ةهجوملا ةيمقرلا لات محلا لخاد ةيديلقت ريغ ةيعادبإ تاودأ ينبت يف سوملم حاجن ىلإ

نم %60 ةبارق . ةيتامولعملا ةباترلا رسكل ةرورض لب ؛ ينف فرت درجم سيل انه راكتب الا . ةدج

. ةيطمنلا بلا وقلا نع جرخت ةيوعوتلا لئاسرلا نأب نورعشي نيكراشملا

.%12.1 لجس يداعلا ضفرلا .%20.6 " ةدشب قفاوأ "لا رايخ دصح . لباقملا يف زربي ماسقنا ةمث

سكعي جئاتنلا هذه يف نيابتلا . ركذي ديدجت يأ لئاسرلا هذه يف ىري لا ًابيرقت ةنيعلا ثلث ةمث

وأ ًاكلهتسم هاروتكد بلا ط هاري دق ًاركتبم ( ًاماع 20 نم لقأ ) قهارم هاري امف ؛ ًاريبك ًايليغشت ًايدحت

ًايعقاو . حرطلا ةدوج نم ًارشابم ًايدقن ًافقوم ذختي روهمجلا نأ دكؤي (%7.7) دايحلا بايغ . ًايحطس

ذإ ؛ يم الإعلا قافن الإ ةءافك نم فعضي مدقملا راكتب للا عطاقلا ضفرلا يف ةنيعلا عبر رارمتسا ؛

حاجنلا . طقف " ةيلكش " تسيلو " ةيفرعم " ةيراكتبا ةغل نع ثحبلا تائفلا هذهل لوصولا بلطتي

ىلإ ةركتبم نم اهلوحي بيلا الأس راركت . ةيلا حلا تاود الأ دنع فقوتلا ينعي لا راكتب للا يبسنلا

. تقولا رورمب ةيديلقت

. اهريثأت زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعُت
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10944.044.044.0قفاوأ
ةدشب قفاوأ 5120.620.664.5لا

3915.715.780.2قفاوأ
قفاوأ 3012.112.192.3لا
197.77.7100.0دياحم

Total248100.0100.0
. اهريثأت زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعل يئاصح الإ ليلحتلا : 16 لودج
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. اهريثأت زيزعت يف مهست ةركتبم بيلا سأب ةيوعوتلا لئاسرلا ضرعل ينايبلا ليثمتلا : 15 يحيضوت لكش

يمقرلا الإعلام تاونق عونت : يناثلا لقتسملا ريغتملا -

ةيمقرلا تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رفاوتت 

ةيبلا غلا .%22.2 ةبسنب ماعلا دييأتلا تلاه 41.9%؛ عقاوب ىلع الأ ةبسنلا " ةدشب قفاوأ " رايخ لجس

لات محلا ثبل ةمدختسملا ةيمقرلا تاونقلا يف ًايقيقح ًاعونت نوسملي نيكراشملا نم ىمظعلا

ددعتملا دوجولا ةيمه لأ تاسسؤملا كاردإ ىلإ ريشت يه . ةيباجيإ ةجيتنلا . ةدج ةنيدم يف ةيوعوتلا

رايخ دصح . دجو امنيأ ةيوعوتلا ةلا سرلا ب روهمجلا ةرصاحم نامضل (Multi-channel presence)

اذهب رعشي لا ًابيرقت ةنيعلا عبر ةمث .%8.1 ديدشلا ضفرلا ةبسن تغلب امنيب 17.3%؛ ةبسن " قفاوأ "لا

. عونتلا

%10.5 دنع دايحلا ةبسن ءاقب نكل لات؛ محلل يقف الأ راشتن الا يف ًاحاجن عيزوتلا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو

لوصولا ةرورضلا ب نمضي لا تاصنملل يددعلا رفاوتلا نأ ينعي ةيلا حلا اهتايوتسم دنع ضفرلا و

هذهل نوضفارلا اهداتري يتلا تاصنملا يف ًاقيقدت بلطتت ةيلا صت الا تايلمعلا . درف لكل يعونلا

لكل ةيصخشلا مادختس الا تاداعب طبترت ةيبسن ةميق " رفوتلا " نأ دكؤي تاباج الإ يف ددرتلا . ةرابعلا
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دق عونتلا اذه ىرت لا يتلا ةئفلا ف ؛ ةمهملا لا متكا ينعي لا ةددعتم تاصنم ةيطغت يف حاجنلا . باش

. ةلمحلا ىلع نيمئاقلا تاباسح نم طقست ةجرح ةحيرش لثمت

ةيمقرلا تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رفاوتت
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10441.941.941.9قفاوأ
5522.222.264.1قفاوأ
قفاوأ 4317.317.381.5لا
2610.510.591.9دياحم

ةدشب قفاوأ 208.18.1100.0لا
Total248100.0100.0

ةيمقرلا تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رُّفوتل يئاصح الإ ليلحتلا : 17 لودج

ةيمقرلا تاصنملا نم ةعونتم ةعومجم ربع ةيوعوتلا لات محلا رُّفوتل ينايبلا ليثمتلا : 16 يحيضوت لكش

حئارش ىلإ ةيوعوتلا لات محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت مهاسي 

روهمجلا نم ةفلتخم

دكؤت ماقر الأ .%18.1 عقاوب يداعلا دييأتلا هيلي .%43.5 ةبسنب دهشملا " ةدشب قفاوأ " رايخ حستكا

بلطتي هابتن الا تتفت نأ كردي ةدج يف باشلا روهمجلا . ةيصنملا ةيددعتلا ىودجب ةيبلغ الأ ناميإ
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.ً لا ماش ًاروضح

ةمث .%12.5 لجس يداعلا ضفرلا .%14.5 " ةدشب قفاوأ "لا رايخ دصح . لباقملا يف باطقتسا زرب

ىري امبرف ؛ ةيدقن ةيؤر سكعي يئاصح الإ نيابتلا . عونتلا اذه ةيلعاف يف ككشي ًابيرقت ةنيعلا ثلث

تبثي (%11.3) دايحلا بايغ . ةفاضم ةميق نود ىوتحملا راركتل يدؤت تاونقلا ةرثك نأ نوضفارلا

ا لات. محلا يططخم ىلع ًايدحت ددرتلا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو . نيكراشملا يعو يف ةيلصفم ةيضقلا نأ

ةضراعم صيلقتل ةصنم لك ةعيبط عم ةلا سرلا ةمء لا مل ةحلم ةجاحلا . يفكي لا هدحو يقف الأ راشتن لا

ىدل يكولسلا ريثأتلا يف حاجنلا ةرورضلا ب ينعي لا لوصولا يف حاجنلا . ةعنتقملا ريغ ةحيرشلا

. ةجردلا سفنب عيمجلا

ةفلتخم حئارش ىلإ ةيوعوتلا لات محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت مهاسي
روهمجلا نم

FrequencyPercent
Valid

Percent
Cumulative

Percent

Valid

ةدشب 10843.543.543.5قفاوأ
4518.118.161.7قفاوأ
قفاوأ لا
ةدشب

3614.514.576.2

قفاوأ 3112.512.588.7لا
2811.311.3100.0دياحم

Total248100.0100.0
ةفلتخم حئارش ىلإ ةيوعوتلا لات محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 18 لودج

روهمجلا نم
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حئارش ىلإ ةيوعوتلا لات محلا لوصو صرف ةدايز يف ةيمقرلا تاونقلا عونت ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 17 يحيضوت لكش
روهمجلا نم ةفلتخم

عسوأ لكشب ةيوعوتلا لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا ززعي 

ةبسنب ةماعلا ةقفاوملا اهيلإ تمضناو 34.3%؛ عقوب ىلع الأ ةبسنلا ةديدشلا ةقفاوملا رايخ لا ن

ةلا سرلا نأ ةدج يف بابشلا روهمج كردي . تاصنملل رباعلا راشتن الا ىودج ديؤت ماقر الأ .20.6%

اذه ىنبتت يتلا ةيم الإعلا ةيجيتارتس الا . ددعتملا يمقرلا روضحلا ةفاثك نم اهتوق دمتست ةيوعوتلا

ضرعتلا ةيلا متحا نم عفري امم ؛ ةعونتم ةيمقر تائيب يف مدختسملا ةرصاحم نمضت جهنلا

. يمكارتلا

.%15.7 يداعلا ضفرلا و %16.9 ةبسنل ديدشلا ضفرلا ليجست ربع يأرلا يف حضاو ماسقنا زرب

ضعبلا فوختب هجوتلا اذه رسفي دق . ظوحلم نيابت ةمث . ةنيعلا ثلث نم برتقي نيضراعملا عومجم

%12.5 دنع دايحلا فوقو . ةديدج ةيفرعم ةميق فيضي لا يذلا راركتلا وأ " يتامولعملا ثولتلا " نم

ىوتحملا ةسدنه ةرورض ددرتلا اذه ضرفي ؛ ًايليغشت . ددعتلا اذه رثأ بقارت لا زت لا ةئف ىلإ ريشي

روهمجلا ثلث عانقإ يف لشفلا . ًايفرح هراركت نع ًاضوع تاصنملا ربع ًاضعب هضعب لمكي ثيحب

ً لا دب ةيمقرلا ةدراطملا ب مدختسملا رعشي ثيح ؛ ةيسكع جئاتن ىلإ يدؤي دق تاصنملا ددعت ىودجب
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. ةيعوتلا نم

عسوأ لكشب ةيوعوتلا لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا ززعي
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 8534.334.334.3قفاوأ
5120.620.654.8قفاوأ

ةدشب قفاوأ 4216.916.971.8لا
قفاوأ 3915.715.787.5لا
3112.512.5100.0دياحم

Total248100.0100.0
عسوأ لكشب ةيوعوتلا لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا زيزعتل يئاصح الإ ليلحتلا : 19 لودج

عسوأ لكشب ةيوعوتلا لئاسرلا راشتنا نم ةيمقر ةصنم نم رثكأ مادختسا زيزعتل ينايبلا ليثمتلا : 18 يحيضوت لكش

ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت مهاسي 

نأب حيرص ناميإ يف ةنيعلا فصن زواجتيل 50.8%؛ عقاوب ىلع الأ ةبسنلا " ةدشب قفاوأ " رايخ لجس

ةحضاو ةجيتنلا . ةدحاو ةموظنمك لمعلا ىلع ةيمقرلا تاونقلا ةردق يف نمكت لات محلا ةدوج

ةدج يف باشلا روهمجلا نأ ةيضرف نم ززعي هجوتلا اذه .%14.5 تغلب ةماعلا ةقفاوملا . ًايئاصحإ
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ةيجيتارتس الا . ىرخ الأ نع لزعمب ةصنم لك لمعت لا ثيح ؛ ةلماكتملا لا صت الا تايلآب ًايعو كلتمي

الأ يكولسلا لوبقلا ب ىظحت يتلا يه تاقيبطتلا ربع ةدحوم مدختسم ةبرجت قلخ يف حجنت يتلا

. ربك

ةبسنب يداعلا ضفرلا تلاه 16.1%؛ ةبسنل ديدشلا ضفرلا ليجست يف زربي ظوحلم باطقتسا ةمث

رسحنا . ةيلا عفلا نيسحتل ةفاضم ةميق لماكتلا يف نودجي لا نيكراشملا نم %28 ةبارق .11.7%

زيكرتلل مهليضفتب ضعبلا هرسفي دق ءار الآ يف نيابتلا .%6.9 ةبسنب هتايوتسم ىندأ يف دايحلا

عيزوتلا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو . يلماكتلا ىوتحملا تيتشت نع ًاضوع ةدحاو ةصنم يف يعوضوملا

ىرخأ يف لمتكتو ةصنم نم أدبت ةلسلستم " ةيوعوت ةصق " ءانب ةيفيك يف لثمتي ًايليغشت ًايدحت

وه لب ؛ رركملا رشنلا درجم زواجتي انه دوصقملا لماكتلا . ةضراعملا ةحيرشلا مامتها نادقف نود

. ًابيرقت ةنيعلا ثلث تاعانق سم يلا مل هنأ ودبي يذلا ةيلا صت الا فئاظولا طبارت

ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت مهاسي
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 12650.850.850.8قفاوأ
ةدشب قفاوأ 4016.116.166.9لا

3614.514.581.5قفاوأ
قفاوأ 2911.711.793.1لا
176.96.9100.0دياحم

Total248100.0100.0
ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 20 لودج
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ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نيسحت يف ةفلتخملا ةيمقرلا تاونقلا مادختسا لماكت ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 19 يحيضوت لكش

روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا : ثلا ثلا لقتسملا ريغتملا -

. اهاوتحم عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا حيتت 

؛ ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا لخاد لعافتلا صرف رفوت ةلوهس ةدشب نيكراشملا نم %40.7 ديأ

نم رثكأ دجي . ةنرم ةينقت ةئيبب رشبت ماقر الأ .%20.6 تغلب ةماع ةقفاوم ةبسن مهيلإ تمضناو

تاهجاو ميمصت يف حاجنلا اذه . ةدقعم ريغو ةرسيم ةيلعافتلا تاراسملا نأ ةدج بابش نم 60%

عضت لا يتلا تاصنملل هعبطب ليمي مدختسملا ف ؛ ةكراشملل لوذبملا ينهذلا دهجلا نم للقي لعافتلا

. هيأر نع هريبعت مامأ قئاوع

ةوجف ةمث .%27.0 تغلب ةيلا مجإ ةبسن ( ةدشب قفاوأ ولا ، قفاوأ (لا اهيقشب ةضراعملا تلجس

دق جئاتنلا هذه يف نيابتلا . ةلوهسلا هذهب اًبيرقت ةنيعلا ثلث روعش نود لوحت ةينقت وأ ةيكاردإ

. اًروف ةردابملا يف ةبغرلا لتقت لعافتلا يف ةروصتملا ةبوعصلا ف ؛ يكولسلا لوصولا ةءافك نم فعضي

لخاد ةينقتلا ةباجتس الا ءطب وأ ةيجراخلا طباورلا ضعب يف تاديقعت دوجوب فقوملا اذه رسفي دق

تاودأ طيسبت ةرورض لات محلا ىلع نيمئاقلا ىلع عيزوتلا اذه ضرفي ؛ اًيعقاو . ةنيعم تاقيبطت

ىلإ ريشي %11.7 دنع دايحلا فوقو . احًوضوو ةرشابم رثكأ نوكتل (Call to Action) ةكراشملا
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. يبلسلا وأ يباجي الإ مييقتلا قحتسي ام ةيلعافتلا ةبرجتلا يف دجت مل ةئف

. اهاوتحم عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا حيتت
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10140.740.740.7قفاوأ
5120.620.661.3قفاوأ
قفاوأ 4016.116.177.4لا
2911.711.789.1دياحم

ةدشب قفاوأ 2710.910.9100.0لا
Total248100.0100.0

. اهاوتحم عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةحات لإ يئاصح الإ ليلحتلا : 21 لودج

. اهاوتحم عم لعافتلل ةلهس اًصرف ةيمقرلا ةيوعوتلا لات محلا ةحات لإ ينايبلا ليثمتلا : 20 يحيضوت لكش

. ةيمقرلا تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس الا متي 

( ةدشب قفاوأ ) عطاقلا دييأتلا دصح امنيبف ؛ ةيلا صت الا دودرلا ىوتسم مييقت يف حضاو ماسقنا زرب

ةيبلغ الأ . ةدج بابشل ةيلعافتلا ةبرجتلا يف ةوجف ةمث .%24.2 هيقشب ضفرلا لجس %43.5؛

نأ ةنيعلا عبر ةبارق ىري ؛ لباقملا يف .%21.0 تغلب ةماعلا ةقفاوملا ؛ ًايسسؤم ًابواجت سملت

و %12.5 ةبسنب ( قفاوأ (لا حيرصلا ضفرلا . ةسناجتم ريغ ةجيتنلا . ىدص بلا لظت مهتاراسفتسا
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ةيمقرلا تاعمتجملا ةرادإ يف روصق دوجو ةيلا متحا ىلإ ناريشي %11.7 ةبسنب ديدشلا ضفرلا

عون ىلع دمتعت ةنيابتم براجت دوجو ةركف ززعي %11.3 دنع دايحلا فوقو لات. محلا ضعبل

. ةلمحلا ب مئاقلا وأ ةصنملا

دلوي روهمجلا لات ؤاست هاجت يمقرلا تمصلا . ةيوعوتلا لات محلا يف ةقثلا ددهي نيابتلا اذه ؛ ًايعقاو

ةغرفم ًاقرف بلطتت ةيلا صت الا تايلمعلا . يلبقتسملا لعافتلا يف ةبغرلا فعضي امم ؛ لا مه بالإ ًاروعش

الا ةرئاد لاق غإ نود لمتكي لا رشنلا يف حاجنلا . ةعيرس در لات وكوتورب ريوطتو تاقيلعتلا ةراد لإ

" ةنسن "الأ يف ًادفيج ًاطوش عطقت ةدج يف ةيوعوتلا تاسسؤملا نأ دكؤت ةيلا حلا تاءاصح الإ . لا صت

الا ةفاك ةيطغتل ةيليغشت ًاطوغض ضرفي ةباجتس الا ةلظم جراخ روهمجلا عبر ءاقب نكل ؛ ةيمقرلا

. تاراسفتس

. ةيمقرلا تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس الا متي
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 10843.543.543.5قفاوأ
5221.021.064.5قفاوأ
قفاوأ 3112.512.577.0لا

ةدشب قفاوأ 2911.711.788.7لا
2811.311.3100.0دياحم

Total248100.0100.0
. ةيمقرلا تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس للا يئاصح الإ ليلحتلا : 22 لودج
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. ةيمقرلا تاصنملا ربع روهمجلا تاقيلعتو تاراسفتس لا ةباجتس للا ينايبلا ليثمتلا : 21 يحيضوت لكش

. اهل يتعباتم زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا مهاسي 

.%19.4 ةبسنب ةماعلا ةقفاوملا هتلت ؛ تاباجتس الا نم %40.7 ىلع " ةدشب قفاوأ " رايخ ذوحتسا

ا ىلع مهتردق ىدمب ةلمحلل مهئ ولا ةيرارمتسا نوطبري ةدج بابش نم %60 ةبارق نأ دكؤت ةجيتنلا

يفطاعلا طابتر الا ززعي يسفن كرحم وه لب ؛ ينقت ءارجإ درجم سيل لعافتلا . اهعم يلعافتلا كابتش لا

ةميقب ايوق ًايعو كلتمي روهمجلا نأ ينعي اذه .%9.3 ىلإ دايحلا رايخ عجارت . ىوتحملا ب يفرعملا و

. يمقرلا هتوص

ثلث ةمث .%12.5 يداعلا ضفرلا و %18.1 ةبسنل ديدشلا ضفرلا ليجست ربع ءار الآ يف نيابت رهظ

ةئف دوجوب بايتر الا اذه رسفي دق . ةعباتملا يف رارمتس للا ًاطرش رشابملا لعافتلا يف ىري لا ةنيعلا

؛ ًايعقاو . ينلعلا روهظلا يف ةبغر نود ةمولعملا صاصتماب يفتكت ةحيرش يهو "؛ تماصلا يقلتملا "

يبلتل ةيجيتارتس الا ةنزاوم بجي ذإ ؛ ىوتحملا عانص ىلع ًايليغشت ًايدحت ضرفي ماسقن الا اذه

. نيتماصلا نيعباتملا جاعزإ وأ ءاصقإ نود نيطشنلا نيلعافتملا تاجايتحا

. اهل يتعباتم زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا مهاسي
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent
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Valid

ةدشب 10140.740.740.7قفاوأ
4819.419.460.1قفاوأ

ةدشب قفاوأ 4518.118.178.2لا
قفاوأ 3112.512.590.7لا
239.39.3100.0دياحم

Total248100.0100.0
. اهل يتعباتم زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 23 لودج

. اهل يتعباتم زيزعت يف ةيوعوتلا لات محلا عم رشابملا لعافتلا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 22 يحيضوت لكش

. اهاوتحمل يمهف زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا مهاست 

نم %48.0 ىري امنيبف ؛ ةيبناجلا تاشقانملل ةيفرعملا ةميقلا ريدقت يف ًاماسقنا جئاتنلا ترهظأ

ضفرب هجوتلا اذه مدطصي ، ىوتحملل مهمهف قيمعت يف " ةدشب " مهاست تاقيلعتلا نأ نيكراشملا

ىندأ ىلإ تشمكنا نيدياحملا ةبسن . ةقيمع ةوجفلا ." ةدشب قفاوأ "لا اوراتخا %21.4 نم عطاق

تاقيلعتلا نوكت نأ امإف ؛ ًاحضاو ًافقوم نوكلتمي ةدج يف نوكراشملا . طقف %4.8 عقاوب اهتايوتسم
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عفتريل ؛ ةقفاوملا ةناخل %13.7 مضنا . هابتن الا تتشي يمقر جيجض درجم وأ حيضوتلا و حرشلل ةادأ

.%60 نم رثكأ ىلإ ةلمحلا لوح يعمتجملا راوحلا ىودجب نينمؤملا يلا مجإ

وه ةيمقرلا تاصنملا ربع (Social Learning) " يعامتج الا ملعتلا " نأ تبثي يناديملا قيبطتلا

ةلا سرلا يف ةضماغلا طاقنلا ريسفتل رتلفك لمعت تاشقانملا . ةيبلغ الأ ىدل مهفلل يساس الأ كرحملا

ةغل ىوتسم يندتب ًابيرقت ةنيعلا ثلث لا ط يذلا يلا مج الإ ضفرلا رسفي دق ؛ لباقملا يف . ةيوعوتلا

نادقفل يدؤي امم ؛ قئاقحل ةدنتسملا ريغ ةيصخشلا ءار الآ ةرطيس وأ تاقيلعتلا ضعب يف راوحلا

" ىوتحم فرشم " دوجو ةرورض نيابتلا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو . مهفلل ردصمك تاشقانملا كلت يف ةقثلا

نم اهلوحي دق ةرادإ نود تاقيلعتلا ةحاسم كرتف ؛ ةلمحلل ةيوعوتلا فاده الأ وحن تاشاقنلا هجوي

. ةضفارلا ةحيرشلا رفنت يتلا ةطولغملا تامولعملل ةبصخ ةئيب ىلإ مهفلا زيزعتل ةليسو

. اهاوتحمل يمهف زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا مهاست
FrequencyPercentValid PercentCumulative Percent

Valid

ةدشب 11948.048.048.0قفاوأ
ةدشب قفاوأ 5321.421.469.4لا

3413.713.783.1قفاوأ
قفاوأ 3012.112.195.2لا
124.84.8100.0دياحم

Total248100.0100.0
. اهاوتحمل يمهف زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا ةمهاسمل يئاصح الإ ليلحتلا : 24 لودج
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. اهاوتحمل يمهف زيزعت يف لات محلا ب ةطبترملا تاقيلعتلا و تاشقانملا ةمهاسمل ينايبلا ليثمتلا : 23 يحيضوت لكش

ةيقوثوملا و ةيقادصملا رابتخا 

يه ةرقف 23 كلذ لمش 0.900؛ غلب ًادج ًاعفترم ًاردق " خابنورك افلأ " لماعم تابثلا رابتخا لجس

مستت تانايبلا . ةنابتس الا تارابع نيب ًانيتم ًايلخاد ًاقاستا سكعت ةجيتنلا . ةساردلا سيياقم يلا مجإ

مادعنا . ةدج ةنيدم يف بابشلا عمتجم ىلع جئاتنلا ميمعت يف اهيلع دامتع بالا حمست ةيلا ع ةيقوثومب

ةم سلا . ًاكراشم 248 ةغلا بلا ةنيعلا تاباجتسا لا متكا دكؤي (%0.0 ةبسنب ) ةدعبتسملا الات حلا

تابثلا لماعم . ةيكولسلا لات عافتلا ءارقتسا دنع ةيملع ةنينأمط ثحابلا حنمت انه ةيئاصح الإ ةيلمعلا

دوجو ةيلا متحا نم للقي امم 0.70)؛ ةداع ) ةبولطملا ةيميداك الأ ريياعملا زواجتي ىوتسملا اذهب

يف ةاد الأ ةدوج تبثي يئاصح الإ عقاولا . ةلئس للأ نيكراشملا مهف يف ضقانت وأ سايقلا يف ءاطخأ

سيقت تارقفلا نأ ىلإ ريشي يلا علا قاست الا . ةيهانتم ةقدب يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ سايق

ةعبتملا ةيجهنملا ةناصرلا ةوقبو معدت ةيمقرلا ميقلا . يعوضوم ددرت نود ً لا ماكتم ًادحاو ًاموهفم

عفري ام وهو 100.0%؛ ةبسنب ةحيحصو ةلمتكم تءاج تاباجتس الا . ةيناديملا تانايبلا عمج يف

الإ ةوقلا . ةيلعفلا ةيوعوتلا لات محلا قايس يف قيبطتلل اهتيلباقو ةصلختسملا جئاتنلا قدص نم
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الا حلا . ةقح لا لا ةيكولسلا تاريغتملا ةشقانمل ًابلص ًاساسأ عضت رابتخ الا اذه نم ةدمتسملا ةيئاصحإ

جئاتنلا هوشت دق ةدوقفم ميق دوجو نود ةيناديملا ةيطغتلا ةيلومش نع ربعت ليلحتلل ةلوبقملا ت

. ةيئاهنلا

Case Processing Summary
N%

Cases

Valid248100.0
Excludeda0.0

Total248100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

ةيئاصح الإ لات يلحتلا صخلم : 25 لودج

Reliability Statistics
Cronbach's AlphaN of Items

.90023
ةيقوثوملا و تابثلا رابتخا : 26 لودج

: ةساردلا تاريغتمل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحت 

ةدوجو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا .1

يمقرلا ىوتحملا

ةجيتن يهو 0.000؛ غلب ةيئاصحإ ةل دلا ىوتسمب 66.083 نوسريبل "2 اك " رابتخا ةميق تلجس

روهمجلا كولسو يمقرلا ىوتحملا ةدوج نيب ةيوق ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةيطابترا ةق علا دوجوب عطقت

سيل ةدج يف بابشلا كولس . ًامامت تطقس ةيرفصلا ةيضرفلا . ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف

ةيلا متح الا ةبسن ةميق تغلب . ىوتحملا ةعانص ناقتإ ىدمل ةرشابم ةباجتسا وه لب ؛ ًايئاوشع

ىوتحملا ةدوج يف ريغتلا نأ دكؤيو ةق لا علا هذه تابث ززعي ام 0.000؛ ةل دلا ىوتسمب 74.825

. يكولسلا لعافتلا طمن يف ريغت ةرورضلا ب هعبتي

رايعم زواجتت ةبسنلا هذه نأ مغرو 5؛ نم لقأ ةعقوتم ميقب (%28.0) اي خلا 7 دوجو يف امك

ةيفاك لظت (50.357) يطخلا طابتر والا رابتخ للا ةيلا مج الإ ةميقلا نأ إلا ،(%20) يلا ثملا " ناركوك "

لعافتلا يف ً لا لش ينعي ةدوجلا بايغ ؛ يساس الأ كرحملا يه ىوتحملا ةدوج . رث الأ تابث لإ

ةنيدم يف ةيوعوتلا تاهجلا ىلع طابتر الا اذه ضرفي ؛ ًايعقاو . رشنلا تاينازيم تغلب امهم يكولسلا

نامضل ديحو لخدمك " ةدوجلا ةعانص " ىلع زيكرتلا لب ؛ يمقرلا دوجولا درجمب ءافتك الا مدع ةدج

ةفداصملا ب ةق لا علا هذه ثودح ةيلا متحا نأ ىلإ ريشي ةيرفصلا ةل لا دلا ىوتسم . روهمجلا ةباجتسا

بابشلل يلعافتلا كولسلا ف ؛ لقتسملا ريغتملا اذهب ةموكحم ةيلا صت الا تايلمعلا . ًايئاصحإ ةمدعنم
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يف رامثتس الا ؛ لدجلا مسحت ماقر الأ . مدقملا ىوتحملا راكتباو حوضوو ةقد ىدمب ًايدرط نوهرم

. كولسلا رييغت يف رشابم رامثتسا وه ىوتحملا ةدوج

Chi-Square Tests

Valuedf
Asymptotic Significance (2-

sided)
Pearson Chi-Square66.083a16.000

Likelihood Ratio74.82516.000
Linear-by-Linear

Association
50.3571.000

N of Valid Cases248
a. 7 cells (28.0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is .97.
يمقرلا ىوتحملا ةدوجو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 27 لودج

لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 24 يحيضوت لكش
يمقرلا ىوتحملا ةدوجو ةيوعوتلا

عونتو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا .2
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يمقرلا الإعلام تاونق

ىوتسمف ؛ لعافتلا كولسو ةيمقرلا تاونقلا عونت نيب ةق لا علا يف ًامامت ةفداصملا ةيلا متحا تمدعنا

تاصنملا ددعت نأ دكؤي امم 51.147؛ نوسريبل "2 اك " ةميق تلجس .0.000 لجس ةيئاصح الإ ةل لا دلا

طابترا ةمث لات. محلل ةدج بابش ةباجتسا نم ريغي يويح كرحم وه لب ، ينف ءارجإ درجم سيل

. يكولسلا لعافتلا ةدح يف دعاصت هعبتي تاصنملا يف عسوتلا .39.044 ةميقب حضاو يطخ

زكرت ىلإ ريشي ام وهو 5؛ نم لقأ ةعقوتم ميقب (%32.0) اي خلا 8 دوجو نع تفشك تايطعملا

عافتر لا ًارظن رابتخ للا ةيل لا دتس الا ةوقلا يفني لا هنكل ، اهريغ نود ةددحم تائف يف ةنيعلا تاباجتسا

نأ ىلع نهربت ماقر الأ هذه ؛ ًايعقاو .56.032 ةغلا بلا (Likelihood Ratio) ةيلا متح الا ةميق

صرف صلقي ةدحاو ةانق يف ةلمحلا رصح . ةددعتم طئاسو ربع همامتها عزوي فدهتسملا روهمجلا

نم ززعي امم ؛ مدختسملا عم ةددعتم " سامت طاقن " ةيوعوتلا ةلا سرلا حنمي عونتلا . يكولسلا لعافتلا

لماكتلا ةرورض نيططخملا ىلع ضرفي ةيرفصلا ةل لا دلا ىوتسم . دوشنملا كولسلا ينبت صرف

يكذلا راركتلا ب زفحتي ةدج يف يمقرلا يرشبلا كولسلا . ةيرايتخا لا ةيرابجإ ةيجيتارتساك يصنملا

لب ، اهدحو ةلا سرلا ةوق يف نمكت لا يمقرلا الإعلام ةيلعاف نأ تبثت ماقر الأ . ةفلتخم تاصنم ربع

. لماكلا ب ةيرفصلا ةيضرفلا ضحد مت . ةفاثكب بابشلا اهداتري يتلا تاونقلا ربع اهراشتنا ةسدنه يف

الا هذه حنمي 0.05 نم لقأ ةيونعم ىوتسم دنع جئاتنلا رارقتسا . ًايناديم ةرثؤمو ةمئاق ةق لا علا

. يم الإعلا لمعلا ةئيب يف قيبطتلل ةيفاك ةيئاصحإ ةقث تاجاتنتس

Chi-Square Tests

Valuedf
Asymptotic Significance (2-

sided)
Pearson Chi-Square51.147a16.000

Likelihood Ratio56.03216.000
Linear-by-Linear

Association
39.0441.000

N of Valid Cases248
a. 8 cells (32.0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 1.35.
يمقرلا الإعلام تاونق عونتو ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 28 لودج
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لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 25 يحيضوت لكش
يمقرلا الإعلام تاونق عونتو ةيوعوتلا

و ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا .3

روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا

علا يف ةفدصلل ةصرف يأ يفني امم ، عيبرت ياك رابتخا يف (0.000) ًامامت ةيلا متح الا ةميقلا تمدعنا

دنع (56.023) رابتخ الا ةميق تلجس . يوعوتلا روهمجلا كولسو يمقرلا لعافتلا تايلآ نيب ةق لا

نولعافتي لا ةدج يف بابشلا ؛ ًايرهوجو ًاقيثو ًاطابترا دكؤت ةيوق ةيئاصحإ ةل دلا (16) ةيرح تاجرد

مهتباجتس لا ًايساسأ ًاكرحم رشابملا يمقرلا لصاوتلا ةدوج لكشت لب ، نييبلس نيقلتمك لات محلا عم

نم (%32) لثمي ام وهو ،(5) نم لقأ ةعقوتم ميقب اي خلا (8) دوجو تانايبلا رهظت . ةيكولسلا

" ياك " ةميق يف ريبكلا قرافلا نأ إلا ،(%20) يلا ثملا دحلل ةبسنلا هذه زواجت مغرو ، اي لا خلا يلا مجإ

ةيكولس طامنأ ىلإ يراركتلا عيزوتلا يف نيابتلا اذه ريشي . ةيلا ع ةيقوثوم ةجيتنلا حنمي ةبوسحملا

بجوتسي امم ، اهريغ نود ةددحم ةيلعافت تاودأ يف بابشلا ةباجتسا زكرتت دقف ؛ ةنزاوتم ريغ

ليوحت نامضل فدهتسملا روهمجلل ًابذج رثك الأ تاونقلا ىلع زكرت ةيم لا عإ تايجيتارتسا ميمصت

Linear-by-Linear ) يطخلا طابتر الا لماعم معدي . سوملم يلعف كولس ىلإ يمقرلا لعافتلا
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ةفاثكو ةدوج تعفترا املك ؛ ةمظتنم ةيدرط ةق علا دوجو (33.959) ةغلا بلا هتميقب (Association

. دوشنملا يوعوتلا كولسلا ب مازتل الا ىوتسم ىقترا ، ةيمقرلا تاصنملا ربع يئانثلا لصاوتلا

Chi-Square Tests

Valuedf
Asymptotic Significance (2-

sided)
Pearson Chi-Square56.023a16.000

Likelihood Ratio56.63516.000
Linear-by-Linear

Association
33.9591.000

N of Valid Cases248
a. 8 cells (32.0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is .90.
روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا و ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ريوكسا ياك رابتخا : 29 لودج

لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس نيب ةق لا علل ةعطاقتملا لوادجلا ليلحتل ةلثامتملا سيياقملا : 26 يحيضوت لكش
روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا و ةيوعوتلا
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ةساردلا تاريغتمل يداح الأ نيابتلا رابتخا 

(F) ةميق تغلب . يمتح طابتر الا (0.000)؛ ىوتسم نيابتلا رابتخا يف ةيلا متح الا ةميقلا تلجس

. يريسفتلا جذومنلا ةرادج دكؤي اذه . ةيلودجلا هتميق ريثكب زواجتي مقرلا .(12.596) ةبوسحملا

ةبسنلا ؛ روهمجلا كولس يف نيابتلا نم (%39.1) رسفت تاونقلا ددعتو لعافتلا و ىوتحملا ةدوج

حلا صل ةلد الأ . نويليرت (723) زجاح مقرلا زواجت . لئاه زياب لماعم . ةيعامتج الا مولعلا يف ةيرهوج

لوبقم ددرتلا .(1.04) دنع رقتسا ريدقتلل يرايعملا فارحن الا . انه ةفدصلل لا جم لا . ةعطاق جذومنلا

الإعلا تايجيتارتسا . ةيقيقح تاعومجملا نيب قورفلا . ةديج ةيؤبنت ةردقب عتمتي جذومنلا . ًايئاصحإ

دامتع الا . ًايئاوشع سيل لات محلا حاجن . بابشلا كولس ىلع ًايلعف رثؤت ةدج يف ةعبتملا يمقرلا م

لكشت ةلقتسملا تاريغتملا . ةتباثو ةيدرط ةق لا علا . ةباجتس الا ريغي لصاوتلا و ىوتحملا ةدوج ىلع

. ةوقب ةساردلل ةيزكرملا ةيضرفلا معدت تارابتخ الا . ةحضاو ةيكولس عفد ةوق ةعمتجم

ANOVAa,b

SourceSum of SquaresdfMean SquareFSig.
Regression162.2661213.52212.596.000

Residual252.2792351.074
Total414.544247

a. Dependent Variable: ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولس
b. Model: (Intercept), الإعلام تاونق عونت , روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا , يمقرلا ىوتحملا ةدوج

يمقرلا
يداح الأ نيابتلا رابتخا : 30 لودج

Bayes Factor Model Summarya,b

Bayes FactorcR
R

Square
Adjusted R

Square
Std. Error of the

Estimate
723777511376677.900.626.391.3601.04

a. Method: JZS
b. Model: (Intercept), الإعلام تاونق عونت , روهمجلا عم لصاوتلا و لعافتلا , يمقرلا ىوتحملا ةدوج

يمقرلا
c. Bayes factor: Testing model versus null model (Intercept).

زياب لماعم جذومن صخلم : 31 لودج
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: ةساردلا تايضرف -

يف روهمجلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .1

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

ةنيعلا تلجس . سايقملل ىصق الأ دحلا نم برتقي مقرلا . ةجرد (4.57) يباسحلا طسوتملا غلب

. ءار الآ يف ديدش براقت ىلإ ريشي (0.851) يرايعملا فارحن الا . ةيضرفلا ةحص لوح ًايوق ًاعامجإ

(0.000) ةل لا دلا ىوتسم . ًايئاصحإ ةمخض (84.553) ةيئاتلا ةميقلا . ًادج ليئض تاباج الإ ددرت

درجم تسيل ةدج يف بابشلا كولسو ةيمقرلا تايجيتارتس الا نيب ةق لا علا . نيقيلا ب كشلا عطقي

ريثأتلل ةيديلقتلا ريياعملا زواجتي (5.369) نيهوك لماعم قفو ريثأتلا مجح . ةيئاصحإ ةفدص

. يناديملا عقاولا يف ًايرهوج ًاقراف ثدحي يمقرلا يم الإعلا لخدتلا نأ ينعت ةجيتنلا هذه . يوقلا

ةيجيتارتس الا ةيعونب ًايوضع طبترت ةيوعوتلا لات محلل بابشلا ةباجتسا . ًامامت ةلوبقم ةيضرفلا

عمتجم ىلع جئاتنلا هذه ميمعت يف ةيلا ع ةقث انحنمي (0.054) يرايعملا أطخلا . ةمدختسملا ةيمقرلا

لوحتلا نأ دكؤي ليلحتلا . ةدوصرملا ريثأتلا ةوق عم ًاقستم ءاج (5.353) زجديه حيحصت . ةساردلا

كولسلا ب مازتل الا . ةلعفملا ةيمقرلا تاود الأ ىلع حضاو لكشب دمتعي بابشلا روهمج ىدل يكولسلا

. ةعبتملا ةيم الإعلا تاكيتكتلا نسحت عم حوضوب دادزي يوعوتلا

One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

الإ تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
لا محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو يمقرلا علام

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا ت
2484.57.851.054

كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 32 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

One-Sample Test

Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper
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نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا

84.553247.0004.5694.464.67

كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 33 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل

Cohen's d.8515.3694.8795.858

Hedges'

correction
.8535.3534.8645.840

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 34 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا كولسو

لعافت ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .2

. ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا

يف بابشلا ىدل ًايوق ًاماع ًاهاجتا دكؤي امم 3.74؛ تغلب ةعفترم ةميق يباسحلا طسوتملا ققح

فارحن الا لجس لات. محلا عم مهلعافت ىوتسمو يمقرلا ىوتحملا ةدوج نيب طبري ةدج ةنيدم

دقو ، ىرخأ تايضرفب ةنراقم رظنلا تاهجو يف سوملم نيابت ىلإ ريشي ام وهو 1.230؛ يرايعملا

لاف تخاب " ديجلا ىوتحملا " بـ بابشلا هفصي امل ةينفلا و ةيلا مجلا ريياعملا لاف تخا ىلإ كلذ عجري

اهب انيفن ،0.000 ةيئاصحإ ةل لا دبو 47.922 ةميقب ًاحضاو ءاج (T) رابتخا . ةيفاقثلا مهتايفلخ

ةءادر نأب ةعانقلا ززعت ةضرتفملا ةميقلا و بوسحملا طسوتملا نيب ةوجفلا . ًايلك مدعلا ةيضرف

يف ةيلعفلا ةكراشملا نع روهمجلا ماجحإ ىلإ يدؤي دق ةيمقرلا هتغايص فعض وأ ينفلا ىوتحملا

زواجتت ةمخض ةميق يهو 3.043؛ دنع رقتسا نيهوك لماعم قفو ريثأتلا مجح . ةيوعوتلا تاردابملا

للا يساس الأ كرحملا وه لب ، ءاعو درجم سيل يمقرلا ىوتحملا . ةيلمعلا ةل لا دلل ةيديلقتلا دودحلا لك

ليكشت يف رشابملا اهريثأتو ةق لا علا هذه ةوق ًاديؤم ،3.034 دنع تبث زجديه حيحصت . ةباجتس

. ماعلا كولسلا
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One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

ا ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
ةنيدم يف بابشلا لعافت ىوتسمو يمقرلا لإعلام

. ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج
2483.741.230.078

ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 35 لودج
. ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت

One-Sample Test

Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم ةدوج

لا محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت

. ةيوعوتلا ت

47.922247.0003.7423.593.90

ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 36 لودج
. ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

لعافت ىوتسمو يمقرلا الإعلام ىوتحم

لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا

. ةيوعوتلا

Cohen's d1.2303.0432.7473.338

Hedges'

correction
1.2333.0342.7383.328

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
يمقرلا الإعلام ىوتحم ةدوج نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 37 لودج

. ةيوعوتلا لات محلا عم ةدج ةنيدم يف بابشلا لعافت ىوتسمو

الإع تايجيتارتسا دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .3

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو لام

ةدج يف بابشلا ىدل ةدئاس ةعانق سكعي ام 3.69؛ تغلب ةعفترم ةميق يباسحلا طسوتملا لجس



C

ىلإ يرايعملا فارحن الا عفترا . يوعوتلا مهكولس هيجوت يف يعامتج الا لصاوتلا تاصنم ةيزكرمب

لك اهلضفي يتلا تاصنملا لاف تخا ببسب امبر ؛ ةنيعلا ءارآ يف حضاو نيابت ىلإ اذه ريشي .1.274

ةل لا دب 45.595 ةبوسحملا (T) ةميق تءاج . اهربع روشنملا ىوتحملا يف ةقثلا ةجرد توافت وأ درف

ريثأتلا مجح . ةفدصلل ىزعت لا ةيقيقحو ةيرهوج ةق علا دوجوب عطقت ةجيتن يهو ،0.000 ةيئاصحإ

يوقلا ريثأتلل ةداتعملا ةيئاصح الإ ريياعملا مقرلا اذه زواجتي .2.895 دنع رقتسا نيهوك لماعم قفو

نم ريغت ةحضاو ةيجيتارتسا وه لب ، ةيليمكت ةليسو درجم سيل تاصنملا هذه مادختساف ؛

الأ اذهل ًادكؤم ءاج (2.887) زجديه حيحصت . فدهتسملا روهمجلا ىدل يكولسلا لعافتلا ةيلا كيدار

روهمجلا صئاصخو ةصنملا ةعيبط نيب ةمئاوملا ةرورض لات محلا يممصم ىلع ضرفي ام ؛ قيمعلا رث

. ةدوشنملا ةباجتس الا قيقحت نامضل

One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
الإع تايجيتارتسا دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم

ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو يمقرلا لام
شلا

2483.691.274.081

دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 38 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا

One-Sample Test

Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا

كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا دحأك

شلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

45.595247.0003.6903.533.85

دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 39 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا Cohen'sدجوت d1.2742.8952.6113.179
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دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا

لعافتلا كولسو يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا

شلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم

Hedges'

correction
1.2782.8872.6033.169

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
دحأك يعامتج الا لصاوتلا تاصنم مادختسا نيب ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 40 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا كولسو الإعلام تايجيتارتسا

ريثأتلا نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .4

. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع

الا ةميقلا ترقتسا ذإ ؛ ةدج يف بابشلا كولسب نيرثؤملا ةق علا يف ةيئاوشعلا ةصرف ًامامت تمدعنا

،3.64 يباسحلا طسوتملا لجس . ًاقلطم ًايئاصحإ ً لا وبق ةيضرفلا حنمي ام 0.000؛ دنع ةيلا متح

عونتو ددرت نع فشكي 1.303 غلا بلا يرايعملا فارحن الا نكل ، ةقفاوملا وحن ةوقب ليمت ةميق يهو

ةيقادصملا ريياعم لاف تخا وأ نيرثؤملا تايصخش يف بابشلا ةقث توافت هرسفي دق ؛ ءار الآ يف

دامتع فالا ؛ ريغتملا اذه ةيلعاف يف ةقثلا ززعي ام وهو ،43.959 ةبوسحملا (T) ةميق تغلب . مهيدل

ريثأتلا مجح . سوملم لكشب ةيوعوتلا لئاسرلا عم لعافتلا ةلصوب نم ريغي " ددجلا يأرلا ةداق " ىلع

. ًايئاصحإ ةمخضلا تاريثأتلا ةئف نمض ريغتملا اذه عضي ام 2.791؛ دنع رقتسا نيهوك لماعم قفو

لوصولا ةءافك نم عفرت ةيويح ةيجيتارتسا يه لب ، يليمكت رايخ درجم تسيل نيرثؤملا ب ةناعتس الا

لات محلا يف نيرثؤملا جمد نأ ينعي ام ؛ ةجيتنلا تاذ دكأ 2.783 زجديه حيحصت . يكولسلا

ةيديلقتلا ةيم الإعلا لئاسولا ريثكب قوفت ةيكولس ةباجتسا نمضي ةدج ةنيدم يف ةيوعوتلا

دنع ًايلا ع ًاتابث رابتخ الا جئاتن يطعي يذلا رم الأ ؛ ًادج ليئض 0.083 يرايعملا أطخلا . ةدرفنملا

. ميمعتلا

One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
كولس ىلع ريثأتلا نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا

. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا
2483.641.303.083

يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 41 لودج
. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو

One-Sample Test
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Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا

ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو

. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج

43.959247.0003.6373.473.80

يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 42 لودج
. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

نيبو يمقرلا الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا

ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا

. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت

Cohen's d1.3032.7912.5153.066

Hedges'

correction
1.3072.7832.5073.057

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
الإعلام يف نيرثؤملا مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 43 لودج

. ةيوعوتلا لئاسرلا هاجت ةدج ةنيدم يف بابشلا كولس ىلع ريثأتلا نيبو يمقرلا

محلل ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .5

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات

جيجض درجم سيل يمقرلا لعافتلا نأ ىلع ًايلمع نهربي ام ؛ ةطقن 3.72 يباسحلا طسوتملا لجس

اذهو 1.176؛ ىلإ يرايعملا فارحن الا عفترا . ةدج بابش ىدل يكولسلا رييغتلل يلعف كرحم لب ينقت

يف ةحاتملا لعافتلا تاودأ ةلوهس ىدم ىلع ًءانب دارف الأ ةباجتسا توافت رسفي دق ءار الآ يف نيابتلا

ةق لا علا هذه نأ دكؤت (0.000) ةل دلا ىوتسم عم (49.824) ةيئاتلا ةميقلا . ةدح ىلع ةلمح لك

يهو 3.164؛ غلب نيهوك لماعم قفو ريثأتلا مجح . لحارمب ةيئاصح الإ ةفدصلا تزواجتو ةيمتح

و تاقيلعتلا لثم ) ةكراشملل عسوأ تاحاسم حيتت يتلا لات محلا ميمصت نأ ينعت ًادج ةمخض ةميق

رارقتسا . يرذج لكشب يناديملا عقاولا يف ةيكولسلا ةباجتس الا ةءافك عفري ( دودرلا و ةكراشملا

ةفرعم نيب ةوجفلا نم للقي حجانلا يمقرلا لعافتلا ف ؛ جذومنلا ةقد ززعي 0.075 دنع يرايعملا أطخلا

ىلع زيكرتلا نأ تبثي (3.154) زجديه حيحصت . ًايلعف اهتسرامم نيبو ةيوعوتلا ةمولعملا ب روهمجلا
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ةيكولسلا فاده الأ ىنبتي طشن كراشم ىلإ يبلس عباتم نم يقلتملا ليوحت نمضي " ةيلعافتلا "

تاميلعتلا ب مازتل الا صرف نم للقيو ةلا سرلا قفدت لطعي دق ةرشابملا لعافتلا تايلآ بايغ . ةلمحلل

. ةيسفانت ةيمقر ةئيب يف ةيوعوتلا

One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل
2483.721.176.075

ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 44 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا

One-Sample Test

Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا ةجرد

بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا

. ةدج ةنيدم يف

49.824247.0003.7223.573.87

ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 45 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

ةيكولسلا ةباجتس الا نيبو يمقرلا لعافتلا

ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل

. ةدج

Cohen's d1.1763.1642.8583.468

Hedges'

correction
1.1803.1542.8493.458

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
الا نيبو يمقرلا لعافتلا ةجرد نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 46 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلل ةيكولسلا ةباجتس

يمقرلا الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت .6
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. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو

اهردق ةميق يرايعملا فارحن الا لجس ذإ ؛ تيقوتلا رثأ لوح ظوحلم لكشب ةنيعلا ءارآ تنيابت

ةدج ةنيدم يف بابشلا نيب يمقرلا ىوتحملا لاك هتسا تاداع يف ًاف لا تخا سكعي ام ،1.135

ةجيتن يهو 3.73؛ دنع يباسحلا طسوتملا رقتسا ، نيابتلا اذه مغر . يمويلا مهتايح طمنل ًاعبت

ةرورض لب ، ينقت فرت درجم سيل ةيمقرلا " ةورذلا ةعاس " رايتخا نأ دكؤتو ةوقب ةيضرفلا معدت

51.787 تغلب ةبوسحملا (T) ةميق . ةيكولسلا ةباجتس الا لات دعم ىلعأ نامضل ةيليغشت

حاجن يف ًاحضاو ًاريغتم نمزلا لماع نم لعجيو ًامامت ةفدصلا يفني ام 0.000؛ ةل دلا ىوتسمب

نأ ىلع نهربي مخضلا مقرلا اذه .3.288 لجس نيهوك لماعم قفو ريثأتلا مجح . ةلمحلا

زجديه حيحصت . ًايمقر لماخ تيقوت يف ترشُن اذإ ةيلمعلا اهتميق دقفت دق ةيوعوتلا ةلا سرلا

مادختسا لات محلا يريدم ىلع ضرفي ام ؛ ريثأتلا يف ةماخضلا هذه عم ًاقستم ءاج (3.278)

اهيف نوكي يتلا تاظحللا بسنأ ديدحتل (Real-time Analytics) يظحللا ليلحتلا تاودأ

هردق ضفخنم يرايعم أطخب ةموعدم جئاتنلا ةقد . لعافتلل ًايكولسو ًاينهذ ًادعتسم روهمجلا

ىوتحملل يئاوشعلا رشنلا . ةيناديملا ةئيبلا يف ةق لا علا هذه ةيقوثوم نم ززعي ام ،0.072

فعضو ةيم الإعلا دراوملا رده ىلإ يدؤي دق بابشلل ةينمزلا ةطراخلا ةاعارم نود يوعوتلا

. ةلمحلا يف رامثتس الا ىلع دئاعلا

One-Sample Statistics

NMean
Std.

Deviation

Std.
Error
Mean

رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت
ىوتسمو يمقرلا الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا
2483.731.135.072

الإعلا ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلا رابتخ لا يئاصح الإ ليلحتلا : 47 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا م

One-Sample Test

Test Value = 0

tdf
Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

95% Confidence

Interval of the

Difference

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

الإعلا ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت

ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا م

. ةدج ةنيدم يف بابشلا

51.787247.0003.7343.593.88
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الإعلا ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلل يت رابتخا : 48 لودج
. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا م

One-Sample Effect Sizes

Standardizera
Point

Estimate

95% Confidence

Interval

LowerUpper

نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت

الإعلام ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت

ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا

. ةدج ةنيدم يف بابشلا

Cohen's d1.1353.2882.9723.603

Hedges'

correction
1.1393.2782.9633.592

a. The denominator used in estimating the effect sizes.

Cohen's d uses the sample standard deviation.

Hedges' correction uses the sample standard deviation, plus a correction factor.
ربع يوعوتلا ىوتحملا رشن تيقوت نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت : ةيضرفلل ةدحاولا ةنيعلا يف ريثأتلا مجح : 49 لودج

. ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل يكولسلا لعافتلا ىوتسمو يمقرلا الإعلام
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ةشقانملا

لا قتن الا اهل خلا نم متي ثيح ، ةساردلا هذه يف لحارملا مهأ نم جئاتنلا ةشقانم ةلحرم لكشت

تاساردلا و يرظنلا راط الإ ءوض يف قمعم لكشب اهليلحتو اهريسفت ىلإ تانايبلل يمكلا ضرعلا نم

يمقرلا الإعلام تايجيتارتس لا ةيئاصحإ ةل دلا وذو حضاو ريثأت دوجو جئاتنلا ترهظأ دقو . ةقباسلا

طامنأ يف ريبكلا لوحتلا سكعي ام وهو ، ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ةصاخو ، روهمجلا كولس ىلع

ءوض يف ريثأتلا اذه ريسفت نكميو . ةعراستملا ةيمقرلا ةئيبلا لظ يف ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا

مهلعجي يذلا رم الأ ، تامولعملل يسيئر ردصمك ةيمقرلا تاصنملا ىلع ديازتم لكشب بابشلا دامتعا

. لئاسولا هذه ربع هميدقت متي يذلا يوعوتلا ىوتحملا ب رثأتلل ةضرع رثكأ

(كا يلعافتلا ىوتحملا مادختسا لثم ، ةيمقرلا تايجيتارتس الا ضعب نأ نع جئاتنلا تفشك امك

روهمجلا هابتنا بذج يف ةيلعاف رثكأ تناك ،( رشابملا ثبلا و ، ةريصقلا ويديفلا عطاقمو ، تانايبتس لا

حيتت يتلا تاود الأ هذه ةعيبط ىلإ كلذ ىزعُيو . ةيديلقتلا بيلا بالأس ةنراقم لعافتلا ىلع مهزيفحتو

ةلا سرلا عم هجامدنا ىوتسم نم ززعي امم ، اًيبلس اًيقلتم هنوك نم اًلدب اًطشن اًرود مدختسملل

نارصنع ةكراشملا و لعافتلا نأ دكؤت يتلا ةيرظنلا تاحورطلا عم ريسفتلا اذه قفتيو . ةيوعوتلا

. ةيلدابتلا ىلع موقت يتلا ةيمقرلا تائيبلا يف ةصاخ ، يلا صت الا ريثأتلا زيزعت يف نايساسأ

ةباجتسا ىوتسم ديدحت يف اًمساح اًلماع دعُت يوعوتلا ىوتحملا ةيقادصم نأ جئاتنلا تنيب

وأ ةقوثوم تاهج نع ردصت يتلا لات محلا عم ربكأ لكشب لعافتلا ىلإ بابشلا ليمي ثيح ، روهمجلا

ىلع ةللضملا تامولعملا راشتنا لظ يف كلذ ريسفت نكميو . ةلد بالأ ةموعدم تامولعم مدقت يتلا

اذهو . اهعم لعافتلا لبق تامولعملا رداصم نم ققحتلا ىلإ روهمجلا عفدي امم ، ةيمقرلا تاصنملا

. ةيمقرلا ةئيبلا يف ةيوعوتلا لات محلا حاجنل ةيساس الأ زئاكرلا نم دعيُ ةقثلا ءانب نأ ىلإ ريشي

، ةنيعم ةيفارغوميد صئاصخ ىلإ ىزعت لعافتلا ىوتسم يف قورف دوجو جئاتنلا ترهظأ امك

سيل يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا ريثأت نأ ىلع لدي ام وهو ، يميلعتلا ىوتسملا وأ رمعلا لثم

يعولا تايوتسم لاف تخا ءوض يف قورفلا هذه ريسفت نكميو . بابشلا تائف عيمج ىلع اًدحوم

ا هذه يعارت ةيوعوت لات مح ميمصت يعدتسي امم ، دارف الأ نيب ىوتحملا ليلحت ىلع ةردقلا و يمقرلا

. ريثأتلا نم ردق ربكأ قيقحت نامضل تاف لا تخ لا

نم ديدعلا عم قفتت ةساردلا هذه جئاتن نأ دجن ، ةقباسلا تاساردلا ب طبرلا قايس يفو
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ةئف ىدل ةصاخ ، تاهاجت والا تايكولسلا ىلع ريثأتلا يف يمقرلا الإعلام ةيلعاف تدكأ يتلا تاساردلا

تاسارد عم اًيئزج جئاتنلا ضعب فلتخت دق ، كلذ عمو . ايجولونكتلا ب قيثولا مهطابتر لا اًرظن ، بابشلا

ةيوعوتلا لات محلا عون وأ ةنيعلا ةعيبط وأ ةيفاقثلا ةئيبلا لاف تخاب هريسفت نكمي ام وهو ، ىرخأ

. ريثأتلا ةعيبط ديدحت يف يلحملا قايسلا ةيمهأ سكعي امم ، ةساردلا لحم

دعي مل يمقرلا رصعلا يف ةيوعوتلا لات محلا حاجن نأ ىلإ اهلمجم يف جئاتنلا هذه ريشتو

لا تي امب ، اهضرعل ةبسانملا تايجيتارتس الا رايتخا اًضيأ بلطتي لب ، ةلا سرلا نومضم ىلع طقف دمتعي

نيب عمجي لماكتم جهن ينبت ةرورض ىلع دكؤت امك . هتامامتهاو فدهتسملا روهمجلا صئاصخ عم مء

الأ قيقحتل ، روهمجلا عم رمتسملا لعافتلا و ، تامولعملا يف ةيقادصملا و ، ىوتحملا ميدقت يف عادب الإ

. ةوجرملا ةيوعوتلا فاده

الإ تايجيتارتسا ةيمهأ زربُتو ، جئاتنلل ةيريسفتلا داعب الأ ىلع ءوضلا طلست ةيلا حلا ةشقانملا نإ

الا هذه ريوطت ةرورض ىلع ديكأتلا عم ، روهمجلا كولس ىلع ريثأتلا يف ةلا عف ةادأك يمقرلا علام

. ةددجتملا روهمجلا تاجايتحاو ةيمقرلا ةئيبلا يف تاريغتلا ةبكاومل رمتسم لكشب تايجيتارتس
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ةمتاخلا

الإعلام تايجيتارتسا نإ لوقلا نكمي ، ةيناديم جئاتن نم ةساردلا هنع ترفسأ ام ءوض يف

لات محلا عم هلعافت ىوتسم زيزعتو روهمجلا كولس ليكشت يف ةيساسأ ةزيكر لثمت تتاب يمقرلا

ةيمقرلا ةئيبلا وحن لوحتلا نأ جئاتنلا تدكأ دقف . ةدج ةنيدم يف بابشلا ةئف ىدل ةصاخ ، ةيوعوتلا

يتلا ، ةئفلا هذهل ةيمويلا تامادختس الا ةعيبط اهضرفت ةيمتح ةرورض حبصأ لب ، اًيوناث اًرايخ دعي مل

. ةيعمتجملا اياضقلا عم لعافتلا و تامولعملا ءاقتسا يف ةيمقرلا تاصنملا ىلع ديازتم لكشب دمتعت

ةرداق ةيديلقتلا ةيوعوتلا لئاسرلا دعت مل ثيح ، يلا صت الا ريثأتلا تايلآ يف اًيعون اًلوحت كلذ سكعيو

روهمجلا صئاصخ عم مء لا تت ةيلعافت ةيمقر تاودأ فيظوت نود بولطملا رث الأ قيقحت ىلع اهدرفمب

. فدهتسملا

طئاسولا ربع اهراشتنا ىدمب طقف طبترت لا ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عف نأ ةساردلا ترهظأ امك

ىوتحملا ميمصت يف ةمدختسملا تايجيتارتس الا ةعيبط ىلع ةريبك ةجردب فقوتت لب ، ةيمقرلا

تاونق ربع مَّدقُيو ، راكتب والا ، حوضولا و ، ةيلعافتلا ب مستي يذلا ىوتحملا نأ نيبت دقف . هميدقتو

لات محلا حاجن نأ كلذ دكؤيو . بابشلا ىدل ةباجتس والا لعافتلا نم ىلعأ تايوتسم ققحي ، ةقوثوم

تاينقتلا فيظوت ىلع ةردقلا و ، روهمجلا كولسل اًقيمع اًمهف بلطتي يمقرلا رصعلا يف ةيوعوتلا

ىلإ ةيديلقتلا لئاسرلا لقنب ءافتك الا نم اًلدب ، هتاعقوتو هتامامتها عم بسانتي لكشب ةثيدحلا

. اهضرع بولسأ يف يقيقح ريوطت نود ةيمقر تاصنم

و روهمجلا نيب ةيباجيإ ةق علا ءانب يف مساح لماعك ةيقادصملا رصنع ةيمهأ جئاتنلا تزربأ

ع ةجردب عتمتي يذلا ىوتحملا عم ربكأ لكشب لعافتلا ىلإ بابشلا ليمي ثيح ، ةيوعوتلا لات محلا

لب ، روهمجلا ىلإ لوصولا يف طقف نمكي لا يدحتلا نأ ىلإ كلذ ريشيو . ةيفافشلا و ةقثلا نم ةيلا

ةينهم ريياعمب لات محلا ىلع ةمئاقلا تاهجلا مازتلا بلطتي ام وهو ، هلعافت ةمادتساو هتقث بسك يف

ثيح نم ، ةنيعلا دارفأ نيب ةيدرفلا قورفلا ةاعارم نأ امك . تامولعملا ميدقت يف ةيلا ع ةيق لا خأو

لئاسرلا ةيلا عف نامضل اًيرورض اًرمأ دعُي ، يمقرلا يعولا تايوتسمو ةيفارغوميدلا صئاصخلا

. قيقد لكشب اههيجوتو ةيوعوتلا

مهأ نم دعُي يلا صت الا ىوتحملا و ةينقتلا بناوجلا نيب لماكتلا نأ كلذك ةساردلا هذه رهظُتو

نود ةمدقتم ةيمقر تاودأ مادختسا يفكي لا ثيح ، يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا حاجن لماوع

بلطتي دوشنملا يوعوتلا رث الأ قيقحت نإف ، انه نمو . حيحص سكعلا و ، رثؤمو فداه نومضم دوجو

للأ رمتسملا مييقتلا و ، يعادب الإ ذيفنتلا و ، يملعلا طيطختلا نيب عمجت ةلماش ةيجيتارتسا ةيؤر ينبت
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. يقيقح يكولس رييغت ثادحإ ىلع اهتردق زيزعتو ةيوعوتلا لات محلا ةدوج نيسحت نمضي امب ، ءادأ

خلال نم ، يمقرلا الإعلام لا جم يف ةيلمعو ةيملع ةفاضإ ميدقت يف ةساردلا هذه مه ا ست

قمعأ مهف ميدقتو ، روهمجلا كولس ىلع ريثأتلا يف ةيمقرلا تايجيتارتس للا يمانتملا رودلا زاربإ

تاسارد مامأ لا جملا حتفت امك . ةيمقرلا ةئيبلا يف ةيوعوتلا لات محلا عم بابشلا لعافت ةيفيكل

مكارت نم ززعي امب ، ةفلتخم تاعمتجم ىلع قبطت وأ ىرخأ تاريغتم لوانتت نأ نكمي ةيلبقتسم

ام اذإ ، يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا نأ ةمتاخلا دكؤت ، كلذبو . يويحلا لا جملا اذه يف ةفرعملا

تاعمتجملا يف ةيومنتلا و ةيوعوتلا فاده الأ قيقحت يف ةلا عف ةادأ لكشت نأ نكمي ، اهفيظوت نسحُأ

. ةرصاعملا



CX

تايصوتلا

كولس ىلع يمقرلا الإعلام تايجيتارتسا رثأ لوح ةساردلا اهيلإ تلصوت يتلا جئاتنلا ءوض يف

نم ةعومجم ةغايص نكمي ، ةدج ةنيدم يف بابشلا ىدل ةيوعوتلا لات محلا عم لعافتلا يف روهمجلا

: ةءافك رثكأ لكشب اهفادهأ قيقحتو لات محلا هذه ةيلا عف زيزعت اهنأش نم يتلا تايصوتلا

متي ثيحب ، ةكراشملا و لعافتلا ىلع ةمئاق يمقر لام عإ تايجيتارتسا ينبت ةرورض ، اًلوأ -

لثم تاودأ مادختسا خلال نم ، اًطشن اًرود روهمجلل حيتت ةقيرطب ةيوعوتلا لات محلا ميمصت

يف حضاو رثأ نم كلذل امل ، ةيمقرلا تاقباسملا و ، رشابملا ثبلا و ، تاقيلعتلا و ، تاع لا طتس الا

. ةيوعوتلا لئاسرلا عم طارخن والا لعافتلا تايوتسم ةدايز

ميدقت ىلع زيكرتلا عم ، لكشلا و نومضملا ثيح نم يوعوتلا ىوتحملا ةدوجب مامته الا ، اًيناث -

طئاسولا فيظوت عم ، بابشلا تامامتها عم بسانتي ركتبمو ، باذج ، طسبم ىوتحم

لكشب لئاسرلا لا صيإ يف مهسي امب ، كيفارجوفن والإ ةريصقلا تاهويديفلا لثم ةددعتملا

. اًحوضوو اًريثأت رثكأ

كارشإو ، ةقوثوم رداصم ىلع دامتع الا خلال نم ةيوعوتلا لات محلا ةيقادصم زيزعت ، اًثلا ث -

دعُت ةقثلا نأ جئاتنلا ترهظأ ثيح ، ىوتحملا ميدقت يف نيصصختم ءاربخ وأ ةيمسر تاهج

لات. محلا عم لعافتلا ىلع روهمجلا زيفحت يف اًمساح الًماع

محلا ميمصت دنع بابشلا نيب ةيدرفلا قورفلا و ةيفارغوميدلا صئاصخلا ةاعارم ةرورض ، اًعبار -

تايوتسملا و ، ةيرمعلا تائفلا عم بسانتي امب لئاسرلا صيصخت خلال نم ، ةيوعوتلا لات

. قمعأ ريثأتو ربكأ ةباجتسا قيقحت نمضي امب ، ةفلتخملا تامامته والا ، ةيميلعتلا

الا لصاوتلا تاصنم ىلع (Influencers) ةرثؤملا تايصخشلا نم ةدافتس الا ، اًسماخ -

، مهكولس يف ريثأتلا و بابشلا نم ةعساو ةحيرش ىلإ لوصولا ىلع مهتردقل اًرظن ، يعامتج

. اهميقو ةيوعوتلا ةلا سرلا ةعيبط عم قفاوتي امب ةيانعب مهرايتخا ةطيرش

ةريصق لات محب ءافتك الا مدعو ةيوعوتلا لات محلا ذيفنت يف ةيرارمتس الا ةرورض ، اًسداس -

ميهافملا خيسرت ززعي امب ، ةعونتم بيلا سأب لئاسرلل مظنملا راركتلا ىلع صرحلا عم ، ىدملا

. روهمجلا ىدل ةيوعوتلا

لثم ) ةحضاو ءادأ تارشؤم مادختساب ةيوعوتلا لات محلا ةيلا عفل يرود مييقت ءارجإ ، اًعباس -

الا نيسحت يف مييقتلا جئاتن نم ةدافتس والا ،( لوصولا و ، ةكراشملا و ، لعافتلا لات دعم
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. ةيلبقتسملا تايجيتارتسا

الأ ديدحتو ، قدأ لكشب روهمجلا كولس مهفل (Analytics) ينايبلا ليلحتلا فيظوت ، اًنماث -

. ةءافك رثكأ لكشب ةيم الإعلا دوهجلا هيجوت يف دعاسي امم ، ةيلعاف رثك الأ تاصنملا و تاقو

امهنم لك مادختسا متي ثيحب ، يديلقتلا والإعلام يمقرلا الإعلام نيب لماكتلا زيزعت ، اًعسات -

ةيمه الأ تاذ ةيوعوتلا اياضقلا يف ةصاخ ، نكمم ريثأت ىصقأ قيقحتل يلماكت لكشب

. ةيعمتجملا

مهيعو ىوتسم عفر يف مهسي امب ، بابشلا ىدل يمقرلا يم الإعلا فيقثتلا جمارب معد ، اًرشاع -

نم ززعي امم ، اهريغ نم ةقوثوملا تامولعملا زييمتو ، يمقرلا ىوتحملا عم لماعتلا ةيفيكب

. ةيوعوتلا لات محلا عم مهلعافت ةدوج
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يروهنمد دامع نازر

يرمع قيفوت د.
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