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SPSSخطوات تحليل مقاييس النزعة المركزية والتشتت باستخدام 

للبياناتالأوليالتحضير.1

لبرنامجلاستخدامأيتسبقأساسيةخطوةوهيدقيق،بشكلالبياناتبتجهيزدائمًاالعمليةتبدأ

صفكليمثلبحيثبيانات،جدولضمنومنظمةمصنفةالبياناتتكونأنيجبSPSS.الإحصائي

أنولنفترض.المتغيراتمنمتغيرًاعمودكليمثلبينما،(تحليلوحدةأومشارك)واحدةحالة

:هيتحليلهاالمرادالثلاثةالمتغيرات

(Satisfaction)العملبيئةعنالموظفرضا•

(Motivation)الداخليةالدافعية•

(Commitment)التنظيميالالتزام•

ليكرتاسمقيعلىمبنيةاستبانةاستخدمتقدكنتإذاوخاصةرقمية،المدخلةالقيمتكونأنيرُاعى

.(بشدةموافق=5بشدة،موافقغير=1:مثلاًً)
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SPSSفيالبياناتفتح.2

:خلالمن SPSSبرنامجداخلفتحهيتم ،(CSVأو Excelبصيغة)البياناتملفتجهيزبعد

•File → Open → Data

(csv.أو sav.أو Excel)الملفنوعاختيار•

OKعلىالضغطثم ،Excelالملفكانإذا (Sheet)الورقةتحديد•

المتغيراتنافذةإلىالانتقالويمكن ،(Data View)البياناتنافذةفيتلقائياًستعُرضالبيانات

(Variable View) اسالقيمقياسأوالتسمية،النوع،الاسم،مثلالمتغيرات،خصائصلتعديل

(Scale, Ordinal…).
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والتشتتالمركزيةالنزعةمقاييسعلىللحصولالتحليلتنفيذ.3

:التاليةالخطواتعبروذلكالوصفي،التحليلتنفيذإلىننتقلالبيانات،سلامةمنالتأكدبعد

:البرنامجفيالعلويةالقائمةمن•

Analyze → Descriptive Statistics → Descriptives

.المتاحةالمتغيراتجميععلىتحتوينافذةستظهر•

إلى (Satisfaction, Motivation, Commitment)المطلوبةالثلاثةالمتغيراتنقليتم•

."Variable(s)"خانة

تتضمنجديدةنافذةوستفتح ،Optionsزرعلىنضغطالممكنة،المقاييسجميعحسابمنللتأكد•

تحديدهايمكنالإحصاءاتمنمجموعة
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:نختارOptionsنافذةفي

•Mean (الحسابيالمتوسط)–المركزيةالنزعةلقياس

•Std. Deviation(المعياريالانحراف)–التشتتلقياس

•Minimum & Maximum –التوزيعنطاقحدودلمعرفة

•Variance (التباين)–المعياريالانحرافمربعوهو

•Range (المدى)–قيمةوأدنىأعلىبينالفرق

.OKثم ،Continueعلىنضغطالقيم،هذهاختياربعد
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وتفسيرهاالنتائجقراءة.4

علىيحتويجدولصورةفيالنتيجةتكون .Outputنافذةفيالنتائجتظهرالأمر،تنفيذبمجرد

:منهالكلالتاليةالقيممعالثلاثة،المتغيرات

•N (المشاركينعدد):المفقودةغيرالبياناتعدد.

•Minimum وMaximum:القيمفيهتقعالذيالنطاقتظُهر.

•Mean (المتوسط):البياناتمركزيمثل.

•Std. Deviation (المعياريالانحراف):المتوسطحولالقيمتباينيعكس.

•Variance:تراكميةبطريقةالبياناتتشتتمدىيقيس.

•Range:قيمةوأعلىأدنىبينالعدديةالفجوةيظُهر.
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:للتفسيرمثال

:أنالرضامتغيرأظهرإذا

• Mean = 4.2

• Std. Deviation = 0.6

علىدليمماصغير،والانحرافنسبياً،مرتفعةالعملبيئةعنالموظفينرضادرجةأنيعنيفهذا

.كبيرحدإلىالآراءتجانس
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والإداريةالاجتماعيةالبحوثفيالمقاييسهذهفوائد.5

منيعُدظيميةوالتنالاجتماعيةالمتغيراتتحليلفيوالتشتتالمركزيةالنزعةمقاييسعلىالاعتماد

أولاتفاقاومدى،(المتوسط)العامالاتجاهبفهمللباحثتسمحفهي.كميةدراسةلأيالأساسيةالركائز

أثناءلاحقاًقةدقيتفسيريةقراراتاتخاذفييساعدمما،(المعياريالانحراف)المشاركينبينالتشتت

.الإحصائيةالفرضياتاختبار

الانحدار،تحليلأو Tاختبارمثلتعقيدًا،أكثرلاختباراتتمهيديةكخطوةأيضًاضروريةالتحليلاتهذه

.البياناتلطبيعةعميقلفهمتؤسسلأنها



عنوان بحثي مقترح

العنصرةإدارعبرالمؤسسيالتفوقعنوالبحثالبشريةالمواردإدارةفيالحديثةالاتجاهاتظلفي

:التاليالعنوانأقترحالبشري،

دراسة : ميأثر تطبيق نظم الموارد البشرية الرقمية على تعزيز التمكين النفسي والالتزام التنظي"

"ميدانية على الجامعات الناشئة في المملكة العربية السعودية

:العنواناختيارمبررات

.الأكاديميةالعملبيئةفيوالإنسانيالتقنيالبعُدينبينيجمع•

.للأداءحديثينمحرّكينبوصفهماالنفسيوالتمكينالرقميالتحولبينيربط•

.سيالمؤسالتطويرحيثمنالمملكةفيالناشئةالجامعاتتواجهالتيالتحدياتمعيتناسب•

.SPSSعبروتحليلهاكميةأدواتباستخدامللقياسقابل•



Thank You
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