
:إسم الباحث

1-مادة مهارات بحثية 

فتح الرحمن عبد الله المساعد يوسف



:تɢليف الأسبوع الساȊع
ࡩʏ ضوء دراستك ݝݨتمع الدراسة وعينْڈا، اعرض ݝݨتمع الدراسة وعينْڈا وفق ما ورد 

 ʏبأحد البحوث والدراسات العلمية، موܷݰا نوع العينة الۘܣ اعتمد علٕڈا الباحث ࡩ
)المعادلة ان ɠانت موجودة( دراسته، وكيف تمكن من تحديد ݯݨمɺا 

www.midocean.ae



تم إختيار ورقة بحثية تم ɲشرɸا بمجلة العلوم الإɲسانية والطبيعية Ȋعنوان

دراسة  -يȎية دور أساليب اݝݰاسبة الإدارʈة اݍݰديثة ࡩʏ تحس؈ن جودة أداء إدارة اݝݵاطر ࡩʏ المصارف التجارʈة الل
تطبيقية عڴʄ المصارف التجارʈة الليȎية

م2024 –2مفتاح عڴʏ عامر عون . ، أ1خالد الȎش؈ف محمد. د.أ

س؈ن جودة أداء تحوالمتغ؈ف التاȊع ɸو ،  دور أساليب اݝݰاسبة الإدارʈة اݍݰديثةمن الدراسة فإن المتغ؈ف المستقل ɸو 
.إدارة اݝݵاطر ࡩʄ المصارف التجارʈة الليȎية

صارف ɸدفت الدراسة إڲʄ معرفة دور أساليب اݝݰاسبة الإدارʈة اݍݰديثة ࢭʄ تحس؈ن جودة أداء إدارة اݝݵاطر ࢭʄ الم
.التجارʈة الليȎية
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الدراسة العلمية الجديدة التي تم إختيارها



Chapter

:مجتمع الدراسة* 
موظف ࢭʏ المصارف التجارʈة ) 65(يتɢون مجتمع الدراسة من موظف؈ن ومديرʈن إدارة اݝݵاطر ووحدة الأمتثال، وȋلغ عددɸم 

ʏية، وۂȎقيا. العامة الليʈة ومصرف الܶݰاري ومصرف التجاري الوطۚܣ ومصرف الوحدة ومصرف شمال أفرʈورɺمصرف اݍݨم  .
وʉعت؄ف مجتمع الدراسة من نوع اݝݨتمع المتجاɲس 

عينة الدراسة:
ݨتمع، Ȗش؈ف العينة اڲʄ مجموعة جزئية مم؈قة ومنتقاة من مجتمع الدراسة، فࢼܣ مفيدة من حيث أن لɺا نفس خصائص اݝ

ة من  ، وقد تم اختيار عينة عشوائيومنتقاة من حيث أنه يتم انتقاؤɸا من مجتمع الدراسة وفق إجراءات وأساليب محددة
، وتم توزʉع أستمارات الاسȘبانة عڴʄ الفئات المشاركة ࢭʏ الدراسة، وɸذه) 50(إدارات مجتمع الدراسة بلغت 

ً
العينة تمثل  ܧݵصا

من %)  96( استمارة صاݍݰة للتحليل الإحصاǿي، وتمثل ) 48(إدارات اݝݵاطر ووحدة الأمثتال بالإدارة العامة، وتم اس؅فجاع 
ة ࢭʏ لاتوجد معادلة محددة ݍݰساب عينة الدراسة، ولكن حسب العدد الكڴʏ من مجتمع الدراس. إجماڲʄ الاستمارات الموزعة

 ʄم حواڲɸا محل الدراسة والبالغ عددɸية الۘܣ تم اختيارȎة العامة الليʈت عينة الدراسة ) 65(المصارف التجارʈموظف فقد أجر
%)   76.9أي بɴسبة (مٔڈم ) 50(عڴʄ عدد 
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اعرض لمجتمع الدراسة وعينتها وفق ما ورد بأحد البحوث والدراسات العلمية، موضحا نوع العينة 
)المعادلة ان كانت موجودة( التي اعتمد عليها الباحث في دراسته، وكيف تمكن من تحديد حجمها 



Chapter

 من طبيعة موضوع البحث و المعلومات المراد اݍݰصول علٕڈا للكشف عن أثر دور أساليب اݝݰاسبة ا-
ً
لإدارʈة اݍݰديثة و إنطلاقا

 ʄية فقد تم الإعتماد عڴȎة الليʈالمصارف التجار ʄوالذي يمثل المنݤݮ الوصفي الت نحو تحس؈ن جودة أداء إدارة اݝݵاطر ࢭ ʏحليڴ
جتماعية طرق التحليل والتفس؈ف Ȋشɢل عل׿ܣ منظم من أجل الوصول اڲʄ أغراض محددة لوضعية اجتماعية أو مشɢلة ا أحد

ɺا وتحديد نطاق وʈتضمن المܦݳ الاجتماڤʏ عدة عمليات كتحديد الغرض منه وȖعرʈف مشɢلة البحث وتحليل. أو سɢان معين؈ن
استخدامɺا للأغراض ومجال المܦݳ وفحص جميع الوثائق المتعلقة بالمشɢلة وتفس؈ف النتائج وأخ؈فا الوصول اڲʄ الاستɴتاجات و 

 لاݝݰلية أو القومية 
ً
ɺذا الغرض، وقام الباحث بجمع البيانات من خلال الاسȘبانة ɠأداة رئʋسية للبحث صممت خصيصا

-ʏا فقد تم اختيار المنݤݮ الوصفي التحليڴɺتحقيق ʄإڲ ʄسڥȖ داف الۘܢɸذه الدراسة والأɸ طبيعة ʄلبيانات العينة وقام  و بناء عڴ
 لɺذا الغرض ووزعت

ً
عڴʄ عينة  الباحث بجمع البيانات الأولية من خلال الاسȘبانة ɠأداة رئʋسية للبحث صممت خصيصا

م الاعتماد ࢭʏ وقد ت. الدراسة متمثلة ࢭʏ مديري وموظفي إدارة اݝݵاطر ووحدة الامتثال ࢭʏ المصارف التجارʈة العامة الليȎية
:تحقيق المنݤݮ عڴʄ نوع؈ن من البيانات من مصادرɸا الآتية

البيانات الأولية -2:                                       البيانات الثانوʈة -1
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اعرض لمجتمع الدراسة وعينتها وفق ما ورد بأحد البحوث والدراسات العلمية، موضحا نوع العينة 
)المعادلة ان كانت موجودة( التي اعتمد عليها الباحث في دراسته، وكيف تمكن من تحديد حجمها 



Chapter

المقالات و الدراسات تم الاعتماد ࢭʏ التعرف عڴʄ اݍݵلفية النظرʈة للبحث عڴʄ المراجع المتنوعة من الكتب و : البيانات الثانوʈة-
ارة اݝݵاطر ࢭʄ السابقة والأبحاث المɴشورة والۘܣ تناولت أثر دور أساليب اݝݰاسبة الإدارʈة اݍݰديثة نحو تحس؈ن جودة أداء إد

من الدراسات السابقة ) 5(من المراجع اݝݵتلفة وعدد ) 16(حيث استخدم الباحث ࢭʏ الدراسة عدد . المصارف التجارʈة الليȎية
ݵاطر أو والۘܣ بحثت جميعɺا نفس المتغ؈فات أثر دور أساليب اݝݰاسبة الإدارʈة اݍݰديثة نحو تحس؈ن جودة أداء إدارة اݝ

.تحس؈ن الأداء المؤسؠۜܣ أو الإداري 

 من خلال قائمة الاستقصاء ࢭʏ الدراسة الميدانية لاخ: البيانات الأولية-
ً
تبار مدى ܵݰة أو وۂʏ البيانات الۘܣ تم جمعɺا ميدانيا

لمام بɢافة أنواع خطأ الفروض الۘܣ تقوم علٕڈا الدراسة، حيث اسْڈدفت ɸذه الدراسة استكمال البيانات النظرʈة للدراسة للإ
رف الموضوع، وذلك من خلال عمل استقصاء ميداɲي مع Ȋعض مديري وموظفي إدارة اݝݵاطر ووحدة الامتثال ࢭʏ المصا

.التجارʈة العامة الليȎية وذلك من وجɺة نظر العامل؈ن بمجال الدراسة Ȋشأن اݍݰصول عڴɸ ʄذه البيانات
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اعرض لمجتمع الدراسة وعينتها وفق ما ورد بأحد البحوث والدراسات العلمية، موضحا نوع العينة 
)المعادلة ان كانت موجودة( التي اعتمد عليها الباحث في دراسته، وكيف تمكن من تحديد حجمها 
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ݳ تصɴيف مجتمع وعينة الدراسة والردود الصاݍݰ) 2(اݍݨدول التاڲʏ رقم  ة من جداول تحاليل البʋنات بالدراسة يوܷ
للتحليل والɴسب المئوʈة

اعرض لمجتمع الدراسة وعينتها وفق ما ورد بأحد البحوث والدراسات العلمية، موضحا نوع العينة 
)المعادلة ان كانت موجودة( التي اعتمد عليها الباحث في دراسته، وكيف تمكن من تحديد حجمها 

%الɴسبة  العدد البيان

100% 65 مجتمع الدراسة

76% 50
عينة الدراسة

)الاسȘبانة الموزعة(

96% 48 اسȘبانة مستلمة

4% 2 اسȘبانة لم Ȗسلم



Thank You


