| i glisa daala
By Aulg
i bdia 313) (g2 9S; [ auid

oAl A Al s Al g Cluusally AN ada Gpaal e 4y oY) Cilaglaal) ki ddeld 00

Alaad CM ?L"‘A
2021204692

2 - Sl g 5 pdall

u.uajid.m dzala -EJ\J}[\ YN
il )

Crl glaa Aaala <5 )aY) ALK - o jaill A giae

2024 - A ol ) Jonil



gLl dEBLa g (el Julail) zagl N Juadll ]

Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



dasiall

1.1

el e 1 e OIS aladinly Wileaa Lebilas o5 il dlasall Al jal) il Lia g Juadl 138 J iy
Ganaly lany) il Al Jeaill SmartPLS. 3.0 gl YA Jlaa¥) SPSS dblasy)
el ClLELY) iy 3aa i) SPSS V 28 alaiiuls il jall Jae dill deagll clasy)

L) Jaf e el LY A8l PLS. 3.0 alasind llal) Ayl die G G slhall i) gas
ejj SPSS 28 e -L!:\u,d\ GL:AJ\ J\q;_',‘)(\ d# ;\J_a} ?3 ¢ Gh)Aﬂ\ Aae D B Caal .\ k_\l:hAJS
Smart3.0 alaaiul JA (e dglas) gilill asl

(Caasd) Lind Lhua gl) ciliibiaay)) 4 jal) Lie Civa g

1.2

Ayl die (ailad
Bl s — alail) (6 glasall — yanll — (il G Gl ol de o e ay gl S m
Aalad) il slaall 8 Jiati g A all Ao 2 8 A giall cantl) g <l ) SN i a5 m
tdedi (Al 4 e el

() = 83) e dadiys puinl)
(50 e ST —50 N 40 — 40 Y 30 — 30 (e i) Jadiy g el
(o558 — s S — a sl — (5 530) dady s candadl) (5 gl

& 10 e — <l 5 10 e S8 (A 5 (e — 51 5 e J81) iy 5 5l <l g
(s 15 e JS) — 43 15 5 B

Dr. Mona Moustafa Elashry

MIDOCEAY|



‘L.nb-\-“ai:ﬁ a ¢

Lall San) (oo daadl aad) i) il sial)

%28.6 10 BN

%71.4 25 <2 g
%100 35 Total sy

%65.7 23 4w 30 oo B L1

%22.9 8 440 N 30 .2

%11.4 4 4. 50 A1 40 0= .3 i pandl Al
%0.0 0 5w 50 o S 4

%100 35 eyl

%22.9 8 $ 56 st 1

% 68.6 24 o) 8S 2

%5.2 2 sfieale 3 raladl s ghuadl
%2.9 1 oA 4

%100 35 )

%20.0 7 & g 5 e JE1 1

%62.9 22 s 10 A 5 .2

%8.6 3 4u15 110+ .3 VSRR
%8.6 3 i 15 o 4

%100 35 eyl

(Ui 40-05). Al asall L) bl Aleaa ) it e alaie YU 40Ul dlael (e 2 jduadl

Dr. Mona Moustafa Elashry MI DO:_CEAII{!



Pl glisl) aMAI) a3 (1) ad) Jeaadl cliby (e
sae aly G S0 ae Hilad GLY aae () Al an) il ¢ yelal udall il o
(= %28.6 Sy Cus 10 du )5S 2ae Laiy Al (e %71.4. 000y Ea 25 S
Pl JSAIL i se g LS Al

M <
Y

oiall 6 g Al Cayiial

ey e (5130 (0 Bl pa Jlec | i 23 llia o)) diban ) milial) & jelal ; peall Al Wl o

Jabay Le sl 450 40 N 30 0 705 ad Jleel (il 8 @llia 5l yall de (10 9%65.7

11.4 J3bas L (51 4w 50 40 O 5 5w e (alaiil 4 a5l all dse (00 %22.9
(AU JSAIL a ge ga LaS il all de (g

UNIVERSITY

1|
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA[T!



Wi 30 e
Wi 40 N 4 30 ga
Wi 50 M s 40 30

yarll 188 o Gl yall dhe Cayiial

saled e opliala ad s 24 @llia (ol diliany) il & ekl 1 oalatll (5 giuall duudlly
aieil) 333 e cpliala (ad s 8 dllia gl all die (o %68.6 Jalay Lo g Lu sy SIS
@ fialall 3algd e galiala Cpad i @lla 5 duljall due (10 %22.9 Jalay Le s alall

c—ase o LS Al e Jals aal g pad S dla g il all de (0 9%2.9 Jaln e

AUl gl
el ginuall
=uuy,)31$.~
i
.‘f}m_ﬁm
[ ERS
@:‘L)J\ 6 siuall 188 5 ) yal) de Cayiiald
5 |
Dr. Mona Moustafa Elashry M.LQ?S’E&'T!



e J8 gl agipd (aladl 7 @lin (ol dilian ) i) o jelal sdpigall 3 dll Auudily L @
5 e sl daigal) aghed Lads 22 ellia Latu g ¢ Jall dse (40 %6200 Jabasle &l i 5
Aigall agil jud alidl Jelllia GIX g i jall A (10 %62.9 Jalale Gl i 10 e J8) A
o) 8 ol 3 dlia Liadl 5 il all A (40 %8.6 Jabaale i 15 e 81 (N 10 (g z5) 5
Ul JSAIL i ge 8 LS Al all Ao (e 9%68.6 Jalagle 43 15 (e S Apigall agl aa

Agfpall_i

Wl s 5 a0
W 10 o i N 5
Wi 15 e 10 o
Wiss 15 e 81

Aigall 3 pAll Chad g duall Ciiiald

UNIVERSITY

1|
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA[T!



Glibiadd cldl g daal) ol 1.3

I Gl B jlial o5 Al jall g deadt ) il Gl s Baa e GEad Ja (e
Lawssie (el Gada e ) Baaall (s ) A8 Al ) ol puaie () daddiunal) il
ol all Ll Ll 5 Laiw  Average Variance Extracted (AVE) zoai—wall cpbll
aelin plaai ) LCronbach's Flis S Wl dad e OIS Gl Gasb e Al all A deadd )

Sl e 8 Jglaadl g <l il 28 HlaaVl lasl Jiadll

::\M\J.ﬂ\ gé dadiiiecal) anlBal) la
o A8 Al all ) ke (el b Aaddi sl Ganliall IS0 GGLiY) 3 LA o
Average Variance (AVE) g ai—wall ol lawgie (il Gk e o8l 32l

Extracted

i A juaiall ALE L) e (e 5 jle IS Blasl (e 43 sy 1 JAIA BLusY) Gaa e
O LY COllae Ola VA (e UL U JSal 3LV Gy Aall) cuald 1] ca)
Jalaa Kaiser (1974) 4wl Al g | ayl) it Al jpaiall 440SH da jall 55 jle JS A
ALY e adda 25 0,50 S8 Ll Y|

o Al ) jlal) G il s Ll 4 :Convergent Validity )l Gaall o
0585 O g AN AVE oAt ) cplll o i il dial 3y 5k g @lld g bl Gl
(Hair et al. 2006)J s 0.5 Sl e

T iad s _buaal) Gl yaiy) Ll ;Y1 cdlalaa) o daalal) Al an¥) il a3 2000 J glaal
S ) B aa (] el A0S A 255 e JSEa 0 o (P- value s i saenal
Ay LS o 5 Baaall Gl AVE zoakall (el Jaws sie fad ladial Gl il

ok LS SEM - PLS, il alibaal) #3508 A (s

Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



Al ) Gl i€ i )l A Bl Baa sl Aslall SEM-PLS it

Ol o g P ) ady) X ) ~
A Values e LAY dalae KMO <l dl el
0.00 0.553 0.789 Al
0.00 0.591 0.623 A2 s
0.761 )
0.00 0.458 0.816 A3 il glaall
0.00 0.646 0.819 Ad
0.00 0.608 0.694 B1
0.720 0.00 0.725 0.521 B2 fe e
0.00 0.611 0.807 B3 e
s Alad
0.732 0.00 0.612 0.834 B4 S
EEBIN
0.00 0.490 0.891 0.515 c1
0.00 0.505 0.638 Co
0.742 ) Jalss
0.00 0.646 0.767 c3
0.00 0.547 0.673 ca
0.729 | 0.00 0.547 0.588 D2 il
0.00 0.631 0.800 D3
0.00 0.562 0.439 £1
0.00 0.701 0.648 Eo
0.590 a3 e
0.00 0.690 0.700 E3 e
0.720 0.677 aa
0.00 0.572 0.858 F1 i
0.779 o
0.00 0.646 0.700 F2 DA
8

Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O_(;EAII{!



0.751

0.00 0.655 0.831
0.00 0.725 0.630
0.00 0.651 0.793

Gl

G2 Claal Ly
DA

G3

Agilagal) Al all il SaaY) Jilaill il e ol AUl dlae) a2 jaadl)

eV dsaal) (e ey

8 Jal ) das il jlal) O Il V) Clelae aes 1gad )l lDe ) 8 e (e o
) Tl HY1 e JS a0 ) A8L2YL 0.8 (e ST a vie Ll il piall pe
I BV (32 a (33a a8 A Gy 0.001 e B A sine (5 sisa 2ic Lilaal 4l
z oAl il T gie dagdy ddleiall eV bl (e | GUAS day V) salanl Ly (uliall
Sl Ja i SIS 0,732 s A JSS )l (Ble ) b jli ) i | AVE
a8 Gl b 5 s 3l e |0.761,0.720,0.742,0.729 ) i) alay¥ da ja3 sl

Al )&l aal) 38

Al psiall ae g 58 ol ) a5 ol jlaadl (SIS W) cblebae e 105 sinall ae Jeld ulia
(6 simse die Lilaa) dlla @l Hleall ol ) cMlalae JS o) ) AU 0.7 (e ST o ic L]

e NS AN aalay) by uliall SN 5LV B (53 258 A a5 0001 (s B 4y 5ina
S sy A JSS Ol jaill A paial  AVE g adial) (uliil) Ja s sie dagdy dileiall e il
,0.751 ¢ 0.779 <0.590 ¢ sinall pe Jeliillalayy da jadi wsall (Ll o sie o IS 0.720
Alawd el Baall sias 2 Gl G5 s il e

Dr. Mona Moustafa Elashry

:Zu.ub.ﬁ‘ 314 c"al.f.'\

MI DOCEAﬂ!



s sale) i o) Lad S S L jud ane 5 QL) ol ) 8] ) plda¥) Cll july
Ol yarie (wld] deadiieall GULEWY) Gl Guldl Baase 4aie ) <l yid A Gl e Bae duall a8 e
ikl 51 rho-A ad 5 ,Composite reliability S ) clil) L5 S Wl a8 Clatia) &5 2l )l
Oo ST A 4l o 5S5 o ang ) Haiir et al (2010) Jé s SEM-PLS Al dlabeall 73 sa

osbidall il B3y a7

Wl ad Sl 3l Lad SEM-PLS 4l dabad) (g s jdieall ailll 4 e ge MU J50al
.Composite reliability S el <l #li g <

Al oy il s

Cronbach's alpha < bl 2 uidal)
0.722 4 Cila glaall 482
0.773 4 Oy sl e pu
0.855 e slaal s Aillad
' Ayl Gl gladl)
0.785 4 il Jalss
0.827 3 Jlas
0.817 4 )\)&j\ PAPEN
B g (el
0.916 0.869 2 Al A ey )\bﬂ\
0.847 3 QA Glsaal L

(40-0)  Ailasall Al pall il Slaa¥) Julail) =38 e ol Alall dlae) e 1 juadl)

tt LS Al ol el AN 3l ad o) AeVL Jsaadl e aly

10
Dr. Mona Moustafa Elashry MI DOCEAﬁ!



Il g ,S Ll ad o) Ailan) gl @ edal Al clidle Yl (8 it wY) plide o
Composite Sl Gl #lis Sl 48 .0.885: s, Composite reliability S )
Al e ap i yill e Al cldley) bl WY ) Sl reliability
glsil (0.785):slgiu) il i wl (0.773):3eY) @l 58 ¢(0.722):A3eY)
2% Hair et al (2010) J&5,0.7 oo 81wl men of ) sads Les, (0.827 )Y
Losball il (533

S el il Fla s )S Wl ad o) Al anV) il & jedal 25 sinall pe Jeldill | e o
Composite Sl <Ll #las S Ll a8 0.885:4,Composite reliability
sasall ac 5 ¢(0.817):deliil) Jama ab i il o (s sinall e deldlll 3Y  reliability
0.8 e ST il jaen of (A ey Laa((0.847):delill Uy sa3 Jaxa ¢(0.869):Je il
obaall il (33s5 338 Hair et al (2010) Jasé

i Lae Aol Al all 3 deadisall Gugliall <l g Saa cdl ) eV Ailiaa V) palill

o) 8 Lealadi ual g clgn (3555l 5 (Gaudill il ) o3 Aa Ny Leailii e slaie W) 4l
Gl all mg ph lials alaldl eoilal

(G i to Alay)) duad) @l patial Lduagll slaay) (1.4

b L 3y | SN S el L el il Apall )81 sl (uld

b LS bl il giall AYs 0 Jsaal) a5y

11
Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



Aol cillan giall Y

45»&;:)/ S %o cranall) (131 (plad) sla¥T) At ) Jacs gial) Aah
) 2 A1 e
Iaddia %33.33 ' %0 o oS
o &) %33.34 o ) )
idas L e G2 ¢

- %66.66 . 3o B2 00
da e %100 I %66.67 o YION 50 B I3 e

e o alaie YU Aluall Jalu Y1 8 Al Al all @l yiad s o)) Jalaill S J gasd) meaa g
i alall T giall AV latall Jsaall ks ¢l piall 3 el Cldl a5 ¢ SO < S
Al e ) A JlaiiwY) 4 jeal eVl Jsaad) 8 xa gall olowad) o giall AV )l

rob S @lldg | Al jall Al dga gl G g @lld g salanl 5 (5 sinall ae Joldi XSy aalay)

12

Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



Al ) ) paial A el il V) 5 Aol il gial)

Ll 5 gia alal) olasy) bl Gl Ay (rbeand) Jan gial) dal)
0.381 1.43
&8 e oS ila glzall 482
0.483 151 ic
& e oS 1.40 Jsasll Allad
) 0.343 : e sheall oL
e S il sledll
0.385 1.27 L vl
iy s bl Julss | 40y
0.426 1.37
& e oS Gblall Jidas
. 0.537 1.56 )
& e RS BISHREPEN
0.528 1.33 Mas) de
& e S | \)“ .
DA Copan
& BUN o
e 0.436 | 0574 | 150 | 161 Sl
Glaaal L
S )

sbibe Al pall @l paiad &y jlamall 8 i) 5 Apbad) Glas gially (aldd) el Jgaadl (e oy

Al all e oyl alall sl G i) Cana ol 1 () Jiisall usiall diall Cip 53 il jedas @
Al LY (8 LT e afi je (5 shae Gaiad (e Jy Lae 3 S A8 gl A (8
il ad) die (%46.6) Dal A8 e iy (1.40) JSS paiell Sleal) Jas il &l Sus
A ) e Y (8 et dlesY dghea gl Ailany) il Cia o Gl (0.343) ke
Ao Clojie U8 e Ll aladl olas¥) elaad jll Aadlall & L) el dag Y sl

13
Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



O aa im0 (gl i e Bl (5 ginna e (] pall) oS BAELY) (5 ginn b A )
(0.381) (5 ke il il ie (%47.6) 4 5a Ansis (1.43) 58 (1)2nd alasal) Jous 5ial
$Jwa Gilad) i (%50.3) (s 8l g iy (1.51) 58 (2) 3 bl Lo ial
Gl ad) die (%42.3) 48 s Ay (1.27) s (3 )axd sl Lo sidl &1y (0.483)
il yadl e (45.6)48 5 day (1.37)58(4)2xd all Lo sidll &l (0.385)5 buns

(0.426)s Jluns

alall sl o i) Camaza ol Ble W) (5 sina pa Jeli) il i) Aipall Capa il jolai @
e Jeldll e adl je (5 giue (3883 e o Lae 3 Sl 48 gl oo Al all die &l jidl
(%50) caly 48 50 dausy (1.50) JSS el (Slsall Jaws siall 31y Cum 45 530 ol (5 inal)
a8l At 2laY D gl) Ailan) il Gl IS (0.436) (5 ke bl sl die
Al yall de il e U8 (e L aladl slad¥) ela (Dle Yl (5 sine J3liil) el BDEN Al ()
Lo giadl ) 2 G 200V Al aall o) adiye (bl (6 giuse die (A8 sall) 30K s
L sl (0.537) @ lre il yal die (9652) 4l 5o day (1.56) s (1)2ed sl
,(0.528) s e il ya) dic (%44.3) s> A8 50 sy (1.33) 52 (2) amal (el
ol yai) die (%53.6) Al dwn (1.61) s (3 )l Sleall gl &l
(0.574)g

Jiisall paially (sley Lad 4 o)) Ailan ) bl < bl duljall el el 48 aa gl il L
(8 Akpki G 5 481 gall sa Al all Ao gl alall sl O ) ealanl 5 A ) cliDle Y] A laiind))
oY) G sine an Jeli) il jpaiall Aia sl Adlaanll bl ClS Laiy | adi e 45005 A )

M\Jﬂ\é\_\;ﬁc)la:l@éjweﬂhj,z\s‘}ﬂ\‘_gcﬂfdwuhcdbij

sl Jal) &l pia Cu (Al ol ) cOalas

14
Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



L Ll o3 15 Al all <l jaaia (an (Os—miml) (oadd) Jalis pY) Blebae N Jgaall i s
Sl il e iy SPSS-V 28 ladi

Dr. Mona Moustafa Elashry

. Ly
S g | detipe | e | L 2 -
f;’:‘: cldey) | cilaghial ey Loy | cuey il
oy aLad )
- - . - . Pearson
499 704 795 859 887 1 Correlation Ald
alas
.002 <.001 <.001 <.001 <.001 Sig. (2-tailed) | <laglaal)
4y
35 35 35 35 35 35 N
384" | 545" 574" 751" 1 887" Pearson
Correlation
433
023 | <001 | <001 | <oo01 <001 | Sig. (2-tailed) | <9
35 35 35 35 35 35 N
534" | 392" | 542" 1 751 | 859" Pearson
Correlation
4o ju
<.001 020 <.001 <.001 <001 | Sig. (2-tailed) | Jsas!
al...,&uﬂ
35 35 35 35 35 35 N
331 488" 1 542" 574" 331 Pearson
Correlation
. . Jalss
052 .003 <.001 <.001 052 Sig. (2-tailed) | iy
35 35 35 35 35 35 N
15

M Dq_cEAﬁ!



341° 1 488" 392" | sa5” | 704" Pearson
Correlation
045 003 020 <001 | <001 | Sig. (2-tailed) g&w
35 35 35 35 35 35 N
1 341" 331 534" | 384" 499" Pearson
Correlation
045 052 <.001 023 002 | sig. (2-tailed) | @b sasa
35 35 35 35 35 35 N

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

po Jeliiy o (JB e priaS ) Waladl 5 4l )l LB Y) (8 )Ll W) G (adl) Jals V) o
(B xiaS) e ) (5 ging

3&1.7_.1\} 4:\403‘)” U'_\L\j\.c}“ ‘_QJLAJA_NN Y (0499) (—IA}A-L—A.M)SA Lﬁjmj“u,)\ Qe gy @
(0.02) G JET A (5 5ise vio ol e oY) (5 fina pon Joliilly Jiinsa e

de (Aad ) Aldley) A jladiul daa) e 2 IS G i ge da gl (g e Lol ) dga g i @
5 Fia die Al e G yaieS s il e 0.887¢0.859¢0.795.0.704 bl ) Jalas
U S (e (s sina e Jeliilly s (0.01)0e 8 AV

138 548 Ao Jy Laay Aedi e Al yall Gl paaie G dalii )Y COllae a0 (s lae LoDl @
ALY

16
Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



(JSS Al e b L] g Al e ) b leiin) eyl s Jaddl Lol ) o
tarll Lecazy (g

die LA.JL:_J uy}:\:\S)uﬂ\aJ\:\ﬂ\uyé}AM&_\;}ALuJ\ J};jd.i\.ml\ d}dﬂ\ CJUJQA@A{.) °
(0.01)AY3 (5 sinse

o) AdBla g cilua il JLsd) 1.5
Ul G e dlyy dae jh (s 8 e drly L Aol DAl i ) (a8l daa LAl ¢ el laa Glady
.SEM-PLS, SPSS V, 28 dslaadll e jall (1o IS aladiuly L) doa sill a3 Al 45lasy!

r Al i) e

) gl i 1) o Y

535 e Jelii s duad )l ey & JLeiuY) (o Abloaa) V3 b Aglay dle 2a g -
oAy s

teh LS dae jhlias 8 )l o Al I e g i

ey 6 sine pe Jeldll 5 Andle Y o) juall G O A siee AV DI Aplay) 483e 2a 550 ]
Y (s sine wa Jeldll 5 (Dlel) 58 G i sine A2 3 dulay) ABe a5 2
oAe ) dﬂud;m@ému‘ﬁ\w\pj oy om A sima AV G Aulay) A8Dle 2a g1 3

ke Y L;jsudcus@uumcj&\)s\w@wﬁ&aa\h@gﬁjﬁ)@ a4 s

17
Dr. Mona Moustafa Elashry MI D_O:_CTEAII{!



sl pall ) o Al LA il

4add ) cidley) B Liad) C ddlan) AN Cld dplag) ABe a3 g8 2" 4l e (il 138 aly
ey o s aa Joliill
Simple Linear by—udl aall jlassy) Jalas YA B PRG-I PR KW S B EQ

JEiia jaaieS Al jall Jaa(Ylaa! ) 4ad )l cilidle ) 4 i uY) on Regression Analysis
_@U S eV (6 sins & Jelail

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate
1 4992 .249 .226 .383
ANOVA=®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1.608 1 1.608 10.948 .002°
Residual 4.848 33 147
Total 6.457 34
R=.499
JAD ala Gl Standardized Ay cila glaall alis cillled
Coefficients rval for B
Model B Std. Error Beta t Sig. Lower Bound Upper Bound
(Constant) .615 276 2.230 .033 .054 1.175
ABCD .635 192 499 3.309 .002 .244 1.025
R2 = .249

L hle e YU Jsall e iy

18
Dr. Mona Moustafa Elashry MiI DOQEAﬂ!



s Ay gine ) as Las (0.02) G B ((Sig) 525 (F) LY Gysinall (55 s @
.(0.02) Y2 (5 sise 2ic lapull laddl jlasay)

& LY G e i s ge Dl ) 35 JI(R=0.449) Ll Y Jalas dad iy @
SOeY) G sine g Jeliy (Yieal )i Il ciladlal)

bl A i) dealall il (e (%24.9) O GI(R? )Jamall maaill Jalaa iy @
OOle) (s sina e Jeldiy (5 e (8 Cplall JBA (e oy (Say 4008 )l

AV 5 sin o Cam ¢ (B) Ui eV dalae By sina ) (T.ValUE) (&) 2nd j0ls o
(0.02) oo 8l (<) JLiaY o suall

Apla) Bl A8e dsa e aby (531 sl i) A s 2 ALl il e 5Ly
G sine qa Jeliiy Jiiue paieS (Ylaal) dpad )l il &l G dglaas) Y2 <l
& uiaS ey

Al Al A Sl g Cullil g AN 9 J oY) o AN (Al LA il

Lilaa) Ao il dplag) 4B 2a i ¥ 1" Al e JY) e @l G il 1 Galy e
1 s " eY) s gine aa oLl aa dndd ) DoY) B L) G o
e Jelall | Jite xS A jall Jae 453le W) A0 Jaall G s _pilaal) CHlENall (i jall
U S e Y (s sina

O Aailiaa) AN @l Aylag) 4B aa g3 1" il e U o @) il 138 Galy @
58 s 5 pilaall Bl 138 s " oNleY) Ci sl g (o siaall Joli pa
0 e (s sl Jeling | e aieS Al Jall Jas dle)

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

19
Dr. Mona Moustafa Elashry MI DOCEAﬁ!



1 .5612 315 .224 .384

YO ER(] 1.6

A58 e e diie e pal A Aol Dl all il Jusiall ilaa ) Jdaill Juadl) 138 J iy
SPSS V 28 (el aladiuly dalaill 138 8 dadiie dplian) callud alasin) a1 38y ¢aadl Jae
. SEM-PLS &

Oe A8l e 1 sanal) a5l (e oSS Al il jall Aied i gl Jalail) o ) &5 gl
s )N Al il i gl Jalatl) o) ja) 5 LS b g g galad) o 5all 55 i) 5 Guiall Cus
oAy (s sine ae Jelii s Al clideY) 3 laiin) dedi il

Gl ) <l ypiia Gl 8 Aaddt weall uliall AN 5 Baaall o g 45 i (g 3 5 el 2ay

(o) 038 A8 g o 2S5 B <l jige < edal Al

e il g il Jlaal &5 LS Dle ) (6 sina pe Jeliil ae Al cliDle ) e g o
228 aen Aaa (o XU a3 N5 (DleY) (s sine ga Jeliy daad ) lilad) & L W) A dslaiall

Llaa) (a5 4l

o JlaiuY ) M) dparl (e ALl J siaill 4] oali Lo ALl i) Al an ) il s XS5
Al i) GVl isall 38 gy Ble ) s alle 4l Cua e A ) e Y)

20
Dr. Mona Moustafa Elashry MI DOCEAﬁ!



21
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAI

UNIWVERS



Creiglass daola

| 5ylay) als
I 3
MIDOCEAN oLl 3ylaf | gy 8ISy

4 il clS ) g il gally JIAN i Gawald o 4 12y il glaad) alii Lleld il
oabll 4

Aaad) T alua
2021204692
1 - g AT £ g
Ok gl daala - 310y 408
il )
gl ibuas gl s

O ghaza Analas - B 1aY) AGlS - (g i) Ai guae

2024 - Js¥ il ) Sl



oaldinl)
Al Al e aagli*

s DA aia dlae Gauad e 4 laY) Clesleal) alas ddels 5l Qs ) Al ol 38 Caags

Sl 5 A Jalgall maad L) A8LiaYl adadall <)l sasa S ad s A laY) Clleall aeal &y oY)
oLl 52 dleld

w0 ) eia® 2 HHH

S Al g Al sall (e de (e il CAA(JQP sl Hall s2a @L;:\h:d\ @.\4}” c@.ud\ e\d;:u.n\(ﬁ
e Ay ) @il CBlELl ;. bl aadiul e Al Al cadie) | Gal )l diae 8 3l
s oY) il glaall alii o g sa Adleiall Adlull il all 5 ) deal je ) ALY (il

)l

il i 3

il pally )l g Alee a3 Lasla T 50 Gl 3 oY) e gleall ol of ) 3l jall a3
Alad 4y ) Cileslan alai o aaiad Sl Gloss gl G i) @jedal | byl 8 4 ladll Syl
s 3all Alall e 1oV (a8 aalin Lae cliag yu 5 4880 dpadl il <l j8 a5 e e 3508 aias
O e 2 il JalS g el laall () Jgaa gl e g ecililad) 33 5a e Jal 5o o Al all iy LS

A Y Sl sleall ahai ddeld e i Al gl Jal el

o Tlaall o el Cilaalusall** 4 HHHE



w8 A e Ay Y] il laall alay dileiall cilpal) ) Al jall Cawal **:4, Hlail) Cilaaluall** -
et LS g jlatl) liss sall 8 83350 &l ) jall 53 sa 5 il glaall adas Zaleld (g Jay y (g ka8 23 g
Aoy Gllead) e laslaall alai 53l 4880 (5 kil agdl) w55 8 Al )

alad (a4 J ga Ay el SIS LA 5 Sl gall dalac QL_;‘AJ:L..\‘J_\J\ A8 **rdlaal) Cilaaliaall** -
@JL&J}!\ 5 )9 ya Q\.\m;ﬂ\ oda Jalii )\Jsj\ @m:\_\lac ‘;)JS\ @UM%J\J?\;\QM\
Aty il laall ok aladial e il gall Gy yai g dadail) JalS5 Sl g bl 33 s (e

- dalisal) OLIKIF* 5 ###

U"L'..)S\ c:\i)\;ﬂ\ Q\.u.u}d\ ‘w}d\ 1Y ‘(:L..\n 2\:\&:& ‘J\)ﬂ\ c\m s:i:\‘)\d‘;ﬂ\ QLA}L.A\ Va.‘:\.\



Cualdl) Juadl

Cilaliiiuy) g guiliil) Addlia



S il g il sl Jala G 52y Gl AN 3 3ei 5 a8 L gan 1) 90 Ay ylaY) Cla sleall alas Canl
mLgﬂ)éjzsoisqgum\aﬁ,sﬂsm,@mmaghﬂ\dk‘_;g”ﬂ\Q,.C_,\.Aiq;“aﬂgﬂ\
(ol ol Aigaa 8y 4880 5 day pa Ayadi) i) il )8 RS e ool Allad il slae dadail il sall
e sbaall alai 55 s Jilat Aienl 5y el sl Ly pall ASLeal) 1 ey Usla) 1S 50 23 )

s B33all bl a0 8 g5 A oY) e shaall ks Aleld p ABMa)) GLESEA) ) Al 5l 038 a
Aule ) o3a (et g agad A el sall apnd 1 ALYl il I A el Sl 3l

Ayl Sl 55 FHHE
leie ¢y el s el Bagae il 53 Al jall 2085 G &8 giall (e ¢l siall il e sl

Slasa s calai) JalSi s i) 3 5a Grnd DA Ga 7% Y e gheal) alai & LeinY) 3y pai* -
e sbeall e Jganll b 481l de

O (5 sead Bl Glanial (Jlad S Ay HlaY) il slaall ala alasiiul o %% el gall (o jai* -
Akl o2a L i Gl il

ol il 5 Calaal aa Ll 5 Ganimy Loy g aY) e slaall alas aladid) **iaal 5 Cilulpus y shai®*
s 3l

sl Hall 2 gas HHH

OsS5 Y 3l G ey Lae bl Aae g8 4 el ISl Clagal Lo Aol jall o i
ki Ll Jalas e A ) pai®s LS ddlide cilelhd ol 5 5a0 (Bhlia 8 Gl sall o apenill 4108
o) Aalail) ZAEN Jia 6 e 585 28 (5 AT il s () GBI (g LA s e Ay laY) e sladl)

il sall 4 )Y Gl gl



Al ol ol

e dae OYlsa ‘_g G oanll e e el pal daladl ) ) jall o2a C_VL\.\ P

S 13) Lo 48 peal cdanall ol agleil) Jio **dilia e CileUad b 4 oY) e sleall alas s Jala*> -
e Uadl) @l 8 Al peilit)

o Lol (ppnn A0S 5 4y oY) il laall ol Aleld o %i e daiil) L8N Jal gl 5l Al jo% -
DA ja cilbilee

el 3 5ei 8 s 05 cledall cililyll Jidaty elilaal) ol Jia #aiaall cul@l) b aa v
A B3 s et 5 A 1Y) Cila shaall ki

Q\}J\.} :\.L)\Aﬂ\ QLMM}A\ g ‘ﬂth cwd\&‘ﬁ\ Jaall PATREN :\_\SJM :\AL.A\ ﬁéﬂ (_A\ :\M\Jﬂ\ TS (=i
Aleld Fi<T el ) 8 3l g il el lee Cilia i



-

EOMES]

Jaly Al aia dgdee Baga 3o 3ed (8 Ayl e sleall alail daulall Apaall e dulall o2a S5
b Sl sall Lggal 55 Al 3l Jiall Clpaail) Jla 8 (aly I Ase (A 4y ladll IS il 5 Gl sal)
a2 e 5,008 5 AlalSia cdllad 4y Iy il slaall alai 065 o 5y 5l (e griay e slaall juac

a1l )l e o) Culiall ¢ gl d Al il sheall 5 bl

e e saall lalas 8 A all o2a aalus )l aiia e Ay oY) el sleal) alas il Jalas DA e
Al il sall dlee a5 apai & SIS 5 (o 3all ¢V a8 adaill 03gd (5 S jall ) sl
A a8 Ao ) il i Ao sl e glaall alai SOl (rasd 488 Jsa

il

DA pia dlee Gt e S 80 L Ay oyl Sl slaall alas o A jall gl o ekl
e Lo Al ) i S8 Gl il A el LS AN 5 Sl sall

riati Alad 5 3 ) shaia 4y )] il slaae alai e adiad il Gl 3all Ol ot ** ) 1 AN B3 s Cppaat** 4
(383 *J:\@umgjﬁjgﬂ‘;»@m‘@yjuggw"wﬂ\pmbbsswUJ;Jésisﬁsg
Ledlaal

amd A pilie IS5 agad Ay H1aY) Glesaall alas G &l jall @ jedal **: ) 8l Sas) de s saly 3% 2
285 b il e JI Lae ccaaliall < ) 8 A 30U il laall 8 65 JDA (e ¢l 8 piaa Al
Rl

O A aaloy AlalSia 4y Hla) e slae alai 3 ga g O 0l o sl **: apatil]l JalSH) Cpni®* 3
O bl e Jlay g )l s dlee Adlad (e ) a Laa el sall Jals aLu8Y) Calida (o (Gail]
aliaall B)\J}“ QLILI”}:\MA

(A gia) S il e (Ralay) e sbeall alas) OV il Ll



LS Gl ) e 3353 5 A Y] e glaall ol ddeld G (g8 o) il 2 s Al ) i
<l )8 A e Gl sall 3,08 e pilie JS6 Gl (u€ai) 3l 5 1) ghai ST e sleal) alai cuilS
3alal 2oLy Laa ccaniall gl 8 ALald 5 438 Uil ) J g o)) ety Jladll plailld dleld 5 480 S

A gall Zlad e a0 A g yae ) )8 AR 5 A8y Aalial) Gl LAl s e o paall

Couiai) Aalal 3 ) 5 pam aad by L S N 5 s pall 3 A HIaY) il shaal) alas et 8 ¢ il
iy s sall Jlall ela¥) 305 8 abis Lea )l pim Al e purs 3m (8 s sl liuen
(Bsmall (8 Al 3 50

H(OA giea) D il e (R 1aY) il sheall alai) J5Y) ial) s

LS ol a5 g s YY) e sheall ol Baleld (o (5 8 (o) s 2 gm s Al o) il
<l )8 A e Gl sall 3,08 e ilie JS8 Gl (uSai) 3l 5 1) ghai ST il sleal) akai cuilS
3alal 2oLy Laa ccanliall gl 8 ALali 5 4380 iy ) g o)) ety Jladll plailld dleld 5 480 S|

o all =l e 3a8 A g pae <l ) 3AS) 5 A8y Aaliall <l Hlall s e o jaall

58] Ayl 5 )5 jaim amd aly HIL S 3l g il sal) 8 A H1aY) Cle sleall ala st (8 ¢ Ul
it g il sal lall Y1 a5 (b pabi Lew )l pm Adae e jus825m (B A pale e
Bsmd) (8 Al B e



	1. الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج
	1.1. المقدمة
	1.2. توصيف عينة الدراسة (الإحصائيات الوصفية لعينة البحث)
	1.3. اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات
	1.4. الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث (الإجابة على أسئلة البحث)
	1.5. اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج
	1.6. االخاتمة


