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 :النقدالدراسة محل 

أثر تطبيقات الذكاء الاصةةةةةةةطناعي في تحقيق الريادة الإسةةةةةةةتراتيجية بعنوان: "(، 2023، عبد الحليمدراسةةةةةةةة  

 : دراسةةةةةةةةةةةةةة تطبيقية في قطاع البنوك التجارية في المملكة الأردنية 
ً
 وسةةةةةةةةةةةةةيطا

ً
بوجود التفكير الرشةةةةةةةةةةةةةيق متغيرا

 ".الهاشمية

تحليد اتدير تاتيقيتدالالدد اداطالعيددددددددددددديادا ااسااتحتييالدمعداعتالع ددددددددددددد تلتي يد  ا  ال  قداسالىاإفد الدد سل ددددددددددددد اهد 

ل  و لاا احيثهاشددددددوي لد فك تالدمشددددددييا و ي تاض دددددديا انددددددوااييافالدقالكالد  اسع اساال ولك ال سع ي الد

تماتصدددددويمال ددددد قا  اناو الدقيا الال ضدي اضتلعينهاا نىا يا ا  ل  اضالد سل ددددد ا نىال اوصالدليدددددف،الد حلينا ا

ل ددددددددددد قا  اا217تماتحلي اا اضي  دددددددددددي اساالدقالكالد  اسع ال سع ي فمعًلا ااأ ضددددددددددداطالاعلستالدنليااضلدلاا432 اا

أظهملالدا ائجاأنا وااا سالدفمندددديالاضتحلي الدقيا العخ قااSPSSضاAMOS 27يددددانا اخا دددد ج لتاخم  يالا

 الد فك تالدمشددددددديياساالدتيافا متف لدمعاعتالع ددددددد تلتي ي  اض واس ددددددد اضا سددددددد لااتيقيتالالد ااطالعيدددددددياا ا ا

اابين الدا ائجضا
ً
ضجلعاتير تاإحصدددددال،اعلباد يقيتالالد ااطالعيدددددياا اا نىاتحتييالدمعاعتالع ددددد تلتي ي ااأيضدددددا

أ  لالد سل ددددد اضاا ياسااتنزعزالدمعاعتالع ددددد تلتي ي يي ا  اتير تاضلضدددددفادل فك تالدمشددددديض واس ددددد الد فك تالدمشددددد

خلجلعالد فك تاضجلعاتير تاذضاععد اإحصددددائي اد يقيتالالد ااطالعيددددياا اا نىاتحتييالدمعاعتالع دددد تلتي ي ا

لالد ااطاضأضيدددددددد الد سل دددددددد اخضددددددددمضستا لليددددددددل اتيلعماضتل ددددددددي ال دددددددد ج لتاتيقيتاا لدمشددددددددييا نا  اض دددددددديا

اباسااع مالدمعاعتالع دد تلتي ي اضتنزعزالد فك تالدمشدديي ا واايسددهماإي اخيًااسااتحسدد نا لعيددياا ااد ضسهاالدفنل

اجلعتالنخ  الال صمفي الادك تض ي ال ت   .

 نقد الدراسة:

يوكااتلجيهالدات اده هالد سل ددددددددددددد ا ااجلل  ا  ن عت احيثاي تعا نىا سددددددددددددد لاال اواي اأنالدنيا الد  اتما

 ا واايث تاتسدددداحعلاحلبا  ااتوثي الدا ائجادلتيافا432ل دددد قا  افتاا ااأيدددد اا217تحليلهاالي صددددملا نىا
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 وااأنالع  واعا نىاا ا اضنددددددددواناحياعي  ات الخ ياسالدنيله اخايدددددددد ا  اايا الاشدددددددداستاإلىا معل صددددددددمسااخي و

لع دددد قا  اايعلتاضحي تاناو الدقيا الاي ايل ا ااتالفال صدددداعساض ويالد حلي  اضاانا اال فضدددد الع دددد نا  ا

 ادماتت تالد سل  اتفايي ا نىالدصني الاحصال،ضاا خلالاأضاتحلي الدقيا الالدثا لع خيمقاإنافي ا ث ال تا

 اااأضا يفي الخ قاسالدل دددددددددا  ا، ددددددددد  اعييي ا وااي ن  ت لاط  الداولذجالاحصدددددددددال،ال سددددددددد ج اافي احلبا

ضساماأهوي ال  ي تللالد  اتااضد  االد سل ددددددددددددد االد ااطالعيدددددددددددددياا ا اا  دكا لدصدددددددددددددن اتتييما لرليي الدا ائج

دصددددددن افصدددددد اتير تاا ا  ي تاك تالدمشددددددييأ اإعاأنالد  لخ اخي  ااي اي ن ا االلد فضالدمعاعتالع دددددد تلتي ي  اضا

أافل الد سل دددد اتحلي الدنلل  النخاسجي  ا ث الدقال الد اةيوي اضلدسدددديا ددددالاابااندددداف اإلىاذدكضاا  نىاح ت

حيثادما وااأنالا اسالداةمياخ لا ح ضعًل اا  الد  ايوكااأناتؤرما نىالدا ائجلنا ل ي اض سددددددددددددد لاالد ااف 

  ا نىايلضدددددددددددددفاخلندددددددددددددليال  ددددددددددددد الداةمع الد  اتمبااخ نال  ي تلل اضدماينزعاخوتاس الا  اعسل دددددددددددددالا  دددددددددددددا 

لد ليددددددددددديالاخ ضسهااجاطلا ا  اضلف تملاإلىاحللبا ولي اضتفصددددددددددديلي ادل ح يالاضاا ل سددددددددددد لع ناليانااضلد ضلا

لف تملالدد سل ددددددددددددد اإلىاا ا ودالدندا لد ليا ولد  ا ثد ا جدا مال  االدسدددددددددددددي تلن،اأضاتدير تالد كالدلجيداا نىالدتلاا

تت يماإ اسا و اتيقيت،اضلضفايسا  الدقالكا نىالع  فاعتالدنولي ا االدا ائج ا  ات اهلهاا يافمضقاخ نا

ا.لدقالكالدكق تتاضلدصي تتاأضاخ نال اا ياليخ لف  ا واايضنفاإ  ا ي اتنويمالدا ائج

 تحليل نقاط القوة والضعف للدراسة:

 نقاط القوة:
ً
 أولا

لد سل دددددددددد اتااضد ا لنددددددددددلً ااحيلعًااضهلاتير تاتيقيتالالد ااطالعيددددددددددياا اا نىالدمعاعتالع دددددددددد تلتي ي  ا  ا -

ااختضددددددددددددددايددااحدد يثدد اض ؤرمتاساالدتيددافا لد ت  زا نىالد فك تالدمشدددددددددددددييا و ي تاض ددددددددددددديا ا وددااينك اله وددا ددً

 .ل صمسا
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لدمعاعتالع ددددددددددددد تلتي ي  الد فك تالدمشدددددددددددددييأاينك افهوًاااع جارلار ا  ي تللا  تلخي االد ااطالعيدددددددددددددياا ا  -

 . ويتًاادلنلل  ال ؤرمتاسااتحتييالد و زاساالدتيافال صمسا

ينزعا صدد ليي الدا ائجاضع يتاتيقييا واذجاإحصددائي ا نت تا اSPSSض AMOS لع  واعا نىاخم  يالا ث  -

 . ا   ث اتحلي ال ساساضلخ قاسالدلا

أظهملالد سل دددددددددد اضجلعاتير تللاضلضددددددددددا اض هو اخ نال  ي تلل ا واايسدددددددددداهماسااتت يماسحاا في تادلتيافا -

 .ل صمسااحلباعضسالد ااطالعيياا ااضلد فك تالدمشيياسااتحتييالدمعاعت

ساال سعن، ا ااي نلهاا مجنًااييوًاادفهمالد ح يالاضلدفمصاساالد سل ددددددددددددد اتت تا ةمتا و زتادلتيافال صدددددددددددددم -

 .ه لالدسياقالنايملسااليا ع

 نقاط القوة:
ً
 ثانيا

 واادماتلضدددددددددفاا واايضدددددددددنفالد وثي الاحصدددددددددال،ادلتياف ا 432ل ددددددددد قا  افتاا ااأيددددددددد اا217تماتحلي ا -

 .لد ح زلد سل  ا ناي تالخ ياسالدنيا اأضاآديالانواناشولدي  ااضت ا ا

لعي صددددددداسا نىالع ددددددد قا  اايعلتاضحي تاناو الدقيا الايل ا ااتالفال صددددددداعساض ا ىالد دددددددولدي  اضاانا اا -

 .ل في ال  ج لتاأعضللاأخماا ث ال تاخلالاأضا ملجن الدلرائي

عسل دددددددددددددالاعضدي اأضا حلي ا  دددددددددددددا    االا اسالداةميادمايكاا  ااًااخواايكف، احيثاااخ افيهال تاس الا   -

 .ضدماي ماتلنيتال   الدنلوي الد  اتمبااخ نال  ي تلل

ا - دماي ماتت يماتفايدددددددددددي ااافي احلباجلعتالداولذجالاحصدددددددددددال،اا ث ا ؤشدددددددددددمللال لاط  أاأضاتفسددددددددددد تااا  

 .عخ قاسالدل ا   ا وااي ايؤرما نىا لرليي الدا ائج

دماتاايشالد سل ددددددد اتير تالدنلل  الدقيتي اضلد اةيوي ا ث الدسددددددديا دددددددالالنا ل ي  ا سددددددد لاالد ااف  اأضا -

 .لد ح يالالعي صاعي  ا وااي ن الدا ائجا ح ضعتالدسياق
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لد ليدددديالاجاطلا ا  اضدمات ااضباتح يالاتيقييالد ااطالعيددددياا اا، دددد  ا ونا ا ث ال  االدسددددي تلن،ا -

 .أضاتير تها نىالدتلاالدنا ل اساالدتيافال صمسا

ايددا اإ دداسا ودد اتيقيت،اضلضدددددددددددددفادلقالكاي ندد ا االدصدددددددددددددندد الع ددددددددددددد فدداعتالدنوليدد ا االدا ددائج ا وددااأنا -

ادلفمضقاخ ناأ للفالدقالكاأضا اا تهاالد سل  ادماتت ت
ً
 .تحليلا

ل  واعالد سل ددددد ا نىا دددددياقا حناا ح عاال سعنأاي اي ن اتنويمالدا ائجا نىاييا الا صدددددمفي اسااعضبا -

 .أخماا ح ضعًل

 :بالمقترحات التاليةلتحسين الدراسة وتجاوز أوجه النقد المذكورة، يمكن الأخذ 

ا االعي صددددددداسا نىا .1
ً

ل ددددددد قا  أ ا  اا217ععاعتاحامالدنيا اضتحلي اجوي الدقيا الالد  اتماجونهاااخ ع

 .نواناتوثي الدنيا ايخ لفالدفلالالاعلسع اضل اا يالنايملفي اضل  للفاليخ لف ا االدقالك

يوكاال دددددددددد ج لتاأعضللاإنددددددددددافي ا ث ال تاخلالا  اياعتالدتيافال صددددددددددمسا اأضاا  الع دددددددددد قا الإلىاجا .2

ا
ً

 .تحلي الدلرائيالدم وي اد لف تاسحااأ وياضأ ثتاشولع

تلنيتال   الداةمع الد  اتمبااخ نالد ااطالعيياا ااضلد فك تالدمشيياضلدمعاعتالع  تلتي ي  ا  ا .3

 .ستاإلىاعسل الا اخت ا نىال س لع ناليانااضلد ضلاادلوتاس  اضع مالدا ائجلاشا

ا ث اتحلي الد قايااخ نالياول ال .4
ً

أضاتحلي ا (ANOVA) تضدددددددددو نالخ قاسللاإحصدددددددددائي اأ ثتاتفصددددددددديلا

 .لع ح لسال  ن عادفهمالد ير تللالدفمعي اد  ا  ي ت

تالداولذجالاحصددال،اا ث ا ؤشددمللال لاط  أاضتلندديتاخيلللالخ قاسالدل ددا  اتحسدد ناتفسدد تاجلع .5

 .،   اأ ثتاعي 

ل اافسددددددددد الدسدددددددددليي  اأضاضالدسددددددددديا دددددددددالالنا ل ي  اضاإعسلجا لل  ا ؤرمتاأخماا ث الدقال الد اةيوي  ا .6

 . قاشما نىالدا ائجالد يلسللالعي صاعي  اضلد  اي اي لنادهااتير تا قاشماأضاا ت
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ات ااضبالد ح يالاليا ول اد يقييالد ااطالعيياا ا ا ث ايضاياال  اا .7
ً

تت يماتلييالاأ ثتاتفصيلا

 .تير تالد كالدلجياا نىالدتلاالدنا ل  اضأرمهاا نىاخصليي الدقيا الضات اديفالد افي  اضالدسي تلن، ا

داطالعيدددددددددددددياددا ااخفندداديدد  ا  اتحدد يدد الي تا .8 لياإ دداسا ودد ا ونااض حدد عايسددددددددددددددا دد الدقالكا نىاتقا الددد اد

 .لنخيلللالدلاع  اد يلعمالد فك تالدمشيياضع وهاساالدنوليالالد اةيوي 

خ اتل ددددددددددي الد سل دددددددددد اد  ددددددددددو ا تاس  ا  اييا الا صددددددددددمفي اسااعضباأخمااأضاسااييا الا ج لف اعل .9

ا
ً

 .ل سعن ا واايسا  ا نىاضن الدا ائجاساا ياقاأض  اضأ ثتاشولع

تحلي الدفمضقاخ ناأ للفالدقالكاا ق تتاضيي تت اح ل ي اضخاي أاأضاخ نال اا يالنايملفي اليخ لف ا .10

 .د ح ي ا  ااتير تال  ي تللاساالدسيايالال  ال  

ا

 لمراجع:ا

أرماتيقيتالالد ااطالعيياا ااسااتحتييالدمعاعتالا  تلتي ي ا أ ا"2023 ااس ااتلفييا حو  ا الناليم ق -

اباعسل ددددددددددددد اتيقيتي اسااييافالدقالكالد  اسع اساال ولك ال سع ي ا
ً
اض دددددددددددددييا

ً
خلجلعالد فك تالدمشدددددددددددددييا  ي تل

 .الي الد سل الالدنلياا جا ن ا ؤت " الدهاشوي 
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