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  إهداء
سȘن؈ف؛

ُ
 إڲʄ صاحب الس؈فة العطرة، والفكر الم

ل    التعليم العاڲʏ نابلوغࡩȊ ʏعد الله فلقد ɠان له الفضل الأوَّ

  )،آبائنا(

  ،وجاɸد من آجلنا ولا يفارقنا دعا٬ڈمعڴʄ طرʈق اݍݰياة،  اإڲʄ من وضعن

  ناحۘܢ صر  وناوراع
ً
  كبارا

  )،ɺاتنا(أم

 ʄإخوتناإڲ ʏم بالغ الأثر ࡩɺان لɠ كث؈ف من العقبات والصعاب.تذليل ؛ من  

  ناانوا ࡩʏ مد يد العون لو إڲʄ جميع أساتذȖي الكرام؛ ممن لم يت

  د. وليد سليمان و  د.الفيصل عبداݍݰميد

  المتواضع؛ وɲسأل الله القبول والنفع. ثمرة جɺدنا لكمڈدي ُٰ 

  

  

  فرʈق المشروع                  
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  وتقدير شكر
اݍݰمدࣞ الذي بنعمته تتم الصاݍݰات ولا توفيق ولا سداد إلا بفضله جل 

 وعلا،،

 انأو ساɸم مع اأو وجɺن اأو أرشدن الɢل من نܶݰن شكرنا نوجهأن  اʇسرنوȌعد ،، 

للمراجع والمصادر المطلوȋة ࡩʏ أي مرحلة من  ناࡩʏ إعداد ɸذا البحث بإيصال

وليد  لدكتور لأستاذ االفاضل ا معلمنامراحله، وأشكر عڴʄ وجه اݍݵصوص 

  نا.و୒رشاد ناعڴʄ مساندتسليمان 

ة اݍݨامعة الطيبوɲشكر  الأستاذ الفاضل ناصر اݝݰيميد قائدنا وملɺمنا ࡩɸ ʏذه 

  والذي له الفضل Ȋعد الله ࡩʏ دراسȘنا ࡩɸ ʏذه اݍݨامعة .

جامعة اݍݨميع الذكية الذين لم ɲشكر معلمينا وأساتذتنا الفضلاء ࡩʏ كما  

 ࡩʏ إيصال العلم لنا
ً
  اسة.طوال مس؈فتنا العلمية والعملية أثناء الدر  يألون جɺدا

  

  فرʈق المشروع                  
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  الفصل الأول 

  

 خطـــة مشروع التخرج

(Proposal) 
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  المقدمة:

 ٢٠٣٠ࢭʏ إطار  التقدم المشɺود للمملكة العرȋية السعودية عڴɠ ʄافة الأصعدة وتطور المشارʉع لتحقيق رؤʈة 
ً
، ونظرا

ࢭʏ  والۘܣ تبلغللتɢلفة المالية العالية لمɢونات المشارʉع الۘܣ تنفق من استلام الموقع حۘܢ يتم الȘسليم الٔڈاǿي للمشروع 

لۘܣ والمعوقات ا الإɲشائية معظم الأحيان مليارات الرʈالات، يظɺر لنا ࢭɸ ʏذا البحث أɸمية الاستلام والȘسليم ࢭʏ المشارʉع

تواجه اݍݨɺة مالكة المشروع (العميل) والمتعɺد (المقاول) فɺذا المشروع تخصظۜܣ وتم التطرق له ࢭʏ الأنظمة اݍݰɢومية 

ɸـ  الموافق ١٣/١١/١٤٤٠) وتارʈخه ١٢٨ت والمش؅فيات اݍݰɢومية الصادر بالمرسوم الملɢي رقم ( م/مثـــل: نظام المنافسا

 ࢭʏ العديد من القطاعات اݍݵاصة. فɺو عملية رسمية يتم من خلالɺا نقل ملكية المشروع من  ]١[م ١٦/٧/٢٠١٩
ً
وأيضا

 من إدارة المشارʉع لأٰڈفرʈق المشروع إڲʄ المستخدم الٔڈاǿي أو العميل وفق وقت زمۚܣ متفق علي
ً
 مɺما

ً
ا تحدد ه. وȖعت؄ف جزءا

 بحيث تɢون ɠافة الأعمال قد أنجزت بموجب الشروط واݝݵططات 
ً

نقطة التحول الۘܣ يتم فٕڈا اعتبار المشروع مكتمـلا

  والمواصفات، 

 يد المقاول بالضمان Ȋعدوالمشɢلة تكمن ࢭȊ ʏعض الأحيان بتجاɸل الإل؅قام بالمواعيد اݝݰددة لاستلام الموقع أو عدم تق

إجراء الإستلام الإبتداǿي حيث أنه من مسئوليته صيانة المشروع و୒صلاح ما يظɺر فيه خلال سنة الضمان الأوڲʄ حۘܢ 

 عما قد يظɺر فيه من عيوب مست؅فة لمدة معينة ومحددة يتفق 
ً
يتم الإستلام الٔڈاǿي للمشروع ، كما أنه سيظل مسئولا

 من تارʈخ 
ً
  الإستلام الٔڈاǿي وقد نص نظام المنافسات والمش؅فيات اݍݰɢومية عڴʄ أٰڈا عشر سنوات.علٕڈا مسبقا

حيث أن Ȋعض الدراسات السابقة تطرقت أن معظم المشارʉع Ȋعد أن يتم Ȗسليمɺا تظɺر فٕڈا عيوب فاܷݰة وɸذه 

 ɸندسية من الصعب معاݍݨْڈا أو أن ɸذه المعاݍݨة تحتاج إڲʄ مبالغ
ً
مالية كب؈فة وقد سمعنا عن  العيوب قد تɢون عيوȋا

عشرات المدارس الۘܣ ظɺرت ٭ڈا عيوب كب؈فة Ȋعد Ȗسليمɺا ولم يكن Ȋعضɺا يصݏݳ للدراسة فيه ȊسȎب الغش ࢭʏ البناء 

 ʄعڴ 
ً
وعدم التقيد بالمواصفات الɺندسية الموضوعة ࢭʏ الشروط اݍݵاصة بالعطاء. وما ينطبق عڴʄ الأبɴية ينطبق أيضا

 ؤɸا من قبل Ȋعض المتعɺدين دون إل؅قام بالȘسليم بالوقت اݝݰدد أة Ȋعد أن يتم Ȗسليمɺا بف؅فةȊعض الطرق الۘܣ يتم إɲشا

 Ȋعد بدء فصل الشتاء وȖساقط الأمطار. 
ً
  قص؈فة تظɺر ٭ڈا عيوب لɺا أول ولʋس لɺا آخر خصوصا

شروع وأيضا الȘسليمات وࢭɸ ʏذا البحث سوف نلقي الضوء عڴʄ الطرʈقة الܶݰيحة لما يتعلق باستلام الموقع ࢭʏ بداية الم

والۘܣ تضمن اݍݰفاظ عڴʄ حقوق ومصاݍݳ جميع الأطراف وما يواجه اݍݨɺة مالكة  الإɲشائيةالإبتدائية والٔڈائية للمشارʉع 

  المشروع (العميل) والمتعɺد (المقاول) من معوقات واݍݰل المناسب.
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  مشɢلة الدراسة:

المشارʉع وȖسليمɺا ࢭʏ الوقت المتفق عليه وقلة البحوث الۘܣ تحدثت تنȎثق مشɢلة الدراسة من الأɸمية القصوى لإستلام 

 لوجود Ȋعض المعوقات الۘܣ تواجه اݍݨɺات ذات العلاقة للمشروع (العملاء)
ً
و (المتعɺدين) من  عن ɸذه المشɢلة، ونظرا

 لعدم التقديرأو المادية معوقات مɢانية كعدم تجɺ؈ق المواقع لبدء الأعمال أو عدم استعداد المتعɺد للبدء لعدم القدرة 

 ʏݰة ࢭ الܶݰيح لتɢلفة المشروع وȋالتاڲʏ لا يبدأ العمل، أو ما يɴشأ من أحد الأطراف ࢭʏ فɺم الأعمال المطلوȋة والموܷ

كراسة الشروط والمواصفات واختلاف الآراء بخصوص ذلك وغ؈فه من الأسباب الۘܣ سʋتم مناقشْڈا وطرح اݍݰلول الۘܣ 

 الذي الɺدف تحقيق لضمان تأخ؈ف أي دون ࢭʏ الوقت اݝݵطط له  لطرف؈ن Ȋعد انْڈاء المشروعنراɸا مناسبة وحفظ حق ا

  .جلهأ من أنجزت

  

  أɸمية الدراسة:

المشارʉع وȖسليمɺا وتفادي المعوقات الۘܣ تواجه الموقع ࢭʏ ستلام إࢭʏ معرفة الطرق المثڴʄ اݍݵاصة ب Ȗسɺم ɸذه الدراسة

تؤدي إڲʄ التأخ؈ف وعدم إل؅قام الأطراف سواء العميل أو المتعɺد بإكمال المشروع أܵݰاب العلاقة وتجنب الأسباب الۘܣ 

ل و୒نجازه ࢭʏ الوقت المتفق عليه وما ي؅فتب علٕڈا من حقوق للطرف؈ن ࢭʏ حال عدم الال؅قام بالمتفق عليه (عدم دفع المقاب

  قام بالضمان Ȋعد الȘسليم الٔڈاǿي).المادي ࢭʏ حينه، عدم الإل؅قام بالضمان Ȋعد الȘسليم الإبتداǿي، وعدم الإل؅

  

  أɸداف الدراسة:

ْڈا ٮڈدف الدراسة اݍݰالية إڲʄ وضع اݍݰلول المناسبة لتفادي التأخر ࢭʏ استلام الموقع والبدء ࢭʏ المشارʉع وȖسليمɺا ࢭʏ وق

ث؈ن وما يحفظ حق والمعوقات الۘܣ تواجه الأطراف ذات العلاقة مع الأخذ بالإعتبار اݍݰالات العملية الۘܣ واجɺتنا كباح

  الأطراف ذات العلاقة الناشئة من عدم إل؅قام أحدɸم بالمتفق عليه.
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  الدراسة: أسئلة

 ɸل السȎب ࢭʏ التأخر ࢭʏ استلام الموقع والبدء ࢭʏ الأعمال ɸو العميل (مالك المشروع) أم المتعɺد (المقاول)؟ -١

 العميل (مالك المشروع) أم المتعɺد (المقاول)؟ɸل السȎب ࢭʏ التأخر ࢭʏ الȘسليم الابتداǿي أو الٔڈاǿي ɸو  -٢

 ɸل يوجد ما يحفظ حق العميل (مالك المشروع) أم المتعɺد (المقاول) Ȋعد انْڈاء المشروع وȖسليمه والانْڈاء منه؟ -٣

ɸل ɸناك خلل ࢭʏ مسألة الإشراف الɺند؟ۜܣ ࢭʏ حال ظɺور عيوب Ȋعد الȘسليم؟ ولماذا لايحاسب المɺندس المشرف  -٤

 إذا تب؈ن وجود خلل Ȋعد الȘسليم الٔڈاǿي للمشروع؟ عڴʄ المشروع

 الۘܣ واجɺت العميل أو المتعɺد خلال ف؅فة المشروع؟ (الصعوȋات) ماۂʏ المعوقات -٥

 ɸل يوجد نموذج ݝݰضر Ȗسليم الموقع (بدء الأعمال) وماذا يحتوي عليه؟ -٦

 ي عليه؟ɸل يوجد نموذج ݝݰضر الȘسليم الابتداǿي ومحضر الȘسليم الٔڈاǿي وماذا يحتو  -٧

  

  الدراسات السابقة:

خاصة تلك الدراسات الۘܣ  ،ɲستعرض ࢭɸ ʏذا اݍݨزء من الدراسة اݍݨɺود البحثية السابقة ذات الصلة بموضوع البحث

 من  والȘسليم للمشروع وأسباب التأخر ࢭʏ الȘسليم بوجه عام استلام الموقع تناولت 
ً
 المقاول والصعوȋات الۘܣ تواجه كلا

 
ً
والعميل عڴʄ وجه اݍݵصوص، وقد صنفت ɸذه اݍݨɺود البحثية إڲʄ دراسات عرȋية وأجنȎية، وجرى استعراضɺم وفقا

  للȘسلسل الزمۚܣ من الأحدث إڲʄ الأقدم.

  الدراسات العرȋية:

 عڴʄ ت ɸذه الدراسةالمتɢامل" ركز  المشروع لȘسليم التعاقدية اݍݨوانب ) Ȋعنوان: "٢٠٢٣اسلام ورʈان ( دراسة -١

 الȘسليم ذلك ࢭʏ بما الصلة ذات التعاقدية المفاɸيم مختلف ودراسة عرض خلال من المتɢاملة المشارʉع Ȗسليم

 تطوره ࢭʏ ساɸمت الۘܣ الأسبابتم مناقشة  الغاية، ɸذه ولتحقيق. الارتباطي والتعاقد والشراكة المتɢامل

 .المشروع بȘنفيذ المرتبطة والتحديات العوائق أيضًاو . وشعبʋته

 مرحلة التنف –) Ȋعنوان: "الإشراف والمتاȊعة واتخاذ القرار للمɺندس ٢٠٢٣مɺدي السالم ( دراسة -٢
ً
يذ" استكمالا

 من الطرف؈ن (مشرف التنفيذ والمقاول) لتبليغ اݍݨɺة لسلسلة الدراسات تب
ً
دأ مرحلة التنفيذ من استلام كلا

 المالية باعتماد المشروع وȋدء التجɺ؈ق له.
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) Ȋعنوان: "إدارة ومتاȊعة عقود الȘشغيل والصيانة" جاءت ɸذه الدراسة ٢٠٢٠برɠات ( دراسة وليد منصور  -٣

 لنظام المنافسات والمش؅فيات اݍݰɢومية 
ً
٭ڈدف وضع التصور الɢامل لإدارة عقود الȘشغيل والصيانة طبقا

 قاول.ولائحته التنفيذية بالإضافة إڲʄ الغرامات واݍݨزاءات ࢭʏ حال التقص؈ف أوالتأخ؈ف من قبل الم

"  الɢوʈت بدولة الɺندسية المشارʉع تأخ؈ف أسباب: " Ȋعنوان )٢٠٢٠(ماɸر  وشرʈف عبداݝݰسن أشرف دراسة -٤

 اݝݵتلفة، ومصادرɸا الɢوʈت بدولة الɺندسية المشارʉع تأخر أسباب أɸم ودراسة للتعرف ɸذه الدراسة ɸدفت

الدوائر  من عدد لدى المتوفرة البيانات الباحثون  استخدم حيث الوصفي التحليڴʏ المنݤݮ اتبعت الدراسة

 إڲʄ تأخر أدت الۘܣ السباب من عدد ɸناك أن إڲʄ الدراسة وݍݵصت. البيانات ݍݨمع ɠأداة اݍݰɢومية والاسȘبانة

 ثم الاسȘشاري  أو المصمم ثم المقاول  ثم المالک بال؅فتʋب وۂʏ الɢوʈت دولة ࢭʏ اݍݰɢومية الɺندسية المشارʉع

 الإدارة وسوء للطاقم، الفنية اݍݵ؄فات نقص ۂʏ المقاول  لدى الرئʋسية سبابالأ  من أن تب؈ن كما خارجية عوامل

 وظروفه المشروع عن اللازمة المعلومات توفر من التأكد بضرورة المشارʉع ملاك الدراسة وأوصت التنظيمية

 .مقاول  أي مع تنفيذه عڴʄ التعاقد قبل واحتياجاته

Ȋعنوان: "أسباب Ȗع؆ف المشارʉع الإɲشائية بالمملكة الأردنية" ɸدفت ɸذه ) ٢٠١٨دراسة ممدوح محمد ممدوح ( -٥

الدراسة لتحليل أسباب التع؆ف ࢭʏ المشارʉع Ȋشɢل عام مع تحديدɸا وعلاقْڈا Ȋعقد المقاولة. كمـا أن ɸـذه 

 الدراسـة ٮڈـدف إلـى إيجاد اݍݰلول الۘܣ يمكن أن تق؅فح لتلاࢭɸ ʏذه الصعوȋات.

"  الإɲشاǿي المقاولة عقد ࢭʏ)  المشرف(  المقيم المɺندس: " Ȋعنوان )٢٠١٧(باسل جبار والبدران وآخرون  دراسة -٦

 لتصرفه، كنȘيجة) المالك( الإɲسان فطرة من مستمدة الإɲشاǿي، المقاولة Ȋعقد والإشراف المراقبة عمليتا Ȗعد

 يدفعه الذي الثمن يɢون  أن من التأكد Ȋغرض ثمن، مقابل مع؈ن بناء باصطناع القيام ࢭʏ للمقاول  تɢليفه عند

 اࢮʏوȋ والعراق الأردن دستوري ࢭʏ علٕڈما التأكيد تم العمليت؈ن ɸات؈ن وأن الثمن، ذلك قيمته ࢭʏ يوازي  بناء يقابله

 بمبدأ اݍݵاصة والتعليمات الȘشرʉعات إصدار بموجّڈما ترتب مما سواء، حد عڴʄ والأجنȎية العرȋية الدول 

 رب عن نيابة العمل ɸذا ليؤدي المقيم المɺندس دور  المبدأ ɸذا وڌʏ وجاء. المالك قبل من والإشراف المراقبة

 المɺندس Ȋܨݵصية أحاطت الۘܣ الضبابية وȌسȎب. الفنية ومقدراته العلمية إمɢاناته توافر ȊسȎب العمل،

للإل؅قام  البلدين كلا ࢭʏ له واܷݰة قانونية رؤʈة إڲʄ الوصول  وȌغرض حوله والدراسات البحوث وقلة المقيم

 .وواجباته المقيم المɺندس حقوق  إڲʄ التطرق  تم كما ،بالȘسليم للمشروع
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ɸدفت ɸذه الدراسة لتحليل "  المقاولة تنفيذ عن المقاول  ܿݨز: " Ȋعنوان )٢٠١٤(محمد وخوله ɠاظم  دراسة -٧

 ࢭʏ المɺندس؈ن وɸ୒مال الأعمال تنفيذ ࢭʏ المقاول  دقة عدم ɠان وقد. المقاولة تنفيذ عن المقاول  ܿݨز أسباب

 مطابقة غ؈ف مواد باستخدام وذلك والاحتيال الغش إڲʄ الݏݨوء المقاول  و୒مɢان التنفيذ عڴʄ والإشراف الملاحظة

 ومفɺوم المقاولة عقد مفɺوم البحث وتناول . المشروع تنفيذ عن المقاول  ܿݨز ࢭʏ سȎب ɠانت الأسباب ɸذه ɠل

 المقاول  إڲȖ ʄعود أسباب فɺناك التنفيذ عن المقاول  ܿݨز أسباب وكذلك الܦݰب عن وتم؈قه المقاول  ܿݨز

 المقاولة استحقاقات دفع ࢭʏ والتأخ؈ف المقاول  إرادة عن خارجية لظروف Ȗعود وأسباب المالك إڲȖ ʄعود وأخرى 

 التأمينات وتضمنت العمل لأنجاز العمل رب ضمانات تناول  كما المناسب، الوقت ࢭʏ اݍݵلافات حسم وعدم

 المܦݰقة المبالغ من استقطاعه يتم مع؈ن مبلغ وۂʄ النقدية والاستقطاعات) التنفيذ ضمان( والٔڈائية الأولية

 دفع يتم أو بمرحلت؈ن المدنية الɺندسية الاعمال المقاول  شروط بموجب المقاول  إڲʄ دفعه إعادة يتم للمقاول 

 الٔڈائية القبول  شɺادة صدور  عند مٔڈا الثاɲي النصف دفع وʈتم الاستلام شɺادة صدور  عند منه الأول  النصف

 .للضرائب العامة الɺيئة عن الصادرة الذمة براءة شɺادات المقاول  يقدم أن وȌعد بأجمعɺا للأعمال

 إدارة ليةوآ الإɲشائية المشارʉع أداء ) Ȋعنوان: "دراسة ميدانية لتقييم٢٠١٣حسام محمد وزʈنة عڴʏ ( دراسة -٨

 و୒يجاد معرفة إڲʄ رئʋؠۜܣ Ȋشɢل" ɸدفت ɸذه الدراسة الأوسط الفرات منطقة ࢭʏ تطبيقɺا و النظرʈة ب؈ن الوقت

 الوقت مضيعات وتمي؈ق تحديد وكذلك المشروعات تنفيذ ࢭʏ للوقت الأمثل للإستغلال الكفيلة السبل

 الموضوع أدبيات ومراجعة معاʇشة خلال من وذلك لتجاوزɸا المناسبة اݍݰلول  ووضع تأخ؈فالمشارʉع ومسȎبات

 .عمڴȊ ʏشɢل ɠامل لمشروع ميدانية ودراسة

) Ȋعنوان: "تحليل إدارة اݝݵاطر للمشروع اثناء عملية التنفيذ"  ɸدفت الدراسة ٢٠١٠ال؄فمڴʏ ( مدراسة د. حسا -٩

 إڲʄ الكشف عن المشاɠل الۘܣ تحدث اثناء التنفيذ مما يؤدي اڲʄ عدم الال؅قام بال؄فنامج الزمۚܣ الموضوع. 

) Ȋعنوان: "التأخر ࢭʏ إنجاز المشارʉع" ٱڈدف إڲʄ توضيح أɸم المسȎبات ࢭʏ ٢٠٠٨مقال خالد عبدالله الرشيد ( -١٠

ال؇قاع ب؈ن المقاول والعميل وذك لك؄ف ݯݨم تبعات التأخ؈ف السلبية بالإضافة إڲʄ وجود ظروف ࢭȊ ʏعض الأحيان 

 خارجة عن إرادة المقاول. 

 

  :الأجنȎيةالدراسات 
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 الطرق  بناء: المشروع Ȗسليم: "Ȋعنوان) ٢٠١٨ ,Tugrul and Robert Stewartوآخرون( وروȋرت توغرول دراسة -١

 ولاية ɠل ࢭʏ النقل إدارة محدودة بم؈قانيات أقل وقت ࢭʏ النقل مشارʉع Ȗسليم عڴʄ الطلب دفع لقد "السرʉعة

ʄر البحث إڲʈار أدوات وتكييف وتطوɢع ال؄فامج أو العمليات أو الأساليب أو الابتʉون. ٭ڈا اݍݵاصة البناء لمشار 
ً
 ظرا

 كثافة لدٱڈا الۘܣ والبلدات المدن ࢭʏ وخاصة النقل، مشارʉع معظم ࢭʏ اليق؈ن وعدم اݝݵاطر مستوى  لارتفاع

 وʈنطوي  صعوȋة أك؆ف ɠان ب؈ن المالك للمشروع والمتعɺد المناسبة الȘسليم طرʈقة اختيار فإن التلوث، من كب؈فة

ʄعلاوة. معقدة قرارات اتخاذ عڴ ʄعض إجراء تم ذلك، عڴȊ سليم طرق  أداء حول  الأبحاثȖ عʉالمشار ʏمجال ࢭ 

 ɠافٍ  أساس لتوف؈ف للمستقبل المناسب التوجه مع الشاملة المقارنة مناݠݮ ࢭʏ نقصًا ɸناك أن وأثبȘت النقل

 .لنجاح Ȗسليم المشروع الإس؅فاتيجية القرارات لاتخاذ

 ࢭʏ التأخ؈ف أسباب: "Ȋعنوان) ٢٠١٤ ,X. Shivambu and Wellington(  اكس شيفامبو ووʈلينغتون  دراسة -٢

 قبل من المشارʉع Ȗسليم ࢭʏ عديدة تأخ؈فات وجود سȎببحثت ɸذه الدراسة عن  "الإɲشائية المشارʉع Ȗسليم

 وقد. التحدي ɸذا معاݍݨة ࢭʏ دورًا التأخ؈ف تخفيف يلعب أن يمكن وكيف البناء مواقع ࢭʏ الرئʋسي؈ن المقاول؈ن

 الۘܣ النتائج كشفت. فقط الأدبيات مراجعة شɢل ࢭʏ الثانوʈة البيانات استخدام خلال من الدراسة أجرʈت

 غ؈ف التخطيط ۂʏ اݍݰɢومية المشارʉع ࢭʏ للتأخ؈ف الرئʋسية الأسباب أن الاستقصائية الدراسة إلٕڈا توصلت

 العميل تموʈل كفاية وعدم المقاول، خ؄فة كفاية وعدم المقاول، موقع إدارة وسوء المقاول، قبل من السليم

 توافر العمالة، وتورʈد المواد، ونقص الباطن، من المقاول؈ن مع والمشاɠل المكتمل، العمل مقابل والمدفوعات

 الأكفاء الأܧݵاص مشاركة يجب. البناء مرحلة أثناء والأخطاء الأطراف، ب؈ن التواصل وعدم وȖعطلɺا، المعدات

ʏدارة التخطيط لتحس؈ن المشروع ࢭ୒الأخطاء وتقليل الموقع و. 

 الناݦݳ المشروع إنɸذه الدراسة  ɸدفت "المشارʉع الناݦݰة: ") Ȋعنوان٢٠١٠ ,Knut Samset(  كنوت دراسة -٣

ذلك  عڴʄ علاوة. وȖسليمه ࢭʏ الوقت اݝݰدد علٕڈا المتفق أɸدافه تحقيق ࢭʏ كب؈ف Ȋشɢل ʇساɸم الذي المشروع ɸو

ʏبڧɴون  أن يɢا يɺفقط؛ طفيفة مقصودة غ؈ف سلبية آثار ل ʏبڧɴʈون  أن وɢا تɺدافɸسقة أȘاحتياجات مع م 

 تمت. المقصودة الأجل الطوʈلة الفوائد تحقيق بمعۚܢ للتطبيق قابلة تɢون  أن وɴʈبڧʏ اݝݨتمع، وأولوʈات

 الدولية للتنمية الأمرʈكية الوɠالة قبل من تطبيقɺا ليتم الستʋنيات ࢭʏ مرة لأول  المتطلبات ɸذه صياغة

)USAID .(المتحدة الأمم قبل من لاحقًا علٕڈا التصديق تم وقد )UN(، والتنمية الاقتصادي التعاون  ومنظمة 
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)OECD(،  
ً
: ٭ڈا الوفاء يɴبڧʏ نجاح عوامل أو متطلبات خمسة ࢭʏ تتݏݵص وۂEC .(ʏ( الأوروȋية المفوضية وأخ؈فا

 .والاستدامة والأثر، والملاءمة، والفعالية، الكفاءة،

 "المقاول  اختيار معاي؈ف: ") Ȋعنوان١٩٩٧,Zedan Hatush and Martin Skitmore(  ومارتن زʈدان دراسة -٤

 من يمكن الۘܣ والوسائل العطاءات، وتقييم المسبق للتأɸيل العالمية المعاي؈ف ɸذه الدراسة بتحديد ɸدفت

 والتقييم المعلومات أخذ يتم. شارʉعوالم العملاء متطلبات مع يȘناسب بما اݝݵتلفة ال؅فك؈قات اسȘيعاب خلالɺا

 نتائج عن الإبلاغ وʈتم الاعتبار، ࢭʏ المقاول؈ن لفحص المش؅فين قبل من حاليًا المستخدمة التقييم واس؅فاتيجيات

 اݍݵ؄فة ذوي  البناء مح؅فࢭʏ من مختارة صغ؈فة عينة مع دلفي مقابلة ودراسة للأدبيات النطاق واسعة مراجعة

 ايأخذɸ الۘܣ شيوعًا الأك؆ف المعاي؈ف أن إڲʄ النتائج Ȗش؈ف. العطاءات وتقييم المسبق التأɸيل عمليات ࢭʏ الواسعة

 رةوالقد المالية، بالسلامة المتعلقة تلك ۂʏ العطاءات وتقديم المسبق التأɸيل عملية أثناء الاعتبار ࢭʏ المش؅فون

ݰت كما .للمقاول؈ن والسلامة الܶݰة وأداء الإدارʈة، والقدرة الفنية،  السȎب الرئʋؠۜܣ أن الدراسة أوܷ

 فيه سيمنح الوقت الذي ࢭʏ للمقاول؈ن الآنية العمل أعباء ۂʏ المشارʉع وࢭʏ المقاول  مع اݍݨɺة علاقة ࢭʏ للمشاɠل

 .أخرى أك؄ف مشاɠل إڲʄ يؤدي قد لنه Ȋعناية ذلك من التحقق ʇستدڤʏ مما جديدًا عقدًا

عڴʄ نجاح أثر ممارسة إدارة المشارʉع “ :Ȋعنوان )١٩٨٨ ,ȋ )A.C. Pinto and D.P. Slevinيɴتوسيلف؈ن و دراسة  -٥

ݍݵصت الدراسة اڲʄ أن افصل الممارسات ࢭʏ إدارة المشارʉع يمكن ان تقلل من احتماليه فشل حيث  ”المشروع

 .المشروع

حدد حيث  ”التحديات الرئʋسية لإدراة المشارʉع“ :Ȋعنوان) ١٩٨٨ ,Lengel and daft( لينجل ودافت دراسة -٦

) ʏع وۂʉسية لإدارة المشارʋ؈ف التغ؈فات الغ-واردعدم كفاية الم-عدم الوضوح الباحثان سبعة تحديات رئ

 .)التواصل-القيادة-اݝݵاطر-ت المعقدةالتفاعلا -متوقعة

  الإطار النظري:

الصلة بالبحث، يأȖي ɸذا القسم وɸدفه تȘبع ما توصل إليه الباحثون من خلال الدراسات العلمية واݍݵ؄فة العملية ذات 

 ما يتعلق باستلام الموقع اݍݵاص بالمشروع والȘسليم الابتداǿي 
ً
وسʋتم الإسɺاب وذكر معوقات المشارʉع واݍݰلول وأيضا

 مٔڈا:
ً
  والٔڈاǿي و୒رفاق النماذج اݍݵاصة ٭ڈا وما يحتوʈه كلا
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فة ۂʏ أي تحديات يمكن أن تواجɺɺا المشارʉع أثناء التنفيذ، مما قد يؤدي إڲʄ التأخ؈ف أو تجاوز التɢل :معوقات المشارʉع

أو فشل المشروع. وقد تɢون ɸذه المعوقات داخلية، مثل عدم فɺم أɸداف المشروع أو ضعف مɺارات الفرʈق، وقد تɢون 

  ادية.خارجية، مثل التغي؈فات ࢭʏ الأنظمة واللوائح أو الظروف الاقتص

  فيما يڴȊ ʏعض أɸم معوقات المشارʉع:

ب المصݏݰة فɺم واܷݳ لأɸداف المشروع ومخرجاته، : من أɸم الأمور معرفة وفɺم أܵݰاعدم فɺم أɸداف المشروع -١

  ولكن إذا لم يكن ɸذا الفɺم موجودًا، فقد يؤدي ذلك إڲʄ سوء الإدارة واتخاذ قرارات غ؈ف ܵݰيحة تؤثر عڴʄ المشروع.

راية بالمɺارات والقدرات اللازمة لإكمال المشروع يحتاج أعضاء الفرʈق إڲʄ أن يɢونوا عڴʄ دضعف مɺارات الفرʈق:  -٢

  بنجاح، ولكن إذا لم يكن ɸذا ɸو اݍݰال، فقد يؤدي ذلك إڲʄ تأخ؈فات أو جودة رديئة تخل بالعمل المطلوب.

الفرʈق معرفة وفɺم دقيق للتɢاليف المتوقعة للمشروع، ولكن م أن يɢون لدى من المɺعدم الدقة ࡩʏ تقدير التɢاليف:  -٣

إذا لم يكن ɸذا الفɺم موجودًا، فقد يؤدي ذلك إڲʄ تجاوز التɢلفة واݍݵسارة للمتعɺد (المقاول) مما يؤدي إڲʄ الإخلال 

  بجودة العمل.

ا ɸو اݍݰال، فقد يؤدي ɸذ تواصل فعال ب؈ن جميع أܵݰاب المصݏݰة، إذا لم يكن١من المɺم وجود  ضعف التواصل: -٤

  ذلك إڲʄ سوء الفɺم والصراعات ب؈ن الأطراف.

يحتاج المشروع إڲʄ الاعتماد عڴʄ موردين أو مقرض؈ن ɠالبنوك أو المقاول؈ن  قد الاعتماد عڴʄ الموارد اݍݵارجية: -٥

  ودة.اݍݵارجي؈ن، ولكن إذا لم يتم إدارٮڈا Ȋشɢل ܵݰيح، فقد يؤدي ذلك إڲʄ تأخ؈فات أو مشاɠل تخل باݍݨ

يذ، وࢭʏ حال عدم إدارة ɸذه التغي؈فات Ȋشɢل ܵݰيح، قد تتغ؈ف أɸداف المشروع أثناء التنف Ȗغي؈ف أɸداف المشروع: -٦

  فقد يؤدي ذلك إڲʄ تأخ؈فات أو تجاوز التɢلفة.

فات Ȋشɢل ناء تنفيذ المشروع، وࢭʏ حال لم يتم إدارة ɸذه التغي؈قد تتغ؈ف أولوʈات المؤسسة أث Ȗغي؈ف أولوʈات المؤسسة: -٧

  ܵݰيح، فقد يؤدي ذلك إڲʄ إلغاء المشروع أو تأجيله.

لإدارة العليا، وࢭʏ حال عدم توفر ɸذا الدعم، فقد يؤدي ذلك تحتاج المشارʉع إڲʄ دعم من ا عدم دعم الإدارة العليا:-٨

  إڲʄ تأخ؈فات أو مشاɠل.
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  اݍݰل:

يط الدقيق. ومن المɺم أن يɢون لدى الفرʈق فɺم يمكن التغلب عڴʄ معوقات المشارʉع من خلال الإدارة الفعالة والتخط

  واܷݳ للمخاطر اݝݰتملة وأن يتخذ خطوات لتقليلɺا.

  فيما يڴȊ ʏعض النصائح للتغلب عڴʄ معوقات المشارʉع:

١- ɸداف المشروع ومخرجاته.إجراء تحليل دقيق لأ  

  شروع بنجاح.لتأكد من أن أعضاء الفرʈق لدٱڈم المɺارات والقدرات اللازمة لإكمال الما -٢

  قدير التɢاليف بدقة بناء عڴʄ معلومات مؤكدة من مشارʉع سابقة أو من معرفة الأسعار اݍݰالية ࢭʏ السوق.ت  -٣

  صال فعالة ب؈ن جميع أܵݰاب المصݏݰة.بناء خطوط ات -٤

  ضع خطة للتعامل مع التغي؈فات اݝݰتملة ࢭʏ أɸداف المشروع.و  -٥

  .اݍݰصول عڴʄ دعم من الإدارة العليا -٦

  Ȗسليم الموقع (بدء الأعمال):

 Ȋعد الانْڈ
ً
اء استلام الموقع ࢭʏ المشروع ɸو عملية Ȗسليم الموقع من صاحب العمل إڲʄ المتعɺد (المقاول)، وʈتم ذلك عادة

  من جميع الأعمال التحض؈فية للمشروع، مثل اݍݰصول عڴʄ الموافقات اݍݰɢومية كتوقيع العقد والتصارʈح اللازمة.

  الموقع:أɸمية إستلام 

ه ʇعد استلام الموقع من أɸم المراحل ࢭʏ إدارة المشارʉع، كما ʇساعد استلام الموقع عڴʄ ضمان أن المتعɺد (المقاول) لدي

ر القدرة عڴʄ الوصول إڲʄ الموقع والمرافق اللازمة لإكمال المشروع بنجاح كما أنه يحدد المسؤولية عن أي أضرار أو خسائ

  ذ المشروع.قد تݏݰق بالموقع أثناء تنفي

  خطوات إستلام الموقع:

تختلف خطوات استلام الموقع حسب نوع المشروع وݯݨمه (إɲشاǿي، Ȗشغيل، صيانة، نظافة،إݍݸ). ومع ذلك فإن ɸناك 

:ʏالتاڲɠ ʏاستلام الموقع، وۂ ʏا ࢭɺعض اݍݵطوات العامة الۘܣ يتم اتباعȊ  



 ٢٩من  ١٦الصفحة 
 

ذات العلاقة  وɸم صاحب المشروع (العميل) والمتعɺد  . Ȗشكيل ݍݨنة الاستلام: تȘشɢل ݍݨنة الاستلام بممثڴʏ اݍݨɺات١

  (المقاول) وأي أطراف أخرى ذات علاقة مثل (الاسȘشاري أو المشرف).

. إجراء فحص الموقع: يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بفحص الموقع للتأكد من عدم وجود معوقات تمنع من الاستلام ٢

  والتأكد من أنه يلۗܣ متطلبات المشروع.

ݳ نتائج الفحص من جميع الأطراف ذات . ٣ إعداد تقرʈر الاستلام: يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بإعداد تقرʈر يوܷ

  العلاقة مدون به التارʈخ والمɢان والوقت.

. توقيع محضر استلام الموقع: يقوم صاحب المشروع (العميل) والمتعɺد (المقاول) وأي أطراف أخرى ذات علاقة مثل ٤

  لمشرف) بالتوقيع عڴʄ محضر الاستلام، والذي يمثل قبول الموقع من المتعɺد (المقاول).(الاسȘشاري أو ا

  نتائج استلام الموقع:

 قائمة بالشروط الۘܣ يجب عڴʄ المقاول الوفاء ٭ڈا 
ً
يɢون استلام الموقع بمحضر الاستلام وʈتضمن محضر الاستلام عادة

  لمقاول عڴʄ اݍݨɺة صاحبة المشروع.قبل البدء ࢭʏ أعمال المشروع وأي ملاحظات أخرى من ا

  شروط إستلام الموقع:

:ʏما تتضمن شروط استلام الموقع التاڲ 
ً
  عادة

  أو عيوب أو عوائق. خلو الموقع من أي مواɲع -١

  وفر جميع المرافق اللازمة لإكمال المشروع، مثل الكɺرȋاء والمياه والصرف الصڍʏ وغ؈فه.ت -٢

  زمة.والتصارʈح اللا وجود جميع الموافقات اݍݰɢومية  -٣

  أخطاء شاǿعة ࡩʏ إستلام الموقع:

  ɸناك Ȋعض الأخطاء الشاǿعة الۘܣ قد تحدث ࢭʏ استلام الموقع، مثال ذلك:

١- Ȋ عناية من قبل ݍݨنة الاستلام.عدم فحص الموقع  

  دم توقيع محضر الاستلام من قبل جميع الأطراف ذات العلاقة.ع -٢

  من قبل المتعɺد (المقاول).عدم الوفاء Ȋشروط استلام الموقع  -٣



 ٢٩من  ١٧الصفحة 
 

  وقيع محضر الاستلام قبل توقيع العقد من جميع الأطراف أو احداɸما وعدم وجود الموافقات اللازمة.ت -٤

  نصائح لإستلام الموقع بنجاح:

  فيما يڴȊ ʏعض النصائح لإستلام الموقع بنجاح:

  عڴʄ فحص الموقع Ȋعناية من قبل ݍݨنة الاستلام. اݍݰرص -١

  نة الاستلام لتقرʈر مفصل لنتائج الفحص.أعداد ݍݨ -٢

  .لتأكد من توقيع محضر الاستلام من قبل جميع الأطراف ذات العلاقةا -٣

  تعɺد(المقاول) عڴʄ شروط استلام الموقع.موافقة الم -٤

  نموذج Ȗسليم الموقع)أدنـاه (مرفق 

  محضر Ȗسليم واستلام موقع

  

  (يكتب ɸنا اسم المشروع)

  

  -ب؈ن ɠل من :

  المقاول السابق). (                                                             شركة               -١

  (المقاول اݍݨديد).          ة                                        شرك -٢

ـــان: (يدون ɸنا) ــ   المكــ

افق  ٠٠/٠٠/١٤٠٠  التارʈـــــخ  : ـــــت: (يدون ɸنا الوقت)م،    اɸ٠٠/٠٠/٢٠٠٠ـ  المو   لوقــ

     اݍݰاضرون:

      

   :ممثل اݍݨɺة مالكة المشروع

  (المقاول السابق) 

  (المقاول اݍݨديد)

ـــد: ــ   تمɺيــ



 ٢٩من  ١٨الصفحة 
 

) وتارʈخ ٠٠٠٠قامت اݍݨɺة ب؅فسية مشروع (يكتب اسم المشروع) عڴʄ شركة (اسم المقاول) بموجب خطاب ال؅فسية رقم (

٠٠/٠٠/١٤٠٠ ʏـ والمقرر البدء ࢭɸ من بداية يوم 
ً
م وȋناءً عڴʄ ما ɸ٠٠/٠٠/٢٠٠٠ـ الموافق Ȗ٠٠/٠٠/١٤٠٠شغيله اعتبارا

تحت إشراف  ٠٠٠٠والمقاول اݍݨديد شركة   ٠٠٠٠٠تم من إجراءات الȘسليم والȘسلم ب؈ن المقاول السابق شركة 

إجراءات فحص وتɴسيق مقام (يكتب اسم الإدارة اݝݵتصة باݍݨɺة)، فقد استعرض اݍݰاضرون ما تم تنفيذه من 

:ʏشغيل والصيانة وتم إقرار ما يڴȘبات اݍݵاصة بالʋواستلام الأنظمة والمعدات وكذلك اݝݵططات والكت  

(ʏالتاڲɠ اɸحال وجود ʏتدون الملاحظات ࢭ):  

بفحص جميع الأنظمة والمعدات ووجدٮڈا ࢭʏ حالة سليمة وصاݍݰة للعمل وȋدون ملاحظات  ٠٠٠٠قامت شركة  .١

وفق الكشف المرفقة يتم إصلاحɺا من قبل المقاول السابق عڴʄ أن توفر اݍݨɺة قطع الغيار ) ملاحظة ٢٨عدا عدد (

  اللازمة لذلك.

قامت شركة (المقاول القديم) Ȋعمل Ȗسليم الموقع والغرف اݍݵاصة بإدارة العقد مع مفاتيحɺا إڲʄ طاقم شركة  .٢

 (المقاول اݍݨديد) دون أي عوائق أو ملاحظات عڴʄ ذلك.

 من بداية يوم  وȋناءً عڴʄ ما
ً
ɸـ الموافق ٠٠/٠٠/١٤٠٠ذكر أعلاه فقد تم Ȗسليم المشروع إڲʄ شركة (المقاول اݍݨديد) اعتبارا

م وأصبحت بذلك شركة (المقاول اݍݨديد) ۂʏ المقاول لعقد (يكتب اسم المشروع) ومسؤولة مسؤولية ٠٠/٠٠/٢٠٠٠

  ɠاملة أمام اݍݨɺة عن تنفيذ ɸذا العقد.

  

ــه الموفق ،،،   واللــ

  وعڴʄ ذلك جرى التوقيع :

  المقاول السابق

ــــــــــ(شركة  ـــ ـــ ــ ـ ــ   )ـ

  

ــــــــــــــــــــــــــم/  ـــ ـــ   ــ

  المقاول اݍݨديد  

  ) ــــــــــــــــــــ(شركة 

  

ــــأ/  ــــــــــــــــــــــــــــ ـــ      ــ

  مدير إدارة الȘشغيل والصيانة باݍݨɺة

  

ــــ   م/  ــ ـ ــ ــــــــــــــــــــ ـــ ـــ   ــ

  مدير الشؤون الإدارʈة والمالية باݍݨɺة 

  

ــــ   أ/  ـــ ــ ـ ــ ــــــــــــــــــــ ـــ   ــ

  ختم المقاول السابق

  

  ختم المقاول اݍݨديد

  



 ٢٩من  ١٩الصفحة 
 

  الاستلام الابتداǿي للمشروع:

المشروع (العميل) مع حضور المتعɺد (المقاول) الاستلام الابتداǿي للمشروع ɸو عملية فحص المشروع من قبل صاحب 

ْڈاء للتأكد من تلبية المشروع ݍݨميع المتطلبات والشروط المنصوص علٕڈا ࢭʏ العقد وʈتم إجراء الاستلام الابتداǿي Ȋعد الان

  من جميع الأعمال الرئʋسية للمشروع وقبل بدء الȘشغيل الɢامل.

  أɸداف الاستلام الابتداǿي:

  الابتداǿي إڲʄ تحقيق الأɸداف التالية:ٱڈدف الاستلام 

شروع يلۗܣ جميع المتطلبات والشروط المنصوص ʇساعد الاستلام الابتداǿي عڴʄ ضمان أن الم ضمان جودة المشروع: -١

علٕڈا ࢭʏ العقد وȋحسب نظام المنافسات والمش؅فيات اݍݰɢومية فإنه يلزم الضمان عڴʄ المشروع لمدة سنة من الȘسليم 

  خاص بالتعاقدات مع اݍݨɺات اݍݰɢومية).الابتداǿي (

و أ: ʇساعد الاستلام الابتداǿي عڴʄ تقليل مخاطر المشروع من خلال تحديد ومعرفة أي عيوب تقليل مخاطر المشروع -٢

  نواقص ࢭʏ وقت مبكر.

: ʇساعد الاستلام الابتداǿي عڴʄ تحس؈ن رضا العملاء من خلال ضمان أن المشروع يلۗܣ تحس؈ن رضا العملاء -٧

  لاحتياج.ا

  

  خطوات الاستلام الابتداǿي:

تختلف خطوات الاستلام الابتداǿي حسب نوع المشروع وݯݨمه. ومع ذلك، ɸناك Ȋعض اݍݵطوات العامة الۘܣ يتم 

  اتباعɺا ࢭʏ الاستلام الابتداǿي، بما ࢭʏ ذلك:

تȘشɢل ݍݨنة الاستلام الابتداǿي بممثڴʏ اݍݨɺات ذات العلاقة وɸم صاحب المشروع  . Ȗشكيل ݍݨنة الاستلام الابتداǿي:١

  (العميل) والمتعɺد (المقاول) وأي أطراف أخرى ذات علاقة مثل (الاسȘشاري أو المشرف).

 : يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بفحص المشروع من الناحية المادية والفنية والȘشغيلية ومدى. إجراء فحص المشروع٢

  مطابقته للمواصفات المطلوȋة.

 به نتائج الفحص.إعداد محضر الاستلام الابتداǿي. ٣
ً
ݰا   : يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بإعداد اݝݰضر موܷ



 ٢٩من  ٢٠الصفحة 
 

: يف؅فض أن المقاول يحل أي عيوب أو نواقص تم تحديدɸا ࢭʏ الاستلام الابتداǿي حل مشكلات الȘسليم الابتداǿي. ٤

  ڈاǿي مما ي؅فتب عليه غرامات وحسومات.لتفادي ذكرɸا ࢭʏ الاستلام الٔ

  :نتائج الاستلام الابتداǿي

 بالعيوب أو 
ً
يɴتج عن الاستلام الابتداǿي قائمة بالمشكلات وʈلزم حلɺا من قبل المقاول وتتضمن قائمة المشكلات عادة

  النواقص الۘܣ تم كشفɺا ࢭʏ المشروع.

  أɸمية الاستلام الابتداǿي:

ل مرحلة مɺمة ࢭʏ إدارة المشارʉع كما ʇساعد الاستلام الابتداǿي عڴʄ ضمان وجودة المشروع وتقليʇعد الاستلام الابتداǿي 

  اݝݵاطر وتحس؈ن رضا العملاء.

  (مرفق نموذج الȘسليم الابتداǿي للمشروع)

  محضر استلام ابتداǿي

    اســـم المشـــروع

    اســـم المقـــاول 

    مـــدة العقــــد

    قيمـــة العقــــد

    تارʈخ استلام الموقع

        التمديدات

    تارʈخ الاستلام الابتداǿي

 

  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠) وتارʈخ ٠٠٠٠وحيث أفاد المقاول بخطابه رقم (
ً
Ȋشأن اكتمال تنفيذ المشروع وطلب استلامه استلاما

، وȋناءً عڴʄ القرار الإداري لرئʋس اݍݨɺة رقم (
ً
Ȋشأن تɢوʈن ݍݨنة الاستلام  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠) وتارʈخ ٠٠٠٠ابتدائيا

  الݏݨنة المشɢلة من:  الابتداǿي لمشروع (يكتب اسم المشروع ɸنا)، فقد اجتمعت

  ممثڴʏ اݍݨɺة:  -١

   م/ 



 ٢٩من  ٢١الصفحة 
 

   م/ 

    م/

 

  المقاول (ممثڴʏ المقاول). -٢

وعليه فقد اجتمعت الݏݨنة بɢامل أعضا٬ڈا عدة اجتماعات وقامت بالإطلاع عڴʄ العقد ومسȘنداته من اݝݵططات 

 ثم قامت الݏݨنة بتأليف ݍݨان متخصصة 
ً
والشروط والمواصفات وجدول الكميات ووقفت عڴʄ المشروع ميدانيا

  حسب الآȖي: 

 ݨنة الأعمال الميɢانيكية.    ݍ -            نة الأعمال المدنية.                         ݍݨ -    

 ݨنة الأعمال الكɺرȋائية.  ݍ -ݨنة الأعمال المعمارʈة.                                   ݍ -    

وتتɢون ɠل ݍݨنة من أعضاء من اݍݨɺة والمقاول، وقامت ɠل ݍݨنة مختصة بمعاينة الأعمال وفحصɺا و୒جراء 

  من مطابقْڈا لمسȘندات العقد ورفع تقارʈر عن أعمالɺا لݏݨنة الاستلام. الاختبارات اللازمة والتأكد

وȌعد أن عقدت ݍݨنة الاستلام عدة اجتماعات درست فٕڈا تقارʈر الݏݨان اݝݵتصة وتوصلت إڲʄ التوصيات المدونة  

  ࢭʏ آخر اݝݰضر.

 للعقد فإنه عڴʄ المقاول تقديم مسȘندات و  
ً
  أعيان لݏݨɺة.كما تب؈ن لݏݨنة الاستلام أنه طبقا

    :ʏسليم إدارة الدراسات والتصاميم ما يڴȖ حيث تم  

  . المسȘندات الرئʋسية للمشروع.١

) ɲܦݸ ورقية ٦)،وعدد ɲ (Auto cad)ܦݸ رقمية (Ȋ٦عدد () للمشروع As built. جميع اݝݵططات (كما نفذ ٢

     .(A٣)) ɲܦݸ ٦وكذلك تقديم عدد ( (A٠) مقاس

  كتʋبات الȘشغيل والكتالوجات .. شɺادات الضمان للمشروع و ٣

  . جميع طلبات أذونات الأعمال موقعة من اݍݨɺة المشرفة والمستفيدة والȘشغيل والصيانة والأمن والسلامة.٤

  



 ٢٩من  ٢٢الصفحة 
 

  وȋناء عڴʄ ما ذكر أعدت الݏݨنة التوصيات التالية :  

 تم تنفيذ المشروع وفق العقد ومسȘنداته مع وجود مݏݰوظات لا تمنع من الاستفادة منه. .١

 ) رʈال من مستحقات المقاول حۘܢ يتم إصلاحɺا كما ࢭʏ المݏݰق (أ).٠٠/٠٠٠٫٠٠٠ملاحظات Ȗعلق قيمْڈا البالغة ( .٢

) رʈال من مستحقات حيث لم يقوم بȘنفيذɸا أو تورʈدɸا حسب ٠٠/٠٠٫٠٠٠ملاحظات تخصم قيمْڈا البالغة ( .٣

  الأصول الفنية والمصنعية كما ࢭʏ المݏݰق (ب).

قام المقاول بȘسليم المسȘندات والأعيان اݍݵاصة ٭ڈذا المشروع إڲʄ اݍݨɺات المعنية ٭ڈا ࢭʏ اݍݨɺة حسب ما تمت   .٤

 الإشارة إليه ࢭɸ ʏذا اݝݰضر.

 و୒عتبار يوم   .٥
ً
 إبتدائيا

ً
ɸـ ɸو تارʈخ إكتمال تنفيذ المشروع ٠٠/٠٠/٠٠٠٠توطۜܣ الݏݨنة بإستلام المشروع إستلاما

 إبتدا
ً
.  و୒ستلامه إستلاما

ً
 ئيا

والݏݨنة إذ ترفع ɸذا اݝݰضر لصاحب الصلاحية ࢭʏ اݍݨɺة للإطلاع والاعتماد والتوجيه بما يراه، واݍݰمد ࣞ رب 

    العالم؈ن.

  التوقيع  الاسم  التوقيع  الاسم

        

        

  

ــ :رئʋس اݍݨɺة ʇعتمد  ،،،  ــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــ

  الاستلام الٔڈاǿي للمشروع:

الاستلام الٔڈاǿي للمشارʉع ɸو عملية Ȗسليم المشروع من المتعɺد (المقاول) إڲʄ صاحب المشروع (العميل) Ȋعد حل جميع 

مشكلات الȘسليم الابتداǿي وȋدء الȘشغيل الɢامل للمشروع، ࢭɸ ʏذه المرحلة يوافق صاحب العمل عڴʄ استلام المشروع 

  وʈتم إصدار شɺادة الإنجاز.

  ٔڈاǿي:أɸداف الاستلام ال

  ٱڈدف الاستلام الٔڈاǿي إڲʄ تحقيق الأɸداف التالية:

  أكيد أن المشروع يلۗܣ جميع المتطلبات والشروط المنصوص علٕڈا ࢭʏ العقد.ت -١



 ٢٩من  ٢٣الصفحة 
 

  حب العمل.توثيق قبول المشروع من قبل صا -٢

إڲʄ عشر سنوات وس׿ܣ دء ف؅فة الضمان للمشروع. وتم تقييده ࢭʏ نظام المنافسات والمش؅فيات اݍݰɢومية بأنه يمتد ب -٣

  الضمان العشري. (خاص باݍݨɺات اݍݰɢومية).

  خطوات الاستلام الٔڈاǿي:

تختلف خطوات الاستلام الٔڈاǿي حسب نوع المشروع وݯݨمه. ومع ذلك، ɸناك Ȋعض اݍݵطوات العامة الۘܣ يتم اتباعɺا 

  ࢭʏ الاستلام الٔڈاǿي، بما ࢭʏ ذلك:

ݨنة الاستلام الٔڈاǿي بممثڴʏ اݍݨɺات ذات العلاقة وɸم صاحب المشروع : تȘشɢل ݍ. Ȗشكيل ݍݨنة الاستلام الٔڈاǿي١

  (العميل) والمتعɺد (المقاول) وأي أطراف أخرى ذات علاقة مثل (الاسȘشاري أو المشرف).

يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بفحص المشروع من الناحية المادية والفنية والȘشغيلية والتأكد إجراء فحص المشروع: . ٢

Șمن اس.(حال وجدت ʏࢭ) يǿالاستلام الابتدا ʏورة ࢭɠيفاء المقاول للملاحظات المذ  

ݳ نتائج الفحص.إعداد محضر الاستلام الٔڈاǿي. ٣   : يقوم أعضاء ݍݨنة الاستلام بإعداد محضر يوܷ

 : يصدر صاحب المشروع شɺادة الإنجاز Ȋعد حل جميع مشكلات الȘسليم الابتداǿي وࢭʏ حالإصدار شɺادة الإنجاز. ٤

  وجود ملاحظات لم يتم معاݍݨْڈا فيتم حسمɺا من المبالغ المعلقة ࢭʏ الاستلام الابتداǿي مع فرض غرامات.

  نتائج الاستلام الٔڈاǿي:

 تأكيدًا من صاحب المشروع عڴʄ أن المشروع يلۗܣ
ً
 يɴتج عن الاستلام الٔڈاǿي شɺادة الإنجاز وتتضمن شɺادة الإنجاز عادة

  نصوص علٕڈا ࢭʏ العقد.جميع المتطلبات والشروط الم

 أɸمية الاستلام الٔڈاǿي:

جميع  ʇعد الاستلام الٔڈاǿي مرحلة من أɸم المراحل ࢭʏ إدارة المشارʉع وʉساعد الاستلام الٔڈاǿي عڴʄ تأكيد أن المشروع يلۗܣ

؅فة الضمان المتطلبات والشروط المنصوص علٕڈا ࢭʏ العقد. كما أنه يوثق قبول المشروع من قبل صاحب المشروع وتبدأ ف

  للمشروع.

  الفرق ب؈ن الاستلام الابتداǿي والٔڈاǿي:

  فيما يڴȊ ʏعض الاختلافات الرئʋسية ب؈ن الاستلام الابتداǿي والٔڈاǿي للمشارʉع:



 ٢٩من  ٢٤الصفحة 
 

م إجراء الاستلام الابتداǿي Ȋعد الانْڈاء من جميع الأعمال الرئʋسية للمشروع، ولكن قبل بدء الȘشغيل التوقيت: يت -١

  يتم إجراء الاستلام الٔڈاǿي Ȋعد حل جميع مشكلات الȘسليم الابتداǿي وȋدء الȘشغيل الɢامل للمشروع.الɢامل بʋنما 

كز الاستلام الابتداǿي عڴʄ فحص المشروع من الناحية المادية والفنية. يركز الاستلام الٔڈاǿي عڴʄ فحص اݝݰتوى: ير  -٢

  المشروع من الناحية الȘشغيلية والوظيفية.

ج عن الاستلام الٔڈاǿي شɺادة ɴتج عن الاستلام الابتداǿي قائمة مشكلات يتم حلɺا من قبل المقاول كما يɴتالنتائج: ي -٣

 إنجاز المشروع.

 (مرفق نموذج الاستلام الٔڈاǿي للمشروع)

  محضر استلام ٰڈاǿي

    اســـم المشـــروع

    اســـم المقـــاول 

    مـــدة العقــــد

    قيمـــة العقــــد

    استلام الموقعتارʈخ 

        التمديدات

    تارʈخ الاستلام الابتداǿي

    تارʈخ الاستلام الٔڈاǿي

 

  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠) وتارʈخ ٠٠٠٠وحيث أفاد المقاول بخطابه رقم (
ً
Ȋشأن اكتمال تنفيذ المشروع وطلب استلامه استلاما

، وȋناءً عڴʄ القرار الإداري لرئʋس اݍݨɺة رقم (
ً
اǿي Ȋشأن تɢوʈن ݍݨنة الاستلام الٔڈ ٠٠/٠٠/٠٠٠٠) وتارʈخ ٠٠٠٠٠ٰڈائيا

  المشɢلة من:  لمشروع (يكتب اسم المشروع)، فقد اجتمعت الݏݨنة

 ممثڴʏ اݍݨɺة:  -١

  

    م/ 

    م/ 



 ٢٩من  ٢٥الصفحة 
 

 ممثڴʏ المقاول (شركة). -٢

، سبق ذلك قامت الݏݨنة بزʈارة  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠الموافق  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠وذلك ࢭʏ يوم 
ً
 ٰڈائيا

ً
لاستلام المشروع استلاما

بما ࢭʏ ذلك الأعمال جميع المواقع والاطلاع عڴʄ العقد واݝݵططات ودف؅ف الشروط والمواصفات ݍݨميع أعمال المشروع 

  .الإضافية ومدى مطابقة ذلك عڴʄ الأعمال المنفذة عڴʄ الطبيعة ومحضر الاستلام الابتداǿي

 للمخططات والشروط والمواصفات وتوطۜܣ الݏݨنة 
ً
وقد وجدت الݏݨنة أن جميع الأعمال قد تم تنفيذɸا طبقا

 واعتبار اليوم 
ً
 ٰڈائيا

ً
ɸو تارʈخ الاستلام الٔڈاǿي  ٠٠/٠٠/٠٠٠٠وافق الم ٠٠/٠٠/٠٠٠٠باستلام المشروع استلاما

  للمشروع.

والݏݨنة إذ ترفع ɸذا اݝݰضر لصاحب الصلاحية ࢭʏ اݍݨɺة للإطلاع والاعتماد والتوجيه بما يراه، واݍݰمد ࣞ رب 

  العالم؈ن.

  التوقيع  الاسم  التوقيع  الاسم

        

        

  

  ،،، فق الأنظمة واللوائح والتعليماتʇعتمد و  

 :رئʋس اݍݨɺة

ــ    ــ ـ ــ ـ ــ  ـــــــــــــــــــــــــــ

  المنݤݨية وطرق البحث:

منݤݨية البحث Ȗعتمد عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، من خلال الإعتماد عڴʄ الدراسات السابقة ࢭʏ اݍݨانب النظري 

 دراسة ࢭʇ ʏستخدم الوصفي المنݤݮ أن إڲʄ )م٢٠٠٨ ( وآخرون عليان وʉش؈فوالقيام بإستȎيان ݍݨمع بيانات ميدانية، 

 دال؈ن فان يؤكد السياق ذات وࢭʏ ،علٕڈا المؤثرة والعوامل وأشɢالɺا خصائصɺا حيث من للظواɸر الراɸنة وضاعالأ 

)Vandalen,١٩٩٤ (ʄفقط يقتصر لا الوصفي المنݤݮ أن إڲ ʄب الوصف عڴʈا بل، والتبوɸيتعدا ʄوتݏݵيص دلةالأ  جمع إڲ 

 يؤكد وɸذا. المعرفة تقدم إڲʄ تؤدي مغزى  ذات Ȗعميمات ستخلاصلإ  محاولة ࢭȊ ʏعمق تحليلɺا ثم ومن Ȋعناية البيانات

ة وȋالتاڲʏ يقوم ɸذا المنݤݮ عڴʄ اݍݨميع ب؈ن الدراسة المكتȎي، لɺدافɺا تحقيقًا اݍݰالية للدراسة الوصفي المنݤݮ مناسبة

ݳ أدنـاه:   والدراسة الميدانية كما موܷ



 ٢٩من  ٢٦الصفحة 
 

 للمشارʉع والمعوقات الۘܣ تواجه  الإبتداǿي والٔڈاǿي لق بالاستلام والȘسليمجمع ɠل مايتع بالɴسبة للدراسة المكتȎية:-
ً
كلا

 خلال المشروع وذلك من خلال الإطلاع عڴʄ الكتب والمقالات والمراجع والɴشرات وغ؈فɸا أو العميل )المقاول من المتعɺد (

  من مصادر أولية أو ثانوʈة..

اء عينة البحث ومن ثم تحليلɺا لإستطلاع أر  استȎيانمن خلال جمع البيانات بواسطة  وفيما يخص الدراسة الميدانية:-

  وتفس؈فɸا.

 الدراسة: أدوات

 معلومات عڴʄ لݏݰصول  ʇستخدم فɺو استȎيانأداة الدراسة كما تم التوضيح أعلاه، من خلال جمع البيانات بواسطة 

 معلومات لإعطاء المستجيب؈ن وتحف؈ق موضوعية، بيانات عڴʄ لݏݰصول  مناسبة وسيلة وɸو الأفراد، من كب؈ف عدد من

ݰيحة، موثوقة   وȖعطي وܵ
ً
  وقتا

ً
 .معلوماته ࢭʏ التدقيق إڲʄ وʈدفعه الفرد، عڴʄ الضغط يقلل مما الإجابة ࢭʏ للتفك؈ف ɠافيا

موظفي عدة جɺات حɢومية وقطاعات وɸم المسْڈدفة  لإستطلاع أراء عينة البحثوȋالتاڲʏ سʋتم الإعتماد عڴʄ الإستȎيان 

 خاصة بمدينۘܣ الرʈاض وجدة 
ً
 أداة بناء ࢭʏسʋتم الإعتماد  إلك؅فونيًا، الإستȎيان لتوزʉع المناسبة التقنية لتوفر ونظرا

للوصول لنتائج مطلوȋة  Excelليل البيانات وفرزɸا ࢭʏ برنامج ومن ثم تح " Google forms survey"  عڴʄ الدراسة

ݰيحة   .وܵ

 :ت الدراسةمجالا 

  عدة جɺات حɢومية وقطاعات خاصة بمدينۘܣ الرʈاض وجدة. اݝݨالات المɢانية:

  موظفي عدة جɺات حɢومية وقطاعات خاصة بمدينۘܣ الرʈاض وجدة. اݝݨالات الȎشرʈة:

 م.ɸ٢٠٢٣ـ الموافق ١٤٤٥ -ɸـ ١٤٤٤الفصل الدرا؟ۜܣ الثالث للعام الݤݨري  اݝݨالات الزمنية:

  :اݍݵطة الزمنية التبوʈب المق؅فح وفق

 الفصل وࢭʏ فصول، الواحد الباب ،وࢭʏ الك؄ف بحسب أبواب إڲʄ البحث يقسم ما وعادة اݍݵطة، روح Ȗعد الفقرة ɸذه

  . .  وɸكذا ، مطالب المباحث وࢭʏ ، مباحث

  الباب الأول: الإطار العام للدراسة.



 ٢٩من  ٢٧الصفحة 
 

  الباب الثاɲي: الدراسات السابقة والإطار النظري.

  منݤݨية الدراسة و୒جراءاٮڈا.الباب الثالث: 

  الباب الراȊع: عرض نتائج الدراسة وتحليلɺا.

  الباب اݍݵامس: أɸم النتائج والتوصيات.

  اݍݨدول الزمۚܣ لتنفيذ البحث:

 تارʈخ الȘسليم الٔڈاǿي تارʈخ بداية البحث مدة البحث اسم المشروع

 الȘسليم ومتاȊعة الإɲشائية المشارʉع ࡩʏ الموقع استلام

 ࡩʏ المملكة العرȋية ذلك عڴʄ وماي؅فتب والٔڈاǿي الإبتداǿي

 السعودية 

٧٩ 4-Oct-2023 ٢٢-Dec-2023 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  



 ٢٩من  ٢٨الصفحة 
 

  :قائمة المراجع والمصادر المبدئية

 ).٢٠١٩،(اݍݰɢومية المش؅فيات و المنافسات نظامالوزراء،  مجلس السعودية، العرȋية المملكة -١

 – ٣١ص( -صرم-دار الɴشر لݏݨامعات ،اداره مشروعات الȘشʋيد ،)٧٢٠٠. (ابراɸيم عبد الرشيد ، نص؈ف -٢

 ).  ٣٥ص

. دليل المɺندس المقيم للمشارʉع الاɲشائية ،)٢٠١٠. (وزارة الاعمار والإسɢان السعودية، العرȋية المملكة -٣

ʄالطبعة الاوڲ. 

الثالث ( العدد ، الشرʉعةمجلة ɠلية . أسباب التع؆ف ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية ،)٢٠١٨. (ممدوح محمد ، الرشيدات -٤

 .اݍݨزء الأول  –)  والثلاثون 

 مايو/  أيار ٧ لاثاءالث: ࢭɲ ʏشر -الدستور  الناشرة اݝݨلة،اݍݰɢومية المشارʉع استلام ،)٢٠١٩. (نزʈه ، القسوس -٥

٢٠١٩  . 

 بحاثالأ  مجلة الɢوʈت، بدولة الɺندسية المشارʉع تأخ؈ف أسباب. )٢٠٢٠( شرʈف إبراɸيم، أشرف، اݍݨواد، عبد -٦

 .٧١ ص.  ٢٠٢٠ ، ١ مجلد الɺندسية،

يناير  ، ١ مجلد ،دينة نصر القاɸرةم-المعرفة اللامحدودة للɴشر ،فن إغلاق المشارʉع. )٣٢٠٢عمرو، ( ،مسلم -٧

٢٠٢٣. 

 .١٩٨٨مجلة الدراسات الإدارʈة عام  -٨

 العرȌي.دار الفقه  ،المشارʉع وسبل التغلب علٕڈانجاح معوقات . )٢٠٢١( ،عبدالرحمن ،العبدالله -٩

ندوة الأم؈ف سلطان للأمن  ،التحديات والمعوقات الۘܣ تواجه إدارة المشارʉع. )٢٠٢١( ،سعيد ،العامري  -١٠

 السي؄فاɲي.

للٔڈوض بإدارة  ١٧الندوة الدولية  ،أسباب التأخ؈ف ࢭȖ ʏسليم المشارʉع الإɲشائية. )١٤٢٠اكس، ( ،شيفامبو -١١

 .٧٤ الفصل ،الȘشʋيد والعقارات

 .٢٠٢٣-أكتوȋر ٢٣مقالات  ،وأنوعɺا والصعوȋات المشاɠل أɸم: المشارʉع إدارة معوقات. )٢٠٢٣بكه، ( -١٢

 .٢٠١٩-مارس ١٨المرسال  ،مɺام مراقب الإɲشاءات. )٢٠١٩دعاء، ( -١٣

١٤- ʏية. )٢٠٢٠( عبدالله ،اݍݨناڌȋالمؤسسات العر ʏع ࢭʉية. ،تحليل معوقات نجاح المشارȋع العرʉمجلة إدارة المشار 



 ٢٩من  ٢٩الصفحة 
 

 الإدارة العامة للمشارʉع. الاستلام الابتداǿي للمشروع،. )٢٠١١، (عبدالعزʈزالملك جامعة  -١٥

 .٣٥-٣١ ص .١ الفصل ،التكنولوجيا  إدارة ،المشروع  ࢭʏ اݍݰاسمة النجاح عوامل. )١٩٨٧سيلف؈ن، ( ،بيɴتو -١٦

للمش؅فيات الإدارة العامة  ،لموقعȖسليم امحضر . )٣٢٠٢، (سلاميةمام محمد بن سعود الإ الإ جامعة  -١٧

 .والمنافسات

للمش؅فيات الإدارة العامة  الاستلام الابتداǿي للمشروع،. )٣٢٠٢، (سلاميةمام محمد بن سعود الإ الإ جامعة  -١٨

 .والمنافسات

للمش؅فيات الإدارة العامة  للمشروع، الٔڈاǿيالاستلام . )٣٢٠٢، (سلاميةمام محمد بن سعود الإ الإ جامعة  -١٩

 .والمنافسات

 

 


