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Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة  ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.   ٤الواجب سؤال واحد مقالي من  ❏

باللغة   ❏ تكون  العلمية  المصطلحات  تكون  أن  مراعاة  مع  العربية  اللغة  أو  ية  ن الإنجلي  باللغة  متاحة  الإجابة 
ية.  ن  الانجلي 

ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن
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لى ثلاثة مراحل رئيسية  إدارة اتصالات المشروع هي حجر الأساس في كل مشروع وهي تعتمد ع  

1- Plan communication  

في هذه المرحلة يتم تحديد المعلومات التي تحتاج إلى مشاركتها وطريقة مشاركة هذه المعلومات عن طريق البريد الإلكتروني  

وطريقة إجراء المقابلة   لية التواصل مع المرشحين للوظيفةفي التوظيف وآ على سبيل المثال المعايير التي يتم استخدامها

Microsoft teams      اونلاين

2- Manage communication 

الغرض الأساسي من هذه المرحلة هو التأكد من وصول المعلومات المطلوبة إلى اصحاب المصالح في الوقت المناسب على 

لتوظيف يتم التأكد من وصول هذه المعايير له في الوقت  في معرفة معايير اسبيل المثال عند رغبة أحد مسؤول التوظيف 

google drive  المناسب و أيضا تعني إدارة التواصل الطريقة المتبعة لتخزين هذه المعلومات مثلا عن طريق   

3- Control communication 

رحلتين  روتيني لجميع العمليات المتبعة في المثالثا التحكم في التواصل الغرض الأساسي من هذه المرحلة هو تقييم مستمر و

يح المسار لتصح السابقتين ومحاولة إيجاد بدائل أكثر كفاءة   
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