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مبررات اختيار الدراسة

في المقررالسادسوالتكليف ( 1-قضايا بحثية )الدراسة تتناول متغيرين بما يتناسب مع دراسة مقرر •

الثاني –عوامل الحكومة الالكترونية( : المستقل)الأول : العنوان بسيط وموجز يوضح العلاقة بين المتغيرين •
باره هدف التنمية المستدامة والتي تُعد  من اهم المغيرات التي تعمل عليها الدراسات البحثية باعت( : التابع)

، البيئي، الاجتماعي)استراتيجي تسعى لتحقيقه كل المؤسسات حيث تعكس التنمية بكل الجوانب 
.ومستوياتها وفي أي مكان وزمان( الاقتصادي

.هـ2023(ابريل)نيسان الدراسة حديثة تم نشرها في •

(ة التنمية المستدام–الحكومة الالكترونية )تتناول مفاهيم إدارية حديثة ومعاصرة في مجال الإدارة وهو •

ات بأحدث المفاهيم في إدارة المؤسسترتبط ارتباط وثيق بمجال التخصص وهي الإدارة وخاصة انها تتعلق •
و في وهي الحوكمة الإلكترونية كأداة حديثة في الإدارة  والتنمية المستدامة كهدف استراتيجي دائم ومرج

الإدارة

سهلة التحميل والتعامل ( PDF)متاحة وسهل الوصول اليها بمحركات البحث ومتوفرة بنسخة •
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قراءة محتوى القضية البحثية 

التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

للدراسةشيقومجالحديثالعنوان•(Title)العنوان1
عوامل:(المستقل)الأول-للدراسةمتغيرينالعنوانيتضمن•

المستدامةالتنمية:(التابع)الثاني–الالكترونيةالحكومة
المفاهيمأحدتُعدحيثومعاصرةحديثةإداريةمفاهيميتضمن•

المؤسساتإدارةفيحالياوالتطبيقبالمعرفةالمستهدفة
زموجإطارفيصياغتهوتمالبحثموضوععنمعبرا  العنوانيأتي•

ظلفيالمؤسساتإدارةعلىومؤثرهامأمريعكسوبسيط
.الحديثةالتكنولوجيةالتطورات

.وفروضهالبحثمتغيراتمعرفةللقارئيمكنخلالهمن•
معومجتالدراسةبمكانالعنوانفيالتوضيحللباحثالأجدرمنكان•

حصليحتىالبحثلمستخلصالقراءةالىالقارئيحتاجحيثالدراسة
المعلوماتهذهعلى
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

شامل وواضح وملخص وموجز•(Abstract)الملخص 2

ب ويُحس..........( التحقق من دور الحكومة )تضمن الهدف من الدراسة •

–العامل القانوني )للباحث ذكر عوامل الحكومة الالكترونية

وكذلك ابعاد التنمية......( التنظيم المؤسسي –التكنولوجي 

....(  الاجتماعي –البيئي )المستدامة 

وضيح توكذلك لم يتم مشكلة الدراسةلم يتم الإشارة إلى فجوة أو ل•

منهج الدراسة 

 .SPSS)تم الإشارة الى البرنامج الاحصائي المستخدم في التحليل •

V.25)

دون ة عينة الدراسوتوضيح ( استبيان)فقطآداه الدراسةتم توضيح  •

لتوصيات دون ذكر للاهم النتائج الاشارة مع تحديد عددها 

العنوانمذكورة وبنفس الترتيب في المفتاحية الكلمات •

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

أهمية ( بإجمال)المقدمة مرتبة مسلسلة في الأفكار أوضحت •(introduction)المقدمة 3

بفكرة عامة عن اهداف الحكومات من الحكومة الدراسة حيث بدأت 

همية ثم تدرجت لتفصيل متغيرات الدراسة واالالكترونية بوجه عام

...  كل منها 

تم الإشارة الى مراجعة عدد من الدراسات ذات الصلة، ولكن دون •

بأي منهالاستشهاد ا

.......  التحقق من دور الحكومة )تم ذكر هدف الدراسة •

 .SPSS))وكذلك أداة التحليل ( الاستبيان)تم ذكر الأداة المستخدمة •

V.25 

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

وفرضيات الدراسة/ أسئلة / مشكلة 4
Problem , Hypothesis & Questions 

.الدراسة مشكلة وضع فقرة منفصلة لتم •

عدم الاستشهاد بأي مع السابقة تم تحديد الفجوات •

دراسات سابقة

( متغيرات الدراسةمتضمناً )تم صياغة المشكلة بإيجاز •

.تساؤلات رئيسية( 3)وطرحها في  

اد انشاء فرضية الدراسة لمحاولة اثبات الفرضية وإيجتم •

الدراسةحلول مقترحة للمشكلة من خلال 

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

(Study objectives)أهداف الدراسة 5
وتتسقتتماشىمُفصلةمُحددةواقعيةأهداف•

أسئلةعلىالإجابةوتوفرالدراسةعنوانمع

فقرةبمراجعةوذلكوفرضيتهاالدراسةمشكلة

للمشكلةوالفرضياتالتساؤلات

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

تغيرينالمبينالعلاقةوتأكيدالمتغيراتبأهميةوالاقرارالتأكيدتم•(Importance of study)أهمية الدراسة 6

ةالحكومدورمنالتحقق)وهوالأساسمنالبحثغرضتنفيالتي

لأهميةمحددتوضيحدون(المستدامةالتنميةتحققفيالالكترونية

الدراسة

مااوالعلاقةمنتؤكدهسوفمااوالدراسةأهميةاظهارالاجدركن•

تقديمفيالتطبيقيةوالنظريةالناحيةمنالدراسةتضيفه

؟؟؟......القرارومتخذيللمسؤولينالمقترحات

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

حدود الدراسة7
Limitations of the study

الأربعةالحدودوذكرللدراسةواضحةحدودوضعتم•

–ريةالبش–الزمنية–المكانية)دراسةالأيفيالمطلوبة

معفقرةصورةفيوسردهاتصنيف،دون(والموضوعية

كماضمنيا  كانوانالموضوعيةالحدودإطارتحديدعدم

:علىالباحثةوحرصت

ماتالمعلوصلاحيةعلىللمحافظةالزمنيةالفترةتحديد•

والنتائج

العينةومجتمعوعددنوعذكر•

التحليلفيالمستخدمالاحصائيالبرنامجذكر•

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

مصطلحات الدراسة8
Study terminology

حاتومصطلبالمفاهيمخاصةفقرةالباحثةتخصصلم•

كرهذتمبمااكتفتحيثالسابقةالدراساتاوالدراسة

فيالباحثةاسهبتحيثللدراسةالنظريالإطارفي

املكشرحمعللدراسةالأساسيينالمتغيرينتعريف

متغيرلكلوالمكوناتالمؤثرةوالعوامللأهميتهم

بمجموعةفيهاالاستدلالوتم(إجرائياأونظريا)

يمافلهاالتطرقسيتمالسابقةالدراساتمنمفصلة

النظريالإطارفيبعد

قراءة محتوى القضية البحثية
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الاستدلال من )مع المحور #
(الدراسة

التعليق/ التوضيح 

الإطار النظري9
Theoretical framework

المستقلللمتغيرومتعددوواضحوشاملعميقبتعريفالباحثةتقام•

–دداتالمح–التصنيف–الأهمية–المفهوم)(الالكترونيةالحكومة)بالدراسة

يةوالأجنبالعربيةبينمتنوعةسابقةدراسة20منبأكثروالاستدلال(التحديات

(لمستدامةاالتنمية)(التابعلمتغيرل)المُفصلالواضحالشاملالتعريفوكذلك•

لاستدلالوا(والاقتصاديةوالاجتماعيةالبيئيةوالابعادالمفهومتطور)وتوضيح

السابقةالدراساتمن(20)منبأكثر

الحكومةدورعلىالسابقةالدراساتمن(20)منبأكثرالاستدلالكذلك•

–القانونيالعامل)المؤثرةوالعواملالاستدامةتنميةفيالالكترونية

إدارةفيالرقميالتعاون–المؤسسيالتنظيمفاعلية–التكنولوجي

(المواطنينرضا–الموارد

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

الدراسات السابقة10
Literature Review / Previous studies

تالدراسااوالدراسةومصطلحاتبالمفاهيمخاصةفقرةالباحثةتخصصلم•

للدراسةالنظريالإطارفيذكرهتمبمااكتفتحيثالسابقة

حيثمندراسةكلتحليلمعسابقةدراساتالمن(30)منأكثرةالباحثتتناول•

وتوصيتهاونتائجهاوالمنهجيةومجتمعهاومكانهاأهدافها

فيةالسابقالدراساتمنالاستفادةكيفيةمحددةبصورةالتوضيحيتملم•

الحاليةللدراسةنظريالطارالإومنهجيةبناءفياوالحاليةالدراسةبناء

اوالاختلافأوجهحيثمنالدراساتهذهعلىللباحثةمحددتعقيبيتضحلم•

بالمسهالتوضيحمنبالرغمالدراساتهذهعندراستهايميزماأوالتشابه

.دراسةلكل

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

نموذج الدراسة 11
Study model

عنبرليعللدراسةنموذجبرسمقامتانهاللباحثةيُحسب•

وضوحبيحددحيثالمتغيراتبينالمُمثلةالعلاقاتارتباط

اختبارهاسيتمالتيالفروضاتجاه

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

.منهجية الدراسة وإجراءاتها12
Study methodology and procedures.

ارةالاشاوالدراسةلمنهجيةذكراوتحديديتملم:الدراسةمنهج•

ثللبحالعمليةالمنهجيةفيالسابقةالدراساتمنمرجعهاالى

فيوالعينةالدراسةمجتمعذكريتملم:والعينةالدراسةمجتمع•

حدودرةفقفيبذكرهاالباحثةواكتفت-للبحثالعمليةالمنهجية

(سابقإليهاالإشارةتم)البحث

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من الدراسة)مع المحور #

.منهجية الدراسة وإجراءاتها12
Study methodology and procedures.

ةالاستبانهيالدراسةأداةانالباحثةذكرت:المعلوماتجمعوطريقةالدارسةآداة•

البحثفقراتمنسبقفيماالدراسةأدارةبذكرالباحثةمنالاكتفاءوتم

أوقةالساببالدراساتبالاستدلالتوضيحدون.(الحدود–المقدمة-المستخلص)

لااملهاالظاهريالصدقاختبارتماوهلتصميمهابكيفية

النصفيةئةالتجزبطريقةالاستبانةثباتقياستمانهتوضيحتم:الاستبانةثبات•

للاستبانةجيدثباتالىيشيربما(72.0)بلغللاستبانةالثباتمعاملانوجدحيث

واعتمادها

:البياناتتحليلفيالمستخدمةالإحصائيةالأساليب•

لبرنامجاباستخدامتمالتحليلان(الحدود–المقدمة-المستخلص)فيالتوضيحتم➢

.للبحثالعلميةالمنهجيةفقرةفياليهالإشارةدون(SPSS)الاحصائي

عينةالإجاباتتحليلفيالحسابيوالوسطالمعياريالانحرافاستخدامتوضيحتم➢

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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التعليق/ التوضيح (الاستدلال من  الدراسة)مع المحور #

النتائجالتحليل و13
ResultsAnalysis &

فيرضهاوعالدراسةعينةاستجاباتلنتائجدقيقتفسيروبتحليلالباحثةقام•

(الدراسةأسئلةمنسؤاللكلللنتائجتفصيلدون)للتحليلتفصيليةجداول

:يليكماوكانت

–(1جدول)المستقلللمتغيرالمبحوثيناستجاباتوتحليلوصف:أولا•

لوجيالتكنو–القانونيالعامل)العواملقياسخلالمنالالكترونيةالحكومة)

رضا–المواردإدارةفيالرقميالتعاون–المؤسسيالتنظيمفاعلية–

يؤكده(4.63)بلغعاماحسابياوسطاعنالعينةإجاباتعبرت:(المواطنين

فيعاليانسجامالىيشيرمما(0.45=المعياريالانحراف)انخفاض

الإجابات

نموخاليةمناسبةالحكوميالإلكترونيالموقعمحتوياتانعلىيؤكدمما•

ينالمواطنرضاارتفاعالىيشيرماوهوبالموضوعومرتبطةودقيقةالأخطاء

الالكترونيالموقعمحتوياتعلى

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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الاستدلال من  )مع المحور #
(الدراسة

التعليق/ التوضيح 

التحليل والنتائج13
Results  & Analysis

المستدامة-ةالتنمي(التابع)للمتغيرالمبحوثيناستجاباتوتحليلوصف:ثانياً •

عبرت(الاقتصادية–الاجتماعية–البيئية)(2جدول)ابعادهاعلىوالتأثير

الانحراف)انخفاضيؤكده(4.55)بلغعاماحسابياوسطاعنالعينةإجابات

الإجاباتفيعاليانسجامالىيشيرمما(0.41)=المعياري

)بيالحساالوسطبلغإذ،الثامنةالفقرةحققتهاقيمةأعلىانأيضايتضح•

غالبالالمعياريالانحرافانخفاضيؤكدهالإجابةفيالانسجاموكان،(4.8

ةالعدالمبدأعلىتعتمدالإدارةانالباحثةتأكيديعكسالذيالأمر(0.40)

العاملينمعالتعاملفي

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 
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الاستدلال من  )مع المحور #
(الدراسة

التعليق/ التوضيح 

التحليل والنتائج13
Results  & Analysis

توجدله:الاولىالفرضيةاختبارنتائج:البحثمتغيراتبينالارتباطعلاقة:ثالثاً •

،انونيالقالعامل)بعواملهاالالكترونيةالحكومةبينمعنويةدلالةذاتارتباطعلاقة

ارد،الموإدارةمعالرقمي،التعاونالمؤسسيالتنظيمفاعلية،التكنلوجيالعامل

المستدامة؟التنميةمع(المواطنرضا

العواملتلكبينايجابيةارتباطعلاقاتوجودالجدولاظهر(3الجدول)يوضح•

،**0.69،**0.64،**0.62،**0.62)الارتباطمعاملاتوكانتالمستدامةوالتنمية

إيجابيةارتباطعلاقةوجوديعنيمما(%99)ثقةوحدود،التواليعلى**(0.63

العامل،القانونيالعاملالالكترونيةالحكومةعواملبيناحصائيةدلالةذاتمعنوية

ارضالموارد،إدارةمعالرقميالتعاون،المؤسسيالتنظيمفاعلية،التكنلوجي

ضياتفرمنالاولىالرئيسةالفرضيةتحققوبهذاالمستدامةالتنميةمعالمواطن

.البحث

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 
مقرر

(1قضايا بحثية )
السادس: التكليف
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التحليل والنتائج13
Results  & Analysis

اختبارتائجن:التابعالمتغيرعلىالمستقلالمتغيرتأثير:رابعاً •

عواملتؤثرهل)مفادهاوالتيالأساسيةالتأثيرفرضية

يةالتنمفيومعنوياايجابياتأثيراالالكترونيةالحكومة

؟(المستدامة

غيرللمتالحقيقيةالقيمةبيندلاليةعلاقةيوضح(4)جدول•

يةالتنم)التابعوالمتغير(الالكترونيةالحكومة)المستقل

للدراسةالثانيةالفرضيةتتحققوبذلك(المستدامة

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 
مقرر

(1قضايا بحثية ) السادس: التكليف



التعليق/ التوضيح (الاستدلال من  الدراسة)مع المحور #

التحليل والنتائج13
Results  & Analysis

:كالتاليالعمليةالنتائجحصرتم•

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 
مقرر

(1قضايا بحثية ) السادس: التكليف



التعليق/ التوضيح (الاستدلال من  الدراسة)مع المحور #

التحليل والنتائج13
Results  & Analysis

:كالتاليالنتائجحصرتم

عمليةنتائج•

نظريةاستنتاجات•

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 
مقرر

(1قضايا بحثية ) السادس: التكليف



التعليق/ التوضيح (الاستدلال من  الدراسة)مع المحور #

التوصيات 14
Recommendations

ابلةوالقالمقترحةالتوصياتمنقائمةبوضعالباحثونقام•

وامنالمواطنينخصوصيةعلىالتركيزمعللتطبيق

:كالتاليالمعلومات

( يتبع)قراءة محتوى القضية البحثية 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 
مقرر

(1قضايا بحثية ) السادس: التكليف



شكراً 

عايد الرشيدي. د:إعداد وتقديم 

مقرر

(1قضايا بحثية )

السادس: التكليف
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