
 

 

  

  

 المستخلص

ن مستشفيات الرياض ن جودة الخدمات الطبية وتقديم  ،أظهرت جائحة كورونا أهمية التعاون الصحي بي  ه على تحسي  وتأثي 

ي هذا السياق  .الرعاية الصحية خلال هذه الأزمة
ن
يسلط هذا البحث الضوء على أهمية تنسيق الجهود الطبية والإدارية ف

ي 
 .الصحي الاستثنائ 

 

 :المقدمة

ن جودة الخدمات  ورته لتحسي  ي مستشفيات الرياض خلال جائحة كورونا وضن
ن
تركز المقدمة على أهمية التعاون الصحي ف

 .الطبية وتقديم الرعاية الصحية بشكل أكير فعالية خلال هذه الأزمة الصحية العالمية

 

ي 
 :المتغي  التابع والمتغي  الثائن

ي الرياض أثناء جائحة كورونايتناول البحث التأثي  المباشر للتع
ن
ا ً  مسلط ،اون الصحي كمتغي  تابع على أداء المستشفيات ف

ن جودة الخدمات الطبية وتقديم الرعاية الصحية بشكل فعال  .الضوء على كيفية تحسي 

 

 :الدراسات السابقة

ن جودة الرعاية الصحية وتقليل الأخط ي تحسي 
ن
ورة  ،اء الطبيةالدراسات السابقة تؤكد أهمية التعاون الصحي ف مما يشي  إلى ضن

ن المستشفيات أثناء الجائحات  .تعزيز التعاون الصحي بي 

 

 :الفجوات البحثية

ن مستشفيات الرياض خلال جائحة كورونا ي فهم تأثي  التعاون الصحي بي 
ن
مما يجعل  ،يشي  البحث إلى وجود فجوات بحثية ف

 .لتفهم لهذا الموضوع الهامالدراسة الحالية ذات أهمية لسد هذه الفجوات وتعزيز ا

 

 :مشكلة البحث

ي الرياض خلال جائحة كورونا
ن
ي تواجه المستشفيات ف

ن الأداء  ،تتناول المشكلة الصحية الت  ن على كيفية تحسي  كي 
مع الي 

ي ظل هذه التحديات
ن
 .الصحي ف

 

 :أهمية البحث

ي مستشفيات الرياض خلال جائحً  يعتير البحث مهم
ن
ن السياسات الصحية ا لفهم أثر التعاون الصحي ف ة كورونا وتحسي 

ي المنطقة
ن
 .وتطوير الخدمات الطبية ف

 

 :مكونات أهمية البحث

ي توجيه السياسات 
ن
تشمل مكونات الأهمية تقديم قصة عن الأهمية وتحليل الفجوات النظرية والتطبيقية ودور البحث ف

 .وتطوير الممارسات الصحية والإجراءات

ن " ي جائحة كوروناأثر التعاون الصحي بي 
ن
ن المستشفيات على استجابتها  "مستشفيات الرياض ف يستكشف تأثي  التعاون بي 

ي العاصمة السعودية
ن
ن الرعاية الصحية المقدمة  .لجائحة كورونا ف ي تحسي 

ن
يتمحور البحث حول تقييم نتائج التعاون الصحي ف

ي نجاح ال .للمرضن خلال الجائحة
ن
ي تساهم ف

ي تعوقهيتناول البحث العوامل الت 
بالإضافة إلى  ،تعاون الصحي والتحديات الت 

ن المستشفيات ا على تحديث السياسات ً  يسلط البحث الضوء أيض .استكشاف فرص تعزيز التعاون المستقبلية بي 

ن جودة الرعاية الصحية المقدمة للمرضن خلال جائحات مستقبلية  .والإجراءات لتعزيز التعاون الصحي وتحسي 

 

ن مستشفيات الرياض ويحدد الأهداف الرئيسية المتعلقة بتقييم أثر  شامل نالبحث يقدم استبيا حول التعاون الصحي بي 

 ،تقييم أثر التواصل والتنسيق ،استكشاف فرص التعاون المستقبلية ،تحديد عوامل النجاح والتحديات ،التعاون الصحي 

ي يشمل البحث  ،بالإضافة إلى ذلك .وتطوير سياسات وإجراءات جديدة قائمة بالمراجع المستخدمة لدراسة التأثي  الإيجائر

 .للتعاون الصحي على جودة الرعاية الصحية خلال جائحة كورونا



 

 

  

  

ن قدرة المستشفيات على التعامل مع الجائحة  النتائج المتوقعة للبحث تشمل تحليل تأثي  التعاون الصحي على تحسي 

ي واجهتهوتحديد النتائج  ،وتقديم الرعاية اللازمة للمرضن 
وكذلك التحديات والفرص  ،العملية للتعاون الصحي والتحديات الت 

ي تمثلت خلال جائحة كورونا
ن المستشفيات ً  يركز البحث أيض .الت  ي يمكن تبادلها بي 

ا على تحليل أفضل الممارسات الت 

ن المستشفيات  ن عملية التواصل والتنسيق بي  ي المستقبل وكيفية تحسي 
ن
 .خلال جائحات مستقبليةلتعزيز التعاون الصحي ف

 

 

 

 دراسات سابقة

 
بت العالم بأشه ،19-مثل جائحة كوفيد ،تعتير التحديات الصحية العالمية ي ضن

تحديات جسيمة تتطلب  ،2020منذ بداية عام   الت 

ن المؤسسات الصحية والمستشفيات ن دراسات سابقة قد قامت بتحليل أ .توحيد الجهود والتعاون بي  ثر التعاون الصحي بي 

 :وفيما يلىي نظرة على هذه الدراسات ،مستشفيات معينة خلال جائحة كورونا

 

ي عام  
ن مستشفيات لندن على  2020دراسة أجراها فريق بحث من جامعة كينجز كوليدج لندن فن لتقييم أثر التعاون الصحي بي 

ن شعة توصلت الدراسة إلى أن التواصل الف .استجابتها لجائحة كورونا ي تحسي 
ن المستشفيات قد ساهم فن عال والتنسيق الجيد بي 

 .الاستجابة وتقديم الرعاية الصحية بفاعلية للمرضن 

 

ي عام  
ها فريق بحث من جامعة هارفارد فن ن مستشفيات بوسطن أثناء جائحة كورونا 2021دراسة نشر  .تحلل أثر التعاون الصحي بي 

ات والمعر  ن ممارسات العلاج والحد من معدلات الإصابة أظهرت النتائج أن تبادل الخير ن المستشفيات قد أدى إلى تحسي  فة بي 

 .والوفيات

 

ي عام  
ن مستشفيات المدينة على جودة  2020دراسة أخرى أجراها فريق بحث من جامعة تورنتو فن استعرضت أثر التعاون الصحي بي 

ي توزي    ع الأعباء بشكل كشفت الدراسة عن أن التعا .الرعاية الصحية خلال جائحة كورونا
ن المستشفيات قد ساهم فن ك بي  ون المشي 

ن جودة الخدمات المقدمة  .أفضل وتحسي 

 

 

ن مستشفيات خلال جائحة كورونا قد يكون عامل ن استجابة ً  ا مؤثرً  خلصت الدراسات السابقة إلى أن التعاون الصحي بي  ي تحسي 
ا فن

ن سلطت هذه  .المستشفيات وجودة الرعاية الصحية ي تعزيز التعاون بي 
الدراسات الضوء على أهمية التواصل الفعال وتبادل المعرفة فن

ي ظل تحديات صحية  ،المؤسسات الصحية
ي سياقات مختلفة وفن

وتحفز على مزيد من الأبحاث لاستكشاف تأثي  التعاون الصحي فن

 .مستقبلية

 

  



 

 

  

  

 ملخص البحث

 
 أهمية يأتي السياق، هذا في. للمرضى الصحية الرعاية تقديم في كبيرة تحديات الرياض مستشفيات شهدت ،19-كوفيد جائحة خلال

 دراسة إلى البحث هذا يهدف. الجائحة عن الناجمة الصحية للتحديات التصدي في أساسي كعنصر المستشفيات هذه بين الصحي التعاون

 .المقدمة الصحية الخدمات جودة على تأثيره ومدى أهميته وتحديد كورونا، جائحة خلال الرياض مستشفيات بين التعاون مدى وتحليل

 :البحث مشكلة 

 مدى على سلبا   أو إيجابا   تؤثر قد التي العوامل هي وما كورونا؟ جائحة خلال كافيا   الرياض مستشفيات بين الصحي التعاون كان هل

 الصحي؟ التعاون فعالية

 :البحث أهمية 

 وتقديم للجائحات الصحي النظام استجابة تحسين في يسهم أن يمكن المستشفيات بين الصحي التعاون أن من البحث هذا أهمية يأتي

 .فعالية وأكثر أفضل بشكل الصحية الرعاية

 

 :البحث أسئلة 

 كورونا؟ جائحة خلال الرياض مستشفيات بين التعاون مدى هو ما. 1

 المستشفيات؟ بين الصحي التعاون فعالية مدى على تؤثر التي العوامل هي ما. 2

 

 :البحث أهداف 

 .كورونا جائحة خلال الرياض مستشفيات بين الصحي التعاون مدى تحليل. 1

 .الصحي التعاون فعالية على تؤثر التي العوامل تحديد. 2

 .المستقبل في المستشفيات بين الصحي التعاون لتعزيز توصيات تقديم. 3

 

 :البحث فرضيات 

 .كورونا جائحة خلال الرياض مستشفيات بين صحي تعاون يوجد. 1

 .المتاحة والموارد الحكومية التوجيهات مثل متعددة، عوامل على المستشفيات بين الصحي التعاون فعالية تعتمد. 2

 

 :المقترح التطبيق مكان 

 .اديةالع الأوقات وفي مستقبلية جائحات خلال الرياض في الصحية الخدمات وتنظيم تخطيط تحسين في البحث هذا نتائج تطبيق يتوقع
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 .الجائحة خلال الرياض في أخرى مستشفيات مع الصحي التعاون في فيصل الملك مستشفى وتجارب تجارب
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 والتحديات المستفادة الدروس على يزالترك مع ،19-كوفيد جائحة خلال الرياض مستشفيات بين الصحي التعاون تجارب عن دراسة

 .واجهتها التي

 


